Umowanr ......cceeeeveeneens

WdNiu oo w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin z siedzibg w Lublinie przy Pl. tokietka 1 20-109 Lublin, NIP.............. ,
Regon............... zwang dalej Zamawiajgcym, reprezentowang przez:
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zwang dalej Wykonawcg

w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania, w ktorym oferta Wykonawcy
uznana zostata za najkorzystniejszg, zawarta zostata umowa o tresci. nastepujgce;j:

§1

Definicje

1. Niedostepnos¢ — stan ustugi, wynikajacy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
w szczegolnosci polegajacy na:
1) braku mozliwosci realizowania potgczen gtosowych przychodzgcych do
Zamawiajgcego oraz wychodzgcych (od Zamawiajgcego) na minimum dwdch traktach
ISDN PRA,
2) braku catkowitej mozliwosci realizowania potgczen transmisji faksymilograficznej (dla
urzgdzen faksowych grupy 3) oraz transmisji 64kb/s, z przyczyn lezagcych po stronie
Wykonawcy, w kazdym kanale typu B, pomimo prawidiowego realizowania potgczen
gtosowych.
3) braku mozliwosci zapewnienia przez Wykonawce parametréw ustugi na poziomie
jakosci wynikajgcym z zatgcznika nr 1 (pkt B ppkt 2,6,8,9,10) umozliwiajgcym
realizowanie potgczen - w skali globalnej
2. Czesciowa niedostepnos¢ - stan ustugi, wynikajgcy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w szczegdlnosci polegajgcy na:
1) obnizeniu jakosci potaczeh do poziomu powaznie utrudniajgcego komunikacje
gtosowg lub transmisje fakséw i danych,
2) braku mozliwosci dodzwaniania sie do okreslonych grup numeracyjnych w
przypadku gdy potgczenia te mozliwe sg z sieci innych operatorow,
3) niestabilnym dostepie do ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez
Wykonawce, zaréwno w ruchu przychodzgcym lub wychodzgcym,
4) niestabilnej lub niepetnej dostepnosci do ustug swiadczonych na 1 z 4 -ech
traktow PRA opisanych w zatgczniku nr 1 do Umowy.
5) braku mozliwosci zapewnienia przez Wykonawce parametrow ustugi na poziomie
jakosci wynikajgcym z zatgcznika nr 1 (pkt B ppkt 5,7,9,10,11) umozliwiajgcym
realizowanie potagczen - w skali incydentalne;.
3. Grupa numeracyjna — zakresy, strefy lub nazwy numeracji telefonicznej przedstawione
w zatgcznikach nr 2 i 2a do umowy (tj potgczenia, lokalne, miedzystrefowe, komérkowe, 10
grup numeracji miedzynarodowych, numeraciji skréconej i do sieci inteligentnych)
4. (Dostep) ISDN PRA (30B+D) - ustuga telekomunikacyjna realizowana  za
posrednictwem tgcza E1, ktdére pomiedzy centralg Wykonawcy a centralami telefonicznymi
Zamawiajgcego w lokalizacjach wskazanych w zatgczniku nr 1 pkt A ppkt 5) pracuje w
standardzie PRI (Primary Rate Interface); parametry elektryczne ustugi ISDN PRA
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(30B+D) sg zgodne ze specyfikacja G.703 umozliwiajgc  poprawne przesytanie
sygnalizacji DSS-1.
5. Lacze E1 - tgcze telekomunikacyjne przeznaczone do realizacji ustugi ISDN PRA,
zestawione pomiedzy centralg telefoniczng Zamawiajgcego, a centralg Wykonawcy o
parametrach:
1) parametry elektryczne tgcza zgodne z ITU-T G.703, przepustowosc¢ 2Mbit/s,
impedancja falowa = 120 Q,
2) parametry jakosciowe tgcza zgodne z ITU-T M.2100, M.2101 oraz G.821, G.826,
3) dopuszczalne fluktuacje fazy i przeptywnosci tgcza zgodna z ITU-T G.823 i G.921,
4) struktura ramki zgodna z G.704 (bity E wykorzystane do kontroli parzystosci CRC4)
i G.705,.

6. Technologia TDM (Time Division Multiplexing — Multipleksowanie z podziatem czasu) -
metoda przesytania i odbierania niezaleznych sygnatéw transmisyjnych wykluczajgca
stosowanie w komunikacji technologii VOIP.

§2

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych polegajgcych
na realizowaniu potgczen z abonentami publicznych sieci telekomunikacyjnych w technologii
TDM, z wykorzystaniem numeracji 814661000 - 814666999 dla Urzedu i jednostek
organizacyjnych Miasta Lublin z gwarancjg dostepnosci i jakosci.

2. Zakres obejmuje przytaczenie wewnetrznej sieci teleinformatycznej Zamawiajgcego do sieci
publicznej z wykorzystaniem numeracji od 814661000 do 814666999 i realizowanie potgczen
ze wszystkimi abonentami sieci publicznej - wszystkich operatoréw niezaleznie od kraju
pochodzenia operatora i sposobu Swiadczenia ustug.

3. Szczegodtowe warunki $wiadczenia ustugi opisane sg w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.
4. Oferta Wykonawcy z dnia ............... stanowi integralng czesS¢ umowy.

§3

Gwarancje, serwis i kary umowne

1. Wykonawca gwarantuje dostepnos$¢ ustugi na poziomie nie gorszym niz 99,7% w skali
miesigca. Ustuge uznaje sie za niedostepng w przypadku opisanym w §1 ust. 1.

2. Wykonawca gwarantuje catodobowe wsparcie techniczne w zakresie zgftaszania awarii,
problemodw, usterek oraz konsultacji technicznych, dotyczgcych swiadczenia ustugi oraz
funkcjonowania traktow cyfrowych pod numerem telefonu....................... oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: ..............ccceeeee oraz gwarantuje, w
ramach czasu pracy Urzedu, wsparcie techniczne w zakresie zgtaszania awarii, probleméw,
usterek oraz  konsultacji  technicznych  za  posrednictwem  dedykowanego

konsultanta..........ccccceeeviiiiiiiiiin pod numerem telefonu............. Wykonawca
zobowigzuje sie takze do kazdorazowego potwierdzania przyjecia zgtoszenia przekazujgc je
na konto poczty elektronicznej Zamawiajgcego ........cccccooiiiiiiiiiiiinnnn. , Z Zzawarciem

skroconego opisu tresci zgtoszenia, daty przyjecia zgtoszenia oraz nadania numeru
zgtoszenia.

3. Wszelkie planowane (w okresie miesigca) przez Wykonawce dziatania, ktorych skutkiem
bedzie niedostepnos¢ Iub czesciowa niedostepnos¢ muszg byC¢ realizowane poza
godzinami pracy Urzedu Miasta Lublin (tj. w godzinach od 15.30 do 7.30 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) oraz catodobowo w
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dni ustawowo wolne od pracy i muszg by¢ zgtoszone najpdzniej na jeden dzieh roboczy
wczesniej. W przypadku braku takiego zgtoszenia przerwa w swiadczeniu ustugi traktowana
bedzie jako stan niedostepnosci ustugi opisany w w §1 ust 1. Sumaryczny czas
planowanych przerw nie moze przekroczy¢ dwdch godzin miesiecznie.

4. Potgczenia muszg byC realizowane z abonentami wszystkich operatoréw Swiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne, obejmuje to rowniez abonentow operatoréw, ktérzy nie istniejg w
dniu zawarcia umowy, ale rozpoczng swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w trakcie jej
obowigzywania.

5. W przypadku wystgpienia niedostepnosci oraz przerw w Swiadczeniu ustug
przekraczajgcych poziom jakosci opisany w ust.1 — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 40 ztotych — za kazdg rozpoczetg godzine niedostepnosci.

6. W przypadku wystgpienia czesciowej niedostepnosci - Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 ztotych za kazdg rozpoczetg godzine
niedostepnosci.

7. W przypadku niedostarczenia Zamawiajgcemu w terminie do 21 dni przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi wynikdw pomiarow - testbw BER i synchronizacji opisanych w
zatgczniku nr 1 pkt C lub w przypadku nieprawidtowych wynikow pomiaréw - testow BER i
synchronizacji, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia. W takim przypadku Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 5000 zt (st: piec tysiecy)

8. W przypadku gdy Zamawiajgcy nie bedzie miat zadnej mozliwosci zgtoszenia usterki lub
awarii z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, lub nie uzyska od Wykonawcy
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia w terminie do 8 godzin od chwili zgtoszenia —
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.500 zt (jeden tysigc
piecset zt) za kazdy taki przypadek.

9. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnosc
Wykonawca, zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30 000 zt (trzydziesci
tysiecy ztotych).

10.W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢ Zamawiajgcy, zaptaci on Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 000
zt (dziesieC tysiecy ziotych). Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku
bezzasadnego uchylaniu sie przez Zamawiajgcego od zaptaty wynagrodzenia z tytutu
Swiadczenia ustug przez okres min. 2 miesiecy od daty uptywu terminu ptatnosci.

11.Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary
umowne na zasadach ogolinych.

§4

Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za kazdy miesigc kalendarzowy swiadczenia ustug optate
miesieczng obliczong jako sume (powiekszong o nalezny podatek VAT) optaty
abonamentowej i iloczynu rzeczywistego fgcznego czasu wszystkich (,wychodzacych”)
potgczen telefonicznych przemnozonego przez wartosci poszczegdlnych stawek (cen
jednostkowych) za 1 minute potgczenia odpowiednio dla danej grupy, ktore zostaty
okreslone w zatgczniku na 2 do umowy. W przypadku potgczen do sieci inteligentnych oraz
infolinii, koszt pofgczenia obliczany bedzie jako suma optaty inicjacyjnej oraz optaty za
jedng minute potgczenia, podany z doktadnoscig do jednej minuty, wedtug cen
jednostkowych (stawek) okreslonych w zatgczniku nr 2a do umowy. W przypadku potgczen
nieujetych w zatgcznikach 2 i 2a ich koszt oraz sposéb naliczania optat powinny by¢ zgodne
z aktualnie obowigzujgcym cennikiem Wykonawcy dla klientdw biznesowych, dostepnym za
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posrednictwem strony internetowej Wykonawcy.

2. Dodatkowo wraz z pierwszg opfatg miesieczng Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy optate
aktywacyjng w wysokosci okreslonej w zatgczniku nr 2, powiekszonej o nalezny podatek
VAT.

3. Opfata abonamentowa miesieczna za niepetny miesigc obowigzywania umowy obliczana
bedzie jako iloczyn liczby dni w miesigcu, przez ktére umowa obowigzuje i jednej
trzydziestej kwoty optaty abonamentowej okreslonej w zatgczniku nr 2 do umowy.

4. Naleznosci okreslone w ust. od 1 do 3 Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ w terminie 30
dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury. Zamawiajgcy kazdorazowo
zweryfikuje prawidlowos¢ wystawienia faktury w zakresie zgodnosci podstawy
wynagrodzenia okreslonej w ust.1 plikiem bilingowym udostepnionym przez Wykonawce.

5. Faktura musi zawieraC wszystkie skfadniki okreslone w ust. od 1 do 3 i obejmowac jeden
miesigc kalendarzowy.

6. Naliczone za dany miesigc kary umowne Zamawiajgcy potragci z naleznej Wykonawcy
optfaty, wynikajgcej z dowolnej faktury VAT lub wystawi Wykonawcy note obcigzeniowg lub
rozliczenie nastgpi w innej formie uzgodnionej przez Strony.

7. Maksymalna warto$¢ zamdwienia w okresie obowigzywania umowy nie moze przekroczyc¢
KWOLY .o, (SIOWNIE: ... )

8. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w poszczegolnych latach
kalendarzowych jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ srodkow budzetowych
przewidzianych w budzecie miasta na te lata.

9.7 tytutu realizacji Umowy Wykonawca oswiadcza,
iz wySle/nie wysle* ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w sposéb, o ktérym mowa w
art. 4 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U z 2020 r. poz. 1666) z uwzglednieniem wiasciwego numeru
GLN 5907653870019 Zamawiajgcego. W zwigzku z wejSciem w zycie z dniem 1 lipca 2024 r.
obowigzku stosowania Krajowego Systemu e-Faktur (KseF), Wykonawca po ww. dacie
wystawi faktury z wykorzystaniem KseF.

10.Faktura VAT zostanie wystawiona zgodnie z danymi:

1) Nabywca: Gmina Lublin, Plac Wtadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, NIP: 9462575811;

2) Odbiorca/Podmiot trzeci: Urzad Miasta Lublin, Plac Kréla Wtadystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin,
NIP: 7120163493

W przypadku wystawienia dokumentu w sposob niezgodny z powyzszymi ustaleniami , w
szczegoblnosci bez podania danych podmiotu trzeciego, tj. Urzedu Miasta Lublin nie rozpoczyna sie
bieg terminu ptatnosci zobowigzania wynikajgcego z faktury.

11. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.

§5

Terminy, rozwigzanie umowy

1. Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej bedzie realizowane od dnia 01.02.2024 roku do
31.12.2025 roku.

2. Zamawiajgcy ma prawo rozwigzaC umowe z zachowaniem 60-cio dniowego terminu
wypowiedzenia.

3. Wykonawca ma prawo rozwigza¢ umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu. Prawo
wypowiedzenia umowy przystuguje Wykonawcy wylacznie z waznych przyczyn, t. w
przypadkach:

1) bezzasadnego uchylania sie przez Zamawiajgcego od zaptaty wynagrodzenia z tytutu
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Swiadczonych ustug, przy czym zwtoka w zaptacie wynosi¢ bedzie co najmniej 2
miesigce,
2) razgcego naruszania przez Zamawiajgcego postanowien dotyczgcych trybu
postepowania reklamacyjnego.

4. W przypadku rozwigzania umowy przez Wykonawce z powoddéw innych niz wymienione

w ust. 3 zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 30.000zt (st:trzydzieSci

tysiecy ztotych).
5. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy, w szczegolnosci
postanowien dotyczgcych punktu styku sieci Wykonawcy i Zamawiajgcego (Zatgcznik nr 1 pkt
B ppkt 1,18,19), Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia.
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do rozwigzania umowy w tym trybie, po uprzednim
wezwaniu Wykonawcy do zaniechania naruszenh w wyznaczonym terminie nie krotszym niz 5
dni i po bezskutecznym uptywie terminu. Odstgpienie od umowy bedzie wywierato skutek
pomiedzy Stronami umowy z momentem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o
odstgpieniu i bedzie wywierato skutek na przyszios¢, przy zachowaniu w petni przez
Zamawiajgcego wszystkich uprawnien, ktére Zamawiajgcy nabyt przed datg ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu, w tym w szczegdlnosci uprawnien z rekojmi, kar umownych i
odszkodowania oraz prawa do numeracji z zakresu 814661000- 814666999.
6. W przypadku zastosowania przez Wykonawce urzgdzen dostepowych, o ktérych mowa w
Zatgczniku nr 1 (pkt B ppkt 3) innych niz wskazane w ofercie, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, przy czym Zamawiajgcy nie jest zobowigzany
do uprzedniego wezwania Wykonawcy do zaniecha naruszen zgodnie z ust. 5. W przypadku
rozwigzania umowy bez wypowiedzenia z przyczyn, o ktérym mowa w niniejszym ustepie
Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 5000zt (st: piec
tysiecy ztotych).

§6

Wykonanie przedmiotu umowy

1. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce i zobowigzuje go do wystgpienia w imieniu
Zamawiajgcego do Globitel Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi ul: Al. Pitsudskiego 12, z
zgdaniem przeniesienia z dniem 31.01.2024r. numeracji w zakresie od 814661000 do
814666999 do sieci Wykonawcy, zgodnie ze wzorem upowaznienia (zatgcznik nr 4 do
umowy).

2. W przypadku wykonywania przedmiotu umowy przy pomocy podwykonawcow,
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za wszystkie dziatania lub
zaniechania podwykonawcéw, jak za witasne oraz ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
jakosc¢ i terminowos¢ prac, ktore wykonuje przy pomocy podwykonawcoéw. W przypadku
gdyby w wyniku dziatania lub zaniechania podwykonawcy, Zamawiajgcy ponidst szkode,
Wykonawca zobowigzuje sie do jej naprawienia.

§7

Zmiany umowy

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu Stron wyrazong
w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§8
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Reklamacje

1. Umowa stanowi kontrakt SLA z gwarancjg jakosci (ang. service level agreement) a zasady
dotyczace jakosci i przerw w swiadczeniu ustug reguluje §1, §3 Umowy oraz zatgcznik nr 1 do
umowy pkt B.

2. Gwarancja jakosci nie ogranicza dodatkowo Zamawiajgcemu prawa do sktadania reklamaciji
w trybie i na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w
sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014 r. ( Dz. U. z 2014r. poz
284)

3. Niedostepnos¢ oraz czesciowa niedostepnos¢ , o ktérych mowa w §1 ust 1 i ust.2 nie
ogranicza dodatkowo prawa Zamawiajgcego do reklamacji.

§9

Przepisy dotyczgce zatrudnienia

1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca oraz Podwykonawca zatrudniali na podstawie
umow o prace osoby wykonujgce czynno$ci polegajgce na instalacji urzgdzen niezbednych do
Swiadczenia ustugi, konfiguracji urzgdzen niezbednych do $wiadczenia ustugi oraz
wykonywaniu obstugi eksploatacyjnej urzadzen (serwis) wraz z dokonywaniem biezgcych
dostaw i wymian materiatow eksploatacyjnych przez caty okres realizacji przedmiotu umowy,
jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepiséw
kodeksu pracy.

2. Zatrudnienie, o ktorym mowa w ust. 1 powinno trwac przez okres realizacji umowy. W
przypadku rozwigzania stosunku pracy przed zakonczeniem tego okresu, Wykonawca lub
Podwykonawca niezwtocznie zatrudni na to miejsce inng osobe z zastrzezeniem ust. 8.

3. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej umowy, przekaze
Zamawiajgcemu oswiadczenie o spetnieniu wymogu, o ktérym mowa w ust. 1 ze wskazaniem
ilu pracownikow zatrudnionych na umowe o prace wykonuje czynnosci okreslone w ust. 1.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli zatrudnienia pracownikow wykonujgcych
czynnosci okreslone w ust.1 przez caty okres realizacji wykonywanych przez nich czynnosci.
W tym celu Wykonawca, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w terminie 5 dni roboczych,
zobowigzuje sie przedtozy¢ kopie zanonimizowanych umow o prace zawartych przez
Wykonawce lub Podwykonawce z pracownikami lub innych dokumentéw

zawierajgcych informacje niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace.
5. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy pisemnych wyjasnien co do sposobu i stanu
zatrudnienia oséb, o ktorych mowa w ust. 1.

6. Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 3 lub 4 w terminie
tam wskazanym, bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw
na umowe o prace oraz bedzie skutkowac naliczeniem kary umownej w wysokosci 2 000 zt za
kazdy przypadek niewykazania faktu zatrudnienia w oparciu o umowe o prace osoby, co do
ktorej przewidziany jest taki obowigzek; powyzsza kara umowna nalezna jest takze w
przypadku pozniejszego zatrudnienia tej osoby. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
odstgpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zatrudnienia w oparciu o
umowe o prace wszystkich osdb, co do ktorych przewidziany jest taki obowigzek

i udokumentowania tego faktu w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, z zagrozeniem,
ze w razie bezskutecznego uptywu tego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy. Zamawiajgcy uprawniony bedzie do ztozenia oswiadczenia o
odstgpieniu w terminie 45 dni od powziecia wiadomosci 0 okolicznosciach uzasadniajgcych
odstgpienie. W takim wypadku Zamawiajgcy bedzie zgdat takze zaptaty kary umowne;j
okreslonej w § 3 ust. 9.
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7. W przypadku zwtoki Wykonawcy w realizacji obowigzku, o ktérym mowa w ust.3 oraz ust.4,
Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 300 zt za kazdy dzien
zwtoki.

8. W przypadku koniecznosci zmiany pracownikow zatrudnionych na umowe o prace
wykonujgcych czynnosci okreslone w ust.1, Wykonawca kazdorazowo przekazuje
Zamawiajgcy w terminie 5 dni roboczych nowe oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 3.

9. Wymaog zatrudnienia na umowe o prace, o ktérym mowa w ust. 1 nie dotyczy oséb
fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie w jakim bedg wykonywaé
osobiscie czynnosci, o ktorych mowa w ust.1.

§10
Obowigzek informacyjny

1. Strony zgodnie oswiadczaja, iz jest im znana tre$¢ przepiséw prawa powszechnie obowig-
zujgcego w zakresie ochrony danych osobowych, w szczeg6lnosci rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych wraz z przepisami wykonawczymi. Jednoczes$nie osoby reprezentujgce Strony
przy zawieraniu niniejszej Umowy w imieniu wiasnym oraz Stron o$wiadczajg, ze przetwarza-
nie danych osobowych o0s6b fizycznych bedacych reprezentantami Stron odbywa sie zgodnie
z prawem dla celéw realizacji Umowy.

2. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Strony jako niezalezni administratorzy danych udo-
stepniaC bedg sobie nawzajem dane osobowe swoich reprezentantow lub przedstawicieli oraz
innych oséb w zwigzku z realizacjg Umowy w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych z postano-
wien niniejszej Umowy, obejmujgce w szczegolnosci nastepujgce kategorie danych: dane
identyfikacyjne (m.in. imie i nazwisko, stanowisko), kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-mail,
stuzbowy numer telefonu, miejsce wykonywania pracy).

3. Wykonawca zobowigzuje sie spetni¢ w imieniu Zamawiajgcego obowigzek informacyjny w
stosunku do o0so6b wymienionych w ust. 2 w zwigzku z udostepnieniem ich danych drugiej
Stronie na potrzeby realizacji Umowy. Zakres obowigzku informacyjnego okresla niniejszy pa-
ragraf.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjecie
odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi przepi-
sami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢
za szkody wyrzadzone w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycz-
nych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu ta-
kich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych —
zwane dalej ,RODOQO”) przekazanych:

- Zamawiajgcemu na potrzeby zawarcia i realizacji umowy jest Gmina Lublin, plac tokietka 1,
20-109 Lublin,

- Wykonawcy na potrzeby zawarcia i realizacji umowy jest .......

6. Zamawiajgcego zostat wyznaczony Inspektor ochrony danych, z ktorym mozna sie skontak-
towac poprzez e-mail iod@lublin.eu lub pisemnie na adres Zamawiajgcego z dopiskiem ,In-
spektor ochrony danych”.

7. Zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjg
Umowy, jej obstugg oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczen z niej wynika-
jacych, w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie oraz w celach
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archiwalnych.
8. Podstawg prawng przetwarzania przez Strone danych osobowych drugiej Strony w celach
wskazanych powyzej jest:
a) wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO) zwigzanych m.in. z przepisami podatkowymi oraz przepisami o
rachunkowosci, a takze wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych,
b) prawnie uzasadniony interes Strony zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
9. Dane osobowe otrzymane od drugiej Strony mogg byé przekazywane nastepujgcym
kategoriom odbiorcow:
a) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Strony, w tym m.in.
obstugujgcym systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizacji Umowy,
Swiadczgcych ustugi ksiegowe, archiwizacyjne,
b) podmiotom Swiadczgcym ustugi na rzecz danej Strony, w tym firmom kurierskim
i pocztowym (w zwigzku z koniecznoscig dokonania zawiadomien okreslonych w
Umowie), doradcom prawnym i finansowym oraz audytorom Stron (w zwigzku
z Swiadczeniem ustug doradztwa przy zawarciu, wykonaniu i egzekucji roszczen
wynikajgcych z Umowy), przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy ze Strong i wytgcznie zgodnie z jej poleceniami.
c) dane mogag byc¢ takze udostepniane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa,
w tym organom administracji skarbowe;.
10. Dane przetwarzane bedg przez czas realizacji umowy, a po jej zakonczeniu przez
czas zwigzany z wygasnieciem roszczen zwigzanych z umowg oraz przez czas
zastrzezony przepisami prawa, w tym przepisow podatkowych, przepiséw dotyczgcych
sprawozdawczosci finansowej oraz przepisow ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z
dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zakfadowych.
11. Okres przetwarzania danych: Z danych osobowych Zamawiajgcy bedzie korzystac¢ do
momentu zakonczenia realizacji ww. celow, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ze
wzgledu na cele archiwalne w interesie publicznym, cele badan naukowych Ilub
historycznych lub cele statystyczne — z uwzglednieniem okreséw przechowywania dla
danego rodzaju dokumentacji gromadzonej w Urzedzie Miasta Lublin, wynikajgcych
z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt, stanowigcego zatgcznik nr 2 do Rozporzgdzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjne;,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych.

12. Kazda osoba, ktérej dane osobowe zostang udostepnione pomiedzy Stronami w zwigzku z
zawarciem i realizacjg umowy ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu z
przyczyn zwigzanych z jej szczegolna sytuacjg, w przypadku kiedy Strona przetwarza
dane w oparciu 0 swoj prawnie uzasadniony interes. Sprzeciw taki mozna wyrazi¢ w
dowolnym momencie kierujgc korespondencje w formie elektronicznej i/lub pisemnie na
adresy, ktore zostaty wskazane powyzej.

13. Kazda osoba ma rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
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14. Dane osobowe nie bedg profilowane i nie bedg stuzyty zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.
15. Jezeli w zwigzku z wykonaniem Umowy niezbedne bedzie powierzenie przetwarzania da-
nych osobowych, Strona, ktéra bedzie przetwarzata dane osobowe jest zobowigzana uwzgled-
ni¢ wymogi okreslone w obowigzujgcych przepisach, w szczegolnosci w ustawie z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochro-
nie danych osobowych) (Dz.U.UE.L z 2016 r. Nr 119).

§11

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 %
wynagrodzenia brutto ogétem okreslonego w § 4 ust. 7 umowy, tj. w wysokosci ............... zt
(stownie: .............. )-

2.Zamawiajgcy os$wiadcza, ze Wykonawca w dniu podpisania umowy wnidst zabezpieczenie

3. Strony uzgadniajg, ze zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen Zamawiajgcego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

4. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwolnione lub zwrécone Wykonawcy w
ciggu 30 dni od dnia wykonania zamodwienia i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonane.

5. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu z
odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo ono przechowywane,
pomniejszone o0 koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na
rachunek bankowy Wykonawcy.

6. W przypadku przedtuzenia terminu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany
jest do przedtuzenia terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy (wniesionego w innej formie niz ,pienigdz”), lub wniesienia nowego
zabezpieczenia na kolejny okres z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia.

§12
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy
obowigzujgcego prawa m.in. Prawa Telekomunikacyjnego, Kodeksu Cywilnego
2. Spory moggce wynikng¢ w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy
rozstrzygat bedzie sgd wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
3. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze Stron.
4. Osoby odpowiedzialne za realizacje ustugi:
ze strony Zamawiajgcego ...................
ze strony Wykonawcy ..................
5. Zmiana os6b odpowiedzialnych za realizacje umowy wymaga formy pisemnej i
nie skutkuje aneksem do Umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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KONTRASYGNATA SKARBNIKA

Zataczniki do umowy:
1. Szczego6towe wymagania i warunki techniczne. (Zat nr 1 do umowy)
2. Wycena (Zat nr 2 i 2a do umowy)
3. Wykaz stref (Zat nr 3 do umowy)
4. Wz6r upowaznienia do przeniesienia numeraciji.(Zat nr 4 do umowy)
5. Wz6r wykonania testéw i pomiaréw traktéw PRA (zat nr 5 do umowy)
6. Oferta Wykonawcy wraz z kartami katalogowymi urzgdzen
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