Umowa nr

IT-BR-1.1333.4.2022

(znak sprawy)

Wdniu ..o, w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin, z siedziba: Plac Krola Wtadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, Regon:
431019514 NIP: 946-25-75-811 reprezentowang przez Grzegorza Hunicza, Dyrektora
Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin i Jarostawa Buczka, Za-
stepce Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin - zwa-
ng dalej ,Zamawiajgcym” — a

2 z siedzibg W . ,
NIP: e, , REGON: ... reprezentowang
PIZEZ: oveviiiieieeeee e e e e e e e e e e e e e e e eee e aeaaananes - zwanym dalej ,Wykonawcg”

zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci.
§1

Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie ustugi ttumaczenia w czasie rzeczywi-
stym z jezyka polskiego na PJM (Polski Jezyk Migowy) lub SJM (System Jezykowo-
Migowy) oraz z PJM (Polski Jezyk Migowy) lub SJM (System Jezykowo-Migowy) na
jezyk polski za posrednictwem ttumacza dostepnego przez strone internetowg www.

§ 2

Wykonawca oswiadcza, iz prace objete przedmiotem umowy zostang wykonane sitami
witasnymi.

§3

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze oraz doswiadczenie do realizacji
przedmiotu umowy i zobowigzuje sie wykonac¢ go z nalezytg starannos$cig, przyjmujgc na
siebie odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ merytoryczng i stylistyczng wykonywanych ttu-
maczen oraz zobowigzuje sie do zachowania wszelkich zasad dotyczgcych przekfadu,
przy jednoczesnym dgzeniu do zapewnienia odpowiedniego poziomu ttumaczen.

§4
1. Zamawiajgcy jako swojego przedstawiciela, odpowiedzialnego za kontakty z
Wykonawcg i za realizacje umowy, wskazuje Panig/Pana ............................ , tel.
......................... se-mail: oo,
2. Wykonawca jako swojego przedstawiciela, odpowiedzialnego za kontakty =z
Zamawiajgcym i za realizacje umowy, wskazuje Panig/Pana ............................ , tel.
......................... , email: ........................eeeeee.... Oraz opiekuna biznesowego —
Panig/Pana .............. Jtel o e-mail: ...

§5

1. Ustuga, o ktérej mowa w § 1, Swiadczona bedzie przez okres 36 miesiecy od dnia
podpisania umowy.
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2. Ustuga, o ktérej mowa w § 1, obejmuje miesiecznie 10 nieograniczonych czasowo
ttumaczen za posrednictwem strony www bez konieczno$ci instalacji dodatkowego
oprogramowania oraz tworzenia kont i logowania sie.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku powtarzajgcych sie naruszen jej postanowien przez
Wykonawce, a w szczegdlnosci w przypadku braku zapewnienia dostepu do ustugi
ttumaczenia.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 Zamawiajgcy naliczy Wykonawce kare umowng
w wysokosci 10% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 6.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych przewyzszajgcego zastrzezone kary umowne.

§ 6

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczenia we wiltasnym zakresie linku do adresu
witryny dostarczonej przez Wykonawce na wybranej przez siebie stronie internetowe;
WWW.

§7
1. Za Swiadczenie ustugi, o ktérej mowa w § 1, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy mie-
sieczny abonament w kwocie .......................... zt (stownie: .................. ), w tym wyna-
grodzenie netto w kwocie .................. zt (stownie: .................. ) oraz podatek VAT w
kwocie ................. zt (stownie: .................. ).

2. Abonament, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie wyptacany Wykonawcy na podstawie fak-
tury VAT obejmujgcej miesigc kalendarzowy — w terminie 21 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtiowo wystawionej faktury VAT, po zakonczeniu kazdego
miesigca.

3. Abonament bedzie wptacany na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze
VAT. Za dzien zaptaty Strony umowy przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.

5. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci Wykonawcy przystugujg odsetki usta-
wowe.

6. taczna warto§¢ umowy nie moze przekroczy¢ kwoty .................. zt (stownie:
.................. ), w tym wynagrodzenie netto w kwocie ............................ (stownie:
.................. ) oraz podatek VAT w kwocie ..................cceevvenen. Zb (stownie:
.................. ) zgodnie z Zatgcznikiem nr 1.

7. Wynagrodzenie w kwocie brutto ........................... zt ptatne: dziat 750 rozdziat

75023 § 4380 zadanie 1T/W/023/00/10/0360 "Funkcjonowanie Urzedu Miasta Lublin" bu-
dzetu miasta na 2022 rok.

8. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w poszczegélnych latach kalenda-
rzowych jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ srodkow budzetowych przewidzianych
w budzecie miasta na te lata.

9. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajgcej z niniejszej umowy na 0so-
be trzecig bez zgody Zamawiajgcego.

10. Z tytutu realizacji zamowienia Wykonawca oswiadcza, iz wysle/nie wysle* ustruktury-
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zowang fakture elektroniczng w sposob, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 li-
stopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U z 2020 r.
po0z.1666) z uwzglednieniem wiasciwego numeru GLN 5907653870019 Zamawiajgcego.

* niepotrzebne skresli¢

§8

1. Strony zgodnie oswiadczajg, iz jest im znana tre$¢ przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci
rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych wraz z przepisami
wykonawczymi. Jednoczesnie osoby reprezentujgce Strony przy zawieraniu niniejszej
Umowy w imieniu wtasnym oraz Stron o$wiadczajg, ze przetwarzanie danych osobowych
oséb fizycznych bedgcych reprezentantami Stron oraz wskazanych jako osoby
kontaktowe Stron odbywa sie zgodnie z prawem dla celéw realizacji Umowy.
2. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Strony jako niezalezni administratorzy danych
udostepniaC bedg sobie nawzajem dane osobowe swoich reprezentantow Iub
przedstawicieli wskazanych w Umowie oraz innych osob w zwigzku z realizacjag Umowy
w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych z postanowien niniejszej Umowy, obejmujgce
nastepujgce kategorie danych: dane identyfikacyjne (m. in. imie i nazwisko, stanowisko),
kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu, miejsce
wykonywania pracy).
3. Strony zobowigzujg sie do poinformowania oséb wymienionych w ust. 2 w terminie naj-
pdzniej miesigca po pozyskaniu danych osobowych lub przy pierwszej komunikacji
z osobg, ktorej dane dotyczg o koniecznosci przekazania ich danych na potrzeby realiza-
cji Umowy, w tym o celu i zakresie przekazania danych, wskazanych w niniejszej klauzuli
informacyjnej oraz zrédle pozyskania danych osobowych.
4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podje-
cie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg odpo-
wiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.
5. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodne-
go przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych — zwane dalej ,RODOQO”) przekazanych:

a. Zamawiajgcemu na potrzeby zawarcia i realizacji umowy jest Gmina Lublin,

b. Wykonawcy na potrzeby zawarcia i realizacji umowy jest .....................
6. U Zamawiajgcego zostat wyznaczony Inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac poprzez email iod@lublin.eu lub pisemnie na adres Zamawiajgcego z dopi-
skiem ,Inspektor ochrony danych”.
7. Zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i reali-
zacjg Umowy, jej obstugg oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczen z
niej wynikajgcych, jak tez w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnych cigzgcych na
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Stronie.
8. Podstawg prawng przetwarzania przez Strone danych osobowych drugiej Strony w ce-
lach wskazanych powyzej jest:

a. wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO zwigzanych m.in. z przepisami podatkowymi oraz przepisami o ra-
chunkowosci a takze wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym za-
sobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18
stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych;

b. prawnie uzasadniony interes Strony zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

9. Dane osobowe otrzymane od drugiej Strony mogg by¢ przekazywane nastepujgcym
kategoriom odbiorcow:

a. podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Strony, w tym m.
in. obstugujgcym systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizacji Umo-
wy, $wiadczgcych ustugi ksiegowe, archiwizacyjne,

b. podmiotom swiadczgcym ustugi na rzecz danej Strony, w tym firmom kurier-
skim i pocztowym (w zwigzku z koniecznoscig dokonania zawiadomien okreslonych
w Umowie), doradcom prawnym i finansowym oraz audytorom Stron (w zwigzku
z Swiadczeniem ustug doradztwa przy zawarciu, wykonaniu i egzekucji roszczen wy-
nikajacych z Umowy), przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy ze Strong i wylgcznie zgodnie z jej poleceniami. Dane mogg by¢ takze udo-
stepniane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa, w tym organom administra-
cji skarbowe;.

10. Dane przetwarzane bedg przez czas realizacji umowy, a po jej zakonczeniu przez
czas zwigzany z wygasnieciem roszczen zwigzanych z umowg oraz przez czas zastrze-
zony przepisami prawa, w tym przepisow podatkowych ,przepisow dotyczgcych sprawoz-
dawczosci finansowej a takze wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodo-
wym zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zaktadowych;

11. Kazda osoba, ktérej dane osobowe zostang udostepnione pomiedzy Stronami w
zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia
sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z jej szczegolna sytuacjg, w przypadku kiedy Strona
przetwarza dane w oparciu o swoéj prawnie uzasadniony interes. Sprzeciw taki mozna wy-
razic w dowolnym momencie kierujgc korespondencje w formie elektronicznej i/lub pi-
semnie na adresy, ktdre zostaty wskazane powyzej.

12. Kazda osoba ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Da-
nych Osobowych.

13. Dane osobowe nie bedg profilowane i nie bedg stuzyly zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

14. Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w
celu ina zasadach okreslonych w zatgczniku nr 2 do Umowy pn. ,Wz6r umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych”.

15. Wykonawca w terminie 3 dni od podpisania Umowy podpisze z Zamawiajgcym
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktorej treS¢ stanowi zatgcznik nr
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2 do Umowy.
§9

Wykonawca w ramach realizacji umowy zobowigzuje sie do zapewnienia
Zamawiajgcemu dostepu do ustugi ttumaczenia w dniach od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8:00 do 17:00, zwanych dalej godzinami pracy Urzedu.

§ 10

W przypadku wystgpienia przerwy w dostepie do ustugi, wynikajgcej z winy Wykonawcy i
obejmujgcych godziny pracy Urzedu, o ktérych mowa w § 9, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo do obnizenia optaty abonamentowej naleznej za miesigc, w ktorym wystgpity prze-
rwy w dostepie do ustugi, o kwote rowng 1/30 wysokosci miesiecznej optaty abonamento-
wej, za kazdy rozpoczety dzieh przerwy.

§ 11

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane brakiem ciggtosci
Swiadczenia dostepu do wykupionej ustugi w wyniku: awarii tgcza operatorow
internetowych, wystgpienia sity wyzszej - kataklizmow, dziatania czynnikéw i osob
trzecich (awarie sprzetu lub oprogramowania), na ktére nie miat wptywu i nie mégt im
zapobiec oraz w pozostatych sytuacjach nie zawinionych przez Wykonawce, w tym
ustugodawcow swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne dla Wykonawcy.

§ 12

1. Wszelkie kwestie dotyczgce reklamacji wobec swiadczonej przez Wykonawce ustugi
hostingowej oraz ustugi aktualizacji rozpatrywane bedg w mysl przepisow Kodeksu cywil-
nego i innych obowigzujgcych ustaw.

2. Reklamacja winna by¢ sporzadzona przez Zamawiajgcego w formie pisemnej i prze-
stana w terminie 7 dni od daty zdarzenia bedgcego podstawg reklamacji na adres do
korespondencji Wykonawcy, lub na adres e-mailowy .......................... Reklamacja
bedzie rozpatrzona w terminie 14 dni od daty jej doreczenia. Zamawiajgcy otrzyma odpo-
wiedz wskazujgcg rozstrzygniecie oraz uzasadnienie rozstrzygniecia. Brak odpowiedzi w
terminie 14 dni oznacza uznanie ztozonej reklamaciji.

§13

Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§14

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy obo-
wigzujgcego prawa.

Umowa nr
Znak sprawy: IT-BR-1.1333.4.2022 Data umowy: ......coooeviiiieeeeee e
Numer dokumentu Mdok: 98066/09/2022 Strona 5z 6



§ 15

Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy bedg rozpa-
trywane przez wtasciwe rzeczowo sgdy powszechne w Lublinie.

§ 16

Umowe sporzgdzono w dwoéch egzemplarzach — jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy.

(Zamawiajgcy) (Wykonawca)

(Kontrasygnata Skarbnika)
Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 — wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
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