UMOWa NI .ccoveereirireerenraneenns

IT-BR-1.1333.1.11.2022

(znak sprawy)

zawarta w dniu................ w Lublinie pomiedzy:

Gming Lublin, z siedzibg przy Placu Krola Wiadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin,
NIP: 9462575811, REGON 431019514, reprezentowang przez:

1. Grzegorza Hunicza — Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta
Lublin,

2. Jarostawa Buczka — Z-ce Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu
Miasta Lublin,

zwang dalej ,,Zamawiajagcym”

zwanag/ym dalej ,,Wykonawc3a”,

w wyniku przeprowadzanego przez Zamawiajgcego postepowania, w ktéorym oferta
Wykonawcy uznana zostata za najkorzystniejszg, pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca,
zwanymi dalej ,Stronami”, zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest dzierzawa wraz z ustuga utrzymania ciggtosci pracy
dzierzawionego terminala pocztowego, zwanego dalej terminalem.
2. Przedmiot umowy obejmuje:
1) dostarczenie terminala;
2) instalacje, uruchomienie, wdrozenie i przeprowadzenie testow poprawnosci dziatania
terminala, w miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym;

3) przeprowadzenie instruktazu dla minimum 3 pracownikow Zamawiajgcego wraz
z przekazaniem materiatow instruktazowych i instrukcji obstugi w jezyku polskim,
w tym w postaci papierowej. Szkolenie odbedzie sie w siedzibie i w godzinach pracy
Zamawiajgcego, w terminie 5 dni roboczych od dnia uruchomienia terminala
i przeprowadzenia testow poprawno$ci;

4) utrzymanie w gotowosci i sprawnosci terminala przez caty okres trwania umowy,
w tym dostawa niezbednej ilosci etykiet i innych materiatow eksploatacyjnych do
dzierzawionego urzadzenia, przez caly okres umowy.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:
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1) dostawy terminala, jego instalacji i petnej konfiguracji w miejscu uzgodnionym z
Zamawiajgcym,;

2) zapewnienia statej sprawno$ci technicznej terminala;

3) dokonywania biezacych dostaw i wymian wszystkich materiatéw eksploatacyjnych
w sposoOb zapewniajgcy ciggtg prace terminala.
2. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i ostatecznie skonfiguruje terminal w terminie 10 dni
roboczych od dnia podpisania umowy.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy odpowiedniego
pomieszczenia, w ktdérym zostanie zainstalowany terminal, a takze do udostepnienia
wszelkich informacji, danych technicznych, dokumentow itp., ktére do prawidiowej
instalacji oraz skonfigurowania terminala bedg niezbedne.

4. Do nadzoru realizacji umowy wskazuje sie nastepujgce osoby jako koordynatorow:

1) ze strony Zamawiajacego: ..........cccoeviiiiiiiiiiiiiiieen, tel.
email: ...

2) ze strony WYyKONaWCY: ....coiieiiiiiiiiiiiiiie e tel.
email: ..o

5. W przypadku zmiany osoby koordynatora lub danych do kontaktu do koordynatora strony
niezwtocznie pisemnie powiadomig sie o tym fakcie.

6. Do przekazywania wszelkiej korespondencji niezbednej do realizacji niniejszej umowy
Strony wskazuja:

1) Zamawiajacy:
a) adresemail: ...........c.oeiinnnn. ,
b) numer faxu: ................ol ;
2) Wykonawca:
a) adresemail: ...............coueeeel. ,
b) numer faxu: .................l. :

7. Wymiana korespondencji i powiadomien, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 moze nastgpic
takze poprzez wiadomos¢ email, przy czym warunkiem uznania ich skutecznosci jest
otrzymanie potwierdzenia/odpowiedzi od drugiej Strony.

8. Z czynnosci odbioru przedmiotu umowy sporzgdza sie protokét odbioru.

9. W przypadku odmowy bez podania przyczyny podpisu protokotu przez Zamawiajgcego,
w terminie 3 dni roboczych od jego przediozenia do podpisu przez Wykonawce,
Wykonawca ma prawo do jednostronnego podpisania protokotu.

10. Szczego6towe wymagania dotyczgce przedmiotu umowy okreslone sg w Zatgczniku nr 1
do umowy - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.

§3
W przypadku wykonywania przedmiotu umowy przy pomocy podwykonawcow
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za wszystkie dziatania lub
zaniechania podwykonawcow, jak za wiasne oraz ponosi petng odpowiedzialno$é¢, za jakosé
i terminowos¢ prac, ktére wykonuje przy pomocy Podwykonawcow. W przypadku gdyby w
wyniku dziatania lub zaniechania podwykonawcy Zamawiajgcy poniést szkode, Wykonawca
zobowigzuje sie do jej naprawienia.
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§4
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymogami
okreslonymi w umowie, z nalezytg starannoscig i uczciwosécig, najlepszg wiedza, dobrg
praktykg oraz zasadami profesjonalizmu zawodowego.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspotdziatania z Wykonawcg przy wykonywaniu
przedmiotu umowy, w zakresie w jakim wspotpraca bedzie konieczna i niezbedna do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

§5
Umowa zostaje zawarta na czas okreSlony i bedzie obowigzywata przez okres 24
miesiecy od dnia podpisania umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia 1.07.2022r. lub do
osiggniecia maksymalnej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 6 ust. 1, w zaleznosci co
nastapi wczesniej.

§6
1. Maksymalna warto$¢ zamowienia brutto w okresie obowigzywania umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty w wysokoSci ............. (stownie: ...,
.......................... i 00/100) zt, w tym wynagrodzenie netto w kwocie ............. (stownie:
.............................................................. i 00/100) zt oraz podatek VAT w kwocie .
............ (stownie: .......cooiiiiiii e 1 00/100) 24

2. Miesieczne wynagrodzenie netto przystugujgce Wykonawcy z tytutu realizacji umowy
bedzie obliczane wedtug wzoru:

W=Cd + Cj X Nj
gdzie:
W — catkowite miesieczne wynagrodzenie netto,

Cqs — warto$¢ netto miesiecznej optaty za dzierzawe urzgdzenia wynoszaca zgodnie z
ofertg Wykonawcy ........... zt,(w przypadku wystgpienia niepetnego miesigca rozliczen,
wysokos¢ miesiecznej optaty za dzierzawe bedzie obliczana jako 1/30 za kazdy dzien
w niepetnym miesigcu rozliczeniowym)

Cj — cena jednostkowa netto za oznakowanie przesyiki za pomocg automatycznego
podajnika wynoszaca zgodnie z ofertg Wykonawcy ..... zt,

N; — liczba oznakowanych przesytek za pomocg automatycznego podajnika,
Wartosci sktadnikéw Cq, C; okresla Zatgcznik nr 2 do umowy - Formularz cenowy.

3. Naliczenie optaty za zuzyte materiaty eksploatacyjne nastgpi na podstawie podpisanego
bez zastrzezen przez Zamawiajgcego protokotu, zawierajgcego stan odpowiednich
licznikow z poczatku i kohca rozliczanego miesigca, przy czym odczytanie stanu
licznikdw odbedzie sie nie pdzniej niz w ostatnim dniu roboczym rozliczanego miesigca.

4. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiajgcego bez podania przyczyny
protokotu, o ktérym mowa w ust. 3, w terminie 3 dni roboczych od momentu przedtozenia
do podpisu przez Wykonawce, Wykonawca ma prawo do jednostronnego podpisania
tego protokotu. Protokét taki uznaje sie jako podpisany bez zastrzezen.

5. Kwota wyliczona na podstawie ust. 2 jest powiekszana o podatek VAT.

Nr dokumentu: 63843/06/2022 Strona 3z 8



6. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy, niezbedne do jego wykonania z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkéw
(wtym podatek VAT w wysokosci 23% - dotyczy podmiotu bedgcego czynnym
podatnikiem podatku VAT).

7. Wykonawca bedzie wystawiat Zamawiajgcemu faktury VAT w cyklach miesiecznych, za
kazdy miesigc kalendarzowy, na podstawie protokotu podpisanego bez uwag przez
Zamawiajgcego w terminie 10 dni od zakonczenia danego miesigca, wskazujgc w ich
tresci:

Nabywca: Gmina Lublin

Plac Kréla Witadystawa tokietka 1
20-109 Lublin

NIP 946-25-75-811;

Odbiorca ustugi: Urzad Miasta Lublin

Wydziat Informatyki i Telekomunikaciji.

8. Zamawiajgcy zapfaci wynagrodzenie miesieczne w sposob wskazany przez Wykonawce
na fakturze VAT, w terminie 21 dni od dnia otrzymania, przez Zamawiajgcego poprawnie
wystawionej faktury i protokotu, o ktérym mowa w ust. 3.

9. W roku 2022 wyptata wynagrodzenia w maksymalnej kwocie ........ zt nastgpi z dziatu 750
rozdziat 75023 § 4300 zadanie IT/W/023/00/10/0360 ,Funkcjonowanie Urzedu Miasta”
budzetu miasta Lublina na rok 2022.

10. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w poszczegdélnych latach
kalendarzowych jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ $rodkéw budzetowych
przewidzianych w budzecie miasta na te lata.

11.Z tytutlu realizacji zamowienia Wykonawca oswiadcza, iz wysle/nie wysle*
ustrukturyzowang fakture elektroniczng w sposob, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1666) z uwzglednieniem wiasciwego numeru GLN 5907653870019
Zamawiajgcego.

*niepotrzebne skresli¢

§7
1. Czynnosci wykonywane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego, beda
realizowane w dniach pracy Urzedu — od poniedziatku do pigtku w godzinach roboczych -
od 7:30 do 15:30.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany materiatdw eksploatacyjnych, do wymiany
ktorych nie jest uprawniony uzytkownik terminala, w terminie 8 godzin roboczych od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego w sposob okreslony w § 2 ust. 6i 7.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego usuwania awarii, usterek i przyczyn
niestabilnej pracy do konca nastepnego dnia roboczego, od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego w sposoéb okreslony w § 2 ust. 6 7.

4. W przypadku, gdy usuniecie awarii, usterki lub przyczyn niestabilnej pracy terminala
okaze sie niemozliwe w siedzibie Zamawiajgcego lub w okreslonym w ust. 3 czasie,
Wykonawca na czas naprawy zastgpi terminal urzgdzeniem zastepczym o parametrach
nie gorszych niz okreslone w Zatgczniku nr 1 do umowy - Szczegodtowy opis przedmiotu
zamowienia — w terminie okreslonym w ust. 3.
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5. Zamawiajgcy, majgc swiadomos$¢é okresowego znacznego zwiekszenia ilosci wysytanej
korespondencji, ma prawo zazgada¢ od Wykonawcy dostarczenia zapasu materiatow
eksploatacyjnych niezbednych do zapewnienia pracy terminala z maksymalng
wydajnoscig (15 000 przesytek/8godzin) przez okres 3 dni. Zgdanie takie moze by¢
zgtoszone nie pozniej niz na 5 dni roboczych przed okresem nasilenia. Wykonawca
zobowigzany jest do odebrania niewykorzystanych materiatdbw eksploatacyjnych
i nieobcigzania za nie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma prawo do zgftaszania takich
sytuacji maksymalnie 3 razy w ciggu roku kalendarzowego.

6. W przypadku niewywigzania sie z zapiséw, o ktorych mowa w ust. 2, 3 i 4 Zamawiajgcy
moze zleci¢ realizacje tych zadan wg wlasnego uznania na koszt Wykonawcy.

§8
1. Za zwloke w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 2 umowy Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwioki.

2. W przypadku niezrealizowania zlecenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 2, 3 i 4 z winy
Wykonawcy, zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 zt za kazdg
rozpoczetg godzine zwioki za kazde zlecenie.

3. W przypadku niezrealizowania zlecenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 5 z winy Wykonawcy,
zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt za kazde uchybienie.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia w
przypadku niesprawnosci terminala przez okres dtuzszy niz 5 dni jednorazowo lub w
przypadku kiedy w okresie 3 miesiecy tagczny czas niesprawnosci jest diuzszy niz 10 dni.
Za czas niesprawnosci uznawany jest okres od momentu zgtoszenia niesprawnosci do
momentu usuniecia awarii. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty
kary umownej w wysokosci 10 % wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 6
ust. 1.

5. Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia gdy z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego nastgpito opéznienie w ptatnosciach naleznego mu
wynagrodzenia za realizacje niniejszej umowy powyzej 60 dni. Wykonawca zobowigzany
jest uprzedzi¢ Zamawiajgcego o0 zamiarze rozwigzania umowy bez wypowiedzenia
udzielajgc mu dodatkowego 30-dniowego terminu do zaptaty zalegtego wynagrodzenia
Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy Wykonawca moze ztozy¢ po bezskutecznym uptywie
ww. terminu.

6. Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wytgczajg mozliwosci
dochodzenia przez Strony odszkodowania wyzszego niz wysoko$¢ kar umownych.

7. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych
z przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia.

8. Uszkodzenia mechaniczne, powstate na skutek niewtadciwej obstugi terminala przez
pracownika Zamawiajgcego naprawiane bedg na koszt Zamawiajgcego.

9. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug chyba, ze
nastgpito to wskutek sity wyzszej lub z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

§9
1. Strony zgodnie o$wiadczajg, iz jest im znana tre$¢ przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzgdzenia
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Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych wraz z przepisami wykonawczymi.
Jednoczesnie osoby reprezentujgce Strony przy zawieraniu niniejszej Umowy w imieniu
wlasnym oraz Stron oswiadczaja, ze przetwarzanie danych osobowych osoéb fizycznych
bedacych reprezentantami Stron oraz wskazanych jako osoby kontaktowe Stron odbywa
sie zgodnie z prawem dla celow realizacji Umowy.

2. Na potrzeby realizacji Umowy Strony jako niezalezni administratorzy danych udostepniaé
bedg sobie nawzajem dane osobowe swoich reprezentantéw lub przedstawicieli
oraz innych oséb w zwigzku z realizacjg Umowy, w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych
z postanowien Umowy, obejmujgce w szczegdlnosci nastepujgce kategorie danych: dane
identyfikacyjne (m.in. imie i nazwisko, stanowisko), kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-
mail, stuzbowy numer telefonu, miejsce wykonywania pracy).

3. Kazda ze Stron zobowigzuje sie spetni¢ w imieniu drugiej Strony obowigzek informacyjny
w stosunku do oséb wymienionych w ust. 2 w zwigzku z udostepnieniem ich danych
drugiej Stronie na potrzeby realizacji Umowy. Zakres obowigzku informacyjnego okresla
niniejszy paragraf.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjecie
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych.

5. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych — zwane dalej ,RODQO”) przekazanych:

a) Zamawiajgcemu na potrzeby zawarcia i realizacji Umowy jest Gmina Lublin, plac
tokietka 1, 20-109 Lublin;

b) Wykonawcy na potrzeby zawarcia i realizacji umowy jest ............cccccvvvinnnn.on

6. U Zamawiajgcego zostat wyznaczony Inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowaé poprzez e-mail: iod@lublin.eu lub pisemnie na adres Zamawiajgcego
z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”.

7. Zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i
realizacjig Umowy, jej obstugg oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem
roszczen z niej wynikajgcych, w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnych
cigzgcych na Stronie oraz w celach archiwalnych.

8. Podstawg prawng przetwarzania przez Strone danych osobowych drugiej Strony w
celach wskazanych powyzej jest:

a) wypetnianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO) zwigzanych m.in. z przepisami podatkowymi oraz przepisami o
rachunkowosci, a takze wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzenie Prezesa Rady
Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwow zaktadowych;
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b) prawnie uzasadniony interes Strony, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

9. Dane osobowe otrzymane od drugiej Strony mogg by¢ przekazywane nastepujgcym
kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Strony, w tym m.in.
obstugujgcym systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizaciji
Umowy, Swiadczgcych ustugi ksiegowe, archiwizacyjne;

b) podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz danej Strony, w tym firmom kurierskim
i pocztowym (w zwigzku z konieczno$cig dokonania zawiadomien okreslonych
w Umowie), doradcom prawnym i finansowym oraz audytorom Stron (w zwigzku
z Swiadczeniem ustug doradztwa przy zawarciu, wykonaniu i egzekucji roszczen
wynikajgcych z Umowy), przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy ze Strong i wylgcznie zgodnie z jej poleceniami. Dane mogg byc¢ takze
udostepniane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa, w tym organom
administracji skarbowe;j.

10. Dane przetwarzane bedg przez czas realizacji Umowy, a po jej zakonczeniu przez czas
zwigzany z wygasnieciem roszczen zwigzanych z Umowg oraz przez czas zastrzezony
przepisami prawa, w tym przepisami podatkowymi, przepisami dotyczgcymi
sprawozdawczosci finansowej oraz przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzeniem Prezesa Rady
Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwow zaktadowych.

11. Kazda osoba, ktérej dane osobowe zostang udostepnione pomiedzy Stronami w
zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy, ma prawo dostepu do tresci swoich danych
oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo
wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z jej szczegolng sytuacja, w przypadku
kiedy Strona przetwarza dane w oparciu o swéj prawnie uzasadniony interes. Sprzeciw
taki mozna wyrazi¢ w dowolnym momencie kierujgc korespondencie w formie
elektronicznej i/lub pisemnie na adresy, ktére zostaty wskazane powyzej.

12. Kazda osoba ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

13. Dane osobowe nie bedg profilowane i nie bedg stuzyty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

§10

1. W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie za zakres przedmiotu umowy wykonany do dnia rozwigzania umowy.

2. Kazda Strona zobowigzana jest zawiadomi¢ drugg Strone o ewentualnej zmianie adresu.
W przypadku braku zawiadomienia oswiadczenie skierowane na adres dotychczasowy
uwaza sie za skutecznie dokonane.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg bedg miaty zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

4. Ewentualne spory powstate na tle wykonania przedmiotu umowy bedg rozstrzygane
przez sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron
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wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 11

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

KONTRASYGNATA SKARBNIKA

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 do umowy - Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 2 do umowy - Formularz cenowy
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