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1. Cel Instrukcji

Celem niniejszej instrukcji jest wskazanie obowigzkow oraz przyblizenie
zagadnieri prawidtowej eksploatacji obiektu Zamawiajgcemu (przez Zamawiajgcego
nalezy rozumie¢ Inwestora, przedstawiciela Inwestora oraz kazdg inng osobg na
zamowienie ktérej wykonawca wykonywat instalacje, ich nastgpcéw prawnych oraz
posiadaczy i Uzytkownikéw Obiektu) obstudze, zarzadcy, uzytkownikom innym
osobom korzystajacym z obiektu oraz okreslenie procedury zgtaszania reklamacji i
procedur serwisowych.

Zagadnienia w niej poruszone nie stanowig jedynej bazy wiedzy i s jedynie
uogdlnieniem szczegStowych warunkéw gwarancji na poszczegdine elementy.
Dokument ten nie zwalnia Inwestora, Zamawiajacego, Uzytkownika, Przedstawiciela
Inwestora i innych osob korzystajacych z obiektu z warunkéw zawartych w
szczegbtowej karcie gwarancyjnej jak i instrukcji uzytkowania instalacji oraz
obowigzkéw naktadanych wiasciwymi przepisami obowigzujgcego prawa.

2. Uwarunkowania w okresie adaptacji / uzytkowania
obiektu

W trakcie wykonywania adaptacji, przebudéw, dobudéw, modernizacji juz
istniejgcych elementéw zabrania sie jakiejkolwiek ingerencji w instalacje bez zgody
gwaranta / wykonawcy.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych oraz uszkodzen
wynikajgcych ze zuzycia oraz uzytkowania niezgodnego z jego przeznaczeniem, a
zawartych w niniejszej instrukcji. Ponadto w instrukcjach uzytkowania i eksploatacji
oraz DTR dotgczonych do dokumentacji powykonawczej jest opisany szczegbtowy tryb
postepowania dla poszczegdlnych wbudowanych elementow / urzadzen / systeméw /
technologii. Wszystkie osoby obstugujace, zarzadzajgce, uzytkujgce i korzystajace z
obiektu musza zapoznac sie z w/w instrukcjami, elementami wyposazenia obiektu i muszg zostac
odpowiednio przeszkolone.

2.1. Uwarunkowania przyszlego uzytkowania i eksploatacji obiektu

Wszelkie urzadzenia nalezy uzytkowac zgodnie z dokumentacjami techniczno
— ruchowymi lub Instrukcjami Obstugi producentéw oraz stosowac sig do wymogow
producentéw zawartych w kartach gwarancyjnych. Powyzsze ma szczegdlne
znaczenie w przypadku przysztych roszczen gwarancyjnych do Wykonawcy.

W odniesieniu do urzadzen wymagajacych okresowego autoryzowanego
przegladu na uzytkowniku obiektu cigzy spetnienie wymogdéw producentéw urzadzen
(DTR, instrukcje obstugi, karty gwarancyjne), niezbednych do zachowania petnego
czasookresu gwarancji. Wigzac si¢ to moze z koniecznoscig odptatnych przegladow
autoryzowanych serwiséw, prowadzenia dokumentacji eksploatacji urzadzen lub
zapewnienia zapasu czesci zamiennych (zapasowy osprzet elektryczny, itp.).

Wilasciciele i zarzadcy obiektéw budowlanych, odpowiadajg nie tylko za
zapewnienie bezpieczeristwa uzytkowania obiektu w aspekcie jego sprawnosci
technicznej, ale réwniez w sytuacji oddziatywania na ten obiekt réznych czynnikéw
zewnetrznych.(Dz.U. z 2007r. Nr 99, poz. 665).

Niezwlocznie po przekazaniu obiektu, Inwestor / Uzytkownik powinien podpisac
stosowne umowy serwisowe (na przeglady techniczne i czynnosci konserwacyjne) z
autoryzowanym serwisem producenta, chyba ze umowa stanowi inaczej. Pogpisanie
niniejszej umowy jest niezbedne w celu zachowania udzielonej gwarancji.




powykonawczej.
Wynik kontroli / dziatart serwisowych / przegladéw okresowych nalezy
udokumentowac i umiesci¢ w Karcie Przegladéw Okresowych (zgodniej z DTR).
Konserwacja i przeglad powinny by¢ zapisane na wywieszce (naklejce), ktéra
nie moze zakrywac zadnych oznaczen producenta. Na wywieszce (naklejce) nalezy
umiescic:

-stowo "SPRAWDZONE"

-nazwe i adres dostawcy urzadzenia

-jednoznaczna identyfikacja osoby kompetentnej (konserwatora)
-date (miesigc i rok) waznosci przegladu.

Nieprzestrzeganie przez uzytkownika zalecen i wskazowek zawartych w

niniejszej instrukcji (oraz poszczegdéinych instrukcji urzadzen / elementéw
wbudowanych na obiekcie dolaczonych do dokumentacji powykonawczej)

zwalnia wykonawce / producenta od wszelkich zobowiazan i gwaranciji.

2.2, Warunki przeprowadzania przegladéw na podstawie wytycznych
zawartych w Prawo Budowlane (tekst jednolity), WT

Zgodnie z art. 64.1 ustawy Prawo budowlane, wiasciciel lub zarzadca obiektu jest
obowigzany prowadzi¢ dla kazdego obiektu budowlanego ksigzke obiektu budowlanego,
stanowigcq dokument przeznaczony do zapiséw dotyczacych przeprowadzanych badan i kontroli
stanu technicznego, remontdéw, przebudowy w okresie uzytkowania obiektu budowlanego.

Wz6r ksigzki obiektu budowlanego i sposéb jej prowadzenia okreélit Minister Infrastruktury
w rozporzgdzeniu z dnia 3 lipca 2003 r. w sprawie ksigzki obiektu budowlanego (Dz. U. Nr
120, poz. 1134).

Ksigzka powinna by¢ zatozona w dniu przekazania obiektu budowlanego do
uzytkowania i systematycznie prowadzona przez okres jego uzytkowania az do rozbidrki
obiektu.

Wpisy do ksigzki powinny by¢ dokonywane w dniu zaistnienia okolicznosci, dla ktdrej jest
wymagane dokonanie odpowiedniego wpisu. Wpis do ksigzki powinien zawiera¢
dane identyfikujgce dokument, bedgcy przedmiotem wpisu, okredla¢ wazne ustalenia
w nim zawarte oraz dane identyfikujace osobe, ktéra dokument wystawita oraz
cechowac sie jednoznacznoscia i zwieztoscig. Wpisy w ksigzce powinny by¢
wykonywane starannie, a przede wszystkim czytelnie. Wpiséw dokonuje wiasciciel lub
zarzadca obiektu albo osoba upowazniona przez wiasciciela lub zarzadce.

Sprostowania btedéw we wpisach dokonuje sie przez przekreslenie wyrazow
pojedynczg linig oraz umieszczenie daty i podpisu osoby dokonujgcej zmiany.
Btednych wpisdw nie wolno zamalowywad, wydrapywa¢ ani zaklejaé.

3. Obowiazkowe kontrole obiektu budowlanego

Zgodnie z zapisami ustawy obiekty budowlane w zakresie instalacji elektrycznych
powinny by¢ w czasie ich uzytkowania poddawane przez wiaéciciela lub zarzadce
okresowej kontroli, co najmniej raz na 5 lat, a w warunkach szczegédlnych eksploataciji
raz na rok (np. systemy przeciw pozarowe). e
Kontrolg tg powinno byc objete badanie instalacji elektrycznej oraz piorunochronnej w /,
zakresie stanu sprawnosci potaczen, osprzetu, zabezpieczen i $rodkéw ochrony od *
porazen, opornosci izolacji przewoddw oraz uziemien instalacji i aparatéw.
Kontrole stanu technicznego instalacji powinny przeprowadzac osoby posiadajace

kwalifikacje wymagane przy wykonywaniu dozoru.
ni. @ protokét

Kontrole stanu technicznego powinny zosta¢ zakorczone protoko



musi posiadac swéj numer rejestracyjny.
Protok6t powinien zawiera¢ informacje o:

- terminie i zakresie przegladu,

- osobie przeprowadzajgcej przeglad,

- wyniku przegladu,

- terminie, w jakim powinien zosta¢ dokonany kolejny przeglad,

- o pracach, jakie nalezy wykona¢ w celu utrzymania whasciwego stanu
technicznego instalacji / urzadzen,

- terminie, w ktérym prace te powinny zosta¢ wykonane.

Wiasciciel, zarzadca lub uzytkownik obiektu budowlanego, jest obowigzany w czasie
lub bezpoérednio po przeprowadzonej kontroli stanu technicznego obiektu
budowlanego lub jego czesci, usunaé stwierdzone uszkodzenia oraz uzupetni¢ braki,
ktére moglyby spowodowaé zagrozenie zycia lub zdrowia ludzi, bezpieczenstwa mienia
lub $rodowiska, a w szczegdlnosci katastrofe budowlang, pozar, wybuch, porazenie
pradem elektrycznym. Obowigzek ten powinien by¢ potwierdzony w protokole kontroli
obiektu budowlanego. Osoba dokonujgca kontroli jest obowigzana bezzwtocznie
przesta¢ kopie tego protokotu do wiasciwego organu.

4. Instalacje elektryczne

Uzytkownik obiektu powinien przeprowadzac okresowe kontrole i przeglady
stanu technicznego instalacji elektroenergetycznej. Kontrola okresowa instalacji i
urzadzeri elektroenergetycznych polega na sprawdzeniu stanu technicznego instalacji, narazonych
na hiszczace dziatanie ludzi i otoczenia podczas eksploatacii.

W okreslonych przypadkach, opisanych ponizej, nalezy przestrzegac bardziej
restrykcyjnych terminéw kontroli i czynnosci serwisowych dla poszczegdlnych
instalacji i elementéw instalacji.

Zadania kontroli okresowej:

- sprawdzenie stanu technicznego poszczegdlnych elementéw instalacji
zasilajgcych i instalacji odbiorczych,

- ustalenie rozmiardw zuzycia lub uszkodzenia oraz orientacyjnego
kosztu ich naprawy biezacej,

- okreslenie kolejnosci wykonywanych robdt,

- ustalenie $rodkow zapewniajgcych "wtasciwg eksploatacje
(wyprzedzajgce zamdwienia materiatowe).

Kontrola okresowa moze by¢ dokonywana przez osoby posiadajgce kwalifikacje
wymagane do zatrudnienia przy eksploatacji instalacji i urzadzen
elektroenergetycznych na napiecie do 1 KV, dla stacji energetycznej powyzej 1kV
zatem kontrole okresowg przeprowadza pracownik, ktéremu powierzono nadzér
techniczny nad utrzymaniem instalacji i urzadzen elektroenergetycznych w obiekcie.
Przedktada on harmonogram kontroli. Kontrola okresowa moze odbywac sie z
udziatem administratora obiektu, wiasciciela lub gospodarza obiektu.

Celem przegladu stanu sprawnosci technicznej i wartosci uzytkowej instalacji i
urzadzen elektroenergetycznych jest petna ocena stanu technicznego i stanu
bezpieczenstwa oraz wartosci uzytkowej instalacji zasilajacych i instalacji odbiorczych
w obiekcie.




W zakres czynnosci przegladu stanu sprawnosci technicznej wchodza:

- czynnosci kontroli okresowej,

- przeglad stanu utrzymania instalacji i urzadzen elektroenergetycznych,
- badanie elementéw i czesci zakrytych i niedostepnych,

- pomiary.

Kontrolg instalacji i urzadzen elektroenergetycznych powinna przeprowadzac komisja
w skiadzie minimum trzech oséb posiadajacych wazne zaéwiadczenie kwalifikacyjne.
Do sktadu komisji moga by¢ wiagczeni:

- specjalisci innych jednostek administracyjnych,
- uprawnieni rzeczoznawcy (w przypadku potrzeby wykonania orzeczefi
technicznych).

W przypadku braku wiasnych wyspecjalizowanych stuzb, zarzadca obiektu moze
Zleci¢ dokonanie kontroli innym uprawnionym do tego zaktadom lub jednostkom
ustugowym.

Dokumentacja eksploatacyjna
Nalezg do niej:

1. Ksigzka obiektu budowlanego, wydana po uzyskaniu pozwolenia na uzytkowanie,
2. Instrukcja obstugi, np. urzadzef i instalacji elektrycznych,
3. Badania okresowe, préby i ekspertyzy (instalacji i urzadzen elektrycznych).

Elementy nie podlegajace gwarancji to elementy eksploatacyine m.in. zrodia
swiatta, wkiadki bezpiecznikowe, baterie, akumulatory.

Bez wiedzy i zgody gwaranta zabrania sie jakichkolwiek ingerencji w konfiguracje, a
takze rozbudowy, przebudowy, demontazu urzadzer lub ich czesci sktadowych oraz
wszelkich innych przerdbek instalacji elektrycznej.

Obstuge i konserwacje instalacji, systeméw lub jakichkolwiek z ich elementéw moga
prowadzi¢ tylko osoby przeszkolone lub posiadajace odpowiednie kwalifikacje lub
uprawnienia elektryczne.

3.1 Rozdzielnie niskiego napiecia

Rozdzielnie powinny zawiera¢ schematy podtaczeri obwoddw zewnetrznych
oraz ukfadéw sterowania umieszczone w specjalnej kieszeni na éciance drzwiczek.
Wszelkie zmiany wprowadzane w uktady potaczer obwodéw zewnetrznych oraz
sterowniczych nalezy bezwzglednie konsultowac z wykonawcg instalacji obiektu, a
wprowadzone zmiany powinny spetnia¢ wymagania najlepszej wiedzy technicznej
oraz norm I przepisow zwigzanych. Wszelkie dokonane zmiany powinny by¢
naniesione na schematy powykonawcze rozdzielni.

Zaleca sig podczas prowadzenia przegladéw okresowych, dokonanie sprawdzenia
poszczegdlnych elementéw, urzadzen i zaciskéw przytgczeniowych zainstalowanych
w rozdzielni pod wzgledem termicznym (np. dokonanie pomiaréw przyrzadem do
dynamicznego pomiaru temperatury, wydruk rozktadu temperatur zbadanych kamerg
termowizyjna, zdjecia elementéw i urzadzers w podczerwieni). " )

Wykaz czynnosci jakie powinny byé przeprowadzane przynajmniej|raz na 180 dni:

- SprawdziC temperature obudowy rozdzielnicy,

- Sprawdzi¢ otwieranie i zamykanie zamka drzwi,
- Sprawdzi¢ wzrokowo uszkodzenia mechaniczne,




- Dokonaé wizualnej inspekcji, sprawdzi¢ czy wszystkie potgczenia sg
pewnie wykonane, czy nie ma uszkodzonych przewodéw.

3.2 Trasy kablowe i kable WLZ

Trasy kablowe i kable podlegajg kontrolom okresowym przynajmniej raz w roku
ze zwréceniem szczegdlnej uwagi na uszkodzenia mechaniczne przewodoéw i kabli
(uszkodzenie izolacji, uszkodzenia zyt roboczych, zblizefi do innych instalacji I
konstrukcji)

Raz na 5 lat nalezy dokona¢ pomiaréw:

- rezystanciji izolacji przewoddéw odbiornikéw przytaczonych na state
- rezystancji izolacji linii zasilajgcych
- sprawdzenia skutecznosci dziatania ochrony przeciwporazeniowej

5. Procedury serwisowe.

Jezeli, zgodnie z umowg, Wykonawca udzielit Gwarancji Jakosci wykonanych robét
lub rekojmi, okres Gwarancji Jakosci i rekojmi rozpoczynajg swoj bieg od dnia odbioru
koncowego przedsiewziecia inwestycyjnego lub faktycznego rozpoczecia uzytkowania
obiektu (w zaleznosci co nastagpi wczesniej).

Na okres udzielonej gwarancji i rekojmi Zamawiajgcy ustanowi swojego
Przedstawiciela lub Przedstawiciela firmy upowaznionej do reprezentowania
Zamawiajacego, (przywotanie w dalszej czesci Zamawiajacego oznacza réwniez jego
Przedstawiciela), w formie pisemnego powiadomienia Wykonawcy z podaniem: firma,
adres siedziby firmy, imie i nazwisko upowaznionego Przedstawiciela, nr telefonu i
faks-u, ew. adres e-mail.

Procedura wspélpracy Zamawiajacego z Wykonawca w aspekcie ustalania
terminu, zakresu i technologii naprawy wady.

Po otrzymaniu zgtoszenia wady, Wykonawca w ciggu dwéch dni roboczych przedstawi
termin przegladu i weryfikacji zgtoszonej wady. Zamawiajgcy (Uzytkownik) zatwierdzi
lub uzgodni z Wykonawcg inny termin przegladu lub weryfikacji zgtoszonej wady. W
ustalonym terminie przegladu lub weryfikacji zgtoszonej wady, Zamawiajacy
(Uzytkownik) i Wykonawca dokonajg oceny zasadnosci roszczenia gwarancyjnego.
Wykonawca hie jest zobowigzany do usuniecia wady za powstanie ktorej nie ponosi
odpowiedzialnosci.

W przypadku nie uczestniczenia przedstawiciela jednej ze stron w przegladzie lub
weryfikacji zgtoszonej wady, kwalifikacja wady dokonana zostanie jednostronnie, a
ustalenia stajg sie wigzace dla drugiej strony. Protokét z takich ustalen zostanie
doreczony stronie nieobecnej, a w przypadku uznania odpowiedzialnosci Wykonawcy
za wade i zakwalifikowania jej do usuniecia, strony uzgodnig termin jej usunigcia.

W przypadku braku jednoznacznych przyczyn powstania wady oraz braku wskazania
osoby odpowiedzialnej za wade, strony ustalg dalszy tryb postepowania (notatka ze
spotkania).

W przypadku bezzasadnosci zgloszenia wady, Wykonawca zastrzega sobie
prawo do zadania zwrotu poniesionych kosztéw wynikiych z podjetych

czynnosci, np.: weryfikacji, przegladu, kosztow badan, pracy sprzetu i ludzi.

W przypadku potwierdzenia zasadnosci roszczenia gwarancyjnego, Wykonawca
uzgodni z Zamawiajgcym warunki wykonania prac naprawczych, tj.: tata/y, godzinafy,
lista pracownikow, sprzet, pobdr energii elektrycznej, wody, technolpgia prac
naprawczych lub termin ich przedstawienia.

b

Konrad} '



Zamawiajacy zobowigzany jest do udostepnienia obiektu (lub jego czesci) w celu
wykonania prac naprawczych. W przypadku gdy uzytkownik obiektu nie udostepnia
lokalu w terminie ustalonym Iub wskazanym w umowie z Inwestorem, Wykonawca
moze ustali¢ inny termin naprawy zapisujgc uzgodnienia. Jezeli rownies w tym
dodatkowym terminie obiekt/ nie zostanie udostepniony Wykonawcy w celu usuniecia
wady, Wykonawca zwolniony zostaje z obowigzku jej usuniecia.

Zakonczenie prac naprawczych i gotowos¢ przystapienia do ich odbioru wykonawca
zgtasza Zamawiajgcemu (Uzytkownikowi) listem poleconym, faksem lub poczty
elektroniczng. Zamawiajacy (Uzytkownik » Zobowigzany jest, przystapi¢ do odbioru
prac naprawczych w terminie 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia.

Odbioru prac naprawczych dokonywa¢ bedg umocowani Przedstawiciele
Zamawiajgcego (Uzytkownika) i Wykonawcy, potwierdzenie usuniecia wady
zostanie potwierdzone na PROTOKOLE USUNIECIA WADY. Prace naprawcze
beda odebrane z dniem zawiadomienia.

Po bezskutecznym uptywie terminu dokonania odbioru prac naprawczych, uwaza
sig, iz Zamawiajacy przyjat i zaakceptowat prace naprawcze bez zastrzezen, co
Wykonawca potwierdzi w PROTOKOLE USUNIECIA WADY.

Procedura rozsadzania kwestii spornych

W przypadku rozbieznosci w ocenach, co do kwalifikacji wady w postepowaniu wedtug
w/w procedury, decydowaé bedzie ocena powotanego przez Strony rzeczoznawcy.
Kosztami powotania rzeczoznawcy zostanie obarczona Strona, ktdra nienalezycie
zakwalifikowata wade.

Wszelkie spory, ktérych Strony nie rozstrzygng w drodze wzajemnych negocjacji,
podlegajg rozpatrzeniu przez Sad Powszechny.
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