Zatgcznik nr 1 do zapytania o oszacowanie
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

1 Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamdéwienia jest rozbudowa systemu CMS Edito o Portal Oswiatowy umozli-
wiajgcy tworzenie stron internetowych jednostek oswiatowych.

2 Zakres zamowienia obejmuje:

2.1  Wykonanie Portalu O$wiatowego wraz z systemem do zarzadzania trescig opartym
na autorskim systemie CMS Edito. Zamawiajacy posiada kody Zrodtowe do systemu
CMS Edito oraz prawa do ich modyfikacji. Szczegétowe informacje dotyczgce zakresu
prac oméwione sg w pkt 3 (Specyfikacja funkcjonalno-techniczna). Wykonawca prze-
niesie na Zamawiajgcego w catosci autorskie prawa majgtkowe do Portalu Oswiatowe-
go oraz systemu CMS.

2.2  Dostarczenie petnej instrukcji obstugi i dokumentaciji technicznej Systemu CMS w
formie elektronicznej dla administratora i redaktora (format .doc, .odt. - dokument umoz-
liwiajgcy dalszg edycjg).

2.3  Ustuge gwarancyjng - Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, udzieli Zamawiajgce-
mu gwarancji na prawidtowe, wolne od wad i nieprzerwane dziatanie Portalu Oswiato-
wego oraz systemu CMS na okres 24 miesiecy, rozpoczynajgcy sie w dniu nastepuja-
cym po dniu odbioru przedmiotu Zamowienia.

3 Specyfikacja funkcjonalno-techniczna
3.1 Szczegoétowe wymagania Portalu Oswiatowego
3.1.1 Portal Oswiatowy powinien sie sktada¢ z :

e Strony informacyjnej oswiaty zwanej dalej Strong O$wiaty - strona internetowa
Portalu Oswiatowego zawierajgca informacje ogélne dotyczace oswiaty w Lubli-
nie wraz z wykazem jednostek oswiatowych umozliwiajgca wyszukanie wybra-
nej jednostki i przejscie na jej strone internetowa.

e Stron internetowych jednostek oswiatowych miasta Lublin (aktualnie okoto 160
jednostek) zwanymi dalej Stronami Jednostek.

Strona Oswiaty oraz Strony Jednostek zwane sg dalej Stronami Internetowymi.

3.1.2 Portal Oswiatowy powinien by¢ nowg instancjg systemu CMS Edito zawiera-
jaca ponizsze moduty oraz funkcjonalnosci CMS Edito:

3.1.21 Administracja: Uzytkownicy (Profile uprawnien, Grupy uzytkownikéw,
Ustawienia kont, Ustawienia polityki haset, Eksport danych, Statystyki), Moje
konto, Historia logowania, Zalogowani uzytkownicy, Blokowane treéci, Kosz,
Btedne adresy.



3.1.2.2 Aplikacje: System banerowy, Szablony formularzy, Filmy, Platforma
mailingowa, Wizytowki.

3.1.2.3 Konfiguracja serwisu: Zarzadzanie stronami, Zarzgdzanie blokami
strony, Wersja zatobna, Ustawienia serwisu.

3.1.2.4 Tworzenie podstron w oparciu 0 moduty: Aktualnosci z réznych kate-
gorii; Ankiety dynamiczne, FAQ,Galerie Video, Galerie, Galerie — wszystkie, In-
formacje, Kalendarz wydarzen, Mapa serwisu, Strona opisowa, Informacje, Wi-
zytowki, Wyszukiwarka SOLR, Subskrypcja.

3.1.3 Nowe funkcjonalnoéci oraz modyfikacje systemu CMS Edito
3.1.3.1 Budowanie Strony Jednostki

3.1.3.1.1 Portal Oswiatowy powinien posiada¢ Strone Oswiaty (o ktdrej mowa
w pkt 3.1.1.1) oraz umozliwia¢ zbudowanie dowolnej ilosci Stron Jednostek
(o ktérych mowa w pkt 3.1.1.2).

3.1.3.1.2 Za pomoca opcji ,Dodaj nowy projekt” system CMS Edito powinien
umozliwia¢ dodawanie nowej Strony Jednostki oraz przypisanie do niej do-
meny internetowej pod ktérg strona jednostki bedzie dostepna.

3.1.3.1.3 System CMS Edito musi umozliwia¢ obstuge domen internetowych
jednostek o$wiatowych. Tworzgc Strone Jednostki (Dodajac nowy projekt)
administrator moze przypisa¢ do niej dowolng domene, ktéra wskazuje na
adres IP serwera Portalu Oswiatowego bez koniecznosci modyfikacji plikow
na poziomie powtoki systemu operacyjnego.

3.1.3.1.4 System powinien umozliwia¢ zmiane domeny przypisanej do Strony
Jednostki.

3.1.3.1.4.1  Przypisanie domeny testowej na etapie prac nad Strong Jed-
nostki, a nastepnie zmiane tej domeny na domene danej jednostki
oswiatowej w momencie publikacji Strony Jednostki.

3.1.3.1.4.2 Zmiane domeny przypisanej do jednostki oswiatowej w przy-
padku przeksztatcenia jednostki.

3.1.3.1.5 Kazda Strona Internetowa powinna posiadac niezalezng czes$¢ pane-
lu administracyjnego CMS Edito dostepna tylko dla uprawnionych redakto-
réw, ktéra umozliwi konfiguracje wszystkich ustawien oraz zarzgdzanie jej
wygladem i treSciami.

3.1.3.1.6 Administrator po zalogowaniu do panelu administracyjnego CMS Edi-
to musi posiadac dostep do czesci administracyjnej CMS Edito wszystkich
Strony Internetowych.

3.1.3.1.7 Redaktor w zaleznosci od skonfigurowanych uprawnien moze mieé
dostep do panelu administracyjnego CMS Edito w zakresie jednej lub wiecej
Stron Internetowych.

3.1.3.2 Szata graficzna Portalu Oswiatowego

3.1.3.2.1 Wykonawca przygotuje i wdrozy projekt graficzny widoku gtéwnego
Strony Oswiaty (strona informacyjna o ktérej mowa w pkt 3.1.1.1) oraz 3



wzorcowe projekty graficzne wygladu gtéwnego Strony Jednostki. Kazdy z
przygotowanych projektow graficznych bedzie uwzgledniat w swojej budowie
wykorzystanie blokow strony, w wyniku czego wyglad kazdej strony i zawar-
tych na niej elementéw bedzie edytowalny z panelu CMS Edito.

3.1.3.2.2 Wykonawca przygotuje i wdrozy projekty graficzne unikalnych pod-
stron Stron Internetowych.

3.1.3.2.3 Zaprojektowana grafika powinna by¢ spéjna z grafikg na stronach
miejskich jednak odrézniajgca Portal Oswiatowy od Portalu miejskiego lu-
blin.eu.

3.1.3.2.4 CMS Edito musi umozliwia¢ ustawienie na kazdej Stronie Jednostki
elementoéw nagtowka takich jak: logo i grafika gtdwna, waznych linkow np.
BIP oraz elementdéw stopki, a takze kolorystyki menu (obecnie opcja Subser-
wis w CMS Edito).

3.1.3.3 Modyfikacje systemu CMS

3.1.3.3.1 Wyszukiwarka - Kazda Strona Internetowa utworzona w Portalu
Oswiatowym powinna posiadac¢ wyszukiwarke ograniczong do wyszukiwania
informaciji tylko w zakresie danej Strony Internetowe;.

3.1.3.3.2 Licznik odwiedzin strony — Kazda Strona Internetowa utworzona w
Portalu Oswiatowym powinna posiada¢ podstawowy licznik odwiedzin infor-
mujgcy redaktora o liczbie wejs¢ na strone internetowa.

3.1.3.3.3 Repozytorium plikow — kazdy plik graficzny dodawany do repozyto-
rium plikdw powinien byé automatycznie skalowany do potrzebnych rozmia-
réw (dtuzszy wymiar max 1200px) bez zachowywania na serwerze pliku w
rozmiarze oryginalnym.

3.1.3.3.4 Kalendarz wydarzeh umozliwiajgcy tworzenie dwoch typdw kalenda-
rzy:

3.1.3.3.4.1 Kalendarz uproszczony — wydarzenia dodawane do kalenda-
rza posiadajg date i nazwe, bez opisu szczegotowego. Informacja o wy-
darzeniu pojawia sie na kalendarzu bez mozliwoéci klikniecia i przejscia
na opis wydarzenia.

3.1.3.3.4.2 Kalendarz rozbudowany — peten kalendarz z obecnie istniejg-
cymi funkcjonalnosciami.

3.1.3.3.5 Wizytdéwki oraz Filmy — Pola z opisem powinny posiada¢ edytor WY-
SIWYG.

3.1.3.3.6 Aktualnosci — mozliwo$¢ udostepniania aktualnosci pomiedzy Strona-
mi Internetowymi.

3.1.3.3.6.1 Redaktor Strony Oswiaty moze udostepni¢ swojg aktualnosc¢
na wszystkich (jednym kliknigciem) lub tylko na wybranych Stronach
Jednostek np. dotyczgca prowadzonej rekrutacji do przedszkoli. Aktual-
nosc¢ ta wyswietla sie od razu na Stronach Jednostek bez koniecznosci
zatwierdzenia przez redaktora Strony Jednostki, jednoczesénie jest zablo-
kowana do edycji przez redaktoréw Strony Jednostki.



3.1.3.3.6.2 Redaktor Strony Jednostki moze udostepni¢ aktualno$¢ na
Stronie Oswiaty ale nie jest ona widoczna na Stronie Ogdélnej Oswiaty do
czasu gdy redaktor Strony Oswiaty jej nie zatwierdzi.

3.1.3.3.7 Wersja zatobna — Kazda Strona Internetowa utworzona w Portalu
Oswiatowym powinna posiada¢ mozliwos¢ ustawienia wersji zatobnej strony.

3.1.3.3.8 Btad 404 - Kazda Strona Internetowa utworzona w Portalu Oswiato-
wym musi posiada¢ mechanizm przekierowujgcy uzytkownika na zaprojekto-
wang przez Wykonawce strone informacji o btedzie (Btagd 404) w przypadku
podania niewtasciwego adresu strony.

3.2 Wymagania techniczne i prawne:

3.2.1 Portal Oswiatowy powinien zosta¢ wykonany z zastosowaniem najlepszych
praktyk w dziedzinie budowania witryn WWW i w zgodnosci z najnowszymi standar-
dami wyznaczanymi przez W3C (World Wide Web Consortium), RWD (Responsive
Web Design ) oraz zoptymalizowany pod katem czasu tadowania (powinien on po-
zwala¢ na komfortowe i ptynne przegladanie zawartosci).

3.2.2 Portal Oswiatowy powinien by¢ byé responsywny, wykonany zgodnie z po-
dejsciem responsive web design (RWD). Winien by¢ wygodnie i czytelnie wysSwietla-
ny w zaleznosci od przegladarki internetowej oraz na jakim urzadzeniu zostat uru-
chomiony: komputer, telefon (z systemem iOS, Android, Windows Phone), tablet itp.

3.2.3 Portal Oswiatowy musi by¢ zgodny z obowigzujgcymi aktami prawnymi, w
szczegolnosci z:

3.23.1 ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1907, z pézn. zm.), w szczegolnosci z art. 173 ustawy;

3.2.3.2 ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron interne-
towych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848);

3.2.3.3 ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1000,.);

3.2.34 Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich da-
nych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE 4.5.2016);

3.2.3.5 Dyrektywg (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie
dostepnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicz-
nego (Dz. Urz. UE 2.12.2016);

3.24 Portal Oswiatowy musi by¢ dostepny dla osdb niepetnosprawnych tj. zgodny
z wszystkimi wytycznymi zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019
r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw pu-
blicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 848).

3.2.5 W budowie systemu preferowane sg rozwigzania nie wymagajgce dodatko-
wych optat za licencje, np. Open Source. Koszt wszelkich dodatkowych licencji po-
niesie Wykonawca, przy czym licencje te muszg by¢ bezterminowe (bez konieczno-



$ci odnawiania). Prawa do wykorzystanych dodatkowych licencji zostang przenie-
sione na Zamawiajgcego.

3.2.6 Portal Oswiatowy powinien by¢ wykonany w technologii pozwalajgcej na
swobodny dostep do kodu zrédtowego oraz jego cyklicznej aktualizacji. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu udokumentowane kody Zrodtowe i binarne oprogramo-
wania CMS i serwisu.

3.2.7 Portal Oswiatowy bedzie funkcjonowat na serwerach Zamawiajgcego.
3.2.8 Portal O$wiatowy musi dziata¢ prawidtowo z certyfikatem SSL.
3.2.9 Serwis powinien by¢ odporny na znane techniki ataku i wlaman z aktual-

nej listy Top 10 wg organizacji OWASP.

3.2.10 W przypadku pojawienia sie nowych nieznanych wczesniej technik wtaman,
Wykonawca zobowigzany jest do ich analizy i dostarczenia niezbednych poprawek i
uaktualnien eliminujgcych podatnosci dostarczonego CMS.

3.2.11 Kazda strona internetowa utworzona w Portalu Oswiatowym powinna zawie-
ra¢ opracowane w uzgodnieniu z Zamawiajgcym niezbedne dokumenty: Polityke
prywatnosci, Regulamin/Polityke cookies, Klauzule informacyjng, Deklaracje do-
stepnosci. Informacja o wykorzystywaniu cookies przez strone powinna sie wyswie-
tla¢ zaraz po wejsciu na kazdg utworzong w Portalu O$wiatowym strone interneto-
wa.

3.2.12  CMS Edito powinien umozliwia¢ integracje kazdej utworzonej w Portalu
Oswiatowym Strony Internetowej z narzedziami analitycznymi Google Analytics.

3.3 Testy
3.3.1 Wykonawca przygotuje i zrealizuje:
3.3.1.1 testy funkcjonalno$ci — weryfikujgce poprawng implementacje funk-

cjonalnosci opisanych w niniejszym dokumencie;

3.3.1.2 testy wydajnosciowe - obejmujgce testowanie wydajnosci czasow re-
akgji przy obcigzeniu go symulowanymi warunkami zblizonymi do realnych ob-
cigzen lub innych wymaganych warunkow pracy systemu;

3.3.1.3 testy bezpieczenstwa — testujgce zabezpieczenia przed utratg danych
i nieupowaznionym dostepem do danych i funkcjonalnosci;

3.3.14 testy dostepnosci cyfrowej — testujgce zgodnos¢ z wytycznymi opisa-
nymi w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019
poz. 848).

3.3.2 Z przeprowadzonych testow Wykonawca przedstawi raport zawierajgcy spe-
cyfikacje i opis przeprowadzonych testéw oraz uzyskanych wynikéw a w przypadku
wykrycia btedow niezwtocznie je usunie.
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