IT-BR-1.1333.10.2019
(znak sprawy)

zawarta w dniu 2017.02.16 w Lublinie pomiedzy:

Gming Lublin, z siedzibg przy Placu Kréla Wtadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin,
NIP: 9462575811, REGON 431019514, reprezentowang przez:

1. Grzegorza Hunicza — Dyrektora Wydziatu informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta
Lublin,

2. Jarostawa Buczka — Z-ce dyrektora Wydziatu informatyki i Telekomunikacji Urzedu
Miasta Lublin,

zwang dalej ,,Zamawiajagcym”

....... , reprezentowang przez:

zwang/ym dalej ,,Wykonawcg”,

w wyniku przeprowadzanego przez Zamawiajgcego postepowania, w ktorym oferta
Wykonawcy uznana zostata za najkorzystniejszg, pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca,
zwanymi dalej ,Stronami”, zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest dzierzawa wraz z ustuga utrzymania ciggtosci pracy
dzierzawionego terminala pocztowego, zwanego dalej terminalem.

2. Przedmiot umowy obejmuje:
1) dostarczenie fabrycznie nowego terminala;

2) instalacje, uruchomienie, wdrozenie i przeprowadzenie testow poprawnosci dziatania
terminala, w miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym;

3) przeprowadzenie instruktazu dla minimum 3 pracownikdbw Zamawiajgcego wraz
z przekazaniem materiatdbw instruktazowych i instrukcji obstugi w jezyku polskim,
w tym w postaci papierowej. Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego,
w godzinach pracy, w terminie 5 dni roboczych od dnia uruchomienia terminala
i przeprowadzenia testéw poprawnosci;

4) utrzymanie w gotowosci i sprawnosci terminala przez caty okres trwania umowy, w tym
dostawa niezbednej iloSci etykiet i innych materiatdbw eksploatacyjnych do
dzierzawionego urzadzenia, przez caty okres umowy.

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dostawy nowego terminala, jego instalacji i petnej konfiguracji w miejscu uzgodnionym

Nr dokumentu: 78194/06/2019 Strona1z6



z Zamawiajgcym;
2) zapewnienia statej sprawnosci technicznej terminala;

3) dokonywania biezacych dostaw i wymian wszystkich materiatéw eksploatacyjnych
W sposoOb zapewniajacy ciggtg prace terminala.

2. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i ostatecznie skonfiguruje terminal w terminie 10 dni
roboczych od dnia podpisania umowy.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy odpowiedniego
pomieszczenia, w ktorym zostanie zainstalowany terminal, a takze do udostepnienia
wszelkich informacji, danych technicznych, dokumentéw itp., ktére do prawidtowej
instalacji oraz skonfigurowania terminala bedg niezbedne.

4. Do nadzoru realizacji umowy wskazuje sie nastepujgce osoby jako koordynatorow:
1) ze strony Zamawiajacego: ....... tel. ......... email: .........
2) ze strony Wykonawcy: ....... tel. ......... email: ........

5. W przypadku zmiany osoby koordynatora lub danych do kontaktu do koordynatora strony
niezwtocznie pisemnie powiadomig sie o tym fakcie.

6. Do przekazywania wszelkiej korespondencji niezbednej do realizacji niniejszej umowy
Strony wskazuja:

1) Wykonawca:
a) adres email: ....... ,
b) numer faxu: ........ :
2) Zamawiajgcy:
a) adres email: bok@lublin.eu,
b) numer faxu: 81 466 12 51.

7. Wymiana korespondencji i powiadomien, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 moze nastgpic
takze poprzez wiadomosc¢ email, przy czym warunkiem uznania ich skutecznosci jest
otrzymanie potwierdzenia/odpowiedzi od drugiej Strony.

8. Z czynnosci odbioru przedmiotu umowy sporzgdza sie protokot odbioru.

9. W przypadku odmowy bez podania przyczyny podpisu protokotu przez Zamawiajgcego,
w terminie 3 dni roboczych od jego przedtozenia do podpisu przez Wykonawce,
Wykonawca ma prawo do jednostronnego podpisania protokotu.

10. Szczegotowe wymagania dotyczgce przedmiotu umowy okreslone sg w zatgczniku nr 1
do umowy.

§3
W  przypadku wykonywania przedmiotu umowy przy pomocy podwykonawcow
Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ wobec Zamawiajgcego za wszystkie dziatania lub
zaniechania podwykonawcéw, jak za wlasne oraz ponosi petng odpowiedzialnos¢, za jakos¢
i terminowos¢ prac, ktére wykonuje przy pomocy Podwykonawcow.

§4
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymogami
okreslonymi w umowie, z nalezytg starannoscig i uczciwoscig, najlepszg wiedzg, dobrg
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praktykg oraz zasadami profesjonalizmu zawodowego.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspétdziatania z Wykonawcg przy wykonywaniu
przedmiotu umowy, w zakresie w jakim wspotpraca bedzie konieczna i niezbedna do
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

§5
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i bedzie realizowana od dnia 06.07.2019 r. do

dnia 05.07.2022 r. lub do osiggniecia maksymalnej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 6
ust. 1, w zaleznoSci co nastgpi wczesdniej.

§6
1. Maksymalna wartos¢ zamoéwienia brutto w okresie obowigzywania umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty w wysokosci ....... (stownie: ... i 00/100) zt, w tym wynagrodzenie netto
w kwocie ..... (stownie: ....... i 00/100) zt oraz podatek VAT w kwocie ....... (stownie: ........ i

00/100) zt.
2. Miesieczne wynagrodzenie netto przystugujgce Wykonawcy z tytutu realizacji umowy
bedzie obliczane wedtug wzoru:

W=Cq4 + C; x N;
gdzie:
W — catkowite miesieczne wynagrodzenie netto,

Cq — wartos¢ netto miesiecznej optaty za dzierzawe urzgdzenia wynoszgca
zgodnie z ofertg Wykonawcy ........... zt,( w przypadku wystagpienia niepetnego
miesigca rozliczen, wysoko$¢ miesiecznej optaty za dzierzawe bedzie obliczana
jako 1/30 za kazdy dzien w niepetnym miesigcu rozliczeniowym )

C; — cena jednostkowa netto za oznakowanie przesytki za pomocag
automatycznego podajnika wynoszgca zgodnie z ofertg Wykonawcy ..... zt,

N; — liczba oznakowanych przesytek za pomocg automatycznego podajnika,
Wartos$ci sktadnikow Cq, C; okresla Zatgcznik Nr 2 do umowy.

3. Naliczenie optaty za zuzyte materialy eksploatacyjne nastgpi na podstawie
podpisanego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego protokotu, zawierajgcego stan
odpowiednich licznikdw z poczatku i konca rozliczanego miesigca, przy czym
odczytanie stanu licznikdw odbedzie sie nie pézniej niz w ostatnim dniu roboczym
rozliczanego miesigca.

4. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiajgcego bez podania przyczyny
protokotu, o ktorym mowa w ust. 3, w terminie 3 dni roboczych od momentu
przediozenia do podpisu przez Wykonawce, Wykonawca ma prawo do
jednostronnego podpisania tego protokotu. Protokét taki uznaje sie jako
podpisany bez zastrzezen.

5. Kwota wyliczona na podstawie ust. 2 jest powiekszana o podatek VAT.
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6. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy, niezbedne do jego wykonania z uwzglednieniem wszystkich opfat i podatkéw
(wtym podatek VAT w wysokos$ci 23% - dotyczy podmiotu bedgcego czynnym
podatnikiem podatku VAT).

7. Wykonawca bedzie wystawiat Zamawiajgcemu faktury VAT w cyklach miesiecznych, za
kazdy miesigc kalendarzowy, na podstawie protokotu podpisanego bez uwag przez
Zamawiajgcego w terminie 10 dni od zakonczenia danego miesigca, wskazujgc w ich
tresci:

Nabywca: Gmina Lublin

Plac Kréla Wtadystawa tokietka 1
20-109 Lublin

NIP 946-25-75-811;

Odbiorca ustugi: Urzad Miasta Lublin
Wydziat Informatyki i Telekomunikacji;

8. Zamawiajgcy zapfaci wynagrodzenie miesieczne w sposob wskazany przez Wykonawce
na fakturze VAT, w terminie 21 dni od dnia otrzymania, przez Zamawiajgcego poprawnie
wystawionej faktury i protokotu, o ktérym mowa w ust. 3.

9. W roku 2019 wyptata wynagrodzenia w maksymalnej kwocie ........ zt nastgpi z dziatu 750
rozdziatu 75023 § 4300 zadania ,Funkcjonowanie Urzedu Miasta” o numerze
IT/W/023/00/10/0360 budzetu miasta Lublina na rok 2019.

10. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w poszczegolnych latach
kalendarzowych jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ s$rodkéw budzetowych
przewidzianych w budzecie miasta na te lata.

§7
1. Czynnosci wykonywane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego, beda
realizowane w dniach pracy Urzedu — od poniedziatku do pigtku w godzinach roboczych -
od 7:30 do 15:30.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany materiatdw eksploatacyjnych, do wymiany
ktérych nie jest uprawniony uzytkownik terminala, w terminie 8. godzin roboczych od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego w sposoéb okreslony w § 2 ust. 6 7.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego usuwania awarii, usterek i przyczyn
niestabilnej pracy do konca nastepnego dnia roboczego, od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego w sposob okreslony w § 2 ust. 6i 7.

4. W przypadku, gdy usuniecie awarii, usterki lub przyczyn niestabilnej pracy terminala
okaze sie niemozliwe w siedzibie Zamawiajgcego lub w okreslonym w ust. 3 czasie,
Wykonawca na czas naprawy zastgpi terminal urzgdzeniem zastepczym o parametrach
nie gorszych niz okreslone w zatgczniku nr 1 do umowy — w terminie okreslonym w ust. 3.

5. Zamawiajgcy, majgc swiadomos¢ okresowego znacznego zwiekszenia ilosci wysytanej
korespondencji, ma prawo zazgda¢ od Wykonawcy dostarczenia zapasu materiatow
eksploatacyjnych niezbednych do zapewnienia pracy terminala z maksymalng
wydajnoscig (15 000 przesytek / 8godzin) przez okres 3 dni. Zgdanie takie moze by¢
zgtoszone nie pozniej niz na 5 dni roboczych przed okresem nasilenia. Wykonawca
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zobowigzany jest do odebrania niewykorzystanych materiatdw eksploatacyjnych
i nieobcigzania za nie Zamawiajgcego. Zamawiajagcy ma prawo do zgtaszania takich
sytuacji maksymalnie 3 razy w ciggu roku kalendarzowego.

6. W przypadku niewywigzania sie z zapiséw, o ktorych mowa w ust. 2, 3 i 4 Zamawiajgcy
moze zleci¢ realizacje tych zadan wg wtasnego uznania na koszt Wykonawcy.

§8
1. Za zwioke w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 2 umowy Wykonawca

zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 50 zt za roboczy kazdy dzien
zwioki.

2. W przypadku niezrealizowania zlecenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 2, 3 i 4 z winy
Wykonawcy, zaptaci on Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10 zt za kazdag
rozpoczetg godzine roboczg zwtoki za kazde zlecenie.

3. W przypadku niezrealizowania zlecenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 5 z winy Wykonawcy,
zapfaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt za kazde uchybienie.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku niesprawnosci
terminala przez okres dtuzszy niz 5 dni jednorazowo lub w przypadku kiedy w okresie 3
miesiecy faczny czas niesprawnosci jest dtuzszy niz 10 dni. Za czas niesprawnosci
uznawany jest okres od momentu zgtoszenia niesprawnosci do momentu usuniecia
awarii. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej
w wysokos$ci 10 % warto$ci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1.

5. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy gdy z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego nastgpito opoOznienie w ptatnosciach naleznego mu wynagrodzenia za
realizacje niniejszej umowy powyzej 60 dni.

6. Strony mogg odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie.

7. Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wytgczajg mozliwosci
dochodzenia przez Strony odszkodowania wyzszego niz wysoko$¢ kar umownych.

8. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych
z przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia.

9. Uszkodzenia mechaniczne, powstate na skutek niewlasciwej obstugi terminala przez
pracownika Zamawiajgcego naprawiane bedg na koszt Zamawiajgcego.

10. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
chyba, ze nastgpito to wskutek sity wyzszej lub z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy.

§9
Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 10

1. W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie za zakres przedmiotu umowy wykonany do dnia rozwigzania umowy.
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2. Kazda Strona zobowigzana jest zawiadomic¢ drugg Strone o ewentualnej zmianie adresu.
W przypadku braku zawiadomienia o$wiadczenie skierowane na adres dotychczasowy
uwaza sie za skutecznie dokonane.

3. W razie powstania sporu zwigzanego z realizacjg umowy Strony zobowigzane sg podjgé
préby polubownego rozstrzygniecia sporu, w szczegolnosci wyczerpa¢é droge
postepowania reklamacyjnego, kierujgc roszczenia do siebie nawzajem. Strona
otrzymujgca reklamacje, zobowigzana jest do pisemnego ustosunkowania sie do
roszczen drugiej Strony w terminie 7 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg bedg miaty zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

5. Ewentualne spory powstate na tle wykonania przedmiotu umowy, po wyczerpaniu drogi
postepowania reklamacyjnego, beda rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 1

Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

KONTRASYGNATA SKARBNIKA

Zalaczniki:
1. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.

2. Formularz cenowy.

Nr dokumentu: 78194/06/2019 Strona 6 z 6



