Gmina Lublin w zwigzku z realizacjg projektu ,,Nowe zycie Starego Miasta: rewitalizacja
zabytkoéw dziedzictwa historycznego i kulturalnego w tucku i Lublinie” w ramach Programu
Wspétpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020 zaprasza do ztozenia oferty na:

Zaplanowanie i realizacja zintegrowanej kampanii internetowej promujacej Festiwal Legend
Lubelskich 2019

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest zaplanowanie oraz realizacja zintegrowane;j
kampanii internetowej w okresie od 25.05.2019r. do 15.07.2019r. promujgcej Festiwal Legend
Lubelskich 2019 w zwigzku z projektem: ,Nowe Zycie Starego Miasta: rewitalizacja zabytkéw
dziedzictwa historycznego i kulturalnego w tucku i Lublinie”.

Festiwal Legend Lubelskich 2019

Gtéwnym celem wydarzenia jest przyblizenie mieszkancom Lublina miejskich legend a takze mniej
znanych faktow z historii Lublina. Rynek Starego Miasta oraz przylegajace do niego ulice stajg sie
miejscem inscenizacji, dziatan teatralnych i muzycznych odtwarzajgcych wydarzenia i klimat
minionych czaséw. Na czas trwania Festiwalu Rynek Starego Miasta zamienia sie w magiczny
tygiel, w ktérym mieszajg sie wydarzenia i bohaterowie mniej lub bardziej znanych historii Lublina.
Uczestnicy majg okazje zobaczy¢ jak wyglgdato zycie w dawnych czasach, pozna¢ nieznane fakty
historyczne z zycia miasta, ktdre przez stulecia obrosty legendami, wzig¢ udziat w interaktywnych

i teatralizowanych dziataniach skierowanych zaréwno do dzieci, jak i dorostych.

Program trwajgcego dwa dni Festiwalu tworzg: spacery z przewodnikami, warsztaty dla
dzieci, gry terenowe, spektakle artystyczne i instalacje w przestrzeni publiczne;.

Cele kampanii:

* zainteresowanie cztonkéw grupy docelowej kampanii wydarzeniem Festiwal Legend
Lubelskich 2019, ktore odbedzie sie w dniach 14 i 15 czerwca br.

* zwiekszenie ruchu na stronie internetowej wydarzenia Festiwal Legend Lubelskich 2019.
Obecnie strona internetowa jest w przygotowaniu, ale jej ukfad jest poréwnywalny do strony
dostepnej pod adresem: www.u20.lublin.eu

* stworzenie pozytywnego wizerunku wydarzenia Festiwal Legend Lubelskich 2019

e realizacja dziatah informacyjnych w zakresie realizacji projektu ,Nowe Zzycie Starego
Miasta: rewitalizacja zabytkow dziedzictwa historycznego i kulturalnego w tucku i Lublinie”
w ramach Programu Wspétpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2014-2020

Kampania promocyjna ma by¢é kampanig efektywnosciowa, tj. nastawiong na dotarcie do jak
najwiekszej ilosci potencjalnych uzytkownikéw strony Festiwalu Legend Lubelskich, czyli
kampaniag prowadzong w modelu CPC (Cost per Click).

Grupa docelowa kampanii:

¢ osoby indywidualne w wieku 18-60 lat oraz rodziny z dzie¢mi w wieku 5-10 lat

* mieszkahcy Lublina, wojewddztwa Iubelskiego oraz miejscowosci z wojewddztw
osciennych o liczbie powyzej 50.000 mieszkancéw

* 0soby mobilne, czesto podrézujgce

¢ aktywne kulturalnie

* wynagrodzenie na poziomie min. 3000 z

Budzet kampanii:
40.000 zt brutto
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Przedmiot zamoéwienia:

e Zapewnienie reklamy Festiwalu Legend Lubelskich na dwdch ogdlnopolskich portalach
internetowych geotargetowanych na wojewddztwo lubelskie oraz miejscowosci z
wojewddztw osciennych o liczbie powyzej 50.000 mieszkancow. Zapewnienie atrakcyjnej
propozycji zamieszczenia reklam internetowych na wskazanych portalach.

* Realizacja reklamy display w sieci reklamowej Google (GDN) w zakresie 4 baneréw
reklamowych uwzgledniajgcych geotargetowanie na wojewddztwo lubelskie oraz
miejscowosci z wojewddztw osciennych o liczbie powyzej 50.000 mieszkancéw.

* Opracowanie graficzne reklam na podstawie materiatdw przekazanych przez
Zamawiajgcego. Projekty graficzne i zdjecia do postow bedg pochodzity z zasobdw
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje sie do obrobki graficznej (np. oznakowanie
wszystkimi niezbednymi logotypami wskazujgcymi zrédta finansowania dostarczonymi
przez Zamawiajgcego itd.).

Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia:

1. Reklama na portalach internetowych

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia kampanii odstonowej w dwdch
portalach charakteryzujgcych sie wysoka liczbg unikalnych uzytkownikow na stronie gtéwnej
kazdego portalu (ocenie podlegaé bedzie liczba unikalnych uzytkownikéw z wojewddztwa
lubelskiego na stronie gtéwnej kazdego portalu). Wykonawca ma za zadanie uzasadni¢
tematyczny dobdr portalu zapewniajgc dotarcie do oséb potencjalnie zainteresowanych udziatem
w Festiwalu Legend Lubelskich 2019. Zamawiajgcy wyklucza portale o charakterze
ogtoszeniowym, w tym olx lub rownowazne.

Reklama ma by¢ medium budujgcym zasieg i wciggajgcym odbiorce w interakcje. Reklama
ma byc¢ interaktywna i angazujgca, poniewaz jej celem jest zachecenie uzytkownika do dalszej
reakcji.

2. Reklama display w sieci reklamowej Google (GDN) rozpoczeta nie poézniej niz
3.06.2019r.

Zadania Wykonawcy:

e Emisja reklamy na 4 formaty reklam banerowych (statycznych) z uwzglednieniem
geotargetowania na wojewddztwo lubelskie

* Optymalizacja kampanii w sieci GDN w czasie rzeczywistym (miedzy innymi
podwyzszanie / obnizanie stawki za reklamy, ktére przynoszag bardziej / mniej wartosciowy
ruch

* Emisja reklam na réznych typach urzadzeh — z uwzglednieniem komputeréw stacjonarnych
i urzgdzen mobile

e Targetowanie tematyczne reklam, targetowanie oséb i targetowanie stéw kluczowych

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu listy tematéw oraz stéw i
fraz kluczowych wyswietlanych i wykluczonych w ramach kampanii w sieci GDN. Ostateczng
koncepcje targetowania Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji
w ciggu 3 dni roboczych, liczac od dnia podpisania umowy.
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Rekomendowane formaty reklam banerowych:
* navibox i/lub
* halfpage i/lub
* double billboard i/lub
* triple billboard.

Czas realizacji kampanii:
Realizacja zintegrowanej kampanii internetowej zaplanowana jest w okresie od
25.05.2019r. do 15.07.2019r.

Realizacja kampanii internetowej promujgcej Festiwal Legend Lubelskich 2019
zaplanowana jest w okresie od 25.05.2019r. do 15.07.2019r.

W okresie od 25.05.2019r. do 13.06.2019r. Wykonawca ma na celu stworzyC jak
najwieksze zainteresowanie wydarzeniem Festiwal Legend Lubelskich 2019 zachecajgc
uzytkownikéw do udziatu w imprezie poprzez przekierowanie na strone wydarzenia.

W okresie od 14 do 15.06.2019r. Wykonawca ma na celu zbudowac zainteresowanie
programem wydarzenia i zbudowac¢ pozytywny wizerunek imprezy.

W okresie od 16.06.2019r. do 15.07.2019r. Wykonawca ma na celu podtrzymanie
zainteresowania wydarzeniem poprzez przekierowanie na strone YouTube, gdzie zamieszczony
zostanie oficjalny spot promujacy wydarzenie. Spot ma by¢ zrealizowany do 26.06.2019r.

W okresie od 15.07.2019r. do 22.07.2019r. Wykonawca ma za zadanie przedstawi¢ raport
z realizacji kampanii w social media promujgcej Festiwal Legend Lubelskich 2019.

Raport koncowy powinien zawieraé m.in.:

» zaktadane i osiggniete wskazniki dla kazdego narzedzia kampanii

* ocene skutecznosci kampanii na podstawie ww. danych (analiza w kontekscie celow
i charakteru kampanii)

* rekomendacje dla Zamawiajgcego dotyczgce kampanii w Internecie Festiwalu Legend
Lubelskich 2020, w tym wskazanie najbardziej efektywnych narzedzi kampanii, ktére warto
wykorzystaé w przysztorocznej kampanii w Internecie oraz wskazanie narzedzi, ktére nie
sprawdzity sie w kampanii, wraz z uzasadnieniem.

Warunki udziatlu w postepowaniu oraz dokumenty wymagane w celu spetnienia warunkoéw:

Wymagania formalne w stosunku do Wykonawcow:

* posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie w realizowaniu promujgcych kampanii
internetowych

Wykaz wymaganych dokumentow:

o formularz ofertowy wraz z wykazem zrealizowanych dziatan potwierdzajgcych posiadane
doswiadczenie, w tym poswiadczenie opracowania i realizacji co najmniej 3 kampanii
internetowych na przestrzeni ostatnich 5 lat. (zatgcznik nr 1)

¢ o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych dla celéw rekrutacji
(zatgcznik nr 2);

Oferty nie spetniajgce warunkéw formalnych zostang odrzucone i nie beda podlegaty ocenie
merytoryczne.
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Termin realizacji zaméwienia:

Od dnia podpisania umowy do 22 lipca 2019 .

Rodzaj i opis kryteriow:
1. Zasieg kampanii internetowej mierzony wskaznikiem unikalnych uzytkownikéw
znajdujacych sie w zasiegu kampanii — 50%
punkty w tym kryterium bedg liczone w nastepujgcy sposéb:

(najwyzszy poziom zasiegu/zasieg oferty badanej) * 50%*100pkt = liczba punktow;

2. Deklarowana ilo$¢ unikalnych odwiedzin strony Zamawiajacego poprzez klikniecie
reklamy Zamawiajacego lub promowanie postow zawierajacych przekierowanie na
strone Zamawiajacego — 30 %

punkty w tym kryterium beda liczone w nastepujgcy sposéb:

(ilos¢ unikalnych odwiedzin strony Zamawiajgcego / ilos¢ unikalnych odwiedzin strony
Zamawiajgcego w ofercie z najwiekszg iloscig odwiedzin) * 30%*100pkt = liczba punktow

3. Atrakcyjnos¢ scenariusza kampanii internetowej zaplanowanej w okresie od
25.05.2019r. do 15.07.2019r. — 20%

punkty w tym kryterium bedg liczone w nastepujacy sposoéb:

kazdy z cztonkéw komisji oceniajgcej bedzie mégt przyznaé propozycji oferty od 1 do 5 pkt.
(CK1 + CK2 + CK3)/N x 4

gdzie poszczegolne znaki oznaczaja:

CK — punkty przyznane przez cztonka komisji

N — liczba cztonkow komisji

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg sumaryczng liczbe punktow.
Opis sposobu przygotowania oferty

Oferta powinna by¢ sporzgdzona na formularzu ofertowym zgodnie ze wzorem z zatgcznika nr 1.
Wykonawca okresli szczegbtowg wycene realizacji przedmiotu zamodwienia w formularzu
(zatgcznik 1), podajac jg w kwocie brutto oraz netto z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkow
(takze podatku od towardéw i ustug). Oferta powinna byé podpisana przez osobe upowazniong do
podpisania oferty. Wykonawca ponosi samodzielnie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i
ztozeniem oferty niezaleznie od wyniku postepowania.

Osoba do kontaktu w sprawach merytorycznych zwigzanych z przedmiotem zaméwienia:

Osobg uprawniong do kontaktéw w sprawie niniejszego zapytania jest p. Agata Patoleta — Wydziat
Sportu i Turystyki: tel. 695 572 144, e-mail: apatoleta@lublin.eu
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Z ww. osobg nalezy sie kontaktowaé we wszelkich sprawach dotyczgcych prowadzonego
postepowania wytaniania Wykonawcy od momentu otrzymania niniejszego dokumentu, az do
rozstrzygniecia wyboru.

Osoba do kontaktu w sprawach formalnych zwigzanych z niniejszym postepowaniem:
Wojciech Jankowski, Wydziat Projektéw Nieinwestycyjnych, nr tel: 81 466 28 65, email:

wjankowski@lublin.eu

Okreslenie miejsca, sposobu i terminu sktadania ofert:

Oferte zwierajaca formularz ofertowy stanowigcy zatacznik nr 1 oraz podpisang klauzule
informacyjng z oswiadczeniem, stanowigca zalgcznik nr 2 nalezy przesta¢ do dnia
19.05.2019 r. do godziny 20.00 na adres e-mail: wjankowski@lublin.eu

Oferta zawiera¢ powinna dokumenty poswiadczajgce spetnianie przez nig kryteridw formalnych
oraz umozliwiajgce prawidtowg jej ocene w kontekscie kryteriéw oceny ofert. Oferty niekompletne
nie beda rozpatrywane.

Niniejsze zapytanie nie stanowi czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
w rozumieniu przepisow ustawy Prawo zamoéwien publicznych, ani nie stanowi zobowigzania do
zawarcia umowy.

W niniejszym postepowaniu zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wezwania wykonawcow do
ztozenia uzupetnienn oraz wyjasnien dotyczgcych przestanych ofert, a takze poprawienia, w
uzgodnieniu z wykonawcg, oczywistych lub nieistotnych omytek w ofercie wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega, Ze niniejsze zapytanie moze zosta¢ odwofane jezeli nastgpi zmiana
okolicznosci powodujgca, ze udzielenie zamowienia nie lezy w interesie publicznym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji z wybranymi lub wybranym wykonawcg
celem uzyskania mozliwie korzystnych warunkow zamowienia.

O ewentualnym wybraniu Panstwa oferty zostaniecie Paristwo poinformowani droga
elektroniczna.
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