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Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ

Prezydent Miasta Lublin informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe i wdrozenie
Zintegrowanego Systemu Informatycznego dla jednostek oswiatowych miasta
Lublin w ramach projektu ,Opracowanie i wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego dla jednostek oswiatowych miasta Lublin” wspoétfinansowanego
przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata
2014-2020 wptynety zapytania dotyczgce nastepujgcych kwestii:

1. W zwigzku z zapisami dotyczacymi udostepnionych zasobéw na potrzeby
realizacji tj. pkt. 11l.2, IV w zalgczniku nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy oraz §2 ust. 2
i 3 Zatacznik nr 7 do SIWZ (wzér umowy) oraz mozliwosci instalowania w ramach
posiadanych zasobéw Zamawiajgcego.

W zwigzku z wymaganiem ,Zamawiajgcy wymaga realizacji przedmiotu Umowy wytgcznie
w przygotowanym przez siebie srodowisku. Niedopuszczalna jest instalacja jakichkolwiek
komponentéw Systemu poza srodowiskiem Zamawiajgcego.”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza instalacje poszczegdlnych czesci Systemu tj. ,,Obiegu spraw
i dokumentéw” w ramach infrastruktury Zamawiajgcego juz obecnie funkcjonujacej i
eksploatowanej przez Zamawiajgcego, na ktérej dostarczany system spetniajacy
wymagania funkcjonalne OPZ w czesci ,Obieg spraw i dokumentow” jest juz
wykorzystywany przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza instalacje poszczegdélnych czesci systemu
w ramach infrastruktury Zamawiajgcego juz obecnie funkcjonujgcej i eksploatowanej
przez Zamawiajgcego.

2. W zwigzku z wymaganiami opisanymi w zataczniku nr 1 do Opisu Przedmiotu
Zamowienia prosimy o wyjasnienie.

Jak nalezy rozumie¢ rygor odrebnosci kartotek miejscowosci ("System musi zapewniaé
okreslenie odrebnych dla kazdej JOW (...) miejscowosci"), podczas gdy w WFD-0018
mamy zniesienie tego rygoru ("Stownik miejscowosci powinien mie¢ mozliwosé
wykorzystywania jako wspélny stownik dla uzytkownikow wielu JOW")? Analogiczna
sprzeczno$¢ dotyczy roéwniez rygoréw odrebnosci kartoteki ulic, kodéw pocztowych
i kontrahentéw wobec zniesienia tych rygorow przez WFD-0019, WFD-0020 i WFD-00217?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze tre§¢ wymagan w punkcie WFD-008 (kolumna trzecia tabeli)
zostata okreSlona w dwoch akapitach. W akapicie pierwszym zostato sformutowane
wymaganie odrebnosci dla kazdej JOW ewidencji/ stownikéw/ kartotek/ rejestrow
wyliczonych ponizej zdania pierwszego, tj. jn.:

"System musi zapewnia¢ okreslenie odrebnych dla kazdej JOW ewidencji/ stownikéw/
kartotek/ rejestrow oraz wymaganych prawem funkcjonalnosci:

» struktury organizacyjnej,

 ewidenc;ji/ kartoteki uzytkownikéw/ pracownikéw,

* archiwum/éw zaktadowego/ych lub odpowiednio skfadnicy/ sktadnic akt,
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* sktadu/6éw chronologicznegol/ych,

* sktadu/6w informatycznych no$nikéw danych,

» kancelarii,

* rejestrow przesytek: wptywajgcych, wychodzacych, dokumentéw wewnetrznych i innych
rejestrow przewidzianych przepisami prawa lub wspomagajacych prace JOW,".

Nalezy wiec rozumieé, ze wyliczone w akapicie pierwszym punktu WFD-008 ewidencje/
stowniki/ kartoteki/ rejestry zostaty objete rygorem odrebnosci.

W akapicie drugim zostato sformutowane wymaganie zapewnienia wspélnych dla JOW
ewidencji/ stownikéw/ kartotek/ rejestroéw, jn.:

"System musi zapewnia¢ okreslanie wspélnych dla JOW ewidencji / stownikéw/ kartotek
i funkcjonalnosci:

* MiejSCowosci,

e ulic,

* kodoéw pocztowych,

* kontrahentéw (wraz z danymi adresowymi i kontaktami elektronicznymi),

* jednolitego rzeczowego wykazu akt.".

Nalezy wiec rozumie¢, ze wyliczone w akapicie drugim punktu WFD-008 ewidencje/
stowniki/ kartoteki/ rejestry nie zostaly objete rygorem odrebnosci i powinny mieé
mozliwo$¢ wykorzystywania jako wspoélny stownik dla uzytkownikéw wielu JOW, co
potwierdza treS¢ dalszych punktéw, uszczegoétawiajgcych wymagania funkcjonalne
odnoszgce sie do poszczegolnych ewidencji/ stownikow/ kartotek/ rejestrow, jn.:
WFD-0018 jest:

"[...] Stownik miejscowosci powinien mie¢ mozliwo$¢ wykorzystywania jako wspoélny
stownik dla uzytkownikéw wielu JOW.".

WFD-0019 jest:

"[...] Stownik ulic powinien mie¢ mozliwo$¢ wykorzystywania jako wspdélny stownik dla
uzytkownikow wielu JOW.".

WFD-0020 jest:

"[...] Stownik kodbéw pocztowych powinien mie¢ mozliwos¢ wykorzystywania jako wspélny
stownik dla uzytkownikéw wielu JOW.".

WFD-0021 jest:

"[...] Ewidencja kontrahentéw powinna mie¢ mozliwo$¢ wykorzystywania jako wspdlny
stownik dla uzytkownikéw wielu JOW.".

3. W zwigzku z wymaganiem WFD-0016 opisanymi w zatgczniku nr 1 do Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia prosimy o wyjasnienie.
Czy sformutowanie "Kancelaria musi (...) zapewnia¢ automatyczng obstuge dokumentéw
z ESP" nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze system ma zapewni¢ automatyczne pobieranie
dokumentéw ze skrytek ESP na platformie ePUAP?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w tresci punktu WFD-0016 (kolumna druga tabeli) zdanie,
w ktérym zostato okreSlone wymaganie, ze "Kancelaria musi (...) zapewniaé
automatyczng obstuge dokumentéw z ESP poszczegdélnych JOW [...]" jest zakonczone
treScig w nawiasie: "(automatycznie pobiera¢ i wysyta¢ dokumenty, w tym UPP, UPD,
EPO do/z Systemu z/na ESP).".

Zdanie to potwierdza wiec, ze chodzi o zapewnienie automatycznego

ZP-P-1.271.154.2018 Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona 2 z 57
Nr dokumentu Mdok: 72232/05/2019



2 e R _ Rzeczpospolita -B. lubelskie R .-
Progeam fegonsliy TSN Polska “ R o Nwaded dyrde ! ‘l\‘-;);f\‘«:‘\.,I‘;i\;\uh..'f:i‘|;~,::'.\

pobierania/wysytania dokumentéw ze skrytek/na skrytki ESP na platformie ePUAP.
Dodatkowo potwierdza to wymaganie w WFD-003: "System musi by¢ zintegrowany
z ePUAP we wszystkich obszarach niezbednych do komunikacji elektronicznej,
w szczegolnosci z ESP kazdej jednostki oswiatowej (JOW) na ePUAP.".

4. W zwigzku z wymaganiem WFD-0054 opisanymi w zatgczniku nr 1 do Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia prosimy o wyjasnienie.

Wymog "System musi zapewnia¢ import do Systemu certyfikatdw wydanych przez
wystawcow zewnetrznych, w tym kwalifikowanych podpiséw elektronicznych, z
mozliwoscig ich pdzniejszego wykorzystania z poziomu aplikacji do podpisywania
dokumentéw tworzonych w Systemie" jest niemozliwy do spetnienia. Certyfikaty
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych w mys| ustawy o podpisie elektronicznym sg
dostarczane na urzadzeniach (kartach) zabezpieczonych przed prébami skopiowania z
nich certyfikatbw. Czy Zamawiajgcy zrezygnuje z tego wymogu dla kwalifikowanych
podpiséw elektronicznych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie rezygnuje z wymogu. Zamawiajacy wyjasnia, ze chodzi o import do
systemu wyeksportowanego z urzgdzenia (karty), na ktérym dostarczany jest Certyfikat
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, pliku z kluczem publicznym (*.cer).
Zamawiajgcy wyjasnia, ze chodzi o umozliwienie identyfikacji certyfikatu (w tym podpisu
kwalifikowanego) uzytkownika w systemie podczas skiadania podpisu, w tym
kwalifikowanego w ramach mechanizmu podpisywania z poziomu aplikacji (podpisywanie
w systemie) oraz zapewnienie wiasciwej identyfikacji metadanych podpisu (certyfikatu)
przy podpisanych dokumentach w systemie, mozliwosci wywotania weryfikacji podpisu
elektronicznego dla dowolnego dokumentu na zadanie uzytkownika oraz przechowywania
i dostepu do archiwalnej wersji podpisu elektronicznego z mozliwoscig wgladu do danych
o datach jego waznosci.

5. W zwiagzku z ,,Opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load Balancer’éw” w zataczniku
nr 6 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia prosimy o wyjasnienie.

Czy wdrozenie Load Balancer'ow ma takze obejmowac aplikacje wykorzystywane na
potrzeby wewnetrzne tj. kadry, ptace, Obieg spraw i dokumentéw , dla ktérych jest znana
ilo§¢ uzytkownikéw i mozna odpowiednio wyskalowaé system?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia wdrozenie Load
Balancerbw ma obejmowaé wszystkie aplikacje sktadowe Systemu, réwniez te
wykorzystywane na potrzeby wewnetrzne.

6. W zwigzku z wymaganiem w pkt. VII.7 opisanymi w zataczniku nr 1 do SIWZ oraz
nr 1 do umowy prosimy o wyjasnienie.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza instalowanie komponentéw zewnetrznych stuzacych do
poprawnego dziatania Systemu na stacjach roboczych, gdy funkcjonalno$ci wskazane
w OPZ tego wymagaja np. dotyczace skanowania dokumentow?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
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modyfikacje zatgcznika nr 1 do SIWZ i nr 1 do umowy - opis przedmiotu zaméwienia
w pkt VII ppkt 7, w nastepujacy sposéb:

JEST:
Do poprawnego korzystania z Systemu Zamawiajgcy nie dopuszcza instalowania
oprogramowania bezposrednio na stacjach roboczych.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Do poprawnego korzystania z Systemu Zamawiajgcy nie dopuszcza instalowania
oprogramowania bezposrednio na stacjach roboczych. Zamawiajacy dopuszcza
wykorzystanie komponentéw zewnetrznych jedynie w zakresie obstugi urzadzen
peryferyjnych w przypadku braku mozliwosci ich obstugi za pomocg natywnych
mechanizmdéw wbudowanych w przeglagdarke WWW, w szczegdlnosci obstugi urzadzen
skanujgcych oraz czytnikéw kart kryptograficznych.

7. W zwigzku z wymaganiem w rozdziale Ill pkt. 2) opisanymi w zatgczniku nr 3 do
Opisu Przedmiotu Zamowienia o tresci:

,2) zarzadzanie kontami uzytkownikbw i ich uprawnieniami musi odbywaé sie
bezposrednio w systemach dziedzinowych, jednakze dane uwierzytelniajace
uzytkownikow do tych systemédw mogag pochodzi¢ zaréwno z: AD, LDAP, ePUAP jak
i certyfikatu kwalifikowanego.”.

Z uwagi na fakt, ze certyfikat kwalifikowany z tzw. bitem niezaprzeczalnosci (Non-
repudation) nie moze by¢ wykorzystywany w mechanizmach uwierzytelniania do
systemoéw informatycznych wnosimy o usuniecie frazy ,jak i certyfikatu kwalifikowanego”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2018r. poz. 1986 ze zm.) zmiany tresci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia poprzez modyfikacje zatgcznika nr 3 do OPZ - opis
funkcjonalnos$ci i wdrozenia szyny ESB, rozdziat Il pkt 2 w nastepujgcy sposéb:

JEST:

Zamawiajgcy wymaga, aby:

2) zarzadzanie kontami uzytkownikbw i ich uprawnieniami musi odbywaé sie
bezposrednio w systemach dziedzinowych, jednakze dane uwierzytelniajgce
uzytkownikédw do tych systeméw mogg pochodzi¢ zaréwno z: AD, LDAP, ePUAP jak
i certyfikatu kwalifikowanego.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Zamawiajgcy wymaga, aby:

2) zarzgdzanie kontami uzytkownikéw i ich uprawnieniami odbywato sie bezposrednio
w systemach dziedzinowych, jednakze dane uwierzytelniajgce uzytkownikéw do tych
systemdw mogg pochodzi¢ zaréwno z: AD, LDAP, ePUAP.

8. Dotyczy § 20 wzoru Umowy:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniajgcg wymogi opisane
w § 20 polise OC Wykonawcy, ktéra obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng, w tym
kontraktowg Wykonawcy, w zakresie wszelkich realizowanych przez Wykonawce

ZP-P-1.271.154.2018 Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona 4 z 57
Nr dokumentu Mdok: 72232/05/2019



Fundusze ' —— wlo} 2 Unia Europejska
Europejskie — gé'f‘cﬂm spalita N O lljb(‘?l.ﬁkle Europelshi Funduse

kontraktéw w okresie obowigzywania ochrony przy zatozeniu, ze polisa bedzie opiewaé
na kwote nie mniejszg niz warto§¢ umowy brutto oraz, ze bedzie odnawiana w okresie
realizacji Umowy.

Czy tez intencjg Zamawiajgcego jest aby Wykonawca dostarczyt polise OC, ktéra bedzie
indywidualnie ubezpieczata odpowiedzialno$¢ Wykonawcy w ramach tej konkretnej
umowy z Zamawiajgcym?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami § 20 wzoru umowy wymaga, aby
Wykonawca dostarczyt polise OC, ktéra bedzie indywidualnie ubezpieczata
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy w ramach tej konkretnej umowy z Zamawiajgcym.

9. Dotyczy definicji Oprogramowania Gotowego zawartej we wzorze Umowy:
Zgodnie z definicja Oprogramowania Gotowego, ktéra zawarta jest we wzorze umowy,
Oprogramowaniem Gotowym jest ,oprogramowanie istniejace i dystrybuowane na rynku
komercyjnie przed zawarciem Umowy”. Tak szeroka definicja Oprogramowania Gotowego
powoduje, iz moze ona objg¢ przyktadowo Oprogramowania Systemowe, ktére takze jest
istniejgce i dystrybuowane na rynku komercyjnie. Dodatkowo w dalszych postanowieniach
umownych Zamawiajgcy oczekuje przekazania mu kodéw  Zrédiowych do
Oprogramowania Gotowego. Majgc to na uwadze, Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz
wiasciwa jest nastepujgca definicja:

~Oprogramowanie Gotowe - oprogramowanie aplikacyjne istniejgce i dystrybuowane na
rynku komercyjnie przed zawarciem Umowy”

badz:

~Oprogramowanie Gotowe - oprogramowanie istniejgce i dystrybuowane na rynku
komercyjnie przed zawarciem Umowy, z wytgczeniem Oprogramowania Systemowego.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzdr umowy w zakresie definicji oprogramowania
gotowego, w nastepujgcy sposodb:

JEST:
Oprogramowanie Gotowe - oprogramowanie istniejgce i dystrybuowane na rynku
komercyjnie przed zawarciem Umowy.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Oprogramowanie Gotowe - oprogramowanie istniejace i dystrybuowane na rynku
komercyjnie przed zawarciem Umowy, z wytagczeniem Oprogramowania Systemowego.

10. Dotyczy § 4 ust. 13 oraz § 5 ust. 21 Umowy:

Zamawiajgcy zastrzegt dla siebie prawo do uzyskania dostepu do zdeponowanych kodéw
zrédfowych m.in. na wypadek ogtoszenia likwidacji Wykonawcy. Wykonawca wskazuje, ze
likwidacja spotki moze nastgpi¢ réowniez na skutek potgczenia, podziatu lub
przeksztatcenia spotki. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o doprecyzowanie lub
potwierdzenie, iz prawo dostepu do kodéw zrédtowych nie bedzie miato miejsca w sytuacji
gdyby likwidacja Wykonawcy nastgpowata w zwigzku z opisang w Kodeksie Spétek
Handlowych procedurg potaczenia, podziatu lub przeksztaicenia spotki w nastepstwie
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ktorych to przeksztatcen dziatalno$¢ Wykonawcy bedzie kontynuowana w innej formie
prawnej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 4 ust. 13 pkt 1 oraz § 5 ust. 21
pkt 1, w nastepujacy sposob:

JEST:

§ 4 ust. 13 pkt 1: Zamawiajgcy ma prawo uzyskania dostepu do kodéw zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w przypadku ogtoszenia likwidacji lub upadtosci
Wykonawcy, potwierdzonej prawomocnym orzeczeniem sgdu.

§ 5 ust. 21 pkt 1: W czasie trwania serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy ma prawo
uzyskania dostepu do kodow zrédtowych w przypadku ogtoszenia likwidacji lub upadfosci
Wykonawcy, potwierdzonej prawomochym orzeczeniem sgdu.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 4 ust. 13 pkt 1: Zamawiajgcy ma prawo uzyskania dostepu do kodoéw zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w przypadku ogtoszenia likwidacji lub upadtosci
Wykonawcy, potwierdzonej prawomocnym orzeczeniem sadu, z wyigczeniem sytuac;ji,
gdy wystgpi przypadek, o ktérym mowa w art. 144 ust.1 pkt 4 lit. b ustawy Prawo
zamowien publicznych.

§ 5 ust. 21 pkt 1: W czasie trwania serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy ma prawo
uzyskania dostepu do kodéw zrédtowych w przypadku ogtoszenia likwidacji lub upadtosci
Wykonawcy, potwierdzonej prawomocnym orzeczeniem sgdu, z wyfgczeniem sytuacji,
gdy wystgpi przypadek, o ktérym mowa w art. 144 ust.1 pkt 4 lit. b ustawy Prawo
zamowien publicznych.

11. Dotyczy § 4 ust. 13 oraz § 5 ust. 21 Umowy:
Wykonawca prosi o informacje w jaki sposéb Zamawiajacy bedzie ustalat, czy doszto do
,Zaprzestania przez Wykonawce rozwijania lub wspierania Systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze uzna, iz doszto do ,zaprzestania przez Wykonawce rozwijania
lub wspierania Systemu" gdy nastgpi zaprzestanie dziatalnosci przez Wykonawce lub
gdy niedotrzymywanie terminéw i nierealizowanie zgtoszen oraz zadan wynikajacych
z gwarancji bedzie trwato przez okres dtuzszy niz jeden miesigc.

W Swietle powyzszego Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp
zmiany tre$ci SIWZ poprzez modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wz6r umowy w § 4
ust. 13 pkt 1 oraz § 5 ust. 21 pkt 1, w nastepujgcy sposob:

JEST:

§ 4 ust. 13 pkt 2: Zamawiajgcy ma prawo uzyskania dostepu do kodoéw zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w przypadku: zaprzestania przez Wykonawce rozwijania lub
wspierania Systemu.
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§ 5 ust. 21 pkt 2: W czasie trwania serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy ma prawo
uzyskania dostepu do kodéw zrédtowych w przypadku: zaprzestania przez Wykonawce
rozwijania lub wspierania Systemu.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 4 ust. 13 pkt 2: Zamawiajgcy ma prawo uzyskania dostepu do kodéw zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w przypadku: zaprzestania przez Wykonawce rozwijania lub
wspierania Systemu. przez co rozumie sie niedotrzymywanie terminéw i nierealizowanie
zgtoszen oraz zadan wynikajgcych z gwarancji trwajgce dtuzej niz jeden miesiac.

§ 5 ust. 21 pkt 2: W czasie trwania serwisu gwarancyjnego Zamawiajgcy ma prawo
uzyskania dostepu do kodéw zrédtowych w przypadku: zaprzestania przez Wykonawce
rozwijania lub wspierania Systemu przez co rozumie sie niedotrzymywanie terminéw
i nierealizowanie zgtoszen oraz zadan wynikajacych z gwarancji trwajgce dtuzej niz jeden
miesiac.

12. Dotyczy § 4 ust. 14 oraz § 5 ust. 22 Umowy:

Wykonawca prosi o modyfikacje tych postanowien w ten sposéb aby wynikat z nich
obowigzek uprzedniego poinformowania Wykonawcy o zamiarze ztozenia oéwiadczenia i
skorzystania z prawa do uzyskania przez Zamawiajgcego kluczy kryptograficznych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiane zapisbw wWzoru umowy.

13. Dotyczy § 5 ust. 12 wzoru Umowy:

Zamawiajgcy w definicji Szyny ESB wskazuje, iz ma by¢ ona oparta wytacznie
o komponenty opensource (na otwartej licencji z nieograniczonym dostepem do kodoéw
zrédtowych). Tymczasem w § 5 ust. 12 wzoru umowy Zamawiajgcy w odniesieniu do
Szyny ESB stwierdza, ze do czasu nabycia autorskich praw majgtkowych do tej szyny ma
mie¢ prawo do jej modyfikacji. Réwniez w OPZ Zamawiajgcy wskazuje, ze Wykonawca
musi udzieli¢ nieograniczonej licencji Zamawiajgcemu dla dedykowanych komponentow
oprogramowania wytworzonych w toku wdrozenia szyny ESB. Majgc to na uwadze
Wykonawca prosi Zamawiajgcego o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy oczekuje
przeniesienia autorskich praw majgtkowych do szyny ESB czy tez do udzielenia mu
licencji opensource wraz z wydaniem kodow. Czy tez oba rozwigzania sg akceptowalne
dla Zamawiajgcego? W przypadku akceptaciji dla licencji opensource Wykonawca prosi o
sprecyzowanie czy Zamawiajgcy zaakceptuje licencje, ktora zawiera¢ bedzie tzw. klauzule
copyleft?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oczekuje przekazania licencji (warunkéw licencyjnych)
potwierdzajgcego udostepnianie ESB na zasadach opensource oraz przekazania kodéw
zrodiowych konektoréw i wszelkich zmian w kodzie ESB utworzonych w ramach tego
projektu. Zapisy SIWZ nie wykluczajg zaoferowania licencji, ktéra zawieraé bedzie tzw.
klauzule copyleft.

Majac na wzgledzie powyzsze Zamawiajacy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy
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Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez modyfikacje zatagcznika nr 7 do SIWZ - wz6r umowy
w § 5 ust. 12, w nastepujgcy sposéb:

JEST:

Niezaleznie od postanowien poprzednich ustepédw Zamawiajgcy ma prawo od dnia
odbioru Szyny ESB do dnia nabycia autorskich praw majgtkowych dokonywacé
modyfikacji i przekazywa¢ osobom trzecim oprogramowanie stanowigce szyne ESB wraz
z konektorami opisang w zatgczniku nr 1 Umowy, w celu integracji z innymi systemami
Zamawiajgcego.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Niezaleznie od postanowien poprzednich ustepéw Zamawiajgcy ma prawo od dnia
odbioru Szyny ESB do dnia nabycia autorskich praw majatkowych Oprogramowania
Dedykowanego dokonywaé modyfikacji i przekazywaé osobom trzecim oprogramowanie
stanowigce szyne ESB wraz z konektorami opisang w zatgczniku nr 1 Umowy, w celu
integracji z innymi systemami Zamawiajgcego.

14. Dotyczy § 15 ust. 2 pkt 9), 10) wzoru Umowy:

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wykreslenie wskazywanych podstaw do natozenia
kar umownych, gdyz Zamawiajgcy w § 15 ust. 2 pkt 1) umowy zastrzegt juz kare umowng
za zwioke w wykonaniu zaméwienia, zas§ w § 15 ust. 2 pkt 2) kare umowng za zwitoke
w wykonaniu poszczegblnych etapéw Przedmiotu Umowy. Zgodnie z umowg dopiero
odbiér etapu czy tez odbior koncowy bez zastrzezen stanowi o realizacji danego
etapu/zamoéwienia. Zatem dopdki Zamawiajgcy nie odbierze etapu/zamoéwienia
Wykonawca bedzie pozostawat w zwioce w realizacji. Nie jest zatem zasadne
przewidywanie przez Zamawiajgcego dwoch podstaw do natozenia kar umownych, ktére
mogg sie na siebie naktadaé. Wzglednie Wykonawca prosi o potwierdzenie przez
Zamawiajgcego, iz kary umowne nie bedg podlega¢ kumulacji w przypadku gdy
przestanka do ich natozenia bedzie wspdina.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 15 ust. 2 pkt 9 oraz § 15 ust. 2
pkt 10, w nastepujgcy sposobb:

JEST:

§ 15 ust. 2 pkt 9: zwloke w wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 8 ust. 2 pkt 1 3,
ust. 3 pkt. 11 3, ust. 4 pkt. 11 3, ust. 5 pkt. 1i 3 Umowy - w wysokosci 1 000 zt (stownie:
tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

§ 15 ust. 2 pkt 10: zwtoke w wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 8 ust. 8 pkt 1i 3
Umowy - w wysokosci 2 000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
§ 15 ust. 2 pkt 9: zwtoke w wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 8 ust. 2 pkt 1, ust.
3 pkt 1, ust. 4 pkt 1, ust. 5 pkt 1 Umowy - w wysokosci 1 000 zt (stownie: tysigc ztotych)
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za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

§ 15 ust. 2 pkt 10: zwioke w wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w § 8 ust. 8 pkt 1
Umowy - w wysokoéci 2 000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

15. Dotyczy § 15 ust. 2 pkt 11) wzoru Umowy:

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o wykreslenie wskazywanego postanowienia,
argumentujgc, ze w tym zakresie Zamawiajgcy w § 15 ust. 2 pkt 1) umowy zastrzegt juz
kare umowng za zwitoke w wykonaniu zaméwienia. Zgodnie z umowg dopiero odbior
koncowy bez zastrzezen stanowi o realizacji danego zamoéwienia. Zatem dopoki
Zamawiajgcy nie dokona takiego odbioru Wykonawca bedzie pozostawat w zwioce w
realizacji. Nie jest zatem zasadne przewidywanie przez Zamawiajgcego dwéoch podstaw
do natozenia kar umownych, ktére mogg sie na siebie naktadaé. Wzglednie Wykonawca
prosi o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, iz kary nie bedg podlegaé¢ kumulacji w
przypadku, gdy przestanka do ich natozenia bedzie wspdlna.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 8 ust. 10 oraz § 15 ust. 2 pkt 11,
W nastepujgcy sposob:

JEST:

§ 8 ust. 10: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtoszenia uwag do odebranych juz
etapow przed podpisaniem Protokotu Odbioru Koicowego, w terminie do 7 dni od dnia
otrzymania Protokotu Odbioru Koricowego. Uwagi te powinny zostaé zrealizowane przez
Wykonawce w terminie 7 dni od ich zgtoszenia.

§ 15 ust. 2 pkt 11: niedotrzymanie terminu realizacji uwag, o ktérym mowa w § 8 ust. 10
Umowy - w wysokosci 1 000 zt (stownie: tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 8 ust. 10: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag do odebranych juz
etapow w catym okresie realizacji przedmiotu zamoéwienia, nie pézniej niz na 7 dni od
dnia otrzymania Protokotu Odbioru Koricowego. Uwagi te powinny zostaé zrealizowane
przez Wykonawce w terminie 7 dni od ich zgtoszenia.

§ 15 ust. 2 pkt 11: niedotrzymanie terminu realizacji uwag, o ktérym mowa w § 8 ust. 10
Umowy - w wysokosci 1000 zt (stownie: tysigc ziotych) za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki; kara nie bedzie naliczana w przypadku, gdy przekroczenie terminu realizacji
uwag zbiega sie z przekroczeniem terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia;

16. Dotyczy § 15 ust. 5 wzoru Umowy:

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem do Zamawiajgcy aby ograniczyt taczng wysoko$é kar
umownych do 50% wynagrodzenia brutto. Majgc na uwadze zakres zamowienia,
przewidziany umowg rozbudowany katalog kar umownych oraz standardy rynkowe
w zakresie kontraktéw [T, wiasciwe powinno by¢ ograniczenie odpowiedzialnosci
Wykonawcey z tytutu kar umownych do 50% wynagrodzenia brutto. Zmniejszenie tego
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poziomu pozwoli uzyskaé¢ Zamawiajgcemu od Wykonawcoéw potencjalnie lepsze cenowo
oferty na realizacje Zaméwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na proponowang zmiane, ze wzgledu na
fakt, iz niezrealizowanie umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, moze dla
Zamawiajgcego skutkowaé rozwigzaniem umowy o dofinansowanie ze $rodkéw Unii
Europejskiej i catkowitg utratg dofinansowania.

17. Dotyczy § 17 ust. 1 pkt 2) wzoru Umowy:

Wykonawca zwraca sie wnioskiem o usuniecie tej podstawy umownej uprawniajgcej do
odstgpienia od umowy, z uwagi na to iz jest sformutowana zbyt ogdlnie. Odstgpienie od
umowy powinno by¢ zastrzezone na wypadek istotnych naruszen postanowien umowy,
ktére dodatkowo powinny byé skonkretyzowane. Wynika to z faktu, iz odstgpienie od
umowy powoduje zakonczenie realizacji kontraktu i moze skutkowac¢ natozeniem bardzo
wysokiej kary umowne (20% wynagrodzenia). Wykonawca wskazuje, iz na wypadek
nienalezyte realizacji Umowy i naruszenia jej postanowien Zamawiajgcy zastrzegt bardzo
rozbudowany katalog kar umownych, ktéry wystarczajgco zabezpiecza jego interesy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie moze zrezygnowaé¢ z uprawnienia do odstgpienia od
umowy w przypadku gdy Wykonawca bedzie w sposéb nienalezyty wykonywat umowe.
W § 17 ust. 2 wzoru umowy Zamawiajgcy zastrzegt, iz odstgpienie nastgpi dopiero
w przypadku, gdy pomimo wezwania do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy lub
usuniecia naruszen postanowien Umowy, Wykonawca nadal nie bedzie wypetniat
postanowienn umowy nalezycie. Wykonawca ma wiec mozliwos¢ naprawienia wtasnych
niezgodnych z umowg dziatan.

18. Dotyczy wzoru Umowy, definicja wady:

Zamawiajgcy definiujgc Wade przyjat, iz wadg bedzie kazde nieprawidtowe dziatanie
dowolnego elementu Systemu, niezaleznie od przyczyny takiej nieprawidtowoSci.
Wykonawca wskazuje, iz naruszeniem rownowagi kontraktowej jest sytuacja w ktérej
Wykonawca zobowigzany byitby do usuwania wad Systemu, za wystgpienie, ktoérych nie
ponosi odpowiedzialnosci na zasadzie winy. Z tego powodu Wykonawca prosi
Zamawiajgcego o potwierdzenie, iz odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za Wady oparta jest o
zasade winy. W konsekwencji Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze za Wade nie bedag
uznawane nieprawidtowosci Systemu, za ktére odpowiedzialno$¢ ponoszg podmioty
trzecie (za ktérych Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci) tj. np. za sytuacje gdy
System bedzie dziatat nieprawidfowo na skutek korzystania z niego niezgodnie
dokumentacjg lub na skutek wadliwosci infrastruktury technicznej niezaleznej od
Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wz6r umowy w § 15 ust. 7, w nastepujacy sposob:

JEST:
Zadna ze stron nie poniesie odpowiedzialnoéci, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
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wykonanie Umowy nastapi na skutek dziatania Sity Wyzsze;j.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Zadna ze Stron nie poniesie odpowiedzialnosci, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy nastapi na skutek dziatania Sity Wyzszej lub gdy niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Umowy zostanie spowodowane zdarzeniami niezaleznymi od
Strony.

19. Dotyczy § 9 ust. 13 wzoru Umowy:

Wykonawca prosi o zmiang tego postanowienia i nadanie mu nastepujgcej tresci:

13. Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania Systemu do zmian powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa odnoszacych sie do funkcji realizowanych przez
System w terminie:

1) do 14 Dni Kalendarzowych od dnia ogtoszenia - w przypadku przepiséw, dla ktérych nie
ustalono vacatio legis lub dla ktérych vacatio legis jest krotsze niz 7 dni;

2) do 7 Dni Kalendarzowych przed dniem wejscia w zycie przepisu, dla ktérego ustalono
vacatio legis.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 9 ust. 13, w nastepujgcy sposéb:

JEST:

Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania Systemu do zmian powszechnie
obowigzujgcych przepisbw prawa odnoszacych sie do funkcji realizowanych przez
System w terminie:

1) do 14 Dni Kalendarzowych od dnia ogtoszenia - w przypadku przepiséw, dla ktérych nie
ustalono vacatio legis;

2) do 7 Dni Kalendarzowych przed dniem wejscia w zycie przepisu, dla ktérego ustalono
vacatio legis.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania Systemu do zmian powszechnie
obowigzujgcych przepisébw prawa odnoszacych sie do funkcji realizowanych przez
System w terminie:

1) do 14 Dni Kalendarzowych od dnia ogtoszenia - w przypadku przepiséw, dla ktérych nie
ustalono vacatio legis lub dla ktorych vacatio legis jest krétsze lub réwne 7 dni;

2) do 7 Dni Kalendarzowych przed dniem wejscia w zycie przepisu, dla ktérego ustalono
vacatio legis i jest ono diuzsze niz 7 dni.

20. Dotyczy § 9 ust. 13 wzoru Umowy:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze obowigzek dostosowywania systemu do zmian
powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa odnosi sie do przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcych na terenie kraju?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze obowigzek dostosowywania systemu do zamian
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powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa odnosi sie do przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego zgodnie z Art. 87 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie;.

21. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

IV. Zasoby Zamawiajgcego.

Serwery fizyczne zostang zwirtualizowane w oparciu o technologie Vmware vSphere 6.x
Standard w ramach posiadanych przez Zamawiajgcego licencji. Dla zadeklarowanych
serwerow fizycznych Zamawiajgcy zapewni licencje Microsoft Windows 2016 Datacenter
dla wszystkich udostepnionych rdzeni procesoréw fizycznych.

Czy Zamawiajgcy planuje aktualizacje posiadanych licencji Microsoft Windows 2016
Datacenter do aktualnej wersji Microsoft Windows 2019 Datacenter i czy udostepni
powyzsze zaktualizowane $srodowisko Wykonawcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze planuje aktualizacje do Microsoft Windows 2019 Datacenter,
jednak nie gwarantuje udostepnienia tej wersji na moment rozpoczecia wdrozenia.

22. Kontekst: Zatgcznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

IV. Zasoby Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy realizuje backup zwirtualizowanego $rodowiska za pomocg Dell EMC
Avamar w wersji 7.5 oraz deduplikatora DataDomain 6300 w wersji DD OS 6.1.

Czy backupem realizowanym przez Zamawiajacego oprécz maszyn wirtualnych objete
beda réowniez bazy danych lezgce na klastrze SQL oraz zasoby plikowe udostepniane
przez serwer plikow?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze backup z wykorzystaniem Avamar i DataDomain obejmie tylko
obrazy maszyn wirtualnych. Bazy danych lezace na klastrze SQL oraz zasoby plikowe
nie bedg objete backupem Dell EMC Avamar.

23. Kontekst: Zalagcznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

[ll. Architektura rozwigzania

System musi zapewnia bezpieczenstwo wymiany danych poprzez zastosowanie
mechanizméw szyfrowania o sile nie mniejszej niz oferowane przez protokét TLS 1.2.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie protokotu TLS 1.1?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza wykorzystania TLS w wersji 1.1. Majgc na
wzgledzie przewidywane zakonczenie wsparcia dla TLS w wersji 1.1 na poczatku 2020
roku, Zamawiajgcy wymaga wykorzystania mechanizméw szyfrowania o sile nie
mniejszej niz oferowane przez protokot TLS 1.2

24. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

VIl. Wymaganie niefunkcjonalne

Poziom krytycznosci obszaréw funkcjonalnych w konteks$cie przywracania systemoéw po
awarii zostat okreslony w zatgczniku nr 4 do OPZ - Tabela kluczowa, przy czym:
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1) Poziom 1 - RTO i RPO nie przekraczajgce 15 minut;

2) Poziom 2 - RTO z czasem nie przekraczajgcym 2 godzin i RPO ponizej 4 godzin;

3) Poziom 3 - RTO z czasem nie przekraczajgcym 4 godzin i RPO ponizej 12 godzin.
Zgodnie z zapisami w punkcie V.3 backup $rodowiska realizuje Zamawiajacy, w zwigzku
z tym - jaki wptyw na RTO i RPO ma Wykonawca? Kto odpowiada i realizuje odtworzenie
systemu z backupu w przypadku awarii?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami rozdziatu IV ust. 3 OPZ Zamawiajacy
realizuje jedynie backup $rodowiska zwirtualizowanego. Nalezy to rozumieé jako kopie
obrazow maszyn wirtualnych wykonywanych w cyklach dobowych. Wymagania
dotyczace RTO i RPO pozostajg bez zmian. Za zapewnienie mechanizméw wysokiej
dostepnoéci na poziomie aplikacji i baz danych (zgodnie z zapisami roz. VII. ust. 1-3
OPZ) odpowiedzialny bedzie Wykonawca.

25. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

VII. Wymaganie niefunkcjonalne

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w ramach zamoéwienia zapewnit kompletne
srodowisko testowe niezbedne do realizacji przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy
dopuszcza, aby $rodowisko testowe byto jednoczesnie srodowiskiem instruktazowym.

Czy Zamawiajgcy zapewni lokalne odrebne domeny Active Directory na $rodowisko
gtébwne i testowe / szkoleniowe?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie zapewni odrebnych domen Active Directory na potrzeby
testowe / szkoleniowe.

26. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

VII. Wymaganie niefunkcjonalne

System musi umozliwi¢ obstuge uzytkownikow korzystajgcych z przegladarek
internetowych, co najmniej: Internet Explorer, Edge, Firefox, Chrome. Najnowsze wersje
przeglagdarek w momencie zakonczenia wdrozenia Systemu.

Czy w zwigzku z faktem, ze Microsoft wycofat sie ze wspierania przegladarki Internet
Explorer do wersji nr 11 i praca w tej przegladarce nie jest zalecana ze wzgledu na
zagrozenie bezpieczenstwa danych, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od wymagania obstugi
uzytkownikéw korzystajgcych z tej przegladarki?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie odstgpuje od powyzszych wymagan. Zgodnie z wiedzg
posiadang przez Zamawiajgcego, firma Microsoft nie wycofata sie z wsparcia dla Internet
Explorer w wersji 11.

27. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

VIl. Wymaganie niefunkcjonalne

Zamawiajgcy wymaga, aby System podczas wprowadzania nowych danych umozliwiat
uzupetnianie danych ze stownikéw automatycznie aktualizowanych z bazy TERYT (https:/
api.stat.gov.pl) w zakresie: 1) rejestru REGON; 2) informacji o podziale terytorialnym kraju
w zakresie: jednostek terytorialnych (wojewodztwa, powiaty, gminy), miejscowosci i ulic.
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Integracja systemu Rekrutacja ze stownikiem TERYT, ktory jest Zrédtem informacji o
ulicach, moze spowodowaé problemy dla uzytkownikéw rejestrujgcych sie w systemie.
Jako dostawca oprogramowania wspierajgcego realizacje procesu rekrutacji czesto
spotykaliSmy sie z sytuacjg, ze stownik nie zawierat aktualnych danych, a proces
aktualizacji trwat dtuzej, niz etap rejestracji wnioskéw. Taka sytuacja uniemozliwia wyboér
wiasciwej ulicy oraz dokonczenie rejestracji z powodu braku wymaganych danych
adresowych oraz wykluczenie kandydata z elektronicznej rekrutaciji.

Czy wobec tego Zamawiajgcy dopuszcza w ramach realizacji tego wymagania mozliwosé
wpisania nazwy ulicy zamiast wyboru ze stownika?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatacznika nr 1 do SIWZ i nr 1 do umowy - opis przedmiotu zamoéwienia,
rozdziat VII, ust. 8 w nastepujgcy sposob:

JEST:

Zamawiajgcy wymaga, aby System podczas wprowadzania nowych danych umozliwiat
uzupetnianie danych ze stownikoéw automatycznie aktualizowanych z bazy TERYT (https://
api.stat.gov.pl) w zakresie:

1) rejestru REGON;

2) informacji o podziale terytorialnym kraju w zakresie: jednostek terytorialnych
(wojewodztwa, powiaty, gminy), miejscowosci i ulic.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Zamawiajgcy wymaga, aby System podczas wprowadzania nowych danych umozliwiat
uzupetnianie danych ze stownikéw automatycznie aktualizowanych z bazy TERYT (https://
api.stat.gov.pl) w zakresie:

1) rejestru REGON;

2) informacji o podziale terytorialnym kraju w zakresie: jednostek terytorialnych
(wojewodztwa, powiaty, gminy), miejscowosci i ulic.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wpisania danych przez uzytkownika zamiast wyboru
ze sfownika jedynie w przypadku gdy stownik nie zawiera tych danych.

28. Kontekst: Zalagcznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

X. Zakres migracji danych

Po uruchomieniu Zintegrowanego Systemu Informatycznego dotychczasowe systemy
beda petnity funkcje systemow archiwalnych.

Czy Zamawiajgcy zapewni zasoby serwerowe na archiwalne systemy?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze zapewni zasoby na systemy archiwalne.

29. Kontekst: Zalacznik nr 7 do SIWZ - wzér umowy - dotyczy par. 4 ust.12

W zawigzku utrzymywaniem oprogramowania rynkowego na najwyzszym poziomie i w
zgodzie z przepisami prawa modyfikacja i aktualizacja systemu bywa do$¢ dynamiczna, a
zatem konieczno$¢ kazdorazowej aktualizacji kodu proponujemy zmieni¢ na cykliczng w
odstepach pétrocznych co umozliwi planowanie i ptynng realizacje tego zadania.
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Aktualne brzmienie:

12. Kazdorazowo po modyfikacji lub aktualizacji Systemu Wykonawca jest zobowigzany
do umieszczania zmodyfikowanych lub zaktualizowanych kodéw Zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego - w terminie
14 Dni Kalendarzowych od dnia modyfikacji lub aktualizacji Systemu.

Proponowanie brzmienie:

12. W zwigzku modyfikacjg lub aktualizacjg Systemu Wykonawca jest zobowigzany co pét
roku umieszcza¢ zmodyfikowane lub zaktualizowane kody zrédtowe Oprogramowania
Gotowego w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 4 ust. 12, w nastepujgcy sposéb:

JEST:

Kazdorazowo po modyfikacji lub aktualizacji Systemu Wykonawca jest zobowigzany do
umieszczania  zmodyfikowanych  lub  zaktualizowanych  kodéw  Zrédtowych
Oprogramowania Gotowego w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego - w terminie
14 Dni Kalendarzowych od dnia modyfikacji lub aktualizacji Systemu.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

W zwigzku z modyfikacjg lub aktualizacjg Oprogramowania Gotowego Wykonawca jest
zobowigzany raz na kwartat umieszcza¢ zmodyfikowane lub zaktualizowane kody
zrodtowe Oprogramowania Gotowego w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego.

30. Kontekst: Zatacznik nr 7 do SIWZ - wz6r umowy - definicje

Biorgc pod uwage, ze Oprogramowanie Gotowe jest oprogramowaniem, ktore
Wykonawca

dystrybuuje na rynku komercyjnym, a nowe rozwigzania w oprogramowaniu oraz szeroko
rozumiany rozwoj stanowi integralng cze$¢ Oprogramowania Gotowego i wynika z
rynkowej potrzeby rozwoju systemu, w zwigzku z powyzszym nie nalezy oczekiwaé od
Wykonawcy tworzgcego i dystrybuujacego oprogramowanie na rynek komercyjny, ze
rozbudowa lub modyfikacja Oprogramowania Gotowego stanie sie Oprogramowaniem
Dedykowanym.

Dlatego wnosimy o modyfikacje definicji Oprogramowania Gotowego.

Aktualne brzmienie:

Oprogramowanie Dedykowane - oprogramowanie tworzone na potrzeby Umowy, w tym
rozbudowa lub modyfikacja Oprogramowania Gotowego. Jezeli dane Oprogramowanie
nie zostato przypisane do Oprogramowania Systemowego Ilub Oprogramowania
Gotowego uwaza sie je za Oprogramowanie Dedykowane.

Proponowane brzmienie:

Oprogramowanie Dedykowane - oprogramowanie tworzone na potrzeby Umowy. Jezeli
dane Oprogramowanie nie zostato przypisane do Oprogramowania Systemowego lub
Oprogramowania Gotowego uwaza sie je za Oprogramowanie Dedykowane.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzor umowy w zakresie definicji oprogramowania
dedykowanego, w nastepujgcy sposob:

JEST:

Oprogramowanie Dedykowane - oprogramowanie tworzone na potrzeby Umowy, w tym
rozbudowa lub modyfikacja Oprogramowania Gotowego. Jezeli dane Oprogramowanie
nie zostato przypisane do Oprogramowania Systemowego Ilub Oprogramowania
Gotowego uwaza sie je za Oprogramowanie Dedykowane.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Oprogramowanie Dedykowane - oprogramowanie tworzone na potrzeby Umowy. Jezeli
dane Oprogramowanie nie zostato przypisane do Oprogramowania Systemowego lub
Oprogramowania Gotowego, uwaza sie je za Oprogramowanie Dedykowane.

31. Kontekst: Zatgcznik nr 7 do SIWZ - wzér umowy - terminy wykonania Umowy /
Wynagrodzenie.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany sposobu rozliczenia sie z Wykonawca,
a co za tym idzie - zmiany zapiséw umowy w zakresie rozdzielenia ptatnosci koricowej na
ptatnoSci czagstkowe - np. w uktadzie 33%, 33%, 34% po zakonczonych etapach realizacji
umowy, badZz w innym akceptowalnym przez Zamawiajgcego uktadzie przy zachowaniu
podziatu pomiedzy rokiem 2019 i 20207

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza zmiany sposobu rozliczenia sie z Wykonawca.

32. Kontekst: SIWZ pkt. 5.5. ,Warunki udzialu w postepowaniu”, ppkt. 5.5.2.3.
»dysponowanie osobami” - d) Konsultanci wdrozeniowi

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢é zmiany wymagania dotyczgcego posiadanych
kwalifikacji zawodowych w taki sposdb, aby wymienione 26 obszaréw aplikacyjnych
pogrupowa¢ w zbiezne tematycznie zakresy - np. obszar uczniowski, obszar finansowy,
obszar kadrowy?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje pkt 5.5.2.3 lit. d) oraz pkt 6.3.6.2 SIWZ w nastepujgcy sposob:

JEST:

pkt 5.5.2.3 lit. d): Konsultanci Wdrozeniowi - minimum dwie (2) osoby dla kazdego z nizej
wymienionych obszaréw funkcjonalnych:

- planowanie cyklu budzetowego,

- analizy budzetowe,

- planowanie organizacji placéwki,

- rekrutacja,

- kontrola obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego, obowigzku szkolnego i
obowigzku nauki,

- obstuga jednorazowego dodatku uzupetniajgcego,
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- rozliczanie dotacji podrecznikowych,

- obstuga dotaciji dla jednostek prowadzonych przez podmioty inne niz JST,

- obstuga awansu zawodowego nauczycieli,

- obstuga wsparcia uczniéw uzdolnionych, przyznawanie stypendiow,

- system internetowy,

- obstuga sekretariatu,

- dziennik,

- plan lekcji,

- kadry,

- ptace,

- obstuga stotéwki szkolnej i magazynu,

- e-biblioteka,

- wspomagania pracy przedszkola /bursy,

- wsparcie sprawozdawczosci o stanie o$wiaty,

- obstuga informac;ji o zasobach,

- dofinansowanie kosztéw ksztatcenia mtodocianego pracownika,

- poradnia psychologiczno-pedagogiczna,

- migdzyzakitadowa kasa zapomogowo-pozyczkowa pracownikdéw oswiaty,

- zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych,

- system obiegu spraw i dokumentow,

spetniajgce wszystkie ponizsze wymagania:

- postugiwanie sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne
porozumiewanie sie w mowie i pismie,

- posiadanie minimum 3-letniego, liczgc do dnia, w ktérym uptywa termin skifadania ofert,
doswiadczenia w realizacji projektéw informatycznych (kazdy konsultant),

- posiadanie doswiadczenia w realizacji co najmniej 3 projektéw dotyczgcych wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego, w ktérym osoba petnita role konsultanta
wdrozeniowego w obszarze funkcjonalnym, do ktérego zostata przypisana w tym
przynajmniej jednego wdrozenia na kwote brutto minimum 500 000,00 zt (stownie: pieéset
tysiecy ztotych).

pkt 6.3.6.2: Wykaz osob, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia
publicznego, w szczegélnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnoSci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami
potwierdzajgcy dysponowanie osobami:

a) Kierownik Wdrozenia - minimum jedna (1) osoba, posiadajgca:

- wyksztatcenie wyzsze,

- certyfikat w zakresie zarzadzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Practitioner lub certyfikat nadawany przez International Project Management Association
(IPMA) co najmniej na poziomie C, lub certyfikat CPM, PMI, PMP,

- minimum 2-letnie, liczac w ciagu ostatnich trzech lat do dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert, doswiadczenie zawodowe w zakresie kierowania projektami
informatycznymi, w tym udziat na stanowisku kierownika projektu w trzech zakoriczonych
zamowieniach wdrozeniowych systemu informatycznego;

b) Architekt Szyny ESB - minimum jedna (1) osoba, posiadajgca:

- wyzsze wyksztatcenie,
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- minimum roczne do$wiadczenie w zakresie projektowania architektury: systemow
zorientowanych na ustugi (SOA), systemoéw w architekturze wielowarstwowej, systemoéw o
wysokiej wydajnosci i niezawodnosci lub systemdw wykorzystujgcych szyne danych (typu
ESB) i bazy danych, w tym udziat na stanowisku architekta/projektanta w realizacji co
najmniej jednego odebranego systemu teleinformatycznego,

- doswiadczenie w projektowaniu architektury IT, polegajgce na udziale w realizacji
minimum jednego projektu obejmujgcego swym zakresem budowe architektury systeméw
informatycznych, w ktérym osoba byta odpowiedzialna za zaprojektowanie architektury IT,
c) Architekt Systemdw - minimum jedna (1) osoba, posiadajgca:

- wyksztatcenie wyzsze,

- certyfikat w zakresie budowy i zarzgdzania architekturg korporacyjng TOGAF 9.x na
poziomie level 1&2 lub inny potwierdzajgcy znajomos¢ metod projektowania, planowania,
implementacji oraz zarzgdzania architekturg informacyjng organizacji w zakresie: cyklu
rozwoju architektury korporacyjnej, pryncypidow architektonicznych, zarzgdzania
interesariuszami, wzorcow architektonicznych, scenariuszy biznesowych, analizy luki
technologicznej, planowania migracji, wymagan interoperacyjnosci, zarzadzania ryzykiem,
oceny zdolno$ci organizacji do zmian,

- certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ jednej z ponizszych kluczowych kompetenciji
technicznych, wydany przez instytucje certyfikujgcg afiliowang przez dostawce
rozwigzania: architektura SOA, budowa aplikacji wielowarstwowych, budowa i utrzymanie
relacyjnych baz danych,

- certyfikat w zakresie zarzgdzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Foundation lub certyfikat nadawany przez International Project Management Association
(IPMA) co najmniej na poziomie C, lub certyfikat CPM, PMI, PMP,

- minimum 2-letnie, liczac w ciggu ostatnich trzech lat do dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert, doswiadczenie zawodowe w zakresie budowy i zarzgdzania architekturg
systemu informatycznego, w tym udziat na stanowisku kierownika architekta systemu w
co najmniej dwoch projektach,

d) Konsultanci Wdrozeniowi - minimum dwie (2) osoby dla kazdego z nizej wymienionych
obszaréw funkcjonalnych:

- planowanie cyklu budzetowego,

- analizy budzetowe,

- planowanie organizaciji placowki,

- rekrutacja,

- kontrola obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego, obowigzku szkolnego i
obowigzku nauki,

- obstuga jednorazowego dodatku uzupetniajgcego,

- rozliczanie dotacji podrecznikowych,

- obstuga dotaciji dla jednostek prowadzonych przez podmioty inne niz JST,

- obstuga awansu zawodowego nauczycieli,

- obstuga wsparcia uczniéw uzdolnionych, przyznawanie stypendiéw,

- system internetowy,

- obstuga sekretariatu,

- dziennik,

- plan lekcji,

- kadry,

- ptace,

- obstuga stotéwki szkolnej i magazynu,
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- e-biblioteka,
- wspomagania pracy przedszkola /bursy,
- wsparcie sprawozdawczosci o stanie o$wiaty,
- obstuga informacji o zasobach,
- dofinansowanie kosztéw ksztatcenia mtodocianego pracownika,
- poradnia psychologiczno-pedagogiczna,
- migdzyzaktadowa kasa zapomogowo-pozyczkowa pracownikéw oéwiaty,
- zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych,
- system obiegu spraw i dokumentéw,
spetniajgce wszystkie ponizsze wymagania:
- postugiwanie sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne
porozumiewanie sie w mowie i pismie,
- posiadanie minimum 3-letniego, liczac do dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert,
doswiadczenia w realizacji projektéw informatycznych (kazdy konsultant),
- posiadanie do$wiadczenia w realizacji co najmniej 3 projektéw dotyczacych wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego, w ktérym osoba petnita role konsultanta
wdrozeniowego w obszarze funkcjonalnym, do ktérego zostata przypisana w tym
przynajmniej jednego wdrozenia na kwote brutto minimum 500 000,00 zt (stownie: piecset
tysiecy ztotych).

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

pkt 5.5.2.3 lit. d): Konsultanci wdrozeniowi, tj.:

1. co najmniej 3 osoby dla obszaru uczniowskiego (sekretariat, dziennik, plan lekgiji,
stotdwka i magazyn, biblioteka, poradnie, przedszkola i bursy),

2. co najmniej 5 oséb dla obszaru obstugi samorzadéw (cykl budzetowy, analizy
budzetowe, planowanie organizacji placowki, rekrutacja, kontrola obowigzku, JDU,
dotacje podrecznikowe, dotacje dla niepublicznych, awans zawodowy, stypendia,
sprawozdawczos$¢, informacja o zasobach, dofinansowanie mtodocianego pracownika,
MKZP, ZFSS, portal),

3. co najmniej 2 osoby dla obszaru kadrowo-ptacowego (kadry),

4. co najmniej 2 osoby dla obszaru finansowego (ptace),

9. co najmniej 2 osoby dla obszaru System obiegu dokumentéw,

spetniajgce wszystkie ponizsze wymagania:

- postugiwanie sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne
porozumiewanie sie w mowie i pismie,

- posiadanie minimum 3-letniego, liczac do dnia, w ktérym uptywa termin skiadania ofert,
dosSwiadczenia w realizacji projektéw informatycznych (kazdy konsultant),

- posiadanie do$wiadczenia w realizacji co najmniej 3 projektéw dotyczacych wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego, w ktéorym osoba petnita role konsultanta
wdrozeniowego w obszarach funkcjonalnych, do ktérych zostata przypisana w tym
przynajmniej jednego wdrozenia na kwote brutto minimum 500 000,00 zt (stownie:
piecset tysiecy ztotych).

pkt 6.3.6.2: wykaz os6b, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia
publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami
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potwierdzajgcy dysponowanie osobami:

a) Kierownik Wdrozenia - minimum jedna (1) osoba, posiadajaca:

- wyksztatcenie wyzsze,

- certyfikat w zakresie zarzgdzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Practitioner lub certyfikat nadawany przez International Project Management Association
(IPMA) co najmniej na poziomie C, lub certyfikat CPM, PMI, PMP,

- minimum 2-letnie, liczgc w ciggu ostatnich trzech lat do dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert, doswiadczenie zawodowe w zakresie kierowania projektami
informatycznymi, w tym udziat na stanowisku kierownika projektu w trzech zakoniczonych
zamowieniach wdrozeniowych systemu informatycznego;

b) Architekt Szyny ESB - minimum jedna (1) osoba, posiadajgca:

- wyzsze wyksztatcenie,

- minimum roczne doswiadczenie w zakresie projektowania architektury: systemow
zorientowanych na ustugi (SOA), systemdw w architekturze wielowarstwowej, systemoéw
o wysokiej wydajnosci i niezawodnosci lub systeméw wykorzystujgcych szyne danych
(typu ESB) i bazy danych, w tym udziat na stanowisku architekta/projektanta w realizacji
co najmniej jednego odebranego systemu teleinformatycznego,

- doswiadczenie w projektowaniu architektury IT, polegajgce na udziale w realizacji
minimum jednego projektu obejmujgcego swym zakresem budowe architektury
systeméw informatycznych, w ktérym osoba byta odpowiedzialna za zaprojektowanie
architektury IT,

c¢) Architekt Systemoéw - minimum jedna (1) osoba, posiadajgca:

- wyksztatcenie wyzsze,

- certyfikat w zakresie budowy i zarzadzania architekturg korporacyjng TOGAF 9.x na
poziomie level 1&2 lub inny potwierdzajgcy znajomos¢ metod projektowania, planowania,
implementacji oraz zarzadzania architekturg informacyjng organizacji w zakresie: cyklu
rozwoju architektury korporacyjnej, pryncypiéw architektonicznych, zarzgdzania
interesariuszami, wzorcéw architektonicznych, scenariuszy biznesowych, analizy luki
technologicznej, planowania migracji, wymagan interoperacyjnosci, zarzgdzania
ryzykiem, oceny zdolno$ci organizacji do zmian,

- certyfikat potwierdzajgcy znajomo$¢ jednej z ponizszych kluczowych kompetencji
technicznych, wydany przez instytucje certyfikujgcg afiliowang przez dostawce
rozwigzania: architektura SOA, budowa aplikacji wielowarstwowych, budowa i
utrzymanie relacyjnych baz danych,

- certyfikat w zakresie zarzgdzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2
Foundation lub certyfikat nadawany przez International Project Management Association
(IPMA) co najmniej na poziomie C, lub certyfikat CPM, PMI, PMP,

- minimum 2-letnie, liczac w ciggu ostatnich trzech lat do dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert, doswiadczenie zawodowe w zakresie budowy i zarzgdzania architekturg
systemu informatycznego, w tym udziat na stanowisku kierownika architekta systemu
w co najmniej dwdch projektach,

d) Konsultanci wdrozeniowi, {j.:

1. co najmniej 3 osoby dla obszaru uczniowskiego (sekretariat, dziennik, plan lekcji,
stotéwka i magazyn, biblioteka, poradnie, przedszkola i bursy),

2. co najmniej 5 oséb dla obszaru obstugi samorzgddéw (cykl budzetowy, analizy
budzetowe, planowanie organizacji placéwki, rekrutacja, kontrola obowigzku, JDU,
dotacje podrecznikowe, dotacje dla niepublicznych, awans zawodowy, stypendia,
sprawozdawczos¢, informacja o zasobach, dofinansowanie mtodocianego pracownika,
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MKZP, ZFSS, portal),

3. co najmniej 2 osoby dla obszaru kadrowo-ptacowego (kadry),

4. co najmniej 2 osoby dla obszaru finansowego (ptace),

5. co najmniej 2 osoby dla obszaru System obiegu dokumentéw,

spetniajgce wszystkie ponizsze wymagania:

- postugiwanie sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne
porozumiewanie sie w mowie i pismie,

- posiadanie minimum 3-letniego, liczagc do dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert,
doswiadczenia w realizacji projektow informatycznych (kazdy konsultant),

- posiadanie do$wiadczenia w realizacji co najmniej 3 projektéw dotyczgcych wdrozenia
zintegrowanego systemu informatycznego, w ktérym osoba petnita role konsultanta
wdrozeniowego w obszarach funkcjonalnych, do ktérych zostata przypisana w tym
przynajmniej jednego wdrozenia na kwote brutto minimum 500 000,00 zt (stownie:
piecset tysiecy ztotych).

33. Kontekst: SIWZ pkt. 5.5. ,Warunki udzialu w postepowaniu”, ppkt. 5.5.2.3.
»dysponowanie osobami” - a) Kierownik wdrozenia.

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie dotyczace kwalifikacji zawodowych (certyfikat w
zakresie zarzgdzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2 Practitioner lub
certyfikat nadawany przez International Project Management Association (IPMA) co
najmniej na poziomie C, lub certyfikat CPM, PMI, PMP) za spetnione gdy osoba
wskazana jako Kierownik Wdrozenia bedzie posiadata wyksztatcenie wyzsze Iub
podyplomowe w zakresie kierowania lub zarzgdzania projektami?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga dysponowania osobami, ktére posiadajg praktyczng wiedze
i umiejetnosci do zarzgdzania wdrozeniami systeméw o podobnym zakresie co przedmiot
zamoéwienia. Zamawiajgcy nie postawit warunku dotyczgcego posiadania wyksztatcenia
wyzszego lub podyplomowego.

Jednoczesnie informuje, ze na tym etapie postepowania Zamawiajgcy nie dokonuje
oceny spetniania warunkéw. Ocena w tym zakresie zostanie przeprowadzona przez
Zamawiajgcego po otwarciu ofert.

34. Kontekst: SIWZ pkt. 5.5. ,Warunki udzialu w postepowaniu”, ppkt. 5.5.2.3.
»dysponowanie osobami” - ¢) Architekt systeméw.

Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie dotyczace kwalifikacji zawodowych za spetnione gdy
osoba wskazana jako Architekt systeméw bedzie posiadata tytut doktora w zakresie
informatyki?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga dysponowania osobami, ktére posiadajg praktyczng wiedze
i umiejetnosci do zarzgdzania wdrozeniami systeméw o podobnym zakresie co przedmiot
zamowienia. Zamawiajgcy nie postawit warunku posiadania tytutu doktora w zakresie
informatyki.

Jednoczesnie informuje, ze na tym etapie postepowania Zamawiajacy nie dokonuje
oceny spetniania warunkéw. Ocena w tym zakresie zostanie przeprowadzona przez
Zamawiajgcego po otwarciu ofert.
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35. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 1. Planowanie
cyklu budzetowego

Czy Zamawiajgcy dopuszcze realizacje wymagan opisanych w punkcie | Planowanie
cyklu

budzetowego w innym modelu pracy, w ktérym dane bedg wprowadzane przez jednostki
oswiatowe w opisywanym systemie z mozliwoscig ich eksportu do systemu finansowo-
ksiegowego KSAT2000i bez importu danych z systemu finansowo-ksiegowego
KSAT2000i, a szczegdétowosé struktury klasyfikacji oraz sposéb mapowania danych
systemu wysytanych do systemu KSAT2000i zostanie wypracowana z Zamawiajgcym
podczas analizy przedwdrozeniowej?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza innego modelu pracy anizeli ten opisany
w wymaganiach funkcjonalnych - obszar 1. Planowanie cyklu budzetowego.

36. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 1. Planowanie
cyklu budzetowego

Czy Zamawiajgcy dopuszcza realizacje wymagan WFO-004, WFO-007 i WFO-008 jezeli
system bedzie zapewniat zbieranie i agregacje danych planistycznych ze szkét i placéwek
oSwiatowych w zakresie umozliwiajgcym realizacje zadan JST oraz umozliwiat
sporzgdzanie wydruku wnioskbw o zmiane w ukfadzie graficznym innym niz wzory
okreSlone w zarzadzeniu z 2018 r., kitére zostang wypracowane podczas analizy
przedwdrozeniowej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza realizacji wymagan WFO-004, WFO-007
i WFO-008 w uktadzie graficznym innym niz wzory okre$lone w Zarzadzeniu Prezydenta
Miasta Lublin.

37. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 3. Planowanie
organizacji - WFO-0016

Stownik stanowisk nauczycielskich i nienauczycielskich (dyplom ukonczenia studiéw, w
tym podyplomowych, uczelnia, kursy kwalifikacyjne, itp.). Wpisanie wszystkich uczelni lub
kurséw kwalifikacyjnych do stownika uniemozliwi wygodne uzywanie systemu.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy dopuszcza, aby zrealizowaé to wymaganie bez uzycia
stownika?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze stownik stanowisk nauczycielskich i nienauczycielskich
zawiera skonczong liczbe pozycji i mozna je zamieSci¢. Natomiast w intenc;ji

zamawiajgcego hie ma potrzeby stownikowania uczelni, kierunkéw na uczelniach.
Aplikacja powinna zawiera¢ mozliwo$¢ wpisania takich danych.

W Swietle powyzszego Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp
zmiany treSci SIWZ poprzez modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania
funkcjonalne w poz. WFO-0016, w nastepujacy sposbb:
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JEST:

WFO-0016 |[System musi posiadac Wymagana szczego6towos¢ stownika:
centralny rejestr jednostek i @ elementy klasyfikacji budzetowej: dziatéw, rozdziatow,
uzytkownikow, w tym paragraféw, pozycji i zadania budzetowego
centralnie definiowang @)  zadan i zrodet finansowania
strukture jednostek @ tabeli wynagrodzen nauczycieli
sprawozdawczych oraz @ poziomu wyksztatcenia nauczycieli
stowniki @ stanowisk nauczycielskich i nienauczycielskich (dyplom

ukoriczenia studiow, w tym podyplomowych, uczelnia, kursy
kwalifikacyjne, itp.)

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-0016. | System musi posiada¢ Wymagana szczegotowosé stownika:
centralny rejestr jednostek i @ elementy klasyfikacji budzetowej: dziatéw, rozdziatow,
uzytkownikow, w tym paragraféw, pozycji i zadania budzetowego
centralnie definiowang @) zadan i zrodet finansowania
strukture jednostek @ tabeli wynagrodzen nauczycieli
sprawozdawczych oraz @ poziomu wyksztatcenia nauczycieli
stowniki @ stanowisk nauczycielskich i nienauczycielskich (dyplom

ukoriczenia studiéw, w tym podyplomowych, uczelnia, kursy
kwalifikacyjne, itp.) z mozliwoscig wpisywania takich danych
przez uzytkownikéw Zamawiajgcego

38. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 3. Planowanie
organizacji - WFO-0024

Czy Zamawiajgcy dopuszcza inny sposob realizacji wymagania wyodrebnienia form
pomocy psychologiczno-pedagogicznej niz zostata opisana w wymaganiu, ktére zapewni
mozliwos¢ analizowania danych zaréwno cato$ciowo, jak i poprzez wybér danej formy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza innego sposobu realizacji wymagania wyodrebnienia form
pomocy psychologiczno-pedagogicznej niz ten opisany w zatgczniku nr 1 do OPZ
w wymaganiu WFO-0024.

39. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 4. Rekrutacja do
szkét ponadpodstawowych / ponadgimnazjalnych

Czy w zwigzku z realizacjg wdrozenia Systemu Rekrutacja od roku 2020, w ktérym proces
rekrutacji nie bedzie juz obejmowat szk6t ponadgimnazjalnych (w wyniku reformy o$wiaty
pozostang juz tylko szkoty ponadpodstawowe) Zamawiajgcy odpowiednio zmodyfikuje
opis w dokumencie OPZ w sekcji Rekrutacja?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne, sekcja 4. rekrutacja
w nastepujgcy sposoéb:

JEST:
REKRUTACJA DO SZKOt. PONADPODSTAWOWYCH/ PONADGIMNAZJALNYCH

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
REKRUTACJA DO SZKOt. PONADPODSTAWOWYCH
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Jednoczes$nie Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci
SIWZ, zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne poprzez zamiane
w przedmiotowym dokumencie stowa ,ponadgimnazjalne” na stowo ,ponadpodstawowe”
(w odpowiedniej formie gramatycznej).

40. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 4. Rekrutacja do
szkot ponadpodstawowych / ponadgimnazjalnych - WFO-0085

W rekrutacji do szkdét ponadgimnazjalnych/ ponadpodstawowych nie ma mozliwosci
przeliczania punktow rekrutacyjnych na podstawie kryteriow dodatkowych ustalanych
przez dyrektorébw szkét, poniewaz zasady punktowania okreSlone w Rozporzgdzeniu
Ministra Edukacji Narodowej w sprawie przeprowadzania postepowania rekrutacyjnego
oraz postepowania uzupetniajgcego nie przewidujg takiej mozliwosci. Czy w zwigzku z
powyzszym Zamawiajgcy zmieni tre§¢ wymagania i wykresli zapis ,oraz kryteriéw
dodatkowych ustalanych przez dyrektoréw szko6t™?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-0085,
w nastepujgcy sposoéb:

JEST:

WFO-0085 |System musi umozliwia¢ Przeliczanie punktéw rekrutacyjnych na podstawie ocen ze
automatyczne przeliczanie punktéw |$wiadectwa ukoriczenia szkoty, wynikow egzaminu oraz kryteriow
wprowadzenie wynikéw dodatkowych ustalanych przez dyrektoréw szkét i dodatkowych
sprawdzianéw uzdolnien osiggnie¢ zamieszczonych na swiadectwie.

jezykowych lub sprawdzianow
sprawnosci sportowej.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-0085 |System musi umozliwia¢ | Przeliczanie punktéw rekrutacyjnych na podstawie ocen ze
automatyczne przeliczanie  na|$wiadectwa ukonczenia szkoty, wynikéw egzaminu, dodatkowych
punkty ocen oraz osiggniec |osiagnie¢ zamieszczonych na Swiadectwie.

wpisanych na Swiadectwie
ukoniczenia szkoly podstawowej,
wynikow egzaminu ésmoklasisty
oraz wprowadzenie wynikow

sprawdzianow kompetencji
jezykowych oraz préb sprawnosci
fizycznej

41. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 4. Rekrutacja do
szkot ponadpodstawowych / ponadgimnazjalnych - WFO-0086

Czy przez to wymaganie Zamawiajgcy oczekuje funkcji w systemie, ktéra umozliwi komisji
rekrutacyjnej szkoty wprowadzenie wynikoéw rekrutacji uzupetniajgcej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-0086,
w nastepujacy sposoéb:
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JEST:

WFO-0086 |System musi umozliwia¢
przeprowadzenie rekrutaciji
dodatkowej (uzupetniajgcej) na
podstawie decyzji komisji
rekrutacyjnej szkoty

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-0086 System musi umozliwia¢ wprowadzenie
wynikéw rekrutacji uzupetniajgcej z
mozliwoscig przestania danych petnej
listy kandydatéw do innych systemow.

42. Kontekst: Zatgcznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 4. Rekrutacja do
przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych WFO-0059;
Rekrutacja do szkét podstawowych WFO-0078; Rekrutacja do szkét
ponadpodstawowych / ponadgimnazjalnych - WFO0095

Czy Zamawiajgcy dopuszcza w zwigzku z jednorazowoscig tej czynnosci w ciagu roku
przesytanie danych w formie plikowe;j?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami zatgcznika nr 1 do OPZ, wymagania:
WFO-0059, WFO-0078, WFO-0095 dopuszcza przesytanie danych rekrutacyjnych do
innych systeméw w formie plikowej jedynie w celu ewentualnego zasilenia programow
uczniowskich niefunkcjonujacych w ramach platformy.

43. Kontekst: Zatgcznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 18. Biblioteka -
WFO-00310

Czy podajgc wymaganie dotyczace systemu bibliotecznego: "prowadzenie ewidencji
czasopism i wypozyczen biezgcych z czytelni" Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosé
prowadzenia ewidencji wypozyczen czasopism oraz mozliwo$é prowadzenia ewidencji
wizyt w czytelni?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza ze przez ,prowadzenie ewidencji czasopism i wypozyczen
biezgcych z czytelni” rozumie prowadzenie ewidencji wypozyczen czasopism oraz
prowadzenia ewidencji wizyt w czytelni.

44. Kontekst: Zatgcznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 5. Kontrola
obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego, obowigzku szkolnego
i obowigzku nauki - WFO-00111-00119

Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby, zgodnie z zapisami ustawy Prawo O$wiatowe, prawo
do przetwarzania danych dot. obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego
i obowigzku szkolnego w zakresie danych dzieci obwodowych bedg posiadaty wytgcznie
szkoly podstawowe, natomiast JST otrzyma prawo do przetwarzania danych dot.
obowigzku nauki?
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zapisy OPZ sg zgodne z Prawem Os$wiatowym w zakresie
obowigzkéw oraz dostepu do przetwarzania danych JST oraz dyrektoréow szkot
w zakresie kontroli obowigzku rocznego przygotowania przedszkolnego i obowigzku
szkolnego oraz obowigzku nauki.

45. Kontekst: Zalacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotéwki szkolnej i magazynu - WFO-00301

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby cena porcji nie zawierata wyréznionej informagciji
0 marzy?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wyjasnia, ze nie dopuszcza, aby cena porcji nie zawierata wyréznionej
informacji o marzy, poniewaz w wielu szkotach obiady przygotowujg podmioty
zewnetrzne lub szkota gastronomiczna sprzedaje obiady.

46. Kontekst: Zalacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotéwki szkolnej i magazynu - WFO-00301

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby czynniki alergiczne byly wyrazone w postaci stownej
alergenodw, a nie numerycznej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na opisanie czynnikéw alergicznych
w postaci stownej. Winny one pozostaé w postaci humerycznej, gdyz podaje sie je na
jadtospisie, a zapisy stowne spowodujg nieczytelno$¢ tego dokumentu.

47. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotéwki szkolnej i magazynu - WFO-00301

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby dodatkowe zamoéwienia indywidualne, byty realizowane
z uzyciem odrebnej kategorii, tj. np. diety, wariantu przepisu potrawy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-00301,
w nastepujgcy sposoéb:

JEST:

WFO-00301 |System musi umozliwia¢ obstuge | Minimalny wymagani zakres funkcjonalnosci

stotowki szkolnej. @ System umozliwia definiowanie kilku jadtospisow na
jeden dzien, z uwzglednieniem wielkosci porcji

@ import bazy produktéw spozywczych z IZiZ, drukowanie

jadtospisébw za dowolny okres, réwniez z ceng porgji

(Cena + marza, zroznicowanie stawki zywieniowej i

kosztu)

automatyczne  przeliczanie  wartosci  odzywczych

jadtospisu i poréwnanie ich z normami zywieniowymi,

tworzenie positku z dowolnej liczby dan,

drukowanie spisu wszystkich potraw,

dodawanie numeréw czynnikéw alergicznych wedtug

tabel dla kazdej potrawy.

BBB B
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powielanie opisu wprowadzonych sktadnikéw, potraw i

jadtospisow,

- szacunkowe uwzglednianie ubytkéw powstajgcych
podczas obrdbki,

- tworzenie, na podstawie jadlospisow, zapotrzebowania

na surowce, ktdre uwzglednia stany magazynu

zywnosciowego,

- drukowanie listy zakupdéw uwzgledniajgcej zapasy
magazynowe,

- tworzenie raportu zywnosciowego

- definiowanie, ewidencje, obsluge i rozliczanie

dodatkowych zamowien indywidualnych

- zestawienie towaréw do przygotowania postepowania w
trybie zamodwien publicznych (wg grup stownikéw
unijnych CPV)

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-
00301.

System musi umozliwia¢
obstuge stotéwki szkolnej.

Minimalny wymagany zakres funkcjonalnosci

@

@

BB B B B B BBB B

System umozliwia definiowanie kilku jadiospiséw na jeden
dzien, z uwzglednieniem wielko$ci porgji

import bazy produktéw spozywczych z IZiZ, drukowanie ja-
dtospiséw za dowolny okres, réwniez z ceng porcji (Cena +
marza, zréznicowanie stawki zywieniowej i kosztu)

automatyczne przeliczanie wartosci odzywczych jadtospisu i
poréwnanie ich z normami zywieniowymi,

tworzenie positku z dowolnej liczby dan,
drukowanie spisu wszystkich potraw,

dodawanie numeréw czynnikéw alergicznych wedtug tabel
dla kazdej potrawy.

powielanie opisu wprowadzonych sktadnikéw, potraw i jadto-
Spisow,

szacunkowe uwzglednianie ubytkéw powstajgcych podczas
obraébki,

tworzenie, na podstawie jadtospiséw, zapotrzebowania na
surowce, ktére uwzglednia stany magazynu zywnos$ciowego,
drukowanie listy zakupéw uwzgledniajgcej zapasy magazy-
nowe,

tworzenie raportu zywnos$ciowego

definiowanie, ewidencje, obstuge i rozliczanie dodatkowych
zamoéwien indywidualnych realizowanych z uzyciem odrebnej
kategorii np.: diety, wariantu przepisu potrawy

zestawienie towaréw do przygotowania postepowania w try-
bie zaméwien publicznych (wg grup stownikéw unijnych CPV)

48. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotowki szkolnej i magazynu - WFO-00301

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zestawienia towaréw do przygotowania postepowania
w trybie zamowien publicznych byto realizowane poza aplikacjg stotéwkowg?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie. W stosowanych
systemach w szkofach faktury rejestruje sie¢ w systemie zamoéwienia publiczne skad s3
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"przenoszone, przesytane" do np. stotdéwki i magazynu. Intencjg Zamawiajgcego jest
dziatanie systemu w obie strony, czyli mozliwo$¢ wyboru odpowiedniego stownika CPV
i stgd przesytanie do zaméwien lub zrobienie tylko zestawienia.

49. Kontekst: Zalgcznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotowki szkolnej i magazynu - WFO-00303

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby dokumenty po zamknieciu okreséw rozliczonych,
pozostawaty w aplikacji?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie i podtrzymuje
wymaganie w obecnym brzmieniu.

50. Kontekst: Zatacznik nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne - 17. Obstuga
stotéwki szkolnej i magazynu - WFO-00303

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby system sortowat automatycznie indeksy w raporcie
magazynowym?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-00303,
w nastepujgcy sposéb:

JEST:

WFO-00303 |System musi umozliwia¢ Minimalny wymagany zakres:
obstuge magazynu

zywieniowego @0 tworzenie i wydruk dokumentéw magazynowych (PZ, WZ,

PW, RW, MM),

prowadzenie kilku magazynéw - zwyktych i zywnosciowych,
prowadzenie automatycznej numeracji dla kazdego rodzaju
dokumentoéw,

zamykanie okresow juz rozliczonych (z mozliwoscig usuwania
starych dokumentéw magazynowych),

biezgcy wglad w aktualne stany magazynowe

utworzenie i wydruk zestawienia ilosci i wartosci
pojedynczego indeksu materialowego, kilku lub zbiorczo
wszystkich,

sporzgdzanie Raportu magazynowego mozliwo$¢ sortowania
alfabetycznego indekséw

zatozenie Magazyn zywieniowy - o$wiata

BB B BB

B

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO- System musi umozliwia¢ Minimalny wymagany zakres:

00303. gbs{ugg magazynu @D tworzenie i wydruk dokumentéw magazynowych (PZ, WZ,
zywieniowego PW, RW, MM),

prowadzenie kilku magazynéw - zwyktych i zywnosciowych,

prowadzenie automatycznej numeracji dla kazdego rodzaju
dokumentow,

zamykanie okreséw juz rozliczonych (z mozliwoscig usuwa-
nia starych dokumentéw magazynowych),

B B BB

biezacy wglad w aktualne stany magazynowe
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- utworzenie i wydruk zestawienia ilosci i wartosci pojedyncze-
go indeksu materiatowego, kilku lub zbiorczo wszystkich,

—-___sporzadzanie Raportu magazynowego z mozliwoscia auto-
matycznego sortowania alfabetycznego indekséw lub mozli-
woscig wyboru mechanizmu sortowania

zalozenie Magazyn zywieniowy - o$wiata

51. Kontekst: Zatgcznik nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load
Balancer’6w - WNFLB1-013

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie rozwigzania, ktére wymaganie to bedzie
realizowato w przyszto$ci poprzez dokupienie stosownej licencji, jednoczeénie realizujac
wymog dostarczenia rozwigzania w obrebie jednego urzadzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode aby funkcjonalnosci opisane w zatgczniku nr 6 do OPZ w
pozycji WNFLB1-013 byly dostepne po wykupieniu odrebnej licencji. Wykonawca nie jest
zobowigzany do dostarczenia takiej licencji.

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load
Balancer’éw w poz. WNFLB1-001, WNFLB1-013 w nastepujgcy sposéb:

JEST:
WNFLB1-001 System - funkcje System musi realizowa¢ co najmniej nastepujgce
funkcje:

- Rozktad ruchu pomiedzy serwerami aplikaciji
Web

- Selektywny http caching

- Selektywna kompresja danych

- Terminowanie sesji SSL

- Filtrowanie pakietow

- Optymalizacja i akceleracja aplikacji
- Modut SSL VPN

- Globalnego réwnowazenia obcigzenia za
pomocg protokotu DNS

- Ochrona przed atakami na aplikacje
internetowe i serwery WWW (Web Application
Firewall)

Wszystkie wymienione w niniejszym dokumencie

funkcje musza by¢ dostepne w obrebie jednego
urzgdzenia.

WNFLB1-013 System - modut SSL VPN Modut SSL VPN musi posiada¢ co najmnigj
nastepujgce funkcje:

1) Obstuga trybéw portal access, application
tunnel, network access
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2) - Obstuga IPv6
3) - Definiowanie polityki dostepu poprzez
graficzny edytor

1) Obstuga szyfrowania danych przy uzyciu
protokotu DTLS

2) Wsparcie dla SSO poprzez SAML 2.0 w trybie
IdP (Identity Provider) jak i SP (Service
Provider)

3) Wsparcie dla OAuth 2.0 w trybie: klient, serwer
zasohow (resource server) oraz serwer
autoryzacji (authorization server)

4) Uwierzytelnienie uzytkownikéw przy
wykorzystaniu: formularzy, certyfikatéw
cyfrowych, SecurlD, Kerberos SSO, tokenow
RSA, Radius, LDAP, Oracle Access Manager,
kart smart cards, uwierzytelnienia
wielosktadnikowego

5) Wsparcie dla platform klientow VPN:
Windows, Mac, Linux, Android, iPad, iPhone

| ‘ oraz przegladarek: |IE, Firefox, Chrome

i 6) Inspekcja stacji klienta sprawdzajgca

i poprawnos$¢ pracy aplikacji (antywirus, firewall,
dostepnos¢ plikéw, rejestréw, proceséw, CPU
ID, HDD ID) dla systeméw Windows, Linux,
Mac

7) Mozliwos¢ utworzenia bezpiecznego

3 wirtualnego pulpitu na czas trwania sesji

‘ uzytkownika

8) Wsparcie dla CAPTCHA

9) Mozliwos¢ wykorzystania wirtualnej klawiatury
do procesu logowania uzytkownika

10) Definiowanie regut dostepu uzytkownika
bazujgc na listach uwzgledniajgcych
parametry warstwy 4 oraz 7 modelu ISO OSI.

11) Funkcja SSO (gromadzenia parametrow
uwierzytelnienia uzytkownika - credential
caching)

12) Wsparcie dla VMWare View oraz Citrix
XenApp/XenDesktop

13) Funkcja raportowania, uwzgledniajgca btedne
3 uwierzytelnienie, nazwe uzytkownika,
i przydzielone zasoby, lokalizacje geograficzna.

14) Obstuga funkcji szyfrowania site-to-site IPSec
VPN

15) Modut SSL VPN musi posiadaé mechanizm
raportowy, uwzgledniajgcy nie mniej niz:
a) Bledne préby uwierzytelnienia
b) Informacje o uzytkownikach

c) Zasoby, do ktérych odwotujg sie
uzytkownicy

d) Lokalizacja (Geolocation)
16) Obstuga nie mniej niz 500 jednoczesnie
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pracujgcych uzytkownikdw z mozliwoscig
licencyjnej rozbudowy do 10 tysiecy licenciji.

WNFLB1-001

System - funkcje

System musi realizowa¢ co najmniej nastepujgce

funkcje:

- Rozkiad ruchu pomiedzy serwerami aplikacji
Web

- Selektywny http caching

- Selektywna kompresja danych

- Terminowanie sesji SSL

- Filtrowanie pakietow

- Optymalizacja i akceleracja aplikaciji
- Modut SSL VPN (bez licenciji)

- Globalnego réwnowazenia obcigzenia za
pomocg protokotu DNS

- Ochrona przed atakami na aplikacje
internetowe i serwery WWW (Web Application
Firewall)

Wszystkie wymienione w niniejszym dokumencie

funkcje muszg by¢ dostepne w obrebie jednego
urzgdzenia.

WNFLB1-013

System - modut SSL VPN
Wymienione w tej sekcji
funkcjonalnosci bedg dostepne
po wykupieniu odrebnej licencji.
Przedmiot zaméwienia nie
obejmuje dostarczenia takiej
licencji

Modut SSL VPN musi posiada¢ co najmniej
nastepujgce funkcje:

1) Obstuga tryboéw portal access, application
tunnel, network access

2) - Obstuga IPv6

3) - Definiowanie polityki dostepu poprzez
graficzny edytor

4) Obsluga szyfrowania danych przy uzyciu
protokotu DTLS

5) Wsparcie dla SSO poprzez SAML 2.0 w trybie
IdP (Identity Provider) jak i SP (Service
Provider)

6) Wsparcie dla OAuth 2.0 w trybie: klient, serwer
zasobdw (resource server) oraz serwer
autoryzacji (authorization server)

7) Uwierzytelnienie uzytkownikéw przy
wykorzystaniu: formularzy, certyfikatow
cyfrowych, SecurlD, Kerberos SSO, tokenow
RSA, Radius, LDAP, Oracle Access Manager,
kart smart cards, uwierzytelnienia
wieloskfadnikowego

8) Wsparcie dla platform klientéw VPN:
Windows, Mac, Linux, Android, iPad, iPhone
oraz przegladarek: |IE, Firefox, Chrome
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9) Inspekcja stacji klienta sprawdzajgca
poprawnosé pracy aplikacji (antywirus, firewall,
dostepnosé plikow, rejestréw, proceséw, CPU
ID, HDD ID) dla systemoéw Windows, Linux,
Mac

10) Mozliwos¢ utworzenia bezpiecznego
wirtualnego pulpitu na czas trwania sesji
uzytkownika

11) Wsparcie dla CAPTCHA

12) Mozliwosé wykorzystania wirtualnej klawiatury
do procesu logowania uzytkownika

13) Definiowanie regut dostepu uzytkownika
bazujgc na listach uwzgledniajgcych
parametry warstwy 4 oraz 7 modelu ISO OSI.

14) Funkcja SSO (gromadzenia parametréw
uwierzytelnienia uzytkownika - credential
caching)

15) Wsparcie dla VMWare View oraz Citrix
XenApp/XenDesktop

‘ 16) Funkcja raportowania, uwzgledniajgca btedne
uwierzytelnienie, nazwe uzytkownika,
przydzielone zasoby, lokalizacje geograficzna.

17) Obstuga funkgcji szyfrowania site-to-site IPSec
5 VPN
18) Modut SSL VPN musi posiada¢ mechanizm
i raportowy, uwzgledniajgcy nie mniej niz:
a) Btedne proby uwierzytelnienia
b) Informacje o uzytkownikach

c) Zasoby, do ktérych odwotujg sie
uzytkownicy

d) Lokalizacja (Geolocation)

19) Obstuga nie mniej niz 500 jednoczesnie
pracujgcych uzytkownikéw z mozliwoscig
licencyjnej rozbudowy do 10 tysiecy licenciji.

52. Kontekst: Zalagcznik nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load
Balancer’6w - WNFLB1-014

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zaoferowanie rozwigzania, ktére wymaganie to, bedzie
realizowato w przyszto$ci poprzez dokupienie stosowne;j licencji, jednoczesnie realizujgc
wymog dostarczenia rozwigzania w obrebie jednego urzadzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie, ktére skutkowatoby
obnizeniem wymagan funkcjonalnych. W $wietle powyzszego Zamawiajgcy podtrzymuje
zapisy SIWZ w tym zakresie.

53. Kontekst: Zalgcznik nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load
Balancer’ow - WNFLB1-018

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie rozwigzania, ktére wymaganie to, bedzie
realizowato w przysztoci poprzez dokupienie stosownej licencji, jednoczesnie realizujgc
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wymag dostarczenia rozwigzania w obrebie jednego urzadzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie, ktore skutkowatoby
obnizeniem wymagan funkcjonalnych. W $wietle powyzszego Zamawiajacy podtrzymuje
zapisy SIWZ w tym zakresie.

54. Kontekst: Zatacznik nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalno$ci i wdrozenia Load
Balancer’ow - WNFLB1-019

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zaoferowanie rozwigzania, ktére wymaganie to, bedzie
realizowato w przysztoci poprzez dokupienie stosowne;j licencji, jednoczeénie realizujgc
wymag dostarczenia rozwigzania w obrebie jednego urzgdzenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie, ktdre skutkowatoby
obnizeniem wymagan funkcjonalnych. W $wietle powyzszego Zamawiajacy podtrzymuje
zapisy SIWZ w tym zakresie.

55. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy. XV Instruktaze

Instruktaze autoryzowane dotyczg technologii i rozwigzan gotowych dostarczonych
w ramach zamowienia i muszg byé przeprowadzone w autoryzowanych centrach lub
poprzez autoryzowanego trenera i zakonczy¢ sie wystawieniem przez producenta
dokumentu potwierdzajgcego udziat w instruktazu.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na przeprowadzenie zamiast szkolen autoryzowanych
szkolen autorskich w zakresie obstugi i konfiguracji Load Balancerow, prowadzonych
przez osoby posiadajgce certyfikaty: F5 Certified Technology Specialist - LTM i F5
Certified Technology Specialists - ASM?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na takg forme przeprowadzenia instruktazy i podtrzymuje
zapisy w tym zakresie.

56. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy. XV Instruktaze

Czy Zamawiajgcy dopuszcza w miejsce instruktazu autoryzowanego przeprowadzenie
instruktazu  autorskiego w autoryzowanym centrum szkoleniowym oraz przez
autoryzowanego trenera i co za tym idzie - wystawieniem potwierdzenia udziatu w
instruktazu przez centrum autoryzowane?

Powyzsza zmiana umozliwi bardziej elastyczne dostosowanie tresci szkolenia i terminu
instruktazu  do  potrzeb Zamawiajgcego zwlaszcza  kontekscie wymagania
przeprowadzenia instruktazu przed wdrozeniem produkcyjnym Systemu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na takg forme przeprowadzenia instruktazy i podtrzymuje
zapisy w tym zakresie.

57. Kontekst: Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy. XV Instruktaze, pkt 4
Czy intencjg Zamawiajgcego jest udziat treneréw w szkoleniu z Load balancerow, czy tez
w szkoleniu uczestniczy¢ powinni wytacznie administratorzy? Funkcjonalno$é¢ dla
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uzytkownika jest niewidoczna i nie wskazane jest aby uzytkownik miat wiedze na temat
zabezpieczenia systemu skonfigurowanego na urzgdzeniach Load balancer.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze w instruktazu bedg uczestniczy¢ osoby wskazane przez
Zamawiajgcego w liczbie okreslonej w XV. 3 OPZ.

58. Kontekst: Zalagcznik nr 1 do SIWZ oraz nr 1 do umowy.

Przy implementacji rozwigzan Web Application Firewall, czesto pojawia sie sytuacja, ktora
wymaga przetestowania konfiguracji/polityk w srodowisku laboratoryjnym. W tresci SIWZ
brakuje tego elementu. Czy Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia 2 sztuk licencji
testowych do wykorzystania w Srodowiskach testowo-deweloperskich?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaga dostarczenia wszelkich licencji niezbednych do
prawidtowego przeprowadzenia procesu wdrozenia oraz kompletnego $rodowiska
testowego zgodnie z rozdz. VII. ust. 4 OPZ. W zwigzku z powyzszym w przypadku
implementacji Web Application Firewall system musi by¢é dostarczony z 2 sztukami
licencji testowych do wykorzystania w $srodowiskach testowo- deweloperskich. Licencje
muszg by¢ rozwigzaniem wirtualnym dziatajgcym w zasobach Zamawiajgcego.

59. Kontekst: SIWZ Rozdziat 9 - Termin zwigzania ofertg
Prosimy Zamawiajgcego o podanie terminu zwigzania ofertg

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje pkt 9 SIWZ w nastepujgcy sposob:

JEST:
Kazdy wykonawca bedzie zwigzany swojg ofertg dni od uptywu terminu sktadania ofert.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Kazdy wykonawca bedzie zwigzany swojg ofertg 60 dni od uptywu terminu sktadania
ofert.

60. Wykonawca zapytuje czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby funkcjonalnosé¢
opisana w ramach jednego z modutéw Zintegrowanego Systemu Informatycznego
byta realizowana w ramach innego z modutéw wymienionych w ramach OPZ lub
jako modutu dodatkowego?

Np. dla wymagania dot. System wspomagania pracy Przedszkola/Bursy WFO-
00322.

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby dana funkcjonalnos¢ byla zrealizowana jako
oddzielny modut?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie podzielit Systemu na moduty tylko na obszary wymagan
funkcjonalnych, jakie musi spetnia¢ dostarczony System, dopuszczajgc dowolny uktad

ZP-P-1.271.154.2018 Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona 34 z 57
Nr dokumentu Mdok: 72232/05/2019



Fundusze " B nlelie Unia Europejska
2 Europejskie Rzeczpospolita ! lubelskie et ..y m
Progrem Rey vy ‘ L ¢ ROorwou Re nalneqgo

modutéw i aplikacji z zachowaniem petnej integracji miedzy modutami przy
réwnoczesnym zachowaniu funkcjonalno$ci wymaganych w OPZ.

61. Wykonawca zapytuje czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby funkcjonalnosé dla
modutu  System wspomagania pracy Przedszkola/Bursy WFO0-00322 bylta
realizowana poprzez ustuge terminalowg (system desktopowy)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 4 do OPZ - tabela kluczowa w poz. 19, w nastepujacy sposab:

JEST:
Obszar
objety
prezena-
cja (Wy-
; Docelo- Szaco- magane
Poziom wana Etap i
: wy spo- . : : Oprogra
Obszar funkcjonalny krytycz- s6b dve. E-ustugi liczba | realiza- [ mowanie
nosci ¢ ys uzytkow- cji Gotowe lub
rybucii nikow oprogra-
mowanie
mozliwe do
prezenta-
Gji)
WSPOMAGANIA PRACY PRZED-
19 SZKOLA/BURSY 2 www Optaty 250 etap 2 -
OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Obszar
objety
prezena-
cja (Wy-
: Docelo- Szaco- magane
Poziom sl wana Etap Oprogra-
Obszar funkcjonalny krytycz- ;Néyb dp = E-ustugi liczba | realiza- | mowanie
nosci ¢ ¥S uzytkow- cji Gotowe lub
rybucii nikow oprogra-
mowanie
mozliwe do
prezenta-
gji)
WSPOMAGANIE PRACY PRZED- www lub
9 SZKOLA/BURSY . terminal Oplsity 260 | etep2 -

62. System wspomagania pracy Przedszkola/Bursy WFO-00323.

Wykonawca wnosi o uszczegétowienie jakiego rodzaju danych dotyczy rejestracja
pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz w jakim celu tego typu dane maja
znalez¢ sig¢ w systemie Wspomagania pracy Przedszkola/Bursy?

Czy Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony w przypadku dodatkowej zaktadki
w kartotece danych dziecka, agregujacej dane na temat otrzymywanej pomocy
psychologiczno - pedagogicznej?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie okresla sposobu realizacji w Systemie rejestragji pomocy
psychologiczno-pedagogiczne;j.
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Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisat przedmiot zaméwienia przez okreslenie wymagan
dotyczgcych jego funkcjonalno$ci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

63. System wspomagania pracy Przedszkola/Bursy WFO-00326.
63.1. Wykonawca wnosi o uszczegolowienie jakie dokladnie dane majg by¢
exportowane do systemu KSAT2000i w celu wystawienia dokumentow optaty?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze przeptywy danych muszg odbywac sie w zakresie niezbednym
do spetnienia wymagan funkcjonalnych opisanych w OPZ dotyczgcych obstugi naliczen
za optaty w przedszkolu/bursie.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisat przedmiot zamoéwienia przez okreslenie wymagan
dotyczacych jego funkcjonalnosci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

63.2. Wykonawca prosi o udostepnienie przykiadowego pliku do exportu, oraz opis
formatu pliku, ktéry bedzie importowany w systemie KSAT2000i?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza w tym zakresie plikowej wymiany danych.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisat przedmiot zamdwienia przez okresSlenie wymagan
dotyczgcych jego funkcjonalnosci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

63.3. Opcjonalnie, jesli ustalenie formatu wymiany danych miatloby odby¢ sie na
etapie analizy przedwdrozeniowej, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
funkcjonalnos$é¢ ta nie jest wymagana na dzien sktadania ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z zapisami zatgcznika nr 5 do SIWZ - wykaz
oferowanych funkcjonalno$ci Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej 9 obszarow
funkcjonalnych oznaczonych w tabeli, w powyzszym zatgczniku byto obstugiwane przez
Oprogramowanie Gotowe (oprogramowanie istniejgce i dystrybuowane komercyjnie) lub
oprogramowanie mozliwe do prezentaciji.

Powyzsze informacje nie sg niezbedne do prawidtowego przygotowania oferty oraz
pozostajg bez wptywu na wycene oferty.

63.4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz prawidlowo interpretuje zapisy, ze
mozliwos¢é wystawiania decyzji administracyjnych wynikajacych z nadptat lub
niedoptat z tytulu uczeszczania dziecka do przedszkola/oddziatu przedszkolnego
bedzie realizowana w systemie finansowo - ksiegowym (KSAT2000i) ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyja$nia, ze Wymaganie WFO-00326, jak wszystkie opisane w zatgczniku
nr 1 do OPZ dotyczg dostarczanego w ramach tego postepowania Systemu, a nie
systemu finansowo-ksiegowego. Wystawianie decyzji administracyjnych wynikajgcych
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z nadpfat lub niedoptat z tytutu uczeszczania dziecka do przedszkola/oddziatu
przedszkolnego musi sie odbywaé w dostarczanym Systemie.

64. System wspomagania pracy Przedszkola/Bursy WFO-00327.

Wykonawca wnosi o uszczegoétowienie informacji jakiego systemu dotyczy
podglad wptat przez dyrektora przedszkola przy integracji z systemem
ksiggowym ? Czy dyrektor ma mie¢ podglad do ww. danych w ramach systemu
wspomagania pracy Przedszkola / Bursy czy w ramach systemu finansowo -
ksiegowego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymaganie WFO-00327 jak wszystkie opisane w zatgczniku
nr 1 do OPZ dotyczg dostarczanego w ramach tego postepowania Systemu, a nie
systemu finansowo-ksiggowego. Mozliwo$¢ podgladu wptat przez dyrektora przedszkola
musi sie odbywac¢ w dostarczanym Systemie.

Powyzsze informacje nie sg niezbedne do prawidiowego przygotowania oferty oraz
pozostajg bez wptywu na wycene oferty.

65. Dot. Zatgcznika nr 2 do OPZ Lista e-ustug pkt. 21 Optaty

W ramach ww. zalagcznika Zamawiajacy wymaga realizacji e-ustugi opisanej jako
»kontrola stanu rozliczen i dokonanie ptatnosci za pobyt i wyzywienie dziecka w
placowce”. Tymczasem w Opisie Przedmiotu Zaméwienia Wykonawca nie znajduje
wymogu dotyczacego realizacji ptatnosci on-line przez rodzica / opiekuna
prawnego.

65.1. Wykonawca zapytuje zatem czy prawidlowo interpretuje powyzsze, iz w
ramach zaméwienia ma zrealizowa¢ integracje z operatorem ptatnosci on-line?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w ramach realizacji zamoéwienia Wykonawca ma zrealizowaé
integracje z operatorem ptatnosci on-line.

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ — wymagania funkcjonalne dodajgc pozycje WFO-
00433 w sekcji Wymagania ogélne w brzmieniu:

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-00433 System musi umozliwia¢ wnoszenie |Wykonawca nie bedzie ponosit zadnych kosztow
optat z wykorzystaniem ptatnosci zwigzanych z prowizjami za ptatnosci.

elektronicznych,

przy czym Zamawiajgcy wskaze
podmiot obstugujacy ptatnosci
elektroniczne.

65.2. Jesli powyzsza interpretacja jest prawidtowa, Wykonawca wnosi o wskazanie
konkretnego operatora ptatnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze oferowany system powinien mie¢ mozliwo$é integraciji
z dowolnym operatorem ptatno$ci online. W chwili obecnej Zamawiajgcy ma podpisang
umowe z Krajowg |zbg Rozliczeniowg na obstuge ptatnosci elektronicznych PayByNet.
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65.3. Wykonawca wskazuje takze, iz niezbedne w takim przypadku jest podpisania
umowy Zamawiajgcego z podmiotem trzecim. Wykonawca wnosi o potwierdzenie,
ze wszelkie koszty zwigzane z prowizjami za ptatnosci ponosi Zamawiajacy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze Wykonawca nie bedzie ponosit kosztow zwigzanych
Z prowizjami za ptatnosci.

65.4. Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminu realizacji integracji do 3 miesiecy od
otrzymania kompletu danych przez Wykonawce (danych operatora, srodowiska
testowego, formatu wymiany danych).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na wydtuzenie terminu realizacji integraciji.

66. Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych WFO-00426
66.1. Wykonawca zapytuje czy prawidtowo interpretuje ww. zapis jako import z
systemu kadrowego dostarczanego w ramach niniejszego postepowania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w ramach realizacji wymagania WFO0-00426 Zamawiajgcy
wymaga bezplikowej wymiany danych z systemem kadrowym dostarczanym w ramach
niniejszego postepowania.

66.2. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o wskazanie przez Zamawiajacego, jaki
zakres danych nalezy zaimportowac?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze przeptywy danych muszg odbywac¢ sie w zakresie niezbednym
do spetnienia wymagan funkcjonalnych opisanych w OPZ.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisat przedmiot zaméwienia przez okre$lenie wymagan
dotyczgcych jego funkcjonalno$ci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

66.3. Czy import danych bedzie dokonywany jednorazowo przy rozpoczeciu pracy
z przygotowanego pliku?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjadnia, ze w zwigzku z tym, iz wymaga dostarczenia systemu
zintegrowanego dane miedzy modutami muszg mie¢ mozliwos¢ przeptywdw bezplikowych
na kazdym etapie pracy w Systemie.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze opisat przedmiot zaméwienia przez okreslenie wymagan
dotyczacych jego funkcjonalnosci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych.
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66.4. Wykonawca prosi o udostgpnienie struktury wspomnianego pliku, z ktérego
dane maja by¢ zaimportowane.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza w tym zakresie plikowej wymiany danych.

Zamawiajacy wyjasnia, ze opisat przedmiot zamowienia przez okreslenie wymagarn
dotyczgcych jego funkcjonalnosci, zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

67. Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych WFO-00432
67.1. Wykonawca prosi o wskazanie przez Zamawiajacego, jakie dane nalezy
zaimportowa¢ z Ewidencji szkét i placowek niepublicznych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze WFO-00432 nie dotyczy obszaru Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych - jest to wymaganie ogélne dla catego Systemu.

67.2. Czy import danych bedzie dokonywany jednorazowo przy rozpoczeciu pracy
z przygotowanego pliku?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze WFO-00432 nie dotyczy obszaru Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych - jest to wymaganie ogolne dla catego Systemu.

67.3. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o udostepnienie struktury wspomnianego
pliku, z ktérego dane majg by¢ zaimportowane.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze WFO-00432 nie dotyczy obszaru Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych - jest to wymaganie ogélne dla catego Systemu.

68. Czy Zamawiajacy dopuszcza uruchomienie aplikacji ZAKLADOWY FUNDUSZ
SWIADCZEN SOCJALNYCH i MIEDZYZAKLADOWA KASA ZAPOMOGOWO-
POZYCZKOWA PRACOWNIKOW OSWIATY bezposrednio z okna logowania
systemu z pominigciem szyny ESB? Uzasadnieniem pytania jest niewielka liczba
uzytkownikéw wskazanych programoéw, pracujacych zwykle po stronie Urzedu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie.

69. Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, czy systemy ZAKLADOWY FUNDUSZ
SWIADCZEN SOCJALNYCH i MIEDZYZAKLADOWA KASA ZAPOMOGOWO-
POZYCZKOWA PRACOWNIKOW OSWIATY beda uzywane tylko po stronie urzedu
czy réwniez po stronie jednostek?

Odpowiedz: ] ]
Zamawiajgcy wyjasnia, ze z funkcjonalnosci ZAKLADOWY FUNDUSZ SWIADCZEN
SOCJALNYCH i MIEDZYZAKLADOWA KASA ZAPOMOGOWO-POZYCZKOWA
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PRACOWNIKOW OSWIATY bedzie korzystata duza liczba pracownikéw kadr i ptac
zarbwno w Urzedzie, w Lubelskim Centrum Ekonomiczno-Administracyjnym O$wiaty
oraz jednostkach o$wiatowych.

70. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna WFO-00374.

(---)

System musi umozliwia¢ wprowadzanie i edycje pomocy bezposredniej.
Wykonawca zwraca sie z zapytaniem czy Zamawiajacy przewiduje tworzenie
wiasnych nazw pomocy bezposredniej czy bedzie bazowat na ustalonym
nazewnictwie stosowanym w stownikach SIO w tabeli PPP3 lub tabelach nowego
SIO?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie przewiduje tworzenia wiasnych nazw pomocy
bezposredniej, bedzie bazowat na ustalonym nazewnictwie stosowanym w stownikach
SI0.

71. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna WFO-00379.

System musi umozliwia¢ rejestrowanie rodzaju czynnosci podjetych wobec klienta.
Wykonawca zwraca sie z zapytaniem czy Zamawiajacy dopuszcza rejestrowanie
czynnosci jedynie w oparciu o stowniki stosowane w stownikach SIO w tabeli
PPP1-PPPS5 lub tabelach nowego SIO.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze dopuszcza rejestrowanie czynnosci jedynie w oparciu
o stowniki stosowane w SIO w tabeli PPP1-PPP5 lub tabelach nowego SIO.

72. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna WFO-00398.

System musi umozliwia¢ sporzadzanie raportow dla poradni zgodnie z zadanymi
kryteriami, okresami (np. miesiecznymi, potrocznymi, rocznymi)

Czy Zamawiajacy dopuszcza fakt sporzadzania raportow dla poradni nie poprzez
wskazane okresy lecz jedynie za pomocga dat granicznych, od daty do daty lub za
caly rok szkolny?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-00398,
w nastepujgcy sposoéb:

JEST:

WFO-00398 System musi umozliwiaé¢
sporzgdzanie raportéw dla poradni
zgodnie z zadanymi kryteriami,
okresami (np. miesigcznymi,
pétrocznymi, rocznymi)

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-00398. | System musi umozliwia¢
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sporzgdzanie raportéw dla poradni
zgodnie z zadanymi kryteriami,
okresami (np. miesigcznymi,
potrocznymi, rocznymi) lub za

pomoca dat granicznych (od daty

do daty lub za caty rok szkolny)

73. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna WFO-00399.

System musi umozliwia¢ skorelowanie gromadzonych danych z SIO (starym
i nowym).

Wykonawca zwraca si¢ z zapytaniem, co Zamawiajacy rozumie przez pojecie
skorelowanie gromadzonych danych? W jaki spos6b bedzie nastepowaé takowa
korelacja danych zawartych w bazie systemu zamawianego do poradni a danymi
gromadzonymi w SIO (starym i nowym)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze przez pojecie skorelowanie gromadzonych danych nalezy
rozumie¢ mozliwos¢ postugiwania sig¢ nomenklaturg i danymi wymaganymi w nowym SIO
(co ufatwi sprawozdawczo$¢) oraz mozliwo$¢ poréwnania danych starych i nowych
z SIO.

74. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna WFO-00386.

Struktura systemu musi pozwalaé pracownikom na jednoczesna prace
z programem wykorzystujac sie¢ lokalng

Czy Zamawiajacy dopuszcza, ze wzgledu na specyficzng sytuacje dotyczaca
przechowywania danych a wraz z tym i dostepu do danych wrazliwych jedynie
pracownikom poradni, na instalacje programu bezposrednio w poradniach bez
konieczno$ci stosowania rozwigzan szyny i logowania sie bezposrednio z okna
logowania systemu z pominigciem wspomnianej szyny ESB poprzez sieé WAN,
jedynie z wykorzystaniem sieci lokalnej LAN? Takowy dostep na zasadzie
uprawnien uzyskuja jedynie pracownicy konkretnej placéwki.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie dopuszcza rozwigzania polegajgcego na instalacji
programu bezposrednio w poradniach bez koniecznosci stosowania rozwigzan szyny
i logowania sie bezposrednio z okna logowania systemu z pominieciem wspomnianej
szyny ESB poprzez sie¢ WAN, jedynie z wykorzystaniem sieci lokalnej LAN.

75. Dotyczy specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia 13.3 i 13.4.

Zamawiajacy okreslit kryteria przyznawania punktéw miedzy innymi za czas
usunigcia awarii i bledéw i Wykonawca tego nie kwestionuje. Jednak w przypadku
tego postgpowania mamy do czynienia z duzym systemem, a takze z wieloma
elementami o réznym skomplikowaniu wchodzacymi w jego skiad. Usuniecie btedu
w postaci ztego zaokraglenia w wyniku bedzie znacznie mniej absorbujace niz np.
zmiana algorytméw liczacych wynagrodzenia. Proces usuniecia bledu z
oprogramowania zajmuje od jednego do kilku dni, dodatkowo proces powinien
zosta¢ zakonczony przeprowadzeniem testéw zajmujacych niejednokrotnie kilka
dni. Proponujac tak wysrubowane terminy usuniecia bledéw Zamawiajacy wymusza
na Wykonawcy pominiecie wymaganych testow (w celu unikniecia wysokich kar) i
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dziatanie Zamawiajacego na wilasng szkode. Zamawiajacy nie okreslit kryteriow
btedéw co jest obecnie standardowg praktyka (np. wg skali krytyczny, powazny,
kosmetyczny) a zastosowal uproszczenie i wszystkie btedy traktuje jednakowo
niezaleznie.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o
zwiekszenie:

Czasow usuniecia awarii odpowiednio do 24 godz. (0 pkt.),12 godz. (50 pkt.), 6 godz.
(100 pkt.) w dni robocze;

Czasow usuniecia btedow - 7 dni roboczych (0 pkt.), 5 dni roboczych (50 pkt.), 3 dni
robocze (100 pkt.).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzszg modyfikacje i podtrzymuje dotychczasowe
zapisy w tym zakresie.

76. W § 2 ust. 23 projektu umowy Zamawiajagcy wymaga zobowigzania sie
Wykonawcy do ,przestrzegania wewnetrznych procedur oraz regulaminéw
obowiagzujacych w siedzibie Zamawiajacego, o ktérych Wykonawca zostanie
poinformowany.” Wykonawca zastrzega, ze o ile co do zasady jest w stanie
zrozumie¢ to oczekiwanie, o tyle nie mozna oczekiwaé¢ od wykonawcéw godzenia
sie na wewnetrzne regulacje klienta, jesli majg one wplyw na zakres albo zasady
realizacji przedmiotu zamoéwienia i modyfikujg te zasady, np. statuujgc nowe
wymagania techniczne czy technologiczne. O takich wymaganiach czy
ograniczeniach kazdy zainteresowany wykonawca powinien by¢é powiadomiony
przed terminem skfadania ofert, by méc oceni¢ wymagania Zamawiajacego i swojg
gotowos¢ do ich spetnienia.

W zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie do Zamawiajagcego z prosbhg o
potwierdzenie, ze procedury i regulaminy, o ktéorych mowa w § 2 ust. 24 projektu
umowy nie modyfikujg zasad ani zakresu realizacji zamowienia, ani nie
wprowadzajg wymagan odmiennych od tych okreslonych w SIWZ (a zwilaszcza
OPZ). Jesli Zamawiajacy nie jest w stanie zlozy¢ tego oswiadczenia, w mysl zasad
przewidziany ustawg Prawo zamoéwien publicznych, wprowadzajacych obowigzek
wyczerpujacego i jasnego okreslenia przedmiotu zamoéwienia i zasad jego realizacji,
Wykonawca wnosi o udostepnienie ww. procedur i regulaminow w terminie
umozliwiajgcym zapoznanie sie z nimi przez wykonawcow przez terminem
skladania ofert.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze wewnetrzne procedury oraz regulaminy obowigzujgce
w siedzibie Zamawiajgcego sg zgodne z SIWZ, w tym z OPZ.

77. W § 4 ust. 4 projektu umowy Zamawiajacy przewidziat, iz ,licencje na
Oprogramowanie Gotowe muszg by¢é bezterminowe zarejestrowane na
Zamawiajacego”. Majac na uwadze fakt, iz:

° umowa zawierana jest na czas oznaczony, co obejmuje rowniez okreslony z gory
okres realizacji sSwiadczen polegajacych na aktualizacji tego rodzaju
oprogramowania i realizacji swiadczen gwarancyjnych (wskazany w § 9 ust. 1

umowy)

ZP-P-1.271.154.2018 Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona 42 z 57
Nr dokumentu Mdok: 72232/05/2019



Fundusze . i sit g Unia Europejska
g Europejskie e géﬁ:‘?o“‘m“m ! . lllb?l&;klg Suroodiskl FurdULE
Program Regronalmy . — ' " y Mty Fyee Roswoju Regonatpega

* tylko dany wykonawca, ktéry dostarczyt oprogramowanie, moze je modyfikowaé i
aktualizowag,

nie ma podstaw do przyjecia, by licencje byly udzielane jako ,,bezterminowe”. Takie
rozwigzanie jest nie tylko sprzeczne z ww. oznaczonym z géry czasem realizacji
przedmiotu zaméwienia, ale tez sugeruje obowigzek nieodplatnego swiadczenia ze
strony Wykonawcy po ustaniu okresu, na ktéry umowa zostata zawarta - a takie
rozwigzanie stoi w sprzecznosci z naturg i charakterem umowy o zamoéwienie
publiczne, ktéra zdefiniowana jest w ustawie Prawo zaméwien publicznych jako
umowa odptatna.

Nadto zas$, nie jest jasne, jak nalezy rozumie¢ okreslenie zarejestrowania licencji na
Zamawiajgcego. W polskim porzadku prawnym nie przewiduje sie rejestru licencji
ani utworoéw stanowiacych przedmiot praw autorskich majagtkowych.

W zwigzku z powyzszymi watpliwosciami:

77.1. Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego z pytaniem, czy zwrot wskazujacy
na ,zarejestrowanie” licencji na Oprogramowanie Gotowe (a wiec bedace juz na
rynku i dystrybuowane réwniez innym klientom) nalezy rozumieé po prostu jako
udzielenie licencji Zamawiajacemu, przy czym chodzi tu o licencje niewylaczne?
(Wykonawca na marginesie wskazuje, ze wobec charakteru Oprogramowania
Gotowego nie moze by¢é mowy o licencji wytacznej, tj. udzielonej wylacznie
Zamawiajagcemu; to uniemozliwitoby dziatalno$§¢é gospodarcza polegajaca na
udzielaniu licencji na to samo oprogramowanie innym klientom),

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz zgodnie z § 4 ust. 4 wzoru umowy wymaga licencji
bezterminowych na Oprogramowanie Gotowe, majgc na mysli licencje niewytaczne.
Zamawiajgcy nie zgadza sie z twierdzeniem, ze udzielenie licencji bezterminowych jest
sprzeczne z ww. oznaczonym z gory czasem realizacji przedmiotu zamoéwienia, oraz
sugeruje niezgodny z ustawg Prawo zamoéwien publicznych, obowigzek nieodptatnego
$wiadczenia ze strony Wykonawcy. Swiadczenie Wykonawcy polegajgce na udzieleniu
bezterminowych licencji jest cze$cig przedmiotu zaméwienia, za ktére Wykonawca uzyska
wynagrodzenie. Oznacza to, ze Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za udzielenie licencji
bezterminowych niewytacznych w ramach zaptaty za caty przedmiot zaméwienia.

Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci
SIWZ poprzez modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 4 ust. 4,
w nastepujgcy sposob:

JEST:

Licencije na Oprogramowanie Gotowe muszg by¢ bezterminowe zarejestrowane na
Zamawiajgcego i, o ile wymagane sg na nie asysty producenta, to Wykonawca zapewni
takie asysty przez czas trwania gwarancji na swoj koszt.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Licencje o charakterze niewytgcznym na Oprogramowanie Gotowe i jego Dokumentacje
muszg by¢ udzielone Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony. Jesli w odniesieniu do
Oprogramowania Gotowego wymagana jest asysta producenta, Wykonawca zapewni
takg asyste przez okres gwarancji, wskazany w § 9 ust. 1 Umowy, na swéj koszt (tj. w
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ramach wynagrodzenia okreslonego Umowg) bez wzgledu na to czy producentem jest
Wykonawca czy podmiot trzeci.

77.2. Wykonawca zwraca si¢ z prosbha o skreslenie stowa ,,bezterminowe” z § 4 ust.
4 projektu umowy i zastgpienie go stowami ,udzielone na okres nie krotszy niz
objety okresem gwarancji wskazanym w § 9 ust.1 Umowy”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze w powyzszym zakresie dokonat zmiany tresci SIWZ
w odpowiedzi na zapytanie nr 77.1.

77.3. Wykonawca zauwaza, ze Zamawiajacy pomingt koniecznosé udzielenia licencji
na Dokumentacje Oprogramowania Gotowego, co jest normalnym nastepstwem
udzielenia licencji na korzystanie z samego Oprogramowania. Wykonawca
proponuje, by § 4 ust. 4 projektu umowy nada¢ brzmienie nastepujace:

sLicencje na Oprogramowanie Gotowe i jego Dokumentacje muszg by¢ udzielone
na czas oznaczony nie krotszy niz okres gwarancji wskazany w § 9 ust. 1 Umowy, o
charakterze niewylagcznym, uprawniajacym do korzystania z Oprogramowania
Gotowego Zamawiajacego i jego jednostki organizacyjne. Powyzsze oznacza, ze
jesli w odniesieniu do Oprogramowania Gotowego wymagana jest asysta
producenta, a nie jest nim udzielajgcy licencji Wykonawca, Wykonawca zapewni
taka asyste przez okres gwarancji na swoéj koszt (tj. w ramach wynagrodzenia
okreslonego Umowa).”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze w powyzszym zakresie dokonat zmiany tresci SIWZ w
odpowiedzi na zapytanie nr 77.1.

78. Wykonawca zwraca sie¢ do Zamawiajagcego z prosbg o doprecyzowanie, czym
jest ,,obszar wskazany przez Zamawiajgcego”, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 i ust. 12
projektu umowy i w ktérym majg byé zdeponowane kody zrédiowe do
Oprogramowania Gotowego. Kody zrodtowe do oprogramowania sg podstawowym
dobrem kazdego producenta oprogramowania, o wysokiej wartosci materialnej; sg
nadto objete tajemnicg jego przedsiebiorstwa i podlegajg $cistej ochronie.
Wykonawca uwaza, ze Zamawiajacy powinien sprecyzowa¢ warunki
przechowywania tych kodow i oczekuje - w mys$l standardéw obowigzujacych na
rynku IT i w umowach IT - sprecyzowania przez Zamawiajacego warunkow
przechowywania kodoéw. Okreslenie tak enigmatyczne jak uzyte w § 4 ust. 9
projektu umowy )”obszar wskazany przez Zamawiajgcego”) trudno zaakceptowac
z perspektywy bezpieczenstwa prawnego i uzasadnionych intereséw wykonawcow.

Odpowiedz:

Kody Zrédtowe bedg przechowywane z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie
z wytycznymi obowigzujgcymi u Zamawiajgcego zgodnymi z Politykg Bezpieczenstwa
Informacji. Dodatkowo zostang one zabezpieczone przez Wykonawce kluczem
kryptograficznych, zdeponowanym w kancelarii notarialnej, do ktérego Zamawiajgcy moze
uzyskac dostep tylko w przypadkach opisanych w § 4 ust. 13 umowy.
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79. Z analogicznych wzgledéw Wykonawca wnosi o zmodyfikowanie postanowien
§ 4 ust. 10 projektu umowy, w ktérym mowa o obowigzku ztoZzenia do depozytu
notarialnego kluczy kryptograficznych do kodéw zrédtowych w taki sposéb, by
Wykonawca réwniez miat wplyw na wyboér kancelarii, w ktérej klucze zostanag
zdeponowane, tym bardziej jesli ma uiszczac¢ optaty z tym zwigzane.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy w § 4 ust. 10 i 11 oraz § 5 ust. 19,
W nastepujgcy sposobb:

JEST:

§ 4 ust. 10: Wykonawca w terminie 14 Dni Kalendarzowych od odbioru kazdego etapu
zdeponuje na czas nieokre$lony we wskazanej przez Zamawiajgcego kancelarii
notarialnej na terenie miasta Lublina klucz kryptograficzny do kodéw zrédtowych.

§ 4 ust. 11: Koszt zdeponowania klucza kryptograficznego pokrywa Wykonawca.
§ 5 ust. 19: Koszt zdeponowania klucza kryptograficznego pokrywa Wykonawca.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 4 ust. 10: Wykonawca w terminie 14 Dni Kalendarzowych od odbioru kazdego etapu
zdeponuje do konca obowigzywania gwarancji, okreslonej w § 9 ust. 1 Umowy, we
wskazanej przez Zamawiajgcego kancelarii notarialnej na terenie miasta Lublina klucz
kryptograficzny do kodéw zrédtowych.

§ 4 ust. 11: Koszt zdeponowania klucza kryptograficznego pokrywa Zamawiajgcy.
§ 5 ust. 19: Koszt zdeponowania klucza kryptograficznego pokrywa Zamawiajacy.

80. Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem, dlaczego w § 4 ust. 12 i ust. 13 ppkt 2
projektu umowy pojawia sie stowo ,,Systemu” skoro w ust. 9 - 13 mowa jest
o Oprogramowaniu Gotowym i kodach tego rodzaju oprogramowania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzoér umowy, § 4 ust. 12 oraz § 5 ust. 20
w nastepujgcy sposob:

JEST:

§ 4 ust. 12: Kazdorazowo po modyfikacji lub aktualizacji Systemu Wykonawca jest
zobowigzany do umieszczania zmodyfikowanych Ilub zaktualizowanych kodoéw
zrédtowych Oprogramowania Gotowego w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego -
w terminie 14 Dni Kalendarzowych od dnia modyfikacji lub aktualizacji Systemu.

§ 5 ust. 20: Kazdorazowo po modyfikacji lub aktualizacji Systemu Wykonawca jest
zobowigzany do umieszczania zmodyfikowanych Iub zaktualizowanych kodéw
zrodtowych w obszarze wskazanym przez Zamawiajgcego - w terminie 14 Dni
Kalendarzowych od dnia modyfikacji lub aktualizacji Systemu.
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OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 4 ust. 12: W zwigzku z modyfikacjg lub aktualizacjg Oprogramowania Gotowego
Wykonawca jest zobowigzany raz na kwartat umieszczaé zmodyfikowane Iub
zaktualizowane kody zrédtowe Oprogramowania Gotowego w obszarze wskazanym
przez Zamawiajgcego.

§ 5 ust. 20: W zwigzku z modyfikacjg lub aktualizacja Oprogramowania Dedykowanego
i Utworéw Wykonawca jest zobowigzany raz na kwartat umieszcza¢ zmodyfikowane lub
zaktualizowane kody zrodtowe Oprogramowania Dedykowanego i Utworéw w obszarze
wskazanym przez Zamawiajgcego.

81. Nawigzujagc do pytania powyzszego, Wykonawca zaktada, ze uzycie stowa
»oystemu” w § 4 ust. 12 i ust. 13 ppkt 2 projektu umowy jest wynikiem pomyiki
i wnosi o zamiane stowa ,,Systemu” na stowa ,,Oprogramowania Gotowego”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w zakresie § 4 ust. 12 wzoru umowy dokonat zmiany tresci
SIWZ w odpowiedzi na zapytanie nr 80. Jednocze$nie Zamawiajgcy nie wyraza zgody na
zmiane zapiséw § 4 ust. 13. pkt. 2 w tym zakresie.

82. Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy prawidlowo interpretuje postanowienia
§ 4 ust. 13 ppkt 2 projektu umowy przyjmujac, ze przestanka ,zaprzestania
rozwijania lub wspierania Systemu” odnosi sie do zaprzestania rozwijania lub
wspierania Oprogramowania Gotowego w okresie wskazanym w Umowie, tj. przez
czas oznaczony rowny okresowi gwarancji (§ 9 ust.1)? Dopuszczanie innego
rozwigzania i oczekiwania wspierania i rozwijania (aktualizowania) Oprogramowania
ponad ten okres byloby sprzeczne z umowa, niezgodne z naturg umowy
o zamoOwienie publiczne i z przepisami Prawa zamoéwien publicznych, na co
Wykonawca wczesniej zwracal uwage.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy, § 4 ust. 13 pkt 2 w nastepujgcy
sposéb:

JEST:
zaprzestania przez Wykonawce rozwijania lub wspierania Systemu.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
zaprzestania przez Wykonawce rozwijania lub wspierania Systemu w okresie
obowigzywania gwaranc;ji, okreslonym w § 9 ust. 1 Umowy.

83. Wykonawca wnosi o uzupelnienie projektu umowy o postanowienia dotyczace
postepowania z kodami zrédlowymi do Oprogramowania Gotowego po ustaniu
okresu obowigzywania Umowy. To oczywiste, ze Zamawiajagcy nie moze miec¢
dostepu do kodow zrédlowych przez czas nieoznaczony i rowniez na Wykonawcy
nie mozna - w Swietle odptatnego charakteru umowy - naktadaé¢ obowigzku
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ponoszenia kosztéw zwigzanych z deponowaniem kodéw czy kluczy do nich przez
taki nieoznaczony okres.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze w powyzszym zakresie udzielit odpowiedzi na zapytanie nr 79.

84. W zwigzku z prosba powyzsza Wykonawca proponuje wprowadzenie do § 4
projektu umowy dodatkowego ustepu pietnastego o brzmieniu nastepujacym:

»15. Wykonawca ma prawo odebraé¢ od Zamawiajacego kody zrédiowe przekazane
na mocy Umowy (a Zamawiajacy ma obowigzek je wyda¢), jak i ma prawo odebraé
klucze kryptograficzne do ww. kodéw zrédiowych z depozytu notarialnego po
ustaniu Umowy. O ile Strony nie postanowig zgodnie inaczej, termin oddania kodow
zrédtowych wynosi 30 dni od dnia ustania Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzoér umowy, w zakresie § 4 dodajgc ust. 15
W ponizszym brzmieniu:

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Wykonawca ma prawo odebraé¢ od Zamawiajgcego kody zrodtowe przekazane na mocy
Umowy (a Zamawiajacy ma obowigzek je wydac), jak i ma prawo odebraé klucze
kryptograficzne do ww. kodéw zroédiowych z depozytu notarialnego po okresie
obowigzywania gwarancji okreslonym w § 9 ust. 1 Umowy.

85. Wykonawca wnosi o wyrazne wylaczenie z przedmiotu regulacji § 5 projektu
umowy Oprogramowania Gotowego i Dokumentacji z nim zwigzanej. Przy obecnej
definicji ,,Dokumentacji” i brzmieniu § 5 projektu umowy brak jest rozgraniczenia na
Dokumentacje Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacje Oprogramowania
Gotowego. Nie ma mozliwosci, by jakikolwiek wykonawca bedacy dostawca czy
producentem Oprogramowania Gotowego przenosit prawa autorskie majatkowe do
jego Dokumentacji czy ,,zezwalatl na korzystanie z wiedzy technicznej, operacyjnej i
inne zawartej w przekazywanym Zamawiajacemu Oprogramowaniu i Dokumentacji”
w odniesieniu do Oprogramowania Dedykowanego. Takie rozwigzanie uderzatoby w
istote prowadzonej przez wykonawce dziatalnosci gospodarczej i uniemozliwiatoby
funkcjonowanie na rynku.

Z tego wzgledu Wykonawca prosi o usunigcie niejasnosci i ew. watpliwosci i
wskazanie w umowie, iz:

»Postanowienia § 5 Umowy nie dotycza Oprogramowania Gotowego ani jego
Dokumentacji”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy, w zakresie § 5 dodajgc ust. 25
W ponizszym brzmieniu:
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OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Postanowienia § 5 Umowy nie dotyczg Oprogramowania Gotowego ani jego
Dokumentaciji.

86. Wykonawca wnosi o usuniecie stowa ,,ciagtego” w § 7 ust. 1 projektu umowy.
Jesli bowiem ow ,ciagly audyt” miatby oznacza¢ ciggta obecnosé¢ w siedzibie
Wykonawcy, czy tez ciggle monitorowanie pracy systeméw u Zamawiajacego i
ciagly (czytaj: codzienne) kierowanie zadan, o ktérych mowa § 7 ust. 3 umowy do
Wykonawcy, to jest to oczekiwanie razagco nadmierne. Wykonawca zwraca uwage,
ze nawet organy administracji publicznej uprawnione do dokonywania okreslonych
prawem kontroli sg ograniczone w czynnosciach audytowych, a to dlatego, ze takie
czynnosci i angazowanie przedsiebiorcy do ich realizacji i aktywnego udzialu w
audycie s3 dla niego dodatkowym - i w swietle ,,ciggtosci”’ audytu - zdecydowanie
nadmiarowym i nieuzasadnionym obcigzeniem. Wprowadzanie ,,ciggtego” audytu
jest zreszta niespotykane w umowach IT.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tre$ci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy, § 7 ust. 1 w nastepujgcy sposob:

JEST:
Zamawiajgcy ma prawo do wykonywania ciggtego audytu prac Wykonawcy w celu
weryfikacji poprawnosci realizacji Umowy.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Zamawiajgcy ma prawo do wykonywania biezgcego audytu prac Wykonawcy w celu
weryfikacji poprawnosci realizacji Umowy.

87. Wykonawca prosi o dodanie w § 7 projektu umowy dodatkowego ustepu
siodmego, zgodnie z ktérym:

»Podmiotem czy osobg trzecig przybrang do audytu nie moze by¢ podmiot
prowadzacy dziatalnosé¢ konkurencyjng wzgledem Wykonawcy ani jego
podwykonawcy.” Oczywiste jest, ze Wykonawca nie moze pozwoli¢ sobie na udziat
tego rodzaju podmiotu w czynnosciach opisanych w § 7 umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzoér umowy, w zakresie § 7 dodajagc ust. 7
W ponizszym brzmieniu:

OTRZYMUJE BRZMIENIE:
Podmiotem czy osobg trzecig wybrang do audytu nie moze by¢ podmiot prowadzgcy
dziatalno$¢ konkurencyjng wzgledem Wykonawcy ani jego Podwykonawcow.

88. Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminu wskazanego w § 8 ust. 10 projektu do
14 dni lub 7 dni roboczych. Termin 7 dni jest nadmiernie krotki.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. W ocenie Zamawiajgcego jest to wystarczajgco diugi
termin na realizacje uwag do odebranych juz etapow, tym bardziej ze wymagany czas
usunigcia Bfedu moze wynosi¢ zgodnie z wymaganiami SIWZ maksymalnie 3 dni
robocze.

89. Wykonawca przypomina, ze do czynnosci podejmowanych przez
zamawiajacego i wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie zaméwienia w trybie,
ktory znajduje zastosowanie w niniejszej sprawie, stosuje sie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Kc). Tym samym, Zamawiajacy
obowigzany jest do respektowania przepiséw Kc przy ksztatltowaniu postanowien
przysztej umowy. Tymczasem uznaé¢ nalezy, Zze niniejszym postepowaniu
- w zakresie dotyczacym kar umownych - Zamawiajacy uksztaltowat umowe
w sprzecznosci z tymi przepisami. Przewidziane w umowie kary umowne sa
bowiem, biorgc pod uwage potencjalng warto$é catego kontraktu, razaco wysokie;
nadto tez zostaly one zapewnione wylacznie na rzecz Zamawiajacego, a nie
Wykonawcy, co czyni umowe asymetryczng.

Konstrukcja kar umownych przyjeta przez Zamawiajgcego nie odpowiada zasadniczemu
celowi, w jakim ustala si¢ w umowie odszkodowanie w postaci kary umownej. Zgodnie
z art. 483 § 1 Kc kara umowna jest co do zasady sumg pieniezng, ktdra stuzy naprawieniu
szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
niepienieznego. Ze wzgledu na odszkodowawczy charakter kara umowna powinna byé
ustalona w sposéb sprawiedliwy tj. gwarantujgc z jednej strony odpowiedni poziom
rekompensaty, z drugiej za$ nie powodujgc pokrzywdzenia dtuznika. Taki postulat
potwierdza przepis art. 484 § 2 Kc ktéry przewiduje roszczenie o zmniejszenie kary
umownej, jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonanie lub kara umowna jest
razgco wygorowana.

Nadto, jak wskazat Sgd Najwyzszy w wyroku o sygnaturze akt | CR 229/80 ,0 tym, czy w
danym wypadku mozna méwi¢ o karze umownej razgco wygérowanej, nie moze sama
przez sig¢ decydowac jej wysoko$¢ przyjeta procentowo w okreslonym akcie prawnym,
lecz przede wszystkim stosunek, w jakim do siebie pozostajg dochodzona kara umowna i
spetnione z opo6znieniem $wiadczenie diuznika. W sytuaciji, gdy kara umowna réwna sie
badz zblizona jest do wysokosci wykonanego z opéznieniem zobowigzania, w zwigzku z
ktérym jg zastrzezono, mozna jg uwaza¢ za razgco wygoérowang w rozumieniu art. 484 §
2 Kc”.

Biorac powyzsze pod uwage, Wykonawca wskazuje, ze w § 15 projektu umowy
Zamawiajgcy uksztattowat kary umowne w sprzeczno$ci z ww. zasadami, okreslajac je na
poziomie pozwalajgcym na stwierdzenie ich ,razgco wygoérowane;j” wysokosci. W zwigzku
z tym Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajgcego z prosbg o:

89.1. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 1. umowy - do 1500
zt

89.2. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 2 umowy - do 500 zt
(zwlaszcza, ze mowa jest o karach liczonych za zwloke w poszczegélnych pracach)

89.3. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 3 umowy - do 500 z}

ZP-P-1.271.154.2018 Tre$¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona 49 z 57
Nr dokumentu Mdok: 72232/05/2019



Eg?g:gfs‘im Rzeczpospolita K P lubelskie Un'?‘?f,fqup,ej‘i’ia,
Program Regooslny I Polska “a  Swadiy dycie! Mocwoh Raolobinese

89.4. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 8 umowy - do 500 zt

89.5. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 9 umowy - do 500 zt

89.6. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 10 umowy - do 500
zt

89.7. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 11 umowy - do 500
zt

89.8. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 13 umowy - do 1000
zt

89.9. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 14 umowy - do 500
zt

89.10. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 15 umowy - do 500
zt

89.11. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 16 umowy - do 500
zt

89.12. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 17 umowy - do
1000 z}

89.13. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 18 umowy - do 500
zt

89.14. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 19 umowy - do
10.000 zt

89.15. zmniejszenie kary umownej zastrzezonej w § 15 ust. 2 pkt 20 umowy - do 10
%

Odpowiedz na zapytania nr 89.1-89.15:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmniejszenie kar umownych w powyzszym zakresie
ze wzgledu na fakt, iz niezrealizowanie umowy z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, moze dla Zamawiajgcego skutkowa¢ rozwigzaniem  umowy
o dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej i catkowitg utratg dofinansowania.
Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci
SIWZ poprzez modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzo6r umowy, w zakresie § 15
dodajgc ust. 2a w ponizszym brzmieniu:

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Wykonawca naliczy Zamawiajgcemu kare umowng za odstgpienie przez ktérgkolwiek ze
Stron od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego - w wysokosci
stanowigcej rownowarto$¢ 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy
z zastrzezeniem § 17 ust. 5 Umowy.
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90. Nadto, Wykonawca prosi o dopisanie w § 15 projektu umowy zdania, zgodnie z
ktorym:
»Kary umowne okreslone w Umowie nie podlegajg kumulacji.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zastosowanie powyzszego zapisul.

91. Jednocze$nie Wykonawca prosi o dopisanie w § 15 ust. 2 pkt 20 projektu
umowy zdania, zgodnie z ktérym:

»W przypadku zaistnienia podstawy do naliczenia kary umownej opisanej w
niniejszym punkcie, Zamawiajacy nie ma prawa naliczenia zadnych dodatkowych
kar ani sankcji pieni¢znych, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na dodanie powyzszej tresci.

92. Wykonawca zwraca si¢ réwniez z prosba o modyfikacje limitu wszystkich kar
umownych wskazanego w § 15 ust. 5 projektu umowy i zmniejszenie go z pelnej
wartosci umowy do 50% jej wartos$ci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane, ze wzgledu na fakt, iz
niezrealizowanie umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, moze dla
Zamawiajgcego skutkowaé rozwigzaniem umowy o dofinansowanie ze $rodkéw Unii
Europejskiej i catkowitg utratg dofinansowania.

93. W § 15 ust. 6 projektu umowy Zamawiajacy wskazat, ze ,,Stronom przystuguje
roszczenie o odszkodowanie uzupetniajace do petnej wysokosci w przypadku, gdy
powstata szkoda przewyzZzsza warto$¢ naliczonych kar umownych.” Wykonawca
zwraca si¢ wigc z prosha do Zamawiajacego o wskazanie w umowie kar umownych
przystugujacych Wykonawecy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze w powyzszym zakresie dokonat zmiany tresci SIWZ
w odpowiedzi na zapytania nr 89.1-89.15.

94. Z uwagi na argumentacje wskazang wyzej, jak i majac na wzgledzie powszechna
wiedze w zakresie tego, iz co do zasady nie istnieje Zaden program komputerowy,
ktory funkcjonowalby bezbtednie, a zwlaszcza wspétdziatatl poprawnie z kazdym
oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w sprzedazy, Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o nadanie § 15 ust. 6 projektu umowy brzmienia nastepujacego:

»6. Stronom przystuguje roszczenie o odszkodowanie uzupetniajace do petnej
wysokosci w przypadku, gdy powstata szkoda przewyzsza warto$é naliczonych kar
umownych, z tym jednak zastrzezeniem, ze faczna wysoko$é wszystkich kar
umownych i odszkodowan dochodzonych na mocy Umowy, bez wzgledu na
podstawe prawng i tryb ich dochodzenia, nie moze przekroczyé wartosci brutto
Umowy wskazanej w jej tresci.”
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Powyzsza prosba znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych
dostawcow oprogramowania wytgczeniach odpowiedzialnosci za wady programu.
Dostawcy ci nie mogac przewidzie¢ jak zachowa sie ich program w warunkach
sprzetowych, jak i Srodowisku komputerowym oferowanych przez jego nabywcow,
z uwagi réwniez na czeste zmiany, ktorym warunki te ulegajg (nowy sprzet, nowe
oprogramowanie) z reguly wylaczajg w ogole swojg odpowiedzialnos¢, w tym w
szczegolnosci za szkody wynikie z jego wad, z rzadka oferujac odpowiedzialnosé
ograniczong do okreslonej wartosci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

95. Celem zapewnienia umowie jakiejkolwiek symetrii i zados¢éuczynienia zasadzie
rownosci stron stosunku cywilnoprawnego Wykonawca prosi o dodanie do
projektu umowy postanowienia, w ktorym zawarte zostanie uprawnienie
Wykonawcy do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku, gdy:

(1) Zamawiajgcy w sposoéb istotny naruszy autorskie prawa majatkowe przystugujace
Wykonawcy do Oprogramowania lub Dokumentacji stanowigcego przedmiot zaméwienia,
oraz nie zaniecha naruszenia i/lub nie usunie skutkéw tego naruszenia mimo wezwania i
wyznaczenia Zamawiajgcemu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 7 dni
roboczych;

(2) Zamawiajgcy opdznia sie z zaptatg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, mimo
wezwania do zaptaty i wyznaczenia Zamawiajgcemu w tym celu odpowiedniego terminu,
nie krétszego niz 30 dni roboczych

(3) Zamawiajgcy pozostaje w zwioce z wykonaniem swoich obowigzkéw w zakresie
wspoétpracy z Wykonawcg, okreslonych w Umowie, a okres zwioki uniemozliwia
Wykonawcy nalezytg realizacje umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ poprzez
modyfikacje zatgcznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy, w zakresie § 17 dodajgc ust. 1a
w brzmieniu:

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

1a. Niezaleznie od podstaw odstgpienia od Umowy przewidzianych w niniejszej Umowie
lub w przepisach prawa, Wykonawca zastrzega sobie réwniez prawo do odstgpienia
od Umowy w przypadkach, gdy:

1) Zamawiajgcy w sposéb istotny naruszy autorskie prawa majgtkowe przystugujace
Wykonawcy do Oprogramowania lub Dokumentacji stanowigcego przedmiot zamowienia;
2) Zamawiajgcy opOznia sie z zaptatg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Ponadto Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany tresci SIWZ
poprzez modyfikacje zatacznika nr 7 do SIWZ - wzo6r umowy, § 17 ust. 2 w nastepujacy
sposob:

JEST:

2. W przypadkach, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1-2 Zamawiajgcy wezwie Wykonawce
do realizacji przedmiotu Umowy lub wusuniecia naruszen postanowien Umowy
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wyznaczajgc mu co najmniej 7 dniowy termin do usuniecia nieprawidtowosci.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni liczonym od bezskutecznego
uptywu terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

2. W przypadkach, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1-2 oraz ust 1a, Strona wezwie drugg
Strone do realizacji przedmiotu Umowy lub usuniecia naruszen postanowieri Umowy
wyznaczajgc mu co najmniej 7 dniowy termin do usuniecia nieprawidfowosci. Strona
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni liczonym od bezskutecznego uptywu
terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.

96. Czy Wykonawca prawidtowo interpretuje intencje Zamawiajacego przyjmujac, ze
Zamawiajacy wyrazi zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych
osobowych, o ktérym mowa w umowie, ktérej wzér stanowi zatacznik do wzoru
umowy, kazdemu podwykonawcy i jego dalszemu podwykonawcy, realizujacym
umowe na rzecz Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca prawidtowo interpretuje intencje Zamawiajgcego.

97. Kontekst: Zatagcznika nr 7 do SIWZ — wz6r umowy — paragraf 20

Czy Zamawiajgcy uzna posiadanie przez Wykonawce aktualnej Polisy Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci z wigczeniem
Odpowiedzialnosci za Produkt i Wykonane Ustugi na sume gwarancyjng 10 000 000,00 zt
— za spetnienie zapisow Zatgcznika nr 7 do SIWZ — wz6r umowy — paragraf 20 — Polisa
ocC?

Aktualne brzmienie umowy:

1. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu polisy OC dla umowy
na realizacje przedmiotu: Dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego
w ramach projektu ,Opracowanie i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego
dla jednostek oswiatowych miasta Lublin” wspoéffinansowanego przez Unie Europejska ze
srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, majacej na celu
uzyskanie ochrony przed ryzykiem wynikajacym ze szkody wyrzadzonej przez
Wykonawcg (ubezpieczonego) podczas realizacji niniejszego zaméwienia publicznego.

2. Polisa, o ktorej mowa w ust. 1, musi zosta¢ dostarczona Zamawiajgcemu przez
Wykonawce najp6zniej w terminie 7 dni od dnia podpisania Umowy.

3. Polisa musi:

1) obejmowac wszystkie zadania wynikajace z niniejszego zaméwienia publicznego;

2) opiewac na kwote nie mniejszg niz warto§¢ Umowy brutto;

3) by¢ zawarta na czas nie krétszy niz okres realizacji Umowy.

Proponowane brzmienie umowy:

1. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu polisy OC dla umowy
na realizacje przedmiotu: Dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego
w ramach projektu ,Opracowanie i wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego
dla jednostek oswiatowych miasta Lublin” wspoéffinansowanego przez Unie Europejska ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020, majgcej na celu
uzyskanie ochrony przed ryzykiem wynikajacym ze szkody wyrzadzonej przez
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Wykonawce (ubezpieczonego) podczas realizacji niniejszego zamoéwienia publicznego.

2. Polisa, o ktérej mowa w ust. 1, musi zosta¢ dostarczona Zamawiajgcemu przez
Wykonawce najpdzniej w terminie 7 dni od dnia podpisania Umowy.

3. Polisa musi:

1) obejmowac wszystkie zadania wynikajgce z niniejszego zamowienia publicznego;

2) opiewac na kwote nie mniejszg niz warto§¢ Umowy brutto;

3) by¢ zawarta na czas nie krétszy niz okres realizacji Umowy lub umowa roczna z
obowigzkiem przedtuzania na kolejne lata.

4. W przypadku gdy Wykonawca posiada aktualng polise OC obejmujgcg sumg
gwarancyjng niemniejszg niz warto$¢ Umowy brutto — Zamawiajgcy uznaje ochrone przed
ryzykiem wynikajacym ze szkody wyrzadzonej przez Wykonawce za zapewniona.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane. Jednoczes$nie wyjasnia, ze zgodnie
z zapisami § 20 wzoru umowy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt polise OC, ktéra
bedzie indywidualnie ubezpieczata odpowiedzialno§¢ Wykonawcy w ramach tej
konkretnej umowy z Zamawiajgcym.

JednoczesSnie Zamawiajgcy dokonuje zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmiany
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia poprzez modyfikacje:

- pkt 6.3.3 SIWZ w nastepujacy sposob:

JEST:
Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.3.2, powinny by¢ wystawione nie wczes$niej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.3.2.1, powinny by¢ wystawione nie wcze$niej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt
6.3.2.2.-6.3.2.3, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert.

- zalacznika nr 3 do SIWZ - formularza ofertowego poprzez dodanie ponizszej
tresci:

Oswiadczam, ze

Informacja w zakresie sposobu - wysle us_truktuzgyzowana fakture
przesytania faktur elektroniczng

- nie wysle ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej ?

- zalacznika nr 7 do SIWZ - wzér umowy, § 14 ust. 3 w nastepujacy sposéb:

JEST:
§ 14 ust. 3: Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez
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Zamawiajgcego poprawnie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, na podstawie
podpisanego przez obie Strony bez uwag Protokotu Odbioru Koficowego, o ktérym mowa
w § 8 Umowy. Dostarczenie faktury nastgpi w formie ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych przestanych za posrednictwem platformy / w formie papierowej'.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

§ 14 ust. 3: Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego poprawnie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, na podstawie
podpisanego przez obie Strony bez uwag Protokotu Odbioru Koricowego, o ktérym mowa
w § 8 Umowy. Z tytutu realizacji zaméwienia Wykonawca o$wiadcza, iz wysle/nie wysle"
ustrukturyzowang fakture elektroniczng w sposéb, o ktérym mowa w art. 4 ust.1 ustawy z
dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.
U. z 2018 r. poz. 2191), z uwzglednieniem wiasciwego numeru GLN 5907653870019
Zamawiajgcego.

- zalacznika nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne w poz. WFO-00119,
W nhastepujacy sposob:
JEST:

WFO0-00119 |System musi umozliwia¢  wymiang | Szkota z bazy JST pobiera dane odnosnie zameldowania/
informacji oraz danych miedzy JST a|zamieszkania.

podleglymi  placéwkami/ szkotami w|Przeniesienie dziecka ze szkoly na podstawie danych z
zakresie wypetniania obowigzku rocznego | systemu - informacja, gdzie sg uczniowie obwodowi/w
przygotowania przedszkolnego, obowigzku | obwodzie/poza obwodem

szkolnego i obowigzku nauki.

OTRZYMUJE BRZMIENIE:

WFO-00119 |System musi umozliwiaé  wymiang | Szkota z bazy JST pobiera dane odnosnie zameldowania/
informaciji oraz danych miedzy JST a zamieszkania.

podlegtymi placéwkami/szkotami w | Przeniesienie dziecka ze szkoly na podstawie danych z
zakresie wypetniania obowigzku nauki oraz | systemu - informacja, gdzie sg uczniowie obwodowi/w
migdzy placowkami/szkotami w zakresie | obwodzie/poza obwodem

rocznego przygotowania przedszkolnego,
obowigzku szkolnego i obowigzku nauki.

- zalacznika nr 6 do OPZ - Opis funkcjonalnos$ci i wdrozenia Load Balancer’éw
w poz. WNFLB1-018, w nastepujacy sposéb:

JEST:

WNFLB1-018 System - serwis reputacyjny Serwis reputacyjny powinien by¢ dostepny jako
rozszerzenie systemu, bez koniecznosci
wprowadzania zmian w architekturze sprzetowej
oraz programowej proponowanego rozwigzania.

Wraz z rozwigzaniem nalezy dostarczy¢ 3 letnig

subskrypcje dla serwisu reputacyjnego.

Serwis reputacyjny musi realizowac¢ co najmniej

nastepujgce funkcje:

1) Automatyczna aktualizacja informacji o
zagrozeniach nie rzadziej niz co 5 minut

2) Rozpoznawac i blokowaé komunikacje dla
minimum ponizszych:
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a) Anonimowych proxy
b) Sieci Botnet

c) Aktywnych zrédet ustug oferujgcych lub
dystrybuujgcych malware, rootkity, robaki
oraz wirusy

d) Zrédet atakéw DDoS/DoS

e) Adreséw IP zainfekowanych przez
malware

f) Adresow IP $wiadczgcych ustugi
hostingowe dla phishingu lub fraudéw.

g) Zrédet atakéw cross-site scripting, iFrame
injection, SQL injection, cross domain
injection czy domain password brute force

h) Zrédtowych adreséw IP skaneréw
stuzgcych do rekonesansu poprzez
skanowanie hostéw oraz domen

1) Weryfikacja adresu zrédtowego na podstawie

X-Forwarded-For (XFF)

WNFLB1-018 | system - serwis reputacyjny

Serwis reputacyjny powinien by¢ dostepny jako
rozszerzenie systemu, bez koniecznosci
wprowadzania zmian w architekturze sprzetowej
oraz programowej proponowanego rozwigzania.

Wraz z rozwigzaniem nalezy dostarczy¢ 5 letnig

subskrypcje dla serwisu reputacyjnego.

Serwis reputacyjny musi realizowac co najmniej

nastepujgce funkcje:

1) Automatyczna aktualizacja informacji o
zagrozeniach nie rzadziej niz co 5 minut

2) Rozpoznawaé i blokowac¢ komunikacije dla
minimum ponizszych:

a) Anonimowych proxy

b) Sieci Botnet

c) Aktywnych zrodet ustug oferujgcych lub
dystrybuujgcych malware, rootkity, robaki
oraz wirusy

d) Zrodet atakéw DDoS/DoS

e) Adresow IP zainfekowanych przez
malware

f) Adresow IP Swiadczgcych ustugi
hostingowe dla phishingu lub fraudéw.

g) Zrédet atakéw cross-site scripting, iFrame
injection, SQL injection, cross domain
injection czy domain password brute force

h) Zrédtowych adreséw IP skaneréw

stuzgcych do rekonesansu poprzez
skanowanie hostéw oraz domen

3) Weryfikacja adresu Zrodtowego na
podstawie X-Forwarded-For (XFF)
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- pkt 11 SIWZ, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie:

"11.1. Wykonawca skiada oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na
miniPortalu.

11.2. Identyfikator postgpowania i klucz publiczny dla postepowania dostepne sg na Liscie
wszystkich postepowan na miniPortalu oraz stanowig zataczniki do niniejszej specyfikagji.

11.3. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 17.06.2019 r. do godz. 10:00.
11.4. Za termin ztozenia oferty przyjmuje sie termin jej przekazania na ePUAP.

11.5. Otwarcie ofert nastgpi w Biurze Zaméwien Publicznych Urzedu Miasta Lublin, PI.
Litewski 1, pokéj 302 dnia 17.06.2019 r. o godzinie 13:00.

11.6. Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na
miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza

prywatnego.”

Pozostale zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia pozostajg bez
zZmian.

YDENTAWIASTA LUBLIN

Elzbieta Ddszyrnska
DYREKAOR

aowief) Publicznych

Z up. PREZ

Biura

W zalgczeniu:

1. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 1 do SIWZ i nr 1 do umowy - opis przedmiotu zaméwienia.

2. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 1 do OPZ - wymagania funkcjonalne.

3. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 3 do OPZ - opis funkcjonalnosci i wdrozenia Szyny ESB.

4. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 4 do OPZ - tabela kluczowa.

5. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 6 do OPZ - opis funkcjonalnosci i wdrozenia Load Balancerow.
6. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 3 do SIWZ - wzér formularza ofertowego.

7. Aktualnie obowigzujgcy zat. nr 7 do SIWZ - wzor umowy.
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