Zatacznik nr 1 do SIWZ oraz wzoru umowy dotyczy czeséci1,2i6

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ)
»QOdbieranie i zagospodarowanie odpadow komunalnych z nieruchomosci
zamieszkatych potozonych na obszarze miasta Lublin”

§1. Opis Przedmiotu Zamowienia.

1. Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustugi polegajacej na odbieraniu i
zagospodarowaniu odpadow komunalnych, zbieranych na terenie wszystkich
nieruchomosci, na ktdrych zamieszkujg mieszkancy, polozonych w wyznaczonych
sektorach na obszarze miasta Lublin.

2. Wykonawca realizujgc przedmiot zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 1, jest
zobowigzany w catym okresie realizacji zamowienia odbierac, fransportowacd i
zagospodarowywacd nastepujgce rodzaje odpaddéw komunainych:

1) zmieszane (niesegregowane) odpady komunalne - kod 20 03 01,

2) odpady komunalne zbierane w sposob selektywny:

a) papier i tektura, w tym odpady opakowaniowe z papieru i tektury — kod
20 01 01,

b) metale i tworzywa sztuczne obejmujgce odpady metali, w tym odpady
opakowaniowe z metali, odpady tworzyw sztucznych, w tym odpady
opakowaniowe z tworzyw sztucznych , oraz odpady opakowaniowe
wielomateriatowe - kod 200139, 200140,

¢) szkto bezbarwne i kolorowe, w tym odpady opakowaniowe ze szkia — kod
200102,

d) odpady ulegajace biodegradacji obejmujace w szczegolnosci bioodpady:
odpadki warzywne i owocowe, obierki, fusy po kawie i herbacie oraz resztki
zywnosci — kod 200108,

e) odpady zielone ulegajgce biodegradacii w procesie kompostowania,
obejmujace w szczegoinosci: trawe, liscie, drobne gatezie, rosliny z
ogrodkow — kod 20 02 01,

f) odpady budowlane i rozbidrkowe pochodzace z przebudowy, montazu lub
remontu pomieszczen przeznaczenych na staty pobyt ludzi, pomieszczen
pomocniczych i technicznych prowadzonych we wiasnym zakresie przez
wiascicieli nieruchomosci, obejmujgce w szczegoinosci: beton, gruz
betonowy, cegtly, gruz ceglany, pottuczong ceramike, potiuczone szkto
okienne — kod: 17 01 01, 17 01 02, 17 01 07,

g) meble i inne odpady wielkogabarytowe obejmujgce odpady, ktdre ze wzgledu
‘ha swoje rozmiary | mase nie mogg by¢ umieszczone w pojemnikach
stosowanych na terenie nieruchomosci, w szczegodinosci tdzka, materace,
wozki dzieciece, deski, choinki, grube gatezie, z wytgczeniem odpadéw, o
ktérych mowa w lit. c), | zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego —
kod 20 03 07.

3. Wykonawca realizujgc zagospodarowanie odpaddéw komunalnych, jest
Zobowigzany zagospodarowacd:

1) odpady, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1), pkt 2} lit. e}, w regionalnych instalacjach
przetwarzania odpadow komunainych (zwanych dalej RIPOK), a w przypadku
udokumentowanego braku mozliwosci zagospodarowania w RIPOK, zgodnie z
powszechnie obowiazujacymi przepisami oraz zasadami, w szczegoélnosci z:
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a) ustawg z dnia 14 grudnia 2012 r. 0 odpadach (Dz. U. z 2018 r., poz. 21 ze
zm.),

b} ustawg z dnia 13 wrzesnia 1996 r. 0 utrzymaniu czystosci i porzadku w
gminach (Dz. U. z 2017 r,, poz. 1289 ze zm. ),

c) uchwata nr XXIV/350/2016 Sejmiku Wojewddztwa Lubelskiego z dnia 2
grudnia 2016 r. w sprawie wykonania ,Planu gospodarki odpadami dla
wojewobdztwa fubelskiego 2022" ze zm. (Dz. Urz. Wojewddziwa Lubelskiego
2016.5306 z dnia 2016-12-13) ,

d) uchwatg nr 485/XVII/2016 Rady Miasta Lublin z dnia 19 maja 2016 r. w
sprawie Regulaminu utrzymania czystoséci i porzadku na terenie miasta
Lublin (Dz. Urz. Wojewddztwa Lubelskiego 2016.2533 z dnia 2016-06-28),

e) zasada bliskosci wyrazong w art. 20 ust. 1i2 ustawy o odpadach,

f) hierarchig postepowania z odpadami wyrazong w art. 17 i 18 ustawy o
odpadach;

2) selektywnie zbierane odpady komunalne, o ktérych mowa w ust, 2 pkt 2} lit.
a)b) c), f) i g) w instalacjach przetwarzania odpadéw zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami oraz zasadami, w szczegoinosci z zachowaniem
zasady bliskosci oraz hierarchig postepowania z odpadami,

3) selektywnie zbierane odpady komunaine, o ktérych mowa w ust, 2 pkt 2} iit. d)
do dnia 30.06.2020 r. w instalacjach przetwarzania odpadéw zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami oraz zasadami, w szczegblnosci z
zachowaniem zasady bliskosci oraz hierarchig postepowania z odpadami,

Wykonawca realizujac przedmiot zamowienia, w sposob o ktérym mowa w ust. 3

pkt. 1 przekazujgc odpady kolejnemu posiadaczowi odpadow, moze to wykonaé

wytacznie w przypadku, gdy kolejny uprawniony posiadacz odpadéw potwierdzi
mozliwosc ich przetworzenia i przekazujgc odpady temu posiadaczowi
jednoczesnie przekazana zostanie odpowiedzialnosé za przetworzenie
zmieszanych (niesegregowanych) odpadéw komunalnych oraz odpaddw zielonych.

Przedmiotem zamowienia jest:

1) wyposazenie przez Wykonawce wszystkich nieruchomosci. na ktorych
zamieszkujg mieszkancy, potozonych we wskazanych sektorach na obszarze
miasta Lublin w:

a) wystarczajgca Hlo$é pojemnikdw do zbierania Zmieszanych
(niesegregowanych) odpadéw komunalnych,

b) wystarczajacg ilo$¢ pojemnikow lub workdw do selektywnego zbierania
odpadow komunalnych;

2) obstuga gminnych pojemnikow do selektywne] zbiorki frakeji suchej odpadow
komunalnych o pojemnosci 2,0 m® - 2,5 m* oraz 7,0 m®, ktérych lokalizagje
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w ciggu 2 dni po podpisaniu umowy.

Wykonawca realizujgc przedmiot zamoéwienia, o ktérym mowa w ust. 5 pkt 1), jest

zobowigzany w calym okresie realizacji zaméwienia zapewnic, aby pojemniki lub

worki spetniaty wymogi okrelone w § 5 zatacznika do uchwaty nr 485/XVill/2016

Rady Miasta Lublin z dnia 19 maja 2016 r. w sprawie Regulaminu utrzymania

czystosci i porzgdku na terenie miasta Lublin ze zm., (zwanego dalej

Regulaminem). Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie nastepujgcych rodzajéw i

kolorow pojemnikéw i workéw do zbierania poszczegélnych rodzajow odpadow:
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7. Przedmiotem zamowienia jest utrzymanie przez Wykonawce pojemnikow, o ktorych
mowa w ust. 5, w odpowiednim stanie sanitarnym, porzadkowym i technicznym.

8. Wykonawca jest zobowigzany realizowaé przedmiot zaméwienia, o ktérym mowa w
ust. 7, w calym okresie realizacji umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w
tym § 8 Regulaminu, a w przypadku pojemnikéw o pojemnoécido 1,1 m° 2z
wykorzystaniem specjalistycznego pojazdu do mycia i dezynfekcji, o ktérym mowa

w § 4 ust. 2, pkt.

5).

9. Wykonawca realizujgc przedmiot zamoéwienia, o ktérym mowa w ust. 8 jest
zobowiazany do przestrzegania harmonogramu mycia i dezynfekcji pojemnikdéw, o

ktérym mowa w § 9 ust. 11,

10. W przypadku wystapienia awarii specjalistycznego pojazdu do mycia i dezynfekcij
pojemnikéw o pojemnosci do 1,1 m® w trakcie realizacji harmonogramu
Wykonawca jest zobowigzany do wykonania ustugi mycia i dezynfekcji w
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najblizszym terminie odbioru odpaddw przewidzianym w harmonogramie.

§ 2. Realizacja przedmiotu zamoéwienia w zakresie wyposazania nieruchomosci w
pojemniki lub worki.

1. Wykonawca uzgadnia bezposrednio z wiascicielem nieruchomosci itod¢ i rodzaj
(pojemnosc) pojemnikdw lub workdw odrebnie dla poszczegdinych typow
nieruchomosci zamieszkatych: zabudowanych budynkami mieszkalnymi
jednorodzinnymi oraz wielorodzinnymi, uwzgledniajac:

1) systematyczne powstawanie odpadow komunalnych, dotyczgce:

a) zmieszanych (niesegregowanych) odpadow komunalnych;
b) papier i tektura;

c) metale i tworzywa sztuczne;

d) szkio;

e) bioodpady;

2) okresowe powstawanie odpaddw komunalnych, dotyczace:
a) odpaddw zielonych,

b} odpaddw budowlanych i rozbidrkowych,

3) obowigzek wyposazenia nieruchomosci na state w pojemniki przeznaczone do
zbierania odpadow powstajacych systematycznie;

4} obowigzek wyposazenia nieruchomosci w pojemniki przeznaczone do zbierania
odpadow powstajgcych okresowo,;

5) miejsca dostarczenia pojemnikow.

2. Wykonawca, w zakresie realizacji obowigzku okreslonego w ust. 1, zobowigzany
jest przestrzegad wymogow Regulaminu, w szczegdlnosci:

1) zapewnic optymalizacje procesu odbioru i transportu odpadow,

2) zapewni¢ utrzymanie wiasciwego standardu sanitarno-porzadkowego w miejscu
zbierania odpadow komunalnych, w szczegolnosci dostosowac ilo$é
pojemnikow tak, aby zapobiegac ich przepetnianiu,

3) przestrzegac wymogow dotyczacych czestotliwosci pozbywania sie odpadow
komunalnych z terenu nieruchomosci zamieszkatych,

4) zapewni¢ wiascicielom nieruchomosci mozliwos¢ zbierania odpadow zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

3. Zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz uchwaty nr 488/XVIll/2016 Rady
Miasta Lublin z dnia 19 maja 2016 r. w sprawie okreslenia szczegdtowego sposobu
i zakresu Swiadczenia ustug w zakresie odbierania odpaddéw komunalnych od
wiascicieli nieruchomosci z terenu miasta Lublin | zagospodarowania tych odpadéw
w zamian za uiszczong przez wiasciciela nieruchomosci oplate za gospodarowanie
odpadami komunalnymi ze zm., Zamawiajacy okresla nastepujacy czestotliwose
odbioru odpadow komunalnych dla poszczegéinych typow nieruchomosci:

| | ‘Nieruchomosci Nieruchomosci
- Rodzaj odpadow Pojemniki - wzabudowie  w zabudowie |
jednorodzinnej wielorodzinnej

zmieszane fwskazane w§1 razna 14 dni raZ na 7 dni
(niesegregowane)  ust. 6 lub czesciejw |
odpady komunaine razie potrzeby
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4. W przypadku, gdy wiasciciel nieruchomosci wyposazyt nieruchomogé w pojemniki

we wtasnym zakresie, Wykonawca jest zobowiazany:
1} w przypadku gdy pojemniki nie s3 zgodne z §1 ust. 6 to:

a) zebra¢ materiat dowodowy, w szczegdinosci wykonaé zdjecia pojemnikow,

potwierdzajgcy niespetnianie wymogdw,

b) powiadomi¢ o tym fakcie wiasciciela nieruchomosci i Zamawiajgcego oraz
niezwiocznie wyposazy¢ dang nieruchomo$é w odpowiednig ilosé i rodzaj

pojemnikow.

2) w przypadku gdy pojemniki sg zgodne z §1 ust. 6 to;

a) powiadomic o takim fakcie Zamawiajgcego oraz zebraé materiat dowodowy,

zgodnie z § 9 ust. 1 potwierdzajacym przynaleznoéé do danej

nieruchomosci,

b) oznakowaé pojemniki zgodnie z wymogami ust. 6, .
c) zapewni¢ mozliwos¢ elektronicznego ewidencjonowania i potwierdzania
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odbioru odpaddw z tych pojemnikow zgodnie z wymogami §7,

5. Wykonawca wszystkie wykorzystywane i obstugiwane pojemniki do zbierania
odpaddow, oznakuje poprzez umieszczenie na nich w widocznym migjscu trwatego
oznaczenia nazwy lub logo Wykonawcy, adresu kontaktowego i numeru telefonu
kontaktowego umozliwiajgcego bezposredni kontakt z Wykonawca.

6. Wykonawca wszystkie wykorzystywane i obstugiwane pojemniki do zbierania
odpadow powstajacych systematycznie na nieruchomosci dodatkowo oznakuje,
poprzez umieszczenie na nich w widocznym miejscu trwatego oznaczenia:

1) identyfikujgcego przeznaczenie pojemnika i sposob jego uzytkowania,

w szczegolnosci zawierajacego napis:

a) Papier” dla pojemnikéw stuzacych zbieraniu odpadoéw papieru i tektury;

b) .Metale i tworzywa sztuczne” dla pojemnikdw stuzacych zbieraniu odpadéw
metali i tworzyw sztucznych;

¢) ,Szkio” dia pojemnikdow stuzgcych zbieraniu odpaddw ze szkia;

d) ,Bio” dia pojemnikdw stuzacych zbieraniu bioodpadow,

e) ,Odpady zmieszane” dla pojemnikow stuzacych zbieraniu zmieszanych
{niesegregowanych) cdpaddw komunainych,

2) potwierdzajgcego przynalezno$¢ pojemnika do systemu gospodarowania
odpadami komunalnymi miasta Lublin, zgodnie ze wzorem stanowigcym
zalacznik do umowy,

3) w przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zmniejszenia czytelnosci oznaczenia,
Wykonawca jest zobowigzany do jego wymiany.

7. Worki do zbierania odpaddw, dostarczane wiascicielom nieruchomeosci, muszg miec
kolorystyke zgodng z § 1 ust. 6 i zawiera¢ trwale, umieszczone w widocznym
miejscu oznaczenia:

1} ,Papier”,

2) ,Metale i tworzywa sztuczne”,

3) ,Szkio”,

4) ,QOdpady zielone”,

5) monochromatycznego logotypu marki ekoLublin o wielko$ci stanowiacej co
najmniej 1/10 powierzchni worka umieszczonym w $rodkowej czesci, zgodnym z
Systemem Identyfikacji Wizualnej marki ekoL.ublin,

8. Wykonaweca jest zobowigzany dostarczy¢ wiascicielom nieruchomosci
zabudowanych budynkami mieszkalnymi jednorodzinnymi nastepujacg minimaing
Hos¢ workow:

1} do 1lipca 2018 r. lub, zgodnie z podpisang umowa, do dnia rozpoczecia
swiadczenia ustugl w zakresie odbierania i zagospodarowania odpaddw
komunalnych :

a) komplet 6 workéw do zbierania odpadéw papieru i tekiury,

b) komplet 12 workdw do zbierania odpaddéw metali i tworzyw sztucznych,
¢) komplet 6 workow do zbierania odpaddw ze szkla,

d) komplet 12 workow do zbierania odpadow zielonych,

2) w terminie o ktdrym mowa w ust. 13 w przypadku przekazania przez
Zamawiajgcego informacji, o zlozeniu pierwszej deklaracji na nieruchomo$é
ktora nie byla wczedniej obstugiwana w ramach gminnego systemu
gospodarowania odpadami komunalnymi — jednorazowo komplet;

a) komplet 6 workdw do zbierania odpaddw papieru i tektury,
b) komplet 12 workow do zbierania odpadow metali i tworzyw sztucznych,

zal. nr 1 do SIWZ oraz wzoru umowy dotyczy czesci 1,216 | :
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¢) komplet 6 workdw do zbierania odpadéw ze szkia,
d) kompiet 12 workow do zbierania odpadéw zielonych
3} przez okres trwania umowy, w trakcie biezacej obstugi nieruchomosei:

a) ilos¢  workéw rdwnowazng iloéci oddawanych przez wilasciciela
nieruchomosci, a przy ostatnim odbiorze przewidzianym w harmonogramie
Hos¢ workéw dwukrotnie wiekszg niz oddang przez wiasciciela
nieruchomosci,

b) niezaleznie od workéw dostarczonych wediug zasady ,1 za 1" okreslonej w
lit. &), Wykonawca dostarczy wiascicielowi ilo$¢ workow, zgodng z
zapotrzebowaniem zgtoszonym:
~ ustnie, telefonicznie, e-mailowo lub za posrednictwem formularza na

stronie www Wykonawcy,
- osobiscie w Biurze Obstugi Klienta.

9. Wykonawca naprawi {ub wymieni pojemniki niezwitocznie po otrzymaniu informacji
od Zamawiajgcego lub whasciciela nieruchomosci, jednak nie pézniej niz w dniu
przypadajacym na wywéz odpaddw z miejsca zbierania odpadow, w ktorym
znajduje sie zgtoszony pojemnik. W przypadku, gdy uszkodzenie pojemnika
uniemozliwia zbidrke odpadéw lub stanowi zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzkiego
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie zastapié go nowym pojemnikiem.

10. Wykonawca wlasnym staraniem i na wiasny koszt w trakcie realizacji umowy bedzie
systematycznie przeprowadzac ocene stanu technicznego i sanitarnego
pojemnikow i utrwali jej wyniki w celach dowodowych.

11. W przypadku wytwarzania przez wiascicieli nieruchomosci odpadow komunainych
w ilosciach, dla ktérych czestotliwosé odbioru przedstawiona w harmonogramie, o
ktorym mowa w § 5, okaze sie niewystarczajaca, Wykonawca zapewni
wystarczajgcg pojemnoéé pojemnikow poprzez:

a) dostarczenie niezbednej ilosci pojemnikéw danego rodzaju lub pojemnikéw o
wigkszej objetosci, lub

b) zastapi dotychczasowe pojemniki pojemnikami o wiekszej objetosci,

12. Zapewnienie wystarczajgcej pojemnosci pojemnikéw umozliwiajgcej zbieranie
wszystkich powstajgcych na terenie nieruchomosci odpadéw komunalnych, moze
nastgpic réwniez poprzez ustalenie zwiekszonej czestotliwosci odbioru odpadéw,
wytgcznie w przypadku wyczerpania srodkdw opisanych w ust. 11,

13.W przypadku przekazania przez Zamawiajacego informacji, skutkujacych
zwigkszeniem liczby obstugiwanych nieruchomosci, Wykonawca zobowigzany jest
do wyposazenia nieruchomosci w pojemniki i worki spetniajace wymogi SOPZ;

1) w terminie 5 dni od dnia przekazania informaciji przez Zamawiajgcego,
2) w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, gdy jest on dtuzszy niz 5 dni.

14.W przypadkach uzasadnionych wzgledami sanitarnymi lub $rodowiskowymi, w
szczegdlnosci wynikajacymi z nieterminowego odbioru odpadéw, Wykonawca jest
zobowigzany do niezwlocznego przeprowadzenia interwencyjnego odbioru
odpadéw poza terminami przewidzianymi w harmonogramie.

15. Zamawiajacy ma prawo zmienié lokalizacie pojemnikéw, o ktérych mowa w §1
ust. 5 pkt 2), po poinformowaniu Wykonawcy z 7-dniowym wyprzedzeniem.

16. Koszty zwigzane ze zmiang lokalizacji pojemnikéw, o ktérych mowa w §1 ust. 5
pkt 2) ponosi Wykonawca.
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§ 3. Realizacja przedmiotu zamoéwienia w zakresie odbierania odpadow,

1. Wykonaweca jest zobowigzany do ciagiego i nieprzerwanego swiadczenia usiugi
odbioru zmieszanych (niesegregowanych) odpadéw komunalnych wymienionych w
§1 ust. 2 pkt 1) oraz selektywnie zbieranych odpaddw komunalnych wymienionych
w §1 ust. 2 pkt 2).

2. Wykonaweca realizujgc ustuge, o kitérej mowa w ust. 1, jest zobowigzany:

1) odbierac wszystkie rodzaje odpadow w sposob selektywny, zapobiegajgcy
zmieszaniu poszczegolinych rodzajow odpaddw,

2} odbierac odpady w kazdej ilosci zebranej przez wiascicieli nieruchomosci z

 wyjatkiem odpadow budowlanych i rozbiérkowych, ktére Wykonawca jest
zobowiazany odebrac¢ do wyczerpania limitu okresionego w § 3 ust. 1 pkt 4
uchwaly Rady Miasta Lublin nr 488/XVIH/2016 z dnia 19 maja 2016 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowego sposobu i zakresu Swiadczenia ustug w zakresie
odbierania odpadow komunalnych od wiascicieli nieruchomosci z terenu miasta
Lublin i zagospodarowania tych odpadéw w zamian za uiszczong przez
wiasciciela nieruchomosci opiate za gospodarowanie odpadami komunalnymi ze
zm.

3) odbiera¢ odpady ze wszystkich nieruchomoéci zamieszkanych, polozonych w
danym sektorze bez wzgledu na ich lokalizacje,

4) opracowywac wykazy nieruchomosci przeznaczonych do obstugi w danym dniu
przez dany pojazd (trasowki) zgodnie ze zaktualizowanym harmonogramem o
ktorym mowa w §5 ust. 5,

8) przestrzega¢ ustalonego harmonogramu odbioru, o ktérym mowa w § 5,

6) zabezpieczyC przewozone odpady przed wysypaniem, rozwianiem lub
wyciekiem w trakcie transportu,

7) zapewni¢, aby wykorzystywane pojazdy dla kazdego cyklu zatadunek-
wytadunek pojazdu obstugiwaty wytacznie nieruchomosci, na ktérych
zamieszkujg mieszkaricy, potozone w granicach Gminy Lublin,

8) zapewnic utrzymanie czystosci i porzadku w miejscach odbioru odpadow
poprzez niedopuszczanie w trakcie realizacji ustugi do zanieczyszczenia
nieruchomosci, chodnika lub jezdni oraz niezwloczne usuwanie zanieczyszczen
powstajacych w wyniku odbierania odpaddw,

9) po oprdznieniu odstawi¢ pojemniki w miejsce, z ktérego nastapit odbiér
odpaddw,

10)odebraé odpady lezace luzem, w przypadku gdy wskutek nisterminowego
wykonania ustugi {ub dostarczenia pojemnikdw w niewystarczajgcej iloscii o
niewystarczajgcej pojemnoséci nastapito nagromadzenie odpaddw obok
pojemnikow.

3. Odbieranie odpaddw komunainych od wiascicieli nieruchomosci nastepuje w
godzinach od 6:00 do 22:00.

4. Wykonawca kazdorazowo bedzie informowat Zamawiajgcego o stwierdzonych
przypadkach nieprowadzenia selektywnej zbidrki odpaddéw komunalnych przez
whascicieli nieruchomosci.

5. W kazdym przypadku stwierdzenia nieprowadzenia selektywnej zbidrki odpadow
komunalnych przez wiascicieli nieruchomosci, czego nastepstwem podczas ich
zatadunku, w ocenie Wykonawcy moze by¢ zagrozenie zycia lub zdrowia obstugi
pojazdu, uszkodzenie mienia, Wykonawca moze odstapi¢ od odebrania odpadow.

6. Kazdy przypadek okreslony w ust. 4 Wykonawca szczegdtowo udokumentuje w

j zat. or 1 do SIWZ oraz wzoru umowy dotyczy czesci 1,216
ZP-P-1.271.7.2018 |  Stona9z22




sposdb umozliwiajgcy potwierdzenie stanu faktycznego,

7. Kazdg okolicznos¢ majaca bezposredni wplyw na brak odbioru odpaddw w terminie
zgodnym z aktualnym harmonogramem, Wykonawca szczegdtowo udokumentuje w
sposob nie budzgcy watpliwosci (w tym notatki w systemie RFID), umozliwiajacy
Wykonawcy jednoznaczne potwierdzenie stanu faktycznego oraz identyfikacje
miejsca i daty zdarzenia.

8. Dokumentacje, o ktérych mowa w ust. 6 i 7, Wykonawca jest zobowiazany na
biezgco przekazywa¢ Zamawiajacemu w formie elektronicznej.

9. Wykonawca, w przypadku powziecia informacji o nieruchomosciach, ktore powinny
by¢ objete gminnym systemem gospodarki odpadami komunalnymi, zobowigzany
jest niezwlocznie o tym fakcie poinformowaé Zamawiajacego.

10.W przypadku, gdy pojemnik, o ktérym mowa w §1 ust. 5 oraz §2 ust. 1 pkt.1 oraz
pkt. 2 lit. a), zostat udostepniony w sposdb okreslony w §7 ust. 6 Regulaminu,
nieruchomo$¢ nie jest przewidziana do odbioru w traséwee, a znajduje sie
pomiedzy pierwszym i ostatnim punkiem odbioru odpadéw na ulicach
uwzglednionych w traséwce, Wykonawca jest zobowigzany:

1) zebrac materiat dowodowy, w szczegolnosci wykonaé zdjecia pojemnikow,
potwierdzajacy wystawienie pojemnika i jego przynaleznoéé do danej
nieruchomosci,

2) powiadomic o tym fakcie Zamawiajgcego,

3) odebra¢ wystawione odpady

1. Wykonawca jest zobowigzany odbieraé odpady komunalne powstajace okresowo:
1) meble i inne odpady wielkogabarytowe, z zastrzezeniem pkt. 4), oraz odpady

zielone zebrane w okresie 1 grudnia — 31 marca z terendéw nieruchomosci
zabudowanych budynkami mieszkalnymi jednorodzinnymi, zgodnie z potrzeba,
po uprzednim zgioszeniu Wykonawcy przez wiasciciela nieruchomoéci potrzeby
dokonania odbioru na formularzu elektronicznym lub telefonicznie nie pdzniej niz
3 dni przed ustalonym terminem,

2) odpady zielone z terendw nieruchomosci zabudowanych budynkami
mieszkalnymi wielorodzinnymi oraz odpady budowlane i rozbiérkowe
Wykonaweca jest zobowigzany odbiera¢ na indywidualne zgtoszenie wiasciciela
nieruchomosci przekazane na formularzu elektronicznym lub telefonicznie.
Wykonawca jest zobowigzany do wyposazenia nieruchomosci w pojemnik w
ciggu 3 dni roboczych od dnia zgloszenia na okres 24 godzin i poinformowadé o
terminie dostarczenia pojemnika wtasciciela nieruchomosci drogg mailowa fub
telefonicznie,

3} odpady zielone z terenéw nieruchomosci zabudowanych budynkami
mieszkalnymi jednorodzinnymi zebrane w okresie 1 kwietnia — 30 listopada
zgodnie z harmonogramem,

4) choinki dwa razy w roku w miesiacach styczen i luty, zgodnie z ustalonym
harmonogramem.

12.Wykonawca zobowigzuje sie w sposéb ciagly i nieprzerwany w catym okresie
realizacji umowy:

1) zapewni¢ wiascicielom nieruchomosci oraz Zamawiajgcemu mozliwoéé kontaktu
z Wykonawcg z wykorzystaniem tetefonu, faksu oraz poczty elektronicznej,

2) prowadzic strong internetowg zawierajaca co najmniej:

a) informacje o obstugiwanych sektorach,
b) elektroniczny formularz kontaktowy umozliwiajgcy w szczegdlnosci
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3)

zgtaszanie uwag, reklamacji oraz zgtoszen zapotrzebowania na pojemniki
fub worki,

¢) opublikowane aktualne harmonogramy odbioru odpadéw, z wyszukiwarka
nieruchomosci,

d) dane kontaktowe dotyczace numeru telefonu kontaktowego, numeru faksu
oraz adresu poczty elektronicznej,

e) godziny, w ktorych przedstawiciel Wykonawcy jest dostepny pod wskazanym
numerem telefonu,

f) inne, wnioskowane i uzgodnione z Zamawiajgcym, informacje istotne dla
sprawnej realizacji przedmiotu umowy.

zapewni¢ funkcjonowanie Biura Obstugi Klienta zlokalizowanego na terenie

Lublina, wyposazonego w sprzet teleinformatyczny umozliwiajacy ciagly i

biezacy kontakt mieszkancow z przedstawicielem przedsiebiorcy z

wykorzystaniem:

a) telefonu (umozliwiajgcego prowadzenie 3 rozméw jednoczesnie) lub Call
Center — stuzgcego do obstugi potgczen przychodzacych i rejestracji
zgioszen telefonicznych uwag, reklamaciji, zapotrzebowania na pojemniki lub
worki w systemie informatycznym od poniedziatku do pigtku w godzinach
7.30 — 15.30, 85% rozmow bedzie odebranych w przeciagu 45 sekund (w
ujeciu miesiecznym), czas rejestracji dla pojedynczego zgioszenia nie
przekroczy 5 minut,

b) faksu,

c) poczty elektronicznej.

13. W przypadku przekazania przez Zamawiajacego informaciji, skutkujgcych
zmniejszeniem liczby obstugiwanych nieruchomosci, Wykonawca zobowigzany jest
do niezwiocznego:

1)
2)

zabrania pojemnika/pojemnikdw z nieruchomosci,
zakonczenia $wiadczenia usiug odbioru odpadow komunalnych z tych
nieruchomosci,

14.W zakresie zglaszanych Zamawiajgcemu wnioskdéw mieszkancow oraz wiascicieli
nieruchomosci, Wykonawca jest zobowigzany do udzielania szczegblowych
odpowiedzi w ciggu 2 dni roboczych na przesytanych przez Zamawiajacego droga
mailowa zestandaryzowanych arkuszach kalkulacyjnych, wediug potrzeb
okreslonych przez Zamawiajgcego.

§ 4. Realizacja przedmiotu umowy w zakresie transportu odpaddw,
1. Wykonawca jest zobowigzany wykorzystywac do realizacji niniejszej umowy
pojazdy okreslone w zatgezniku nr 2 oraz oznakowac je w sposob trwaly i czytelny
poprzez umieszczenie w widocznym miejscu:

1)
2)
3)
4)

5)

nazwy lub logo Wykonawcy,

adresu kontaktowego i numeru telefonu kontaktowego,

indywidualnego numeru identyfikujgcego dany pojazd,

kolorowego logotypu marki ekoLublin na biatym podktadzie zgodnym z
Systemem |dentyfikacji Wizualnej marki ekol.ublin,

dla obstugi pojemnikéw do zbierania zmieszanych (niesegregowanych)
odpaddw komunalnych, papieru i tektury, metali i tworzyw sztucznych, szkia,
oraz bioodpadow oznaczyC pojazdy, w sposdb zgodny z oznaczeniami
pojemnikdw,
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6)

dla obstugi workéw do zbierania odpadoéw papieru i tektury, metali i tworzyw
sztucznych, szkla oraz odpadow zielonych oznaczyé pojazdy, w sposob zgodny
Z oznaczeniami workow.

. Wykonawca, w catym okresie realizacji umowy, zobowigzuje sie dysponowac co

najmniej:

1)

2)

3)

4)

3 pojazdami na kazdy obstugiwany sektor przystosowanymi do odbierania
zmieszanych niesegregowanych odpaddw komunalnych i bioodpadéw,
posiadajacymi konstrukcje zabezpieczajgca przed rozwiewaniem i rozpylaniem
przewozonych odpaddw i minimalizujacg oddziatywanie czynnikéw
atmosferycznych na odpady (pojazdy bezpyine), wyposazonymiw :

a) urzgdzenia techniczne, umozliwiajace zaladunek odpadéw na pojazd,

b) narzedzia lub urzadzenia umozliwiajace sprzatanie terenu po opréznieniu
pojemnikow.

4 pojazdami przystosowanymi do odbierania selektywnie zbieranych frakcji

odpadéw komunalnych obejmujgcych papier i tekture, metale i tworzywa

sztuczne, szklo i odpady zielone zbieranych w workach posiadajgcymi
konstrukcje zabezpieczajgcy przed rozwiewaniem i rozpylaniem przewozonych
odpaddow i minimalizujgea oddzialywanie czynnikéw atmosferycznych na odpady

{pojazdy bezpylne) w tym:

a) 2 pojazdami, wyposazonymi w:

- urzgdzenia techniczne HDS, dopuszczone do eksploatacii przez organ
wiasciwej jednostki dozoru technicznego, umozliwiajace zatadunek
odpaddw na pojazd,

— narzedzia lub urzadzenia umozliwiajgce sprzgtanie terenu po oproznieniu
pojemnikow.

b) 1 pojazdem na kazdy obstugiwany sektor, wyposazonym w:

- urzadzenia techniczne, umozliwiajgce zatadunek odpadéw na pojazd,

~ narzedzia lub urzgdzenia umozliwiajace sprzatanie terenu po opréznieniu
pojemnikow.

¢} 1 pojazdem, wyposazonym w:

- urzadzenia fechniczne, umozliwiajgce zatadunek odpadéw na pojazd,

~ narzedzia lub urzadzenia umozliwiajace sprzatanie terenu po zatadunku
odpadodw.

2 pojazdami przystosowanymi do odbioru selektywnie zbieranych frakgj

odpadow komunainych obejmujgcych papier i tekture, metale i tworzywa

sztuczne, szkio oraz odpaddw zielonych, odpadéw budowlanych i

rozbidrkowych gromadzonych w kontenerach (tzw. hakowiec lub bramowiec)

wyposazonymi w:

a) urzgdzenia techniczne, dopuszczone do eksploatacji przez organ wiasciwej
jednostki dozoru technicznego, umozliwiajgce zatadunek odpadéw na
pojazd,

b) narzedzia lub urzadzenia umozliwiajgce sprzatanie terenu po zatadunku
kontenerow.

1 pojazdem bez funkcji kompaktujgcej do odbioru selektywnie zbieranych

odpadéw mebli i innych odpadéw wielkogabarytowych wyposazonym w:

a) narzedzia lub urzgdzenia umozliwiajace sprzatanie terenu po zatadunku
odpadéw.
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5) 1 specjalistycznym pojazdem bezpyinym do mycia | dezynfekcji pojemnikéw o
pojemnosci do 1,1 m?, ktérego konstrukcja zapobiega przedostawaniu sie
sciekdw powstajacych przy myciu i dezynfekowaniu pojemnikow do srodowiska,
powodujacych zagrozenia dla zycia i zdrowia ludzi.

3. Wykonawca zobowiazuje sie, aby wykorzystywane pojazdy byly poddawane myciu |
dezynfekaji z czestotliwoscig gwarantujaca zapewnienie im wiasciwego stanu
sanitarnego.

4. Zamawiajgcy zachowuje prawo do wykorzystania powierzchni bocznych komér
zbiorczych pojazdow jako nosnikéw informaciji wykorzystywanych dla celow dziatan
edukacyjnych i informacyjnych zwiazanych z ocbowiazujacym na terenie Gminy
Lublin systemem gospodarowania odpadami.

5. Wykonawca zapewni, aby oscby wykonujgce prace zwigzane z opréZnianiem
pojemnikdw posiadatly jednakowe ubrania robocze oznakowane co najmniej nazwa
lub fogo Wykonawcy.

6. Wykonawca jest zobowigzany wykorzystywac wylacznie pojazdy wyposazone w
systemy pozycjonowania satelitarnego oraz specjalistyczne czujniki umozliwiajace
tacznie trwate zapisywanie, przechowywanie, odczytywanie i weryfikacje danych:
1) o potozeniu pojazdu i miejscach postojow,

2) o miejscach wytadunku odpadow.

7. W przypadku, gdy w trakcie realizacji umowy Wykonawca zamierza na state

wykorzystywaé pojazdy inne niz wymienione w zatgczniku nr 2, zamiar taki

Wykonawca jest zobowigzany:

1) zglosi¢ Zamawiajgcemu,

2) przedstawic pojazdy spetniajgce wymagania, o ktdérych mowa w ust. 2,

3) wystapi¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o zmiane zatgcznika nr 2.

§ 5. Harmonogram odbierania odpadéw komunalnych od wilascicieli nieruchomosci,
na ktorych zamieszkujg mieszkancy.

1. Wykonawca jest zobowigzany sporzadzi¢ harmonogram odbiorow odpadow
komunalnych dia kazdej obstugiwanej nieruchomosci polozonej na obszarze
danego sektiora, z wylgczeniem odpaddw zielonych z terendw nieruchomosci
zabudowanych budynkami mieszkalnymi wielorodzinnymi oraz odpaddw
budowlanych i rozbiorkowych, w terminie do dnia; 1 lipca 2018 r. lub, zgodnie
z podpisang umowa, do dnia rozpoczecia swiadczenia ustugi w zakresie odbierania
i zagospodarowania odpaddéw komunainych.

2. Harmonogram zawiera:

1} adres nieruchomosci, na ktorg zostata ztozona deklaracja,

2) daty odbioru poszczegdlnych rodzajéw odpaddw komunainych z terenu danej
nieruchomosci oraz okres obowigzywania harmonogramu,

3) wskazanie {wyrdznienie) terminéw odbioru przypadajacych w dni swiateczne,
oraz informacie, ze co najmniej 2 tygodnie przed terminem odbioru odpadéw
przypadajacych w dni $wigteczne wiasciciel nieruchomosci zostanie pisemnie
poinformowany o nowym terminie odbioru,

4} szczegdtowe informacje o sposobie odbioru odpaddéw komunalnych
powstajacych okresowo, w tym choinek,

5) informacje o koniecznosci udostepniania pojemnika/worka w dniu odbioru na
godzine 6.00,

6) szczegdtowe informacje dotyczace zgtaszania zapotrzebowania na pojemniki
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oraz worki,

7) informacje o zasadach prowadzenia selektywnej zbiérki odpadow,

8) informacje o danych kontaktowych przedsiebiorcy.

3. Kazda okolicznos¢ wplywajgca na konieczno$¢ zmiany harmonogramu Wykonawca
zobowigzany jest niezwtocznie uwzgledni¢ w aktualizacji harmonogramu.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie na biezaco informowaé Wykonawce o
okolicznosciach majgcych wplyw na zmiany harmonogramu, w szczegoinosci
dotyczacych ilosci i rodzaju nieruchomosci zamieszkalych, objetych gminnym
systemem gospodarowania odpadami komunalnymi.

5. W przypadku przekazania przez Zamawiajacego informacii, skutkujacych
koniecznoscia zmiany harmonogramu dla danej nieruchomosci, Wykonawca
zobowigzany jest dokona¢ jego aktualizagii.

8. W przypadku przekazania przez Zamawiajgcego informacji, skutkujacych
zwigkszeniem liczby obstugiwanych nieruchomosci, Wykenawca zobowiazany jest
do odbioru odpaddw komunainych z tych nieruchomosci, poczawszy od
najblizszego przewidzianego w harmonogramie terminu odbioru.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia harmonogramu odbioru odpadéw
wiascicielom nieruchomosci:

1) pierwszego harmonogramu do dnia 1 lipca 2018 r. lub, zgodnie z podpisang
umowsg, do dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi w zakresie odbierania |
zagospodarowania odpadéw komunalnych, oraz kazdego kolejnego
harmonogramu do dnia 1 stycznia kazdego kolejnego roku trwania umowy.

2) w przypadku okreslonym, w ust. 5 i 6 niezwtocznie, w terminie:

a) 5 dni od dnia przekazania informacji przez Zamawiajgcego,
b) wskazanym przez Zamawiajgcego, gdy jest on dtuzszy niz 5 dni,

3) w pozostatych przypadkach nie pézniej niz na dwa dni przed najblizszym
terminem odbioru odpaddw wynikajgcym ze zaktualizowanego harmonogramu.

8. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu przez caly okres trwania umowy ustuge
infernetowg dziatajgcag w oparciu o protokdt HTTP umoziiwiajaca wyswietlenie
informacji, wydruk bezposrednio ze strony internetowej oraz zapis do pliku w
formacie edytowalnym i nieedytowalnym dla poszezegélnych sektoréw:

1) aktuainych harmonogramow odbioru odpadéw dla grupy nieruchomosci,
zawierajgeych informacie, o ktérych mowa w ust. 2 o ukladzie i zawarto$ci tresci
zgodnym z harmonogramami odbioru odpadéw dostarczanymi przez
Wykonawce dia danych nieruchomosci,

2} archiwalnych harmonograméw obowigzujgeych w czasie trwania umowy dia
grupy nieruchomosci, zawierajgcych informacje, o ktérych mowa w ust. 2 o
ukfadzie | zawartosci tre$ci zgodnym z harmonogramami odbioru odpadow
dostarczanymi przez Wykonawce dla danych nieruchomosci,

3) listy wszystkich nieruchomosci, z ktérych danego dnia przewidziany jest odbiér
okreslonego rodzaju odpadu.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do prezentacji aktuainych harmonograméw
odbioréw odpadéw na swojej stronie internetowej, w oparciu o aktualne dane
przekazywane przez Wykonawce.

§ 6. Sposdb potwierdzania realizacji ustugi.
1. Wramach dokumentowania ustug odbioru i zagospodarowania odpadow z
nieruchomosci zamieszkatych objetych umowa oraz w zwigzku z wymogami w
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zakresie sprawozdawczosci okreslonymi w ustawie o utrzymaniu czystosci i

porzgdku w gminach, Wykonawca zobowiagzany jest do:

1) elektronicznego ewidencjonowania realizacji kazdego pojedynczego odbioru
zmieszanych (niesegregowanych) odpaddw komunainych z pojemnikow
poprzez wykorzystanie technologii RFID,

2) elektronicznego ewidencjonowania realizacji kazdego pojedynczego odbioru
odpadow komunalnych zebranych selektywnie w pojemnikach,

3) przekazywania Zamawiajgcemu w sposéb ciggly w formie elektronicznej
ewidencjonowanych danych dotyczacych realizowanych odbioréw,

4) wazenia wszystkich odebranych odpadow komunalnych na legalizowanym
przyrzadzie pomiarowym z aktualnym swiadectwem zgodnosci Giownego
Urzedu Miar,

5) przechowywania przez caly okres trwania umowy dokumentoéw
potwierdzajgcych wazenie, o ktorym mowa w pkt. 4),

6) biezgcego prowadzenia ilosciowej i jakosciowej ewidencji odpadéw odebranych
od wiascicieli nieruchomosci oraz przekazanych do zagospodarowania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 7. Realizacja przedmiotu umowy w zakresie elektronicznego ewidencjonowania
realizacji ustugi odbioru i wyladunku odpadéw.

1. Wykonawca zobowiazany jest wdrozy¢ do dnia 1 listopada 2018 r. system
elektronicznego ewidencjonowania kazdej pojedynczej czynnoéci odbiory,
zatadunku i wytadunku odpaddw (system RFID) oraz pisemnie poinformowac
Zamawiajacego o wdrozeniu systemu RFID. System elektronicznego
ewidencjonowania kazdej pojedynczej czynnosci odbioru, zatadunku i wytadunku
odpadow (system RFID) obejmuje:

1) opréznianie pojemnikdw przeznaczonych do zbierania odpadéw powstajacych
systematycznie na terenie nieruchomosci,

2) odbior workoéw z cdpadami z terenu nieruchomosci,

3) odbiér z terenu nieruchomosci pojemnikéw przeznaczonych do zbierania
odpaddw powstajacych okresowo,

4) zatadunek i wytadunek odpadow.

2. Przez wdrozenie systemu RFID rozumie sie fgczne spetnienie przez Wykonawce

nastepujgcych warunkow:

1) wyposazenia w urzadzenia RFID, o ktérych mowa w ust. 3,

2) zapewnienia przesylu informacji miedzy urzadzeniami,

3} funkcjonowania w sposoéb ciagly i nieprzerwany systemu RFID na warunkach

okreslonych w ust. 4.

3. Wykonawca, w ramach realizacji obowigzku okreslonego w ust. 1 wyposazy.

1) wszystkie wykorzystywane pojazdy, zgodnie z brzmieniem § 4 ust. 6 w:

a} sterownik pozycjonowania satelitarnego GPS,

b) terminal pokiadowy, umozliwiajgcy m.in. nadzor nad dziataniem systemu
RFID, reczne potwierdzenie wykonania ustugi odbioru odpadéw
powstajacych okresowo, reczne potwierdzenie odbioru workow z podaniem
ich ilosci, komunikacje danych o potozeniu pojazdu oraz automatycznie
wykonanych czynnosciach,

¢) modut do transmisji danych pozyskiwanych w trakcie realizacji ustugi.

2) pojazdy przystosowane do odbierania selektywnie zbieranych frakcji odpadow
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komunalnych obejmujgcych papier i tekture, metale i tworzywa sztuczne, szkio

w pojemnikach o pojemnosci 1,8 - 2,5 m® w czytnik dualny RFID | do

potwierdzania odbioru odpaddw,

3) pojazdy bezpylne dodatkowo w:

a) anteny RFID, do automatycznego pozyskiwania informacji z elektronicznych
identyfikatoréw pojemnikdw o pojemnosci do 1100 |

b) czujnik uruchomienia urzadzenia wrzutowego,

¢) czujnik otwarcia odwloka (czujnik wytadunku odpaddw),

d) czujnik uruchomienia myjki ~ dotyczy specjalistycznych pojazdéw do mycia
pojemnikow.

4) wszystkie pojemniki do zbierania odpadow powstajacych systematycznie i
okresowo na nieruchomosci z wyiaczeniem pojemnikdw typu big bag, w
elektroniczne identyfikatory {transpondery) posiadajgce unikaine numery
identyfikacyjne.

4. Wykonawca zapewnia, ze wykorzystywany system RFID jest integrainie powigzany

z systemem pozycjonowania satelitarnego GPS i umoziiwia:

1) rejestracje przebiegu tras pojazdow,

2) rejestracje potoZenia pojazdow i miejsc postojow oraz miejsc zatadunku i
wyladunku kazdego rodzaju odpadu,

3} geokodowanie pojemnikow — przypisanie unikainych numerdw identyfikacyjnych
pojemnikow do zbierania odpaddw powstajgcych systematycznie na
nieruchomosci oraz nazwy rodzaju odpadu zgodnego z oznaczeniem
pojemnika, o ktorym mowa w § 2 ust. 6 pkt 1), do konkretnych adresow
nieruchomosci,

4) automatyczng identyfikacije pojemnikéw za pomoca:

a) anten RFID — dotyczy wszystkich pojemnikow o pojemnosci do 1100 |,

b} czytnika dualnego RFID — dotyczy pojemnikéw do selektywnie zbieranych
frakcji odpaddw komunalnych, powyzej 1100 1 z wylgczeniem pojemnikow
7m?

5) rejestracje informacii o kazdej pojedynczej czynnoéci odbioru odpadow,
zawierajgcej nastepujace dane:

a) symbol i numer rejestracyjny pojazdu,

b) date, godzine odbioru odpadow,

¢) zgodnosc¢ odbioru z harmonogramem,

d) unikalny numer identyfikacyjny pojemnika,

e) rodzaj pojemnika,

f) rodzaj odbieranego odpadu (kod odpadu),

g) adres obstugiwanej nieruchomosci,

h) adres punktu gromadzenia odpaddw obejmujacego obstugiwane
nieruchomosci,

i) oznaczenie sektora,

j) notatki, o ktérych mowa w ust. 5 - 9,

k) ilos¢ logowan pojemnika podczas oprézniania,

I} sposob zatwierdzania czynnosci odbioru odpadu (terminal/antena RFID),

m) oznaczenie odbioru zgodnego z harmonogramem

n) uruchomienie myjki, w przypadku mycia pojemnika,

0) stan realizacji odbioru (zrealizowany/niezrealizowany),

6) zapis, archiwizowanie, odczytywanie i weryfikacie danych, o ktérych mowa w
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ust. 4 w calym ckresie trwania umowy,

7) zapis rejestrowanych zdarzen uwzgledniajacych dokladng date i czas [zgodny z
uniwersainym czasem koordynowanym UTC(PL)] oraz wspoéirzedne
geograficzne wyznaczone na podstawie systemu GPS w ukiadzie
wspotrzednych 2000 strefa 8-EPSG:2179

8) wyswietlenie informacji, wydruk bezposrednio ze strony internetowej oraz zapis
do pliku w formacie edytowalnym i nieedytowalnym dia poszczegoinych
sektorow raportow, zestawien, podsumowan za wskazany okres, w
szczegolinosck:

a) stan realizacji harmonogramdw odbiordw na dany dzien uwzgledniajacy
{(zrealizowane/niezrealizowane),

b) przeglad historii zdarzen dotyczgcych obstugi danej nieruchomosci, z
uwzglednieniem wszystkich przypadkdw, o ktérych mowa w § 2 ust. 14,

¢) stan realizacji harmonogramoéw mycia pojemnikow,

d) wykaz nieruchomosci z ktorych zostaly odebrane odpady,

e} wykaz nieruchomosci z ktérych nie zostaly odebrane odpady tacznie z
notatkami przyczyn nieodebrania odpaddw,

f) miejsc zatadunku odpaddw zawierajacy co najmniej informacje o danych
GPS miejsca, z ktérego nastgpit zatadunek,

g) zbiorczego zestawienia odebranych i nieodebranych odpadoéw,

h) dane dotyczgce miesigcznej obstugi wszystkich nieruchomosci objetych
umowg.

5. Wykonawca ma obowigzek potwierdzi¢ odbidr workow do selektywnej zbiorki odpadow
poprzez zatwierdzenie ich ilosci z terminala z przypisaniem ich do konkretnej
nieruchomosci.

6. liosé i tredc stosowanych notatek Zamawiajgcy okresla w uzgodnieniu z Wykonawca.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci i tresci notatek jakie majg by¢
stosowane w catym okresie trwania umowy. Wykonawca wprowadzi zmiany w ciagu 14
dni od otrzymania takiej informacji od Zamawiajacego. Zamawiajacy na wniosek
Wykonawey w uzasadnionych przypadkach dopusci termin 45 dni na wprowadzenie
zmiany.

8. Wykonawca jest zobowiazany do stosowania notatek w kazdym przypadku
wystapienia zdarzenia, innego niz wymienione w ust. 4 pki 4), w tym zdarzenia
okreslonego w § 2 ust. 4.

9. Zamawiajacy okreséla nastepujacy liste notatek:

1) Awaria pojazdu

2} Pojemnik pusty

3) Pojemnik/worek nieudostepniony

4} Uszkodzony pojemnik

5) Brak/uszkodzony chip

6) Awaria czytnika/anteny RFID

7) Brak dojazdu (np. roboty drogowe, nieodéniezona droga dojazdowa, zastawiony
dojazd)

8) Inne notatki uzytkownika:

a) 1 [w przypadku odbioru ocdpaddw] — Obstuga pojazdu wprowadza dowolg
tre$¢ notatki

b) 0 [w przypadku braku adbioru odpadéw] - Obstuga pojazdu wprowadza
dowolg tres¢ notatki

zat. nr 1 do Sf\ﬁg&az wi;‘bm};amowy dotyczy czedci 1,216
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10.Wykonawca jest zobowigzany do wprowadzania notatek w taki sposodb, aby
kazdorazowo treéc notatki byla poprzedzona cyfrg 0 w przypadku braku odbioru
odpaddw oraz cyfrg 1 w przypadku odbioru odpadow.

11. Wykonawca zapewni transmisje pozyskiwanych informacji z systemu RFID, o
kiérych mowa ust. 4, zgodnie z wymogami:

1) wszelkie rejestrowane dane powinny byé na biezaco, w trybie online,
przekazywane do oprogramowania bedacego w dyspozycji Zamawiajacego,
ktére Wykonawca zobowigzuje sie do dnia 1 listopada 2018 1. zainstalowaé na
wskazanych przez Zamawiajgcego komputerach w ilosci 7 sztuk,

2} transfer danych musi odbywac sie za pomocs interfejsu wymiany danych opartej
o ustuge internetowa udostepniona przez Wykonawce i dziatajgca w oparciu o
protokét HTTP,

3) dane o zarejestrowanych zdarzeniach powinny by¢ dostepne do pobrania przez
oprogramowanie Zamawiajgcego nie pdZniej niz po 5 minutach od
zarejestrowania zdarzenia,

4) wszelkie dane muszg by¢ dostepne do pobrania przez oprogramowanie
Zamawiajacego w catym okresie istnienia zobowigzania wynikajgcego z
realizacji niniejszej umowy,

12. Wykonawca obowigzany jest utrzymywac w peinej sprawnosci urzadzenia systemu
elektronicznego ewidencjonowania realizacji ustugi odbioru odpadéw oraz systemu
monitoringu bazujacego na systemie pozycjonowania satelitarnego tak, aby
wykonanie kazdej ustugi odbioru odpaddw z nieruchomosci zostato przez nie
zarejestrowane.

13. Wykonawca wyposazy Zamawiajacego na czas trwania umowy w urzadzenie
stuzgce do odczytywania unikalnych numerdw identyfikacyjnych (transponderow)
pojemnikow w terminie okreslonym w ust. 1.

14. System RFID musi spetnia¢ wymogi ustawy o ochronie danych osobowych, w
$zczegolnosci nie moze przetwarzac imion, nazwisk, miejsc zamieszkania i innych
danych osobowych mieszkancow, za wyjatkiem adresu nieruchomosci i rodzaju
odbieranych odpadéw. Nie moze by¢ tez wykorzystywany do celdw innych niz
wynikajace z umowy. ‘

§ 8 Realizacja przedmiotu zamoéwienia w zakresie zagospodarowania odpadow
komunainych

1. Wykonawca zobowigzany jest dokonaé wyliczenia wielkosci poziomu recyklingu i
przygotowania do ponownego uzycia papieru, metali, tworzyw sztucznych i szkia
dla obstugiwanego sektora, na podstawie wzoru dia gmin okreslonego w
rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z 14 grudnia 2016 r. w sprawie poziomow
recyklingu, przygotowania do ponownego uzycia i odzysku innymi metodami
niektorych frakcji odpadow komunalnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 2167), z tym, ze:
1) parametr okreslajgcy liczbe mieszkancow Lm nalezy obliczy¢ korzystajgc 2
danych, ktdre Zamawiajgcy przedstawi Wykonawcy do korca ostatniego
miesigca danego okresu rozliczeniowego,

2} parametr Mweus nalezy przyjad jako dana statystyczng GUS dotyczacs ilosci
odpaddw komunalnych wytwarzanych w ciggu roku przez jednego mieszkarca
na terenie wojewodztwa lubelskiego, podzielong na 4 (llos¢ kwartatow w rokuy),

- zat. 'nr 1 do SIWZ oraz wzoru umowy dotyczy czesci 1,216
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3) parametr Umyms nalezy przyjaé zgodnie z wynikami badan morfologii odpadow
komunainych powstajgcych na terenie miasta Lublin; w przypadku braku
aktualniejszych wynikow takich badan, nalezy przyjad wynik badan
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego wynoszacy 37,85%.

2. Wykonawca zobowigzany jest dokonaé wyliczenia wielkosci poziomu recyklingu,
przygotowania do ponownego uzycia i odzysku innymi metodami innych niz
niebezpieczne odpaddw budowlanych i rozbiérkowych dla obstugiwanego sektora,
na podstawie wzoru okreslonego w rozporzgdzeniu Ministra Srodowiska z z 14
grudnia 2016 r. w sprawie pozioméw recyklingu, przygotowania do ponownego
uzycia i odzysku innymi metodami niektérych frakcji odpadéw komunalnych (Dz. U.
z 2016 1., poz. 2167).

3. Wykonawca zobowigzany jest dokonac wyliczenia wielko$ci poziomu ograniczenia
masy odpadow komunalnych ulegajacych biodegradacji przekazywanych do
sktadowania dla obslugiwanego sekiora, na podstawie wzoru okreslonego w
rozporzadzeniu Ministra Srodowiska z 14 grudnia 2018 r. w sprawie poziomow
recyklingu, przygotowania do ponownego uzycia iodzysku innymi metodami
niektorych frakcji odpaddw komunalnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 2167), z tym, ze:

1) parametr okreslajgcy liczbe mieszkadcow w 1995 r. Lmigss, ti. 354 522, nalezy
rozdzielic na sektory wg procentowego udziaiu liczby osdb w sektorach, ktéry
Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy do konca ostatniego miesigca danego
okresu rozliczeniowego,

2) calg mase odpadéw o kodzie 19 12 12 przekazanych do skladowania nalezy
uwzgledni¢ podczas liczenia parametru Mouss;

3) mase odpaddw przekazanych do skiadowania (parametry Mg, Msg, 0raz Msg)
nalezy rozliczy¢c wg danych posiadanych przez przedsiebiorcow
gospodarujacych cdpadami.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji wykonania przez Wykonawce
obowigzku okreslonego w §7 umowy.

5. Weryfikacja zostanie dokonana na podstawie miesiecznych raportéw, o ktérych
mowa w §9 ust. 1 umowy.

§ 9 Prowadzenie dokumentacji

1. Wykonawca zobowigzany jest wlasnym staraniem i na wilasny koszt pozyskiwaé
wszelkie szczegdlowe informacje zwigzane z wykonywaniem umowy, utrwalaé je w
celach dowodowych w sposéb nie budzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy
jednoznaczne potwierdzenie stanu faktycznego oraz identyfikacje miejsca i daty

zdarzenia.
2. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji potwierdzajgce
odrgbnie mase odebranych od wiascicieli nieruchomos$ci i odrebnie mase

zagospodarowanych poszczegdlnych rodzajow odpadéw  komunalnych, z
zachowaniem klasyfikacji kodowe;.

3. Dokumentacje, o ktérej mowa w ust. 2 Wykonawca prowadzi z wykorzystaniem
dokumentow ewidencji odpaddw, o ktdrych mowa w ustawie o odpadach (karty
ewidencji odpadow oraz karty przekazania odpadow).

4. Wykonawca zobowigzany jest prowadzié dokumentacje potwierdzajacg w
szczegolnosci:

1) wazenie odpaddw,
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2) ilosci obstuzonych pojemnikow i ilo$ci obstuzen tych pojemnikéw,

3) iHlosci odebranych workow,

4) dostarczenie i zabranie pojemnikéw z nieruchomosci, w okresie trwania umowy,

5) ilosci dostarczonych workdw do zbierania odpadow,

6) przeprowadzenie oceny stanu technicznego i sanitarnego pojemnikdw, mycia,
dezynfekcji oraz wymiany pojemnikow,

7) nieprowadzenie selektywnej zbidrki odpadéw przez wiasciciela nieruchomosci,

8) nieruchomosci, ktére powinny by¢ objete gminnym systemem gospodarki
odpadami komunainymi,

9) wyposazanie pojemnikow w elektroniczne identyfikatory (transpondery)
posiadajace unikalne numery identyfikacyjne oraz przypisanie danych numeréw
pojemnikéw do adreséw nieruchomosci (geokodowanie). '

5. Wykonawca sporzadzi raport o dostarczeniu, wymianie i zabraniu pojemnikéw
przeznaczonych do zbierania odpaddow powstajgcych systematycznie na
nieruchomodci i przedtozy Zamawiajacemu:

1) pierwszy raport - w terminie do 15 lipca 2018 r. wigcznie lub 15 dni od dnia
rozpoczecia swiadczenia uslugi w zakresie odbierania i zagospodarowania
odpaddw komunalnych,

2} kazdy kolejny raport — w terminie 7 dni od dnia zakonczenia miesigca.

6. Raport, o ktérym mowa w ust. 5, zawiera w szczegdinosci:

1)} adresy nieruchomosci,

2) ilos¢ pojemnikow, z wyszczegdinieniem ich pojemnosci i przeznaczenia,

3) datg dostarczenia, wymiany i zabrania pojemnikéw (dotyczy okresu trwania
umowy),

4) wskazanie nieruchomoéci, o ktérych mowa w § 2 ust. 4.

7. Wykonawca sporzadzi raport o dostarczeniu workow wiascicielom nieruchomosci i
przedtozy Zamawiajgcemu:

1) pierwszy raport - w terminie do 15 lipca 2018 r. wilacznie jub 15 dni od dnia
rozpoczecia Swiadczenia ustugi w zakresie odbierania i zagospodarowania
odpadow komunalnych,

2) kazdy kolejny raport — w terminie 7 dni od dnia zakonczenia miesigca.

8. Raport, o ktérym mowa w ust. 7, zawiera w szczegdinosci:

1) adres nieruchomosci,

2) ilosé workdw, ze wskazaniem ich przeznaczenia,

3) date dostarczenia kompletu workéw w pierwszym raporcie,

4) date wydania/dostarczenia workéw na zgloszenie wiasciciela nieruchomosci w
kazdym kolejnym raporcie.

9. Wykonawca sporzadzi raport z oceny stanu technicznego i porzadkowego
pojemnikdw przeznaczonych do zbierania odpaddéw powstajgcych systematycznie
na nieruchomosci | przediozy Zamawiajgcemu:

1) pierwszy raport - w terminie do 15 lipca 2018 r. wiacznie lub 15 dni od dnia
rozpoczecia swiadczenia ustugi w zakresie odbierania i zagospodarowania
odpaddw komunalnych,

2} kazdy kolejny raport — w terminie 7 dni od dnia zakonczenia miesigca.

10. Raport, o ktérym mowa w ust. 9, zawiera liczbe, rodzaj, przeznaczenie i lokalizacje
pojemnikdw do zbierania odpadéw powstajacych systematycznie na nieruchomosci:
1) wymagajacych naprawy, ze wskazaniem rodzaju uszkodzen (np. uszkodzona

kiapa, kotka, oznaczenia, elektroniczny identyfikator itp.),
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2) naprawionych wraz z datg naprawy,

3) wymagajgcych wymiany na nowe, ze wskazaniem przyczyny (np. uszkodzone
zaczepy na urzadzenie wrzutowe, spalenie, itp.),

4) wymienionych na nowe wraz z datg wymiany.

11. Wykonawca  sporzgdzi harmonogram mycia i dezynfekcji  wszystkich
wykorzystywanych  pojemnikéw  przeznaczonych do zbierania  odpadow
powstajacych systematycznie na nieruchomosci, uwzgledniajgcy czestotliwose
okreslong w Regulaminie i przedstawi Zamawiajgcemu:

1) pierwszy harmonogram - w terminie do 15 lipca 2018 r. wigcznie lub 15 dni od
dnia rozpoczgcia Swiadczenia ustugi w zakresie odbierania i zagospodarowania
odpadow komunainych,

2) kazdy kolejny do 1 stycznia kolejnego roku kalendarzowego.

12.Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 11, zawiera w szczegélnosci:

1) adres nieruchomosci,

2) przeznaczenie pojemnikow,

3) planowang date mycia i dezynfekcji pojemnikow.

13.Wykonawca sporzadzi raport z oceny stanu sanitamego  pojemnikéw
przeznaczonych do zbierania odpadow powstajacych systematycznie na
nieruchomosci i przediozy Zamawiajgcemu:

1) pierwszy raport — w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia miesigca grudnia
2018 r,,

2) drugi raport — w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia miesiaca czerwca 2019 r.,

3) kazdy kolejny raport raport — w terminie 7 dni od dnia zakoficzenia miesigca
grudnia i czerwca kolejnego roku kalendarzowego,

14. Raport, o ktdrym mowa w ust. 13, zawiera w szczegoinosci:

1) adresy nieruchomosci,

2) przeznaczenie pojemnikdw,

3) date mycia i dezynfekcji kazdego pojemnika.

15. W celu sprawnego zabrania pojemnikow z terenu nieruchomosci znajdujacych sie w
obstugiwanym sekiorze w sposob umozliwiajacy mieszkaficom ciggle i zgodne z
postanowieniami Regulaminu pozbywanie sie odpadoéw, Wykonawca zobowiazuje
sig do sporzadzenia i przestrzegania harmonogramu obejmujacego okres nie
krotszy niz 14 dni, dotyczacego réwnomiernego zabierania pojemnikow
przeznaczonych do zbierania odpaddw powstajacych systematycznie na
nieruchomosci. Wykonawca przedstawi  harmonogram do  zatwierdzenia
Zamawiajacemu w terminie:

1) do 1 kwietnia 2021 r. wigcznie, z zastrzezeniem pkt. 2),

2) w terminie nieprzekraczajgcym daty rozwigzania umowy.

16. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 15, zawiera w szczegdlnosci:

1)} punkty odbioru oraz przypisane im adresy nieruchomosci,

2) termin zabrania pojemnikow,

3) ilos¢ pojemnikow przeznaczonych do zabrania w poszczegdlne dni robocze,

4) rodzaj pojemnikow.

17.Dla kazdego raportu, o kiérym mowa w § 9 Zamawiajgcy okresli, w uzgodnieniu z
Wykonawca, forme oraz sposéb przediozenia.

18. Wykonawca sporzadzi i przedstawi Zamawiajgcemu do dnia 15 fipca 2018 1. lub 15
dni od dnia rozpoczecia Swiadczenia ustugi w zakresie odbierania i
zagospodarowania odpadéw komunalinych, zestawienie pojazdéw
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wykorzystywanych do realizacji umowy, o ktdrych mowa w § 4 ust. 2 Zawierajgce.
1) obstugiwany sektor,

2) numer rejestracyjny pojazdu,

3) symbol pojazdu,

4) rodzaju odbieranego odpadu.

19. Wykonawca sporzadzi i przedstawi Zamawiajacemu aktualizacje zestawienia o
ktdorym mowa w ust. 18 niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w ciggu pieciu dni
roboczych od dnia zmiany danych w zestawieniu.

20.Wykonawca sporzadzi | przedstawi Zamawiajacemu raport indywidualnych
zgtoszen wiasciciela dotyczgcych potrzeby dokonania odbioru odpaddw, o ktérych
mowa w § 3 ust. 11 pkt. 1) i 2) w formie elektronicznej, uktadzie treéci i formacie
pliku uzgodnionym z Zamawiajacym w terminie:

1) pierwszy raport — w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia miesigca lipca 2018 r. fub
w ciggu 7 dni od dnia zakoriczenia miesiaca kalendarzowego rozpoczynajacego
Swiadczenie ustugi w zakresie odbierania i zagospodarowania odpaddw
komunainych,

2) kazdy kolejny raport — w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia miesigca.

21. Wykonawca sporzadzi i przedstawi Zamawiajgcemu raport o stwierdzonych
przypadkach nieprowadzenia selektywnej zbiorki odpadow komunalnych przez
wiascicieli nieruchomosci w formie elektronicznej, uktadzie tresci i formacie pliku
uzgodnionym z Zamawiajgcym w terminie:

1) pierwszy raport - w terminie 7 dni od dnia zakoficzenia miesiaca lipca 2018 r. lub
w ciggu 7 dni od dnia zakoriczenia miesigca kalendarzowego rozpoczynajgcego
Swiadczenie ustugi w zakresie odbierania i zagospodarowania odpadow
komunalnych,

2) kazdy kolejny raport ~ w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia miesigca.

22.Raport o ktdrym mowa w ust. 21 zawiera w szczegélinosci:

1} adres nieruchomosci,

2) data zdarzenia,

3) rodzaj odpadow odbieranych zgodnie z harmonogramem w danym dniu na
danej nieruchomosci,

4) rodzaj zmieszanych ze soba odpadow.

23.Wykonawca kazdy raport, o kiérym mowa § 9 jest obowigzany przedtozy¢ w postaci
pliku edytowalnego mozliwego do otworzenia w niezmienionym ukladzie tresci, za
pomocg programow pakietu Microsoft Office lub Open Office, w formacie pliku
uzgodnionym z Zamawiajacym oraz w wersji nieedytowalnej w szczegolnosci pdf
oraz formaty plikéw graficznych.

24.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany rodzaju i zakresu danych
uwzglednianych w raportach.
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