Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami — Zmiana tresci SIWZ

Prezydent Miasta Lublin informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na rozszerzenie
zakresu funkcjonalnego SIPL w ramach projektu ,Budowa i rozbudowa e-ustug
w Gminie Lublin” wspétfinansowanego przez Unie Europejskg ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014 — 2020 wplynety
zapytania dotyczgce nastepujacej kwestii:

1. Prosimy o potwierdzenie, ze brak ograniczenia terytorialnego, jakie sugeruje
Zamawiajacy w zalaczniku nr 5 do SIWZ — Wzér umowy w § 5 Warunki udzielenia
licencja dotyczy braku ograniczenia terytorialnego do terytorium Rzeczypospolitej
Polski, gdzie system bedzie wykorzystywany. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze
wszelkie udzielane licencje muszg dotyczy¢ calej Gminy Lublin — wszystkich ich
jednostek organizacyjnych i dopuszcza sie ograniczenie terytorialne do granic
Rzeczpospolitej Polskiej, majac na uwadze, ze specyfika systemow klasy GIS,
przeznaczonych do gromadzenia i wykorzystywania m.in. danych geodezyjnych
sprowadza sie¢ do wykorzystywania takich systeméw na terytorium siedziby
Zamawiajgcego? Sposob takiego wykorzystywania zostal potwierdzony w tym
samym zataczniku 5 do SIWZ, przez samego Zamawiajacego w § 3, pkt 25, a w
zadnym innym zapisie nie stwierdza z kolei checi wykorzystywania systemu poza
granicami Kraju. Majgc na uwadze to, ze zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem
oraz pogladami doktryny, przedstawienie wymagan ograniczajagcych konkurencje
jest dopuszczalne, o ile jest podyktowane obiektywnymi potrzebami. Przedmiotem
zamowienia w niniejszym postepowaniu ma by¢ wdrozenie systemu, ktéry bedzie
zlokalizowany na terytorium Polski, a zmawiajacy wprost narzuca, ze instalacja ma
nastapi¢ w srodowisku informatycznym Zamawiajacego i wskazuje lokalizacje, ktéra
jest Gmina Lublin, a celem systemu jest obstuga konkretnej jednostki samorzadu
terytorialnego. Tym samym wymaganie udzielenia licencji bez ograniczen
terytorialnych wydaje sie catkowicie nieuzasadniong potrzebg Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze System bedzie zawierat aplikacje internetowe,
skierowane do uzytkownikdow zewnetrznych. Licencja musi obejmowac upowaznienie do
korzystania z utworu w Internecie i koniecznym staje sie uzyskanie prawa do
nieograniczonej terytorialnie eksploatacji utworu.

Maja na uwadze powyzsze Zamawiajgcy nie dokona zmiany tresci zatgcznika nr 5 do
SIWZ — Wz6r umowy w zakresie § 5 ust. 1.
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2. W stowniku poje¢ Zamawiajacy zawarl nastepujaca definicjeg:

»Czas naprawy - czas, jaki upfynie pomiedzy zgfoszeniem Wady, a momentem
usuniecia Wady przez Wykonawce. Do Czasu Naprawy nie wlicza sig¢ czasu
oczekiwania na odpowiedz Zamawiajgcego. Czas naprawy liczony w godzinach
dotyczy Dni Kalendarzowych, natomiast Czas naprawy liczony w dniach dotyczy
Dni Roboczych.”

Wykonawca wskazuje, ze prowadzi to do sytuacji, w ktorej, w przypadku zgtoszenia
Awarii po godzinach pracy stron, Wykonawca jest zobowigzany do jej usunigcia
takze po godzinach pracy, przeciwnie do zasady przyjetej dla bledéow wszystkich
kategorii — pod rygorem zaptaty kar umownych. Wykonawca wnosi, by zamiast
pojecia ,,Dni kalendarzowych” wprowadzi¢ ,,godzin pomiedzy 7:30 a 15:30 w trakcie
Dni Roboczych”. Obecny zapis, poprzez odmienne traktowanie Awarii oraz Btedu,
jezeli chodzi o uwzglednienie czasu pracy stron powoduje, Zze wylacznie dla
statystycznie niezwykle rzadkich zdarzen, jakimi jest wystapienie Awarii
odpowiadajacej przyjetej w umowie definicji, Wykonawca bedzie zmuszony
zapewnié faktyczna obstuge serwisowg czynna (usuwanie Awarii) w rezimie 24
godziny/7 dni w tygodniu, lub uwzgledni¢ w koszcie oferty potencjalne kary
umowne. W segmencie oprogramowania, do ktérego nalezy przedmiot wdrozenia
nie stosuje sie takiego rezimu serwisowego z nastepujacych przyczyn:

- nie wynika z istotnych dla realizowanych proceséw potrzeb uzytkownikéw
(znikoma korzysé¢ dla Zamawiajgcego)

- generuje po stronie Wykonawcy nieracjonalnie wysoki koszt utrzymania serwisu,
ostatecznie obcigzajgcy Zamawiajacego

- niska dostepno$é odpowiednio wykwalifikowanego personelu moze z wysokim
prawdopodobienstwem uniemozliwi¢ utrzymanie takiego serwisu, niezaleznie od
gotowosci poniesienia nieracjonalnych kosztow.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na zapytania Zamawiajacy dziatajagc zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z
dnia 29.01.2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) dokonuje
modyfikacji tre§ci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia w zakresie zatgcznika nr 5
do SIWZ — Wz6r umowy, poprzez zmiane definicji ,Czas naprawy” zgodnie z n/w trescig:

, Czas naprawy — czas, jaki uptynie pomiedzy zgtoszeniem Wady, a momentem usunigcia
Wady przez Wykonawce. Do Czasu Naprawy nie wlicza sie czasu oczekiwania na
odpowiedZz Zamawiajgcego. Czas naprawy liczony w godzinach i dniach dotyczy Dni
Roboczych.”

W zatgczeniu aktualnie obowigzujgcy zatacznik nr 5 do SIWZ — Wzory umow.
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3. W §2 ust. 5 Zamawiajacy wskazal nastepujaco opisany produkt: ,,W celu
zapewnienia bezpieczenistwa przetwarzania danych Wykonawca zaprojektuje i
wdrozy Srodki techniczne zgodnie z wymaganiami art. 25 i 32 RODO”. Tres¢
wymagania zostala w przedmiotowy sposob ustalona w toku wyjasnien
dokonywanych przez Zamawiajgcego w poprzednim postepowaniu o udzielnie
zamowienia publicznego, ktorego zakres jest tozsamy z biezacym. Poniewaz dalej
(§3 ust. 5 pkt 4) Zamawiajacy stosuje opis tego samego produktu w brzmieniu
sprzed udzielenia wyjasnien: ,projekt zabezpieczen Systemu uwzgledniajacy
niezbedne $rodki techniczne i organizacyjne zgodnie z art. 25 i 32 RODO”,
Wykonawca wnosi 0 usuniecie sprzecznosci poprzez nadanie zapisowi §3 ust. 5 pkt
4 tresci analogicznej do §2 ust. 5.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcy dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z
dnia 29.01.2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) dokonuje
modyfikacji tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia w zakresie zatgcznika nr 5
do SIWZ — Wzér umowy poprzez zmiane § 3 ust. 5 pkt 4 zgodnie z n/w trescia:

»33ust 5
4) projekt zabezpieczen Systemu uwzgledniajgcy niezbedne srodki techniczne zgodnie z
art. 25i 32 RODO.”

4. Na str 43 Zamawiajacy zawart nastepujace wymaganie:

»2.2. Maszyny aplikacyjne beda pracowaly pod kontrola systemu operacyjnego
Linux, rownowazenie obcigzenia pomiedzy dwoma maszynami aplikacyjnymi bedzie
realizowane poprzez zewnetrzny Load Balancer stanowigcy takze przedmiot
niniejszego zamowienia.”

Wykonawca wnosi o usuniecie stow ,stanowigcy takze przedmiot niniejszego
zamowienia”, poniewaz, w ocenie Wykonawcy, nastapita tu omytka pisarska
wynikajaca z dostownego przeniesienia sformutowan innego, zrealizowanego juz
postepowania jako wymagan biezacego. Jest to tym bardziej oczywiste, Zze zgodnie
z SIWZ przedmiotem postepowania jest dostawa i wdrozenie oprogramowania, nie
zas dostawa sprzetu.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U z 2019 r. poz. 1843) dokonuje
modyfikacji tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia w zakresie zatgcznika nr 1
do SIWZ — Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia poprzez zmiane w rozdziale |lI
Dodatek nr 1 (Specyfikacja szyny ustug ESB) punktu 2.2. zgodnie n/w trescia:

. 2.2 Maszyny aplikacyjne bedg pracowaty pod kontrolg systemu operacyjnego Linux,
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réwnowazenie obcigzenia pomiedzy dwoma maszynami aplikacyjnymi bedzie realizowane
poprzez zewnetrzny Load Balancer.”

W zatgczeniu aktualnie obowiazujgcy zat. nr 1 do SIWZ — Szczegétowy opis
przedmiotu zamdwienia.

Pozostate zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia pozostajg bez
zmian.

7 DTV [y whr A cv ;' i
4 up. PREZYD) WITASTA LUBLIN

Wlzh vszynska
DYREKTOR
Biura Zamawitn Publicznych

Fundusze : : i j
Europejskie gz?clfpospollta 4 lubelﬁkl.e Umiuﬁ:.:erj?k?ﬂai:(saz
Program Regionalny - aLeKa L\Nﬂ{"'/ Eﬁ”c“"! Rozwoju Regionalnego

ZP-P-1.271.168.2019 Treéc¢ zapytania wraz z odpowiedzig — Zmiana tresci SIWZ Strona 4 z 4

Nr dokumentu Mdok: 8406/01/2020



