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. Wymagania ogolne

W ramach realizacji przedmiot zamdwienia, Zamawiajgcy wymaga:
Metodyka wdrozenia

Srodowisko Informatyczne Zamawiajgcego

Zgodnos¢ z aktami prawnymi

Wymagania dotyczqce realizacji przedmiotu zamowienia
Integracja

Instruktaze stanowiskowe

Dokumentacja

© %O N O U A WL N &

Szyna danych ESB Zamawiajgcego

Il.  Wymagania szczegétowe

Panel Partycypacyjny

Modut dla Biura Zarzqdzania Energiq (ZE)
Modut Open Data (OD)

A W N R

Modut Analityczny

ZP-P-1.271.81.2019

str. 2

o O U W W w

10
11
12
13

21
21
31
44
51



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

gzeczpospolita B~ lubelskie Un'iﬁ,‘;gﬁfgﬂfi -
- olska ) émaéLulfyue/ Rozwoju Regionalnego

Zat. nr 1b do SIWZ oraz zat. nr 1 do wzoru umowy dla czesci Il

I. Wymagania ogdlne

Atrybut

nazwana wtasciwos¢ Rekordu danych

Rekord Danych

zbiér danych dotyczacych jednego obiektu w Swiecie rzeczywistym stanowigcy
jeden wiersz w tabeli bazy danych

EZD

ustugowy system dziedzinowy stuzacy do elektronicznego zarzadzania
dokumentacja

E-ustuga

oprogramowanie dostarczane przez Wykonawce przeznaczona do $wiadczenia
ustugi realizowanej za posrednictwem Internetu w sposdb zdalny, a proces swiadczenia
jest czesciowo lub catkowicie zautomatyzowany; nie wymaga udziatu cztowieka lub
redukuje jego udziat do niezbednego minimum po stronie ustugodawcy, a korzystanie
odbywa sie na odlegtosé.

SFK

ustugowy system dziedzinowy stuzgcy do zarzadzania finansami i ksiegowoscig

SIPL

System Informacji Przestrzennej miasta Lublina - system wzajemnie
wspotpracujgcego i zintegrowanego oprogramowania dedykowanego, standardowego
i narzedziowego wraz z instancjg produkcyjnej bazy danych ORACLE, przeznaczony do
obstugi wszystkich dziedzin zwigzanych z danymi przestrzennymi, wdrozony w wyniku
realizacji projektu ,Opracowanie i wdrozenie systemu informacji przestrzennej dla

miasta Lublin”

UML

Urzad Miasta Lublin

1. W ramach realizacji przedmiot zamdwienia, Zamawiajacy wymaga:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej,

dostawy z wdrozeniem Panelu Partycypacyjnego,

dostawy z wdrozeniem Modutu Zarzgdzania Energia,

dostawy z wdrozeniem Modutu Open Data,

dostawy z wdrozeniem Modutu Analitycznego,

przygotowania Konektorow do Modutéw i uruchomienia ich na Szynie ESB Zamawiajacego,
Swiadczenia nadzoru technicznego.

2. Metodyka wdrozenia

2.1.

Koncepcja architektury

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

ZP-P-1.271.81.2019

Architektura zaproponowanego rozwigzania musi doprowadzi¢ do uruchomienia nowych
funkcjonalnosci i e-ustug wraz z integracjg z systemem SIPL, systemem EZD oraz SFK
Zamawiajgcego poprzez Szyne ESB.

Podany zakres funkcjonalny Systemu jest minimalny, tzn. w toku wdrozenia Wykonawca
moze przedstawic szerszy zakres funkcjonalny dla poszczegdlnych aplikacji.

System musi by¢ zaimplementowany w oparciu o posiadang przez Zamawiajgcego

27 2 1

infrastrukture serwerowg, opisang w pkt Btgd! Nie mozna odnalei¢ Zrédta odwotania..

Zamawiajacy preferuje, aby oprogramowanie dedykowane byto skonstruowane w
technologii tréjwarstwowej.
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2.1.5.

System musi posiada¢ budowe modutowg umozliwiajagcg konfiguracje funkcji i
uprawnien dla kazdego modutu.

2.2. Realizacji celéw projektu

2.2.1.

2.2.2.

ZP-P-1.271.81.2019

W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca bedzie musiat wykonaé trzy e-ustugi o
poziomie dojrzatosci 3 oraz trzy e-ustugi o poziomie dojrzatosci co najmniej 4.

Szczegbtowy opis e-ustug zostat zawarty w rozdziale Il — Wymagania szczegdtowe.

str. 4
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2.3.  Architektura logiczna
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3. Srodowisko Informatyczne Zamawiajacego

3.1. Zamawiajacy przeznaczy na potrzeby wdrozenia nastepujace zasoby wirtualne w oparciu o

VMware vSphere 6.x Standard:

3.1.1. 64 GBRAM,
3.1.2. 12 vCPU (Intel Xeon E5-2680 v3 2.5GHz),
3.1.3. 2TBHDD.
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3.2.  Zamawiajacy dysponuje licencjg Windows Server 2012 R2 Datacenter.
3.3. Wszystkie pozostate licencje dla instalowanego w ramach wdrozenia oprogramowania muszg byc¢
dostarczone przez Wykonawce.

4.1. Przedmiot zamdwienia musi by¢ zgodny w szczegdlnosci z nastepujacymi aktéw prawnych:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

ZP-P-1.271.81.2019

Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o Infrastrukturze Informacji Przestrzennej (Dz.U. 2010 nr
76 poz. 489 z pdin. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 pazdziernika
2010 r. w sprawie ewidencji zbiorow i ustug danych przestrzennych objetych
infrastrukturg informacji przestrzennej

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne,

Ustawa z dnia 12 lutego 2010 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdw realizujgcych zadania publiczne, oraz niektérymi innymi ustawami,

Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz. U. 2016 r., poz. 1579 z p6z zm.)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014
r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w sprawie
sporzadzania pism w formie dokumentow elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw
elektronicznych.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika
2006 roku w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych
(Dz. U. 2006, Nr 206, poz. 1517);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 pazdziernika 2005 roku w
sprawie testdw akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i
weryfikacji tego badania (Dz. U. 2005, Nr 217, poz. 1836);

Ustawa o ochronie baz danych z 27 lipca 2001 roku (Dz. U. z 2001 roku, Nr 128, poz.1402,
z 2004 r. Nr 96, poz. 959, z 2007 r. Nr 99, poz. 662, Nr 176, poz. 1238.);

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkdéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzgdzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 nr 100 poz. 1024 z pdzn. zm. )

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. poz. 526);

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018r., poz.1000),
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4.1.14.

4.1.15.

ZP-P-1.271.81.2019

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67 z pdzn. zm.).
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4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

W zakresie poszczegolnych czesci przedmiotu zamowienia okreslono dodatkowe akty prawne
dotyczace ich realizacji i funkcjonalnosci.

Zamawiajacy wymaga na dzierh Odbioru Koricowego oraz podczas trwania gwarancji, zgodnosci z
przepisami prawa wskazanymi w OPZ. System musi dziata¢ pozostajagc w zgodzie z polityka
bezpieczeristwa wdrozong przez Zamawiajgcego na podstawie Zarzadzenia nr 1/3/2017
Prezydenta Miasta Lublin z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie Polityki Bezpieczenstwa Informacji
Urzedu Miasta Lublin. Dokumentacja zostanie udostepniona Wykonawcy po podpisaniu Umowy.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom dostep za pomocg indywidualnego loginu i hasta z
mozliwoscig jego zmiany, przypomnienia lub nadania przez administratora. System musi posiadac
mozliwos¢ wymuszenia zmiany haset przez uzytkownikéw w okreslonym interwale czasowym.
Dla prawidtowej pracy Systemu nie jest dopuszczalne, aby jakakolwiek jego funkcja uruchamiana
na stacji roboczej uzytkownika wymagata dla jej wykonania uprawnien poziomu administratora
Systemu lub poziomu uprawnield uzytkownika zaawansowanego, tj. administratora danej
aplikacji.

System musi zapewniac archiwizowanie danych.

System musi zapewni¢ wspoétprace z edytorem pakietu OpenOffice/ Libre Office
(wykorzystywanym przez Zamawiajgcego), umozliwiajgc modyfikacje szablonéw badz
prawidtowy eksport raportu, bez koniecznosci wykonywania dodatkowych zabiegdw edytorskich.
System musi posiadaé narzedzia administracyjne umozliwiajgce skuteczne i efektywne
zarzadzanie dostepnymi danymi, funkcjonalnosciami Systemu jak i jego uzytkownikami poprzez
interfejs graficzny.

System musi zapewnia¢ uzupetnianie lub selekcje danych przy pomocg stownikéw. Zakresy
stownikdw muszg mie¢ mozliwos¢ ich edytowania z poziomu administratora. Wybdr wartosci ze
stownika musi by¢ mozliwy za pomocg przeszukiwania fragmentu wartosci.

System do poprawnej pracy nie moze wymagac uzycia klucza sprzetowego.

System musi zapewniaé¢ rejestrowanie i uwierzytelnianie uzytkownikéw, gdzie dostep do
poszczegdlnych modutéw Systemu musi by¢ zabezpieczony mechanizmami uwierzytelniania i
autoryzacji bazujgcymi na srodowisku Active Directory.

Wszystkie komponenty Systemu muszg wykorzystywac mechanizmy
pojedynczego logowania (SSO) w oparciu o Microsoft Active Directory oraz Azure
Active  Directory. System musi zosta¢ zintegrowany ze S$rodowiskiem  Active

Directory = Zamawiajgcego w  zakresie  mechanizméw  autentykacji. Jednokrotne
logowanie do wszystkich ustug musi by¢ oparte o jeden z protokotéw: WSFederation, SAML 2.0,
OAUTH. Protokoty te muszg wspotpracowad z
infrastrukturg  teleinformatyczng posiadang przez Zamawiajgcego. Oznacza to, ze
mechanizm jednokrotnego logowania musi wspotpracowacd ze wszystkimi

komponentami Systemu bez wzgledu na technologie w jakiej sg wykonane.

Zamawiajacy na potrzeby uwierzytelniania uzytkownikow aplikacji udostepni wielodomenowe,
hybrydowe sSrodowisko oparte o ustugi Active Directory Domain Services. Ustugi Active Directory
Domain Services beda realizowane w srodowisku opartym na Windows Server 2016.

System musi by¢ zbudowany zgodnie ze standardem MDI — Multi-Document Interface, co
oznacza, ze uzytkownik musi mie¢ mozliwosé otwarcia jednoczesnie kilku okien. To rozwigzanie
ma pozwoli¢ na réwnolegly sposéb wykonywania kilku zadad np. wyszukiwania i tworzenie
raportu.

System w zakresie interfejsow webowych musi zapewniac:

5.12.1. zgodnos$c ze standardami W3C:
a) HTMLS5;

b) WCAG 2.0 z uwzglednieniem poziomu AA, co zapewni, ze udostepniane
dzieki Systemowi tresci i ustugi bedg dostepne dla oséb niepetnosprawnych.

ZP-P-1.271.81.2019 str. 8
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5.12.2. publikacje katalogu metadanych.

5.13. Wszystkie wdrozone e-ustugi muszg by¢ realizowane poprzez aplikacje webowe w przegladarkach
co najmniej Microsoft EDGE, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, w biezacej na dzien odbioru
przedmiotu zamdwienia stabilnej wersji, dystrybuowanej przez producenta, bez koniecznosci
instalacji wtyczek, apletéw, dodatkéw do przegladarek.

5.14. Dostarczone rozwigzania oparte o technologie webowa zostang zabezpieczone przez protokot
SSL/TLS zapewniajgcy poufnosé i integralno$¢ transmisji danych oraz bezpieczenstwo
uwierzytelnienia. Zastosowane algorytmy szyfrowania (cipher suite) muszg zapewniaé najwyzszy
poziom bezpieczenstwa.

5.15. Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowane oprogramowanie umozliwiato odczyt statystyk e-ustug
w zakresie wymaganych wskaznikéw do projektu w zestawieniu tabelarycznym z podziatem:

5.15.1.1. liczba pobran/odtworzeri dokumentéw zawierajgcych informacje sektora
publicznego;

5.15.1.2. liczba udostepnionych on-line dokumentéw zawierajgcych informacje sektora
publicznego.

5.15.2. Witryny stron internetowych muszg byc¢ zaprojektowane i wykonane przy wykorzystaniu
zasad RWD (ang. Responsive Web Design). Wyglad interfejséw musi zmieniaé sie w
zaleznosci od szerokosci okna przegladarki (rozdzielczosci urzadzenia) na jakim s3
przegladane. Niedopuszczalne jest nakfadanie sie tekstu lub jego obcinanie itp.

5.15.3. Strony Internetowe musza reagowac na tzw. breakpoints, czyli punkty "graniczne", dla
ktorych wystepuja zamiany na stronie. Zmieni¢ moze sie zaréwno ukfad witryny,
elementy graficzne (moga znikngé badz dopasowac sie szerokoscig i wysokoscia), ilos¢
elementéw na stronie czy system nawigacyjny, itd. Minimalne punkty graniczne
rozdzielczosci:

5.15.3.1. 1024px (desktop),
5.15.3.2. 768px (tablet),
5.15.3.3. 320px (mobile).

5.15.4. Wykonawca dostarczy rozwigzanie, ktore w przypadku awarii, paralizu lub ataku aplikacji
webowych uruchomi (na zlecenie Zamawiajgcego) prezentacje tymczasowej statycznej
strony gtéwnej w jednym 2z wybranych scenariuszy (np. ,Trwa konserwacja
Portalu/Serwisu”, ,Trwa restartowanie portalu / serwiséw, zapraszamy za kilka minut”).

5.15.5. Aplikacje webowe musza posiadaé¢ wbudowana:

5.15.5.1. instrukcje, opisujgca proces skorzystania z e-ustugi,
5.15.5.2. FAQ (Frequently Asked Questions) — najczesciej zadawane pytania zwigzane z
kluczowymi zagadnieniami wraz z odpowiedziami,

5.15.6. Przy opracowywaniu Systemu musi zostac wykorzystany system
identyfikacji wizualnej Urzedu Miasta Lublin (https://lublin.eu/lublin/marketing-
miasta/marka-lublin/system-identyfikacji-wizualnej/). Elementy Systemu w postaci stron
www lub aplikacji webowych muszg zosta¢ osadzone w uzytkowanym w Urzedzie Miasta
Lublin systemie CMS Edito.

5.15.7. System musi zapewni¢ bezpieczenstwo gromadzenia i przetwarzania danych przez
transakcyjne przetwarzanie danych gwarantujgce poprawnosc i spojnosc zapiséw bazy
danych w przypadku normalnej pracy Systemu, jak i jego awarii.

5.15.8. System musi posiada¢ mozliwos$¢ przywrdcenia do pracy po awarii bez strat zapisanych
danych i konfiguracji.

5.15.9. System musi zapewniac personalizacje ustawien lokalnych uzytkownika.

ZP-P-1.271.81.2019 str. 9
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Wykonawca musi dokona¢ integracji poprzez Szyne ESB z udostepnionymi przez Zamawiajgcego
ustugami sieciowymi z nastepujacym zakresie:

6.1.1. ustuga sieciowa do komunikacji z EZD,

6.1.1. ustug sieciowych udostepniajgcych dane z modutéw systemu SFK: Gospodarka
Odpadami, Podatki, Ewidencja Ludnosci, Naleznosci i Zobowigzania, Repozytorium
Systemu,

6.1.2. ustuga sieciowa do komunikacji z systemem SIPL.

Komunikacja miedzy komponentami Systemu a ustugami opisanymi w pkt 6.1 musi odbywa¢ sie
tylko z wykorzystaniem Szyny ESB Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie dopuszcza jakichkolwiek
innych mechanizmoéw wymiany danych niebazujgcych na Szynie ESB.

Wykonawca, na podstawie przeprowadzonej analizy przedwdrozeniowej, musi przygotowac
Konektory do wdrozonych Modutéw, uruchomi¢ je na Szynie ESB Zamawiajacego
oraz skonfigurowaé ustugi sieciowe. Funkcjonalnosé¢ Konektorow musi by¢ zrealizowana bez
potrzeby autentykacji w innych systemach Zamawiajacego, z ktdrymi powigzane beda Moduty.
Szczegbtowy opis przeptywdw integracyjnych musi by¢ uzgodniony na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Kazdy Konektor do Szyny ESB dostarczony przez Wykonawce musi zosta¢ opisany w formie
dokumentacji.

Szczegodtowe funkcjonalnosci, ustugi Szyny ESB oraz sposoby komunikacji konektoréw opisano w
rozdziale 9.

Kazda zmiana struktury Systemu majgca wptyw na integracje systemow nie moze doprowadzi¢
do niestabilnosci ich funkcjonowania i musi kazdorazowo zosta¢ zgtoszona przez Wykonawce
Systemu. Wykonawca dokona niezbednej modyfikacji konektora do prawidtowej komunikacji
systemow poprzez Szyne ESB.

Zakres ustug wymiany danych, pomiedzy Systemem a Szyng ESB Zamawiajgcego:

6.7.1. dotyczacy systemu EZD obejmie funkcjonalnos$¢ przekazywanie do Systemu EZD danych
z wnioskow ztozonych poprzez e-ustuge z zakresu Planowania Przestrzennego, co
najmniej: listy dokumentow wraz z ich metadanymi, tresci dokumentu i zatgcznikéw
dokumentu, URL dokumentu i URL zatgcznikdw,

6.7.2. dotyczacy pobierania przez Modut Analityczny danych udostepnionych z systemu SFK,
opisanych w pkt 6.1.1;

6.7.3. dotyczacy komunikacji Panelu Partycypacyjnego z Ewidencja Ludnosci systemu SFK
obejmuje weryfikacje oséb uprawnionych do gtosowania na podstawie numeru PESEL,

6.7.4. dotyczacy publikacji danych udostepnionych poprzez ustugi sieciowe opisane w pkt 6.1
oraz danych bedgcych produktem realizacji niniejszego przedmiotu zamdwienie w
module Open Data,

6.7.5. dotyczacy komunikacji z systemem SIPL obejmuje uruchomienie funkcjonalnosci,
opisanych w pkt 099.

Wykonawca musi przygotowac konektory udostepniajgce dane z Systemu i osadzi je na Szynie
ESB dla nastepujgcych zbioréw danych:

6.8.1. zgromadzonych w Panelu Partycypacyjnym;
6.8.2. zgromadzonych w Module Analitycznym;

6.8.3. zgromadzonych w Module Zarzadzania Energia.
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6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Szczegotowy zakres atrybutdéw podlegajgcych udostepnieniu musi zostaé uzgodniony na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j.

Wykonawca musi, na etapie analizy przedwdrozeniowej, przygotowaé plan uruchomienia i
weryfikacji poprawnosci dziatania wymiany danych miedzy Systemem a Szyng ESB
Zamawiajacego. Plan musi zawiera¢ co najmniej:

6.10.1. opis uruchomienia Konektorow,
6.10.2. sposob weryfikacji wymiany danych miedzy Systemem a Szyng ESB,

6.10.3. opis testow komunikacji Systemu z Szyng ESB.

W przypadku braku tgcznosci z ustugami Szyny ESB, konektorami musi dokonadé sie automatyczna,
niezwtoczna synchronizacji danych po przywrdceniu tacznosci.

Wykonawca musi przygotowaé¢ dokumentacje opisujacg wszystkie ustugi udostepnione za
pomocy przygotowanych przez niego konektoréw, podajgc nazwy i parametry funkcji, logike
przeptywu danych, strukture danych. Dokumentacja ta musi by¢ czescia dokumentacji
powykonawczej.

Wykonawca, w ramach w ramach wdrozenia i zgodnie z szczegétowymi ustaleniami zawartymi w
analizie przedwdrozeniowej musi przeprowadzic:

7.1.1. autorskie i autoryzowane instruktaze dla administratorow w wymiarze minimum trzech
Dni Roboczych,

7.1.2. wdrozenia stanowiskowe dla redaktoréw, ekspertéw UML oraz uzytkownikow
korcowych, w wymiarze niezbednym do zdobycia umiejetnosci obstugi modutu,

Instruktaze autoryzowane muszg dotyczy¢ technologii i rozwigzan gotowych dostarczonych w
ramach zamodwienia i musza by¢ przeprowadzone w autoryzowanych centrach lub przez
autoryzowanego trenera i zakonczy¢ sie wystawieniem przez producenta dokumentu
potwierdzajacego udziat w instruktazu.

Instruktaze i wdrozenia stanowiskowe muszg by¢ przeprowadzone dla kazdego z obszaréw
funkcjonalnych Systemu oddzielnie.

Opis instruktazy i wdrozen stanowiskowych dla poszczegdlnych grup uzytkownikéw:

7.4.1. instruktaz dla Administratoréw Systemu musi obejmowac co najmniej nastepujgcy
zakres tematyczny:

7.4.1.1. szczeg6towa architektura rozwigzania,

7.4.1.2.  integracja z innymi Systemami,

7.4.1.3. monitorowanie poszczegdlnych warstw architektury: aplikacje, bazy danych,
systemy operacyjne,

7.4.1.4. budowa widokdw i serwisow,

7.4.1.5. interfejs graficzny poszczegdlnych modutéw Systemu,
7.4.1.6. funkcjonalnosci poszczegdlnych modutéw systemu oraz powigzania miedzy
modutami,

7.4.1.7. administrowanie Systemem, w tym nadawanie i zmiana uprawnien,
7.4.1.8.  udostepnianie danych Systemu,

7.4.1.9. tworzenie raportéw i analiz,

7.4.1.10. konfigurowanie automatycznej aktualizacji danych Systemu,
7.4.1.11. mozliwosci rozszerzenia i rozwoju,

7.4.1.12. zgtaszanie bteddéw i usterek w dziataniu systemu,

7.4.1.13. obstuga serwisowa Systemu.
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.
7.12.

8.1.

7.4.2. instruktaz dla Administratoréw wraz z przekazang kompletng dokumentacjg
administracyjng i techniczng systemu musi zapewnic¢ petny transfer wiedzy na temat
systemu, zgodnie z rekomendacjami Prezesa UZP' Zgodnie z pkt. 6.2 rekomendacji
nalezy zapewnic wystarczajacg ilos¢ czasu na przejecie wiedzy.

7.4.3. wdrozenie stanowiskowe dla redaktorow, ekspertow UML oraz uzytkownikéw
koncowych musi obja¢ szczegdtowe funkcjonalnosci wybranych modutéw Systemu,

Instruktaze i wdrozenia stanowiskowe musz3:

7.5.1. by¢ prowadzone przez osoby posiadajgce niezbedng wiedze i udokumentowane
doswiadczenie,

7.5.2. by¢ przeprowadzone w jezyku polskim, a ewentualne pojecia lub okredlenia
obcojezyczne uzyte w trakcie szkolenie na biezgco ttumaczone na jezyk polski

7.5.3. dopuszcza¢ pomocniczo wykorzystywanie platformy e-learningowej w oparciu o
przygotowane pakiety multimedialne.

Wykonawca, do przeprowadzenia instruktazy i wdrozen stanowiskowych musi zapewnic:

7.6.1. materiaty niezbedne, w jezyku polskim w formie elektronicznej, odpowiadajgce
zakresem danej funkcjonalnosci Systemu,

7.6.2.  warunki zgodne z przepisami bezpieczeristwa i higieny pracy oraz zapewni¢ odpowiednie
wyposazenie (tj. stacje robocze, rzutnik) w trakcie trwania szkolenia odbywajgcego sie
poza siedzibg Zamawiajgcego,

7.6.3. pokrycie koszty noclegéw, w przypadku instruktazy odbywajgcych sie poza siedzibg
Zamawiajacego,

7.6.4. przeprowadzenie instruktazu kazdego uczestnika przy oddzielnym komputerze.
Zamawiajacy pokrywa koszty oddelegowania swoich pracownikdéw na czas instruktazy oraz koszty
dojazdu do miejsc ich przeprowadzenia, w przypadku instruktazy odbywajacych sie poza siedziba
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazu lub wdrozenia stanowiskowego
zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiajacego planem.

Materiaty, niezbedne do przeprowadzenia instruktazu lub wdrozenia stanowiskowego, musza by¢
zaakceptowane przez Zamawiajacego.

Instruktaze dla Administratorow Systemu muszg by¢é udokumentowane dokumentem
potwierdzajgcym zdobyty wiedze.

Instruktaze i wdrozenia stanowiskowe muszg by¢ potwierdzone listg obecnosci uczestnikow.

Po zakonczeniu instruktazu i wdrozenia stanowiskowego dla kazdej grupy tematycznej
Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia protokotu zakonczenia instruktazy i wdrozen
stanowiskowego, zawierajgcego co najmniej: date instruktazu, obszar, zakres oraz liczbe godzin.
Do protokotu zostanie dotgczona lista obecnosci.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia musi wykona¢ i dostarczyc
dokumentacje powykonawczg zawierajacg informacje o przekazywanym na rzecz
Zamawiajgcego oprogramowaniu dedykowanym i standardowym, w tym:

8.1.1. podrecznik dziatania Systemu, opisujacy co najmniej:

lhttps://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0025/27574/Rekomendacje_UZP20ws._zamowiec584_na_systemy_infor

matyczne.pdf
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8.2.

8.3.

8.1.1.1. model architektury Systemu,

8.1.1.2.  poszczegodlne aplikacje, serwisy tematyczne dla portali web jak i dostarczonych
w ramach nich funkcji,

8.1.1.3. opis warstwy bezpieczenstwa w odniesieniu do Polityki Bezpieczenstwa
obowigzujacej u Zamawiajacego,

8.1.1.4. schematiopis komunikacji zinnymi systemami z zastosowaniem dedykowanych
modutéw integracji, opartych o Szyne danych ESB wraz z szczegétowym opisem
konektoréw (nazwy i parametry funkcji, logika przeptywu danych, strukture
danych)

8.1.1.5. opis istotnych dla pracy Systemu parametrow konfiguracji systemoéw
operacyjnych wraz z przyktadowymi skryptami;

8.1.1.6.  opis zakresu informacyjnego Systemu w formie schematdw poszczegdlnych baz
danych, zawierajgcych szczegdtowy opis tabel i relacji,

8.1.1.7. procedury wykonywania kopii zapasowych przy wykorzystaniu systemu
posiadanego przez Zamawiajgcego, w tym: polityki wykonywania kopii
zapasowych oraz procedury odtwarzania systemu z zachowaniem spdjnosci,

8.1.1.8. procedury instalacyjne oprogramowania wdrozonego przez Wykonawce,
okreslajgce wszystkie dajace wyrodznic sie sktadniki oprogramowania, ich wersje,
etykiety nosnikdw instalacyjnych oraz sposdb ich instalacji. Wymaga sie, aby
kazdy wystepujacy w procedurze krok instalacyjny byt w projekcie zobrazowany
fotografia (zdjeciem, zrzutem) ekranu (ang. screeenshot) odpowiadajaca
procesowi instalacyjnemu u Zamawiajgcego,

8.1.2. podreczniki administracji dla kazdego z modutéw Systemu, opisujace co najmniej:

8.1.2.1. zasady instalacji oraz konfiguracji wszystkich sktadnikdw Systemu, ktore
wymagajg takich czynnosci na etapie instalacji Systemu lub jego ponownej

instalacji,

8.1.2.2. zasady administrowania Systemem dla kazdego komponentu sktadowego
Systemu,

8.1.2.3. zasady archiwizacji i bezpieczenstwa Systemu, w tym opis procedur

naprawczych majacych na celu przywrdcenie stanu normalnej pracy Systemu po
wystapieniu awarii,
8.1.2.4.  system uprawnien oraz podziat na grupy uzytkownikéw Systemu, w tym role
definiowane wraz z doktadnym opisem rdl przeznaczonych dla administratoréw,
8.1.2.5. komunikaty o btedach, ostrzezenia, ich opisy wraz z podaniem rozwigzan,
8.1.2.6.  pozostate inne, istotne informacje konieczne do prawidtowego administrowania
Systemem.

8.1.3. podreczniki uzytkownika opisujgce co najmnie;j:

8.1.3.1.  mozliwosci wszystkich funkcji Systemu, dostepne dla uzytkownika,

8.1.3.2.  opis Sciezek obstugi procesow.
Dokumentacja, opisana w pkt 8.1.3 musi zosta¢ sporzgdzona w jezyku polskim. Pozostata
Dokumentacja dla ktdrej nie istnieje wersja w jezyku polskim musi zostaé przekazana w wersji
anglojezyczne;j.
Dokumentacja musi zosta¢ przekazana w formie papierowej w liczbie dwdch egzemplarzy z
kazdego rodzaju opracowania oraz w edytowalnej postaci elektronicznej, w formacie
przetwarzanym przez MS Word (od wersji 2003) i wersji PDF.

001

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy Szyne danych ESB. Systemy
dziedzinowe Zamawiajgcego s3 zintegrowane z szyng z wykorzystaniem
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konektoréw dostarczonych przez dostawcow systemow posiadanych i
wdrazanych u Zamawiajgcego.

002

W ramach Szyny ESB funkcjonuje obstuga ustugi katalogowej Active
Directory, wykorzystywana do logowania uzytkownikéw do domeny oraz
dostarczania informacji o pracownikach (ESB jest klientem istniejgcej ustugi
katalogowej). Zarzadzanie kontami uzytkownikéw i ich uprawnieniami odbywa
sie bezposrednio w systemach dziedzinowych, jednakze dane uwierzytelniajgce
uzytkownikéw do tych systeméw pochodza zaréwno z: AD, LDAP, ePUAP, jak i
certyfikatu kwalifikowanego.

003

Udostepniona Szyna ESB posiada mechanizm zarzadzania tozsamoscia,
uwierzytelniania i autoryzacji zapewniajacy mechanizmy SSO i SLO.

004 Konektory

Komponenty ESB posredniczace w procesie integracji miedzy szyng a
systemami do niej przytagczonymi.
Konektor przeksztatca wymienione miedzy szyna a systemem, komunikaty z
formatu okreslonego przez KMD (Kanoniczny Model Danych) na model wtasciwy
dla systemu obstugiwanego przez dany konektor.

005 Zgodnoscz
architekturg SOA

Architektura rozwigzania jest zgodna z koncepcjg SOA (Service Oriented
Architecture), ponadto:

1) architektura jest rozszerzalna - mozliwos¢ dodawania,

2)  otwarta, skalowalna, umozliwiajgca tatwg rozbudowe w celu obstugi
wiekszej liczby integrowanych systeméw i komunikacji,

3)  rozwigzanie uruchomione w $rodowisku sklastrowanym,

4)  ustugi na szynie sg zaprojektowane tak aby byty reuzywalne,

5)  rozwigzanie zawiera narzedzia klasy SOA Governance (katalog ustug
dla architektury SOA),

6) rozwigzanie umozliwia budowanie ustug  agregujacych
(wywotujacych inne ustugi),

7)  funkcjonalnosci udostepnione na szynie sg w postaci ustug, ktére sg
zdefiniowane poprzez kontrakt odpowiedni do uzytej technologii (np.
WSDL dla ustugi sieciowej - stosownie do protokotu),

8) szyna ustug jest zainstalowana w trybie wysokiej dostepnosci, co
umozliwia klastrowanie i réwnowazenie obcigzenia, w szczegdlnosci
kazdy komponent rozwigzania powinien by¢ skalowalny,

9) umozliwia wpinanie w przeptywy komponentéw
zaimplementowanych w jezyku programowania wfasciwym dla
architektury rozwigzania,

10) rozwigzanie umozliwia implementacje ustug i przeptywdw
komunikatow zgodnych z Enterprise Integration Patterns.

006 |Integracjaz
innymi
narzedziami

Skonfigurowana i wdrozona szyna ESB integruje sie z narzedziami:
1)  klasy BPM (Business Process Management),

2)  klasy BAM (Business Activity Monitoring),

3)  klasy Business Rules Engine (silnik regut biznesowych),

4)  klasy Identity and Access Management,

ZP-P-1.271.81.2019

str. 14




Fundusze . z Unia Europejska
A Rzeczpospolita . lubelskie i
Europejskie 7 o e ki Fund
E Program Regionalny - Polska ot (SM{M/ fyae‘, ROZi‘gtp:é;i;f\‘;Tneugsé
Zat. nr 1b do SIWZ oraz zat. nr 1 do wzoru umowy dla czesci Il
5)  klasy CEP (Complex Event Processing),
6) rejestrem ustug zgodnym ze standardem UDDI.

Tym samym integracja umozliwia efektywne zarzadzanie:

1)  wspieranymi procesami,
2)  integralnoscig dostarczanych narzedszi,
3)  repozytorium ustug,
4)  katalogiem ustug,
5)  monitorowaniem aktywnosci.
007 Obstuga Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB obstuguje rézne rodzaje

komunikatéw na
szynie ustug

komunikatow, potrafi¢ je transformowac, odpytywac i filtrowac itp. w
szczegolnosci:

1)  komunikaty w formacie — XML,

2)  komunikaty w formacie — JSON,

3)  komunikaty w formacie — CSV,

4)  umozliwia rozszerzenie o obstuge komunikatéw w dowolnym innym
formacie,

5)  transformacja komunikatéw przy uzyciu transformaty XSLT,

6) transformacja komunikatéw przy uzyciu transformaty Xquery,

7)  transformacja komunikatéw poprzez mapowanie wyrazen Xpath,

8)  zapytania Xpath,

9) walidacja komunikatow na podstawie schemy XSD,

10) routing oraz filtrowanie komunikatéw ze wzgledu na zawartosé
(content based),

11) routing oraz filtrowanie komunikatéw ze wzgledu na nagtowki
(header based),

12) definiowanie przeptywow dla obstugi bteddw i sytuacji wyjgtkowych,

13) synchroniczne i asynchroniczne przeptywy komunikatéw,

14) zarzadzanie zmiennymi oraz zakresem ich
widocznosci/przekazywania w ramach przeptywu/procesu,

15) persystentne komunikaty,

16) kolejkowanie komunikatow,

17) przesytanie komunikatéw z zatacznikami binarnymi,

18) transakcyjne przeptywy komunikatéw dla  transakcyjnych
protokotéw,

19) wsparcie transakcji rozproszonych XA (dla przeptywdéw z udziatem
transakcyjnych systemow),

20) komunikaty kompensacyjne dla tych integrowanych systemoéw, ktére
wspieraja logike kompensacji,

21) uruchomienie dtugotrwatych, persystentnych proceséw typu BPEL
dla orkiestracji ustug lub umozliwia¢ tatwa integracje zewnetrznego
silnika proceséw BPEL.

008 Dostarczenie Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB umozliwia przygotowanie

konektoréow do

konektoréw integracyjnych oraz posiada gotowe konektory dla:

1)

integracji opartej o protokét HTTP/HTTPS,
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standardowych 2) integracji opartej o wywotania SOAP,
ustug 3)  integracji opartej o wywotania REST,
4)  integracji opartej o kolejki komunikatéw synchronicznych
i asynchronicznych,
5) integracji z relacyjnymi bazami danych,
6) integracji opartej o system plikow,
7)  integracji opartej o protokoty FTP/SFTP/FTPS,
8)  poczty email.
009 Zgodnoscz Web Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB wspiera komunikacje
Service wykorzystujgca technologie Web Service, w szczegdélnosci ze specyfikacjami:
1) WSDL1.1,
2) SOAP1.1,
3) SOAP1.2,
4) WS- BP (Web Services Interoperability Basic Profile),
5)  WS-Addressing umozliwiajagcej przesytanie w  komunikatach
informacji o adresach na potrzeby decyzji routingowych,
6) MTOM na potrzeby przesytania komunikatéw z zatgcznikami
binarnymi,
7)  WS-Policy,
8)  WS-Security.

010 Narzedzia szyny
ustug

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB daje mozliwos¢ rozszerzania jej o
nowe ustugi i konektrory, w zwigzku z czym konieczne jest udostepnienie
narzedzi pozwalajgcych na ich budowe, w sktad ktérych wchodza:

zintegrowane narzedzia |IDE wspierajgce proces budowania
komponentdw i graficznej edycji przeptywdéw komunikatéw,

wsparcie dla standardowych narzedzi budowania projektow,

narzedzia budowania rozwigzania za pomocg linii polecen (bez
graficznego IDE),

narzedzia wdrozenia/konfiguracji za pomoca narzedzi linii polecen
(bez graficznego IDE),

mechanizmy utatwiajgce testowanie (wysytanie testowych
komunikatow, asercje na odpowiedziach itp.),

narzedzia do automatycznych testéw (jednostkowych oraz
integracyjnych),

zintegrowane narzedzia do diagnostyki btedéw w przeptywie ustug i
komunikatow (debugger),

narzedzie S$ledzenia przeptywu komunikatéw przez wszystkie
komponenty szyny ustug.

Narzedzia te stanowig elementy Srodowiska testowo-rozwojowego, a ich
konfiguracja dostosowana jest do realizacji zadan zwigzanych z wytwarzaniem
i testowaniem oprogramowania Szyny ESB.

011 Wersjonowanie
ustug

Mozliwo$¢ wersjonowania ustug osadzonych na ESB.
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012 Uruchamianie
zadan
cyklicznych

Skonfigurowana i uruchomiona Szyna ESB udostepnia konfigurowalne
mechanizmy schedulera (harmonogramowe uruchamianie zadan) w celu
automatycznego wyzwalania zadan cyklicznych.

013 Parametry
konfiguracyjne

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Skonfigurowana i uruchomiona Szyna ESB ma mozliwos¢ konfiguracji
parametrow jej dziatania, a w szczegdlnosci:

wspiera elastyczng konfiguracje transakcyjnosci — rozpigtosc
transakcji na cate przeptywy/procesy badz ich czesci,

posiada konfigurowalne mechanizmy dtawienia przepustowosci
(message throttling) na poziomie poszczegdinych ustug i kolejek
komunikatow,

konfigurowalnos¢ liczby watkéw dedykowanych do przetwarzania
przez poszczegdlne komponenty/ustugi/kolejki,

definiowanie parametréw KPI i SLA dla dostepnosci ustug
i komunikatow,

dodawanie dodatkowych parametrow do monitorowania (np. przez
JMX/SNMP),

mozliwo$¢ konfiguracji poziomu logowania (liczby logowanych
komunikatow) oraz wzorca logowanych komunikatow (verbosity),

konfigurowalnos¢ mechanizmu rolowania i archiwizacji logéw.

Ponadto szyna dysponuje mechanizmem bezzwtocznego uruchamiania
zmian w konfiguracji bez zaktdcania pracy szyny.

014 Monitoring

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)
8)
9)

Skonfigurowana i uruchomiona Szyna ESB:

dostarcza mechanizmy monitorowania i zarzadzania pulami
zarzadzanych zasobow (liczba watkow, otwartych potaczen, itp.),

umozliwia monitorowanie parametrow wydajnosciowych oraz
poprawnosci dziatania ESB,

umozliwia monitorowanie i zarzgdzanie szyng za pomocg graficznej
konsoli,

umozliwia monitorowanie i zarzadzanie szyng w sposob centralny,
umozliwia integracje z zewnetrznymi narzedziami monitorujgcymi,

umozliwia logowanie komunikatow, btedow oraz zdarzen na szynie
ESB,

umozliwia logowanie przesytanych danych w celach audytowych,
dostarcza srodki do przeglagdania i filtrowania logéw,

umozliwia wysytanie alertéow w przypadku przekroczenia
parametrow SLA/KPI.

015 Dostarczenie
mechanizmow
integracyjnych

1)

2)

Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB umozliwia:

konfiguracje, monitorowanie i kontrole trasowania komunikatow
pomiedzy ustugami,

dostarczenie  wspdlnej  infrastruktury  komunikacyjnej dla
poszczegdlnych systemdw rozwigzania,

kontrole wdrozen oraz wersjonowania ustug opartych o zagregowane
wywotania innych ustug,
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4) mediacje oraz orkiestracje ustug,

5) dostarczenie mechanizméw integracyjnych zgodnych z Enterprise
Integration Patterns i innymi ogdlnie przyjetymi wzorcami
integracyjnymi (walidacja, transformacja, kolejkowanie, obstuga
bteddéw, obstuga protokotéw komunikacyjnych).

016 Udostepnienie ESB udostepnia interfejsy do systemu EZD, zrealizowane zgodnie ze
interfejsu do EZD standardami wykorzystywanymi w rozwigzaniach integracyjnych (np. web

services).

017 Udostgpnianie Udostepniania funkcjonalnosci innym systemom bedzie realizowane w
ustug postaci ustug. Ustugi beda definiowane poprzez kontrakt odpowiedni do uzytej

technologii (np. WSDL dla ustugi sieciowej)

ESB udostepnia ustugi $wiadczone przez EZD systemom obecnie
posiadanym przez Zamawiajgcego jak i nabywanym w przysztosci. Ustugi
dostarczone przez ESB sg realizowane w sposéb  synchroniczny
(request/response) lub asynchroniczny (one way lub request/callback).

018 Wywotywanie Wymiana danych pomiedzy ESB a systemami dziedzinowymi , innymi
ustug systemami zewnetrznymi bedzie odbywac sie za posrednictwem dedykowanych

konektordéw.

Zadaniem konektorow jest dostosowanie sie do interfejséw dostawcy
ustugi (protokotu, formatu danych) w taki sposdb, by ustugi z punktu widzenia
ESB byty wywotywane w jednolity, spdjny sposéb. Na poziomie konektora moze
zachodzi¢ konwersja danych i metod transportu. Mozliwe jest rozszerzenie
zakresu funkcjonalnego ESB poprzez dodawanie konektoréw nowych systemoéw
badz rozbudowe istniejacej integracji.

019 Routing Kontrolowanie routingu komunikatéw pomiedzy ustugami odbywa sie w
komunikatow oparciu o zdefiniowane reguty (tj. w oparciu o typ komunikatu, jego zawartos¢,

klienta ustugi) od klienta ustugi do odpowiedniej ustugi odpowiedniego
dostawcy. Na ESB jest zapewnienie komunikacji synchronicznej oraz
asynchronicznej, w tym opartej o wzorzec ‘publish/subscribe’.

020 Zapewnienie Integrowane przez ESB ustugi sieciowe udostepniane przez system
bezpieczerstwa wspierajg mechanizmy bezpieczenstwa, takie jak WS-Security, SSL (z weryfikacjg
dostarczanych certyfikatow klient/serwer), OAuth/OAuth2, HTTP Basic Auth — w zaleznosci od
ustug protokotu komunikacyjnego i mozliwosci integrowanego systemu. Wszystkie

systemy, taczgce sie z szyng ustug ESB sg uwierzytelniane.

021 Wersjonowanie ESB wspiera wersjonowanie ustug w celu zmniejszenia wptywu zmian
ustug zachodzacych w ustugach wczesniej wykorzystywanych przez konsumentéw, w

zakresie API REST.

022 Tworzenie Dane s3 przechowywane w formie umozliwiajgcej generowanie raportéw,
dziennikéw podsumowan, a takze prowadzenia biezgcego monitoringu technicznego.
zdarzen

023 Konfiguracja ESB posiada mechanizm natychmiastowego uruchamiania wprowadzanych
parametrow ESB zmian w konfiguracji ustug — bez zaktdcania normalnego dziatania szyny.

024 Monitorowanie ESB jest wyposazona w narzedzia do monitorowania/zarzadzania szyna
dziatania ESB ustug z poziomu graficznej konsoli w sposéb centralny catym klastrem ESB.

025 Graficzna Integracja ESB z narzedziem wspierajgcym proces budowania
budowa i edycja komponentdéw i graficznej edycji przeptywdw komunikatéw.
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przeptywow
komunikatow

026 Dzienniki zdarzen Skonfigurowana i uruchomiona Szyna ESB posiada odpowiednio
skonfigurowane/dostosowane narzedzie administracyjne typu rejestr operacji
wykonywanych na ESB dla celéw monitoringu i tworzenia raportow.

027 Dane Dane konfiguracyjne okre$lajace: adresy ustug, konfiguracje konektordw i

konfiguracyjne informacje o protokotach w skonfigurowanej i uruchomionej szynie ESB sg
zarzadzalne i trwale utrzymywane.
Szyna ESB-wymagania wydajnosciowe
028 Jednoczesna praca Wdrozona Szyna ESB umozliwia jednoczesng prace co najmniej 2000
wielu uzytkownikow (aktywnych sesji).
uzytkownikow

029 Wolumetria Wdrozona szyna ESB bedzie umozliwia¢ przesytanie jednoczesnie co
najmnie;j:

1) 500 komunikatéw/sek. o wielkosci do 1KB,

2) 200 komunikatow/sek. o wielkos$ci do 4KB,

3) 100 komunikatéw/sek. o wielkosci do 16KB,

4) 20 komunikatéw/sek. o wielkosci do 64KB.

Szyna ESB-wymagania bezpieczenstwa
030 Poziom kontroli Wszystkie programowe zasoby skonfigurowanego i uruchomionego

dostgpu do systemu ESB podlegajg ochronie przed nieuprawnionym dostepem do danych na
danych poziomie uprawnien systemu operacyjnego.

031 Zabezpieczenie Ustugi wystawiane przez Szyne ESB s3 chronione przez zabezpieczenia typu

typu IPS IPS.

032 Zabezpieczenie Zaréwno serwery Szyny ESB jak i pozostate komputery do niej podtgczone

antywirusowe sg zabezpieczone  aktualizowanym na biezaco oprogramowaniem
antywirusowym zgodnie z analizg przedwdrozeniowg i polityka bezpieczerstwa
UML.
033 Kopia zapasowa Szyna ESB umozliwia jej odtworzenie na podstawie kopii zapasowej, w
szczegdblnosci musi umozliwiajac:
1)  wykonywanie kopii zapasowych w trakcie pracy systemu,
2)  odtworzenie systemu ESB,
3)  obstuge mechanizméw/procedur Disaster Recovery.
034 Komunikacja Komunikacja z systemami zewnetrznymi przytagczonymi do Szyny ESB jest
z systemami szyfrowana.
zewnetrznymi
035 Woykorzystanie

ustug

System ESB wykorzystuje ustugi identyfikacji i uwierzytelniania w oparciu
o mechanizmy AD.
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identyfikacji
i uwierzytelniania

036 Ochrona danych Procesy przetwarzania danych na skonfigurowanej i wdrozonej szynie ESB
osobowych spetniajag wymogi ustawy o ochronie danych osobowych i RODO.
Szyna ESB-wymagania dostepnosci
037 Lokalizacje Architektura Szyny ESB umozliwita jej wdrozenie w dwdch lokalizacjach:
1)  Miejskie Centrum Przetwarzania Danych (MCPD),
2)  Zapasowym Centrum Przetwarzania Danych (ZCPD).

038 Redundancja Szyna ESB jest tak skonfigurowana ze mozliwe jest automatyczne przejecie
przez elementy redundantne funkcji elementu, ktéry ulegt awarii. Takie przejecie
jest niewidoczne dla uzytkownikéw szyny.

039 Monitorowanie Szyna ESB jest tak skonfigurowana, ze umozliwia wykorzystanie
mechanizmow monitorujacych i utatwiajgcych wykrywanie potencjalnych zrodet
awarii.

040 Wznawianie Szyna ESB jest tak skonfigurowana, aby udostepnia¢é mechanizmy

pracy po awarii wznawiajgce prace systemu po awarii. W szczegdlnosci jest mozliwe
uruchamianie zlecen z kolejki oraz samych kolejek.

041 Ciggtos¢ pracy System ESB pracuje w trybie 24x7.

Szyna ESB-wymagania dotyczgce skalowalnosci
042 Skalowalnosc bez Skonfigurowana i wdrozona szyna ESB zapewnia mozliwo$¢ obstugi
zmian w kodzie skalowalnosci jedynie przez instalacje oprogramowania i zmiany parametrow
konfiguracyjnych, bez koniecznosci zmian kodu oprogramowania.

043 Klastrowanie Wdrozona Szyna ESB umozliwia skalowanie rozwigzania poprzez tworzenie
logicznych klastréw serwerdw w procesach konfiguracji szyny.

044 Load-balancing Wdrozona Szyna ESB  umozliwia wykorzystanie  mechanizmu
réwnowazenia obcigzenia (load balancing) przy zastosowaniu wiecej niz 1
serwera.

045 Optymalizacja Skalowanie ESB nie moze wymaga¢ ponoszenia dodatkowych kosztow

kosztow licencyjnych przez Zamawiajacego na oprogramowanie COTS, wymagane jest
wykorzystanie produktéow klasy open-source.
Szyna ESB-wymagania dotyczgce standardow

046 SOAP Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB zapewnia wsparcie dla standardu
przesytania komunikatow SOAP i REST z zatgcznikami
(http://www.w3.org/TR/soap/).

047 Protokoty Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB umozliwia przesytanie

transportowe komunikatéw na poziomie protokotéw transportowych: HTTP, HTTPS, JMS,

MTOM, SMTP.
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048 WSsDL Skonfigurowana i wdrozona szyna ESB do opisu struktury i semantyki
serwisu sieciowego (web service) umozliwia wykorzystanie standardu WSDL w
wersji 1.X lub wyzszej (http://www.w3.0rg/TR/wsdI20/).

049 UDDI Do zbudowania, na potrzeby wdrozenia Szyny ESB, rejestru ustug jest
zastosowany standard uDDI w wersji 3.X lub wyzszej
http://www.uddi.org/pubs/uddi_v3.htm

050 MTOM Do optymalizacji transportu danych w oparciu o protokét SOAP i
technologie ustug sieciowych w skonfigurowanej i wdrozonej Szynie ESB jest
mozliwe zastosowanie standardu MTOM (www.w3.0rg/TR/soap12-mtom).

051 Standardy web Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB jest zgodna z nastepujgcymi

service standardami w zakresie udostepnianych przez nig ustug (web service):
1) WS-l Basic Profile w wers;ji 1.0 lub wyizszej,
2)  WS-Policy w wersji 1.5 lub wyzszej,
3)  WS-Security w wersji 1.0 lub wyzszej,
4)  WS-Addressing.

052 XACML Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB zapewnia wsparcie dla standardu
polityki kontroli dostepu XACML w minimalnej wersji 2.0.

053 SAML Skonfigurowana i wdrozona Szyna ESB zapewnia wsparcie dla standardu
zarzadzania tozsamoscig SAML w minimalnej wersji 2.0.

Il. Wymagania szczegotowe

1. Panel Partycypacyjny

Wymagania ogdlne

054 Zamawiajacy wymaga wdrozenia e-ustug $wiadczonych z wykorzystaniem GeoPortalu
Miejskiego, umozliwiajgcych mieszkaricom Lublina udziat w procedurach partycypacyjnych.
055 Panel Partycypacyjny musi by¢ zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa, majacymi
wptyw na dziatanie modutu i realizowane funkcjonalnosci, w szczegdlnosci z:
1)  Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r.o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873 z pdzn. zm.);
2)  Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 1990 nr 16 poz. 95 z
pdin. zm.).
056 Panel partycypacyjny udostepni nastepujace e-ustugi:
1) na poziomie dojrzatosci 3:
a) Inicjatywy lokalne,
b) Konsultacje spoteczne,
c) Planowanie Przestrzenne;
2)  napoziomie dojrzatosci co najmniej 4:

a) Budzet Obywatelski,
b) Budzet Zielony.
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057 Woziecie udziatu w procedurach partycypacyjnych bedzie mozliwe poprzez logowanie lub
anonimowo. Logowanie bedzie wymagato rejestracji lub wykorzystania profilu zaufanego.

058 Podczas rejestracji, Klient okredla login i hasto, wykorzystywane podziniej do
uwierzytelniania i autoryzacji we wskazanych przed Administratora procedurach
udostepnionych w Panelu Partycypacyjnym.

059 Klient po uwierzytelnieniu bedzie miat mozliwos¢ edytowania, dodawania kolejnych
wnioskéw, projektéw i opinii w terminach i granicach przestrzennych miasta okreslonych przez
Administratora.

060 Panel Partycypacyjny musi umozliwia¢ jednoczesng prace nieograniczonej liczby
uzytkownikow.

061 Panel Partycypacyjny musi zapewni¢ mechanizm resetowania hasta w przypadku jego
zapomnienia z mozliwoscig ustawienia nowego hasta (poprzez adres e-mail), dla klientow
rejestrujacych sie poprzez panel.

062 Panel musi udostepnia¢ elektroniczne formularze generowane na stronie WWW, za
pomocy ktérych Klient bedzie mogt korzysta¢ z poszczegdlnych procedur partycypacyjnych,
wskazanych w pkt 056.

063 W trakcie wypetniania elektronicznego formularza E-ustuga musi wygenerowac¢ mape i

udostepnic narzedzia do wskazania dziatki ewidencyjnej i narysowania zakresu przestrzennego
oraz nawigowania na mapie oraz narzedzia do tworzenia wtasnych koncepcji zagospodarowania
terenu.

064 Panel Partycypacyjny musi umozliwia¢ zapisanie zawartosci formularza przed
wygenerowaniem i wystaniem.

065 E-ustuga musi umozliwia¢ podglad zapisanych formularzy na dowolnym etapie ich
wypetniania.
066 Wzory formularzy, zakres pdl formularzy, stowniki, struktura panelu oraz forma

wizualizacji zostang uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowej i powinny umozliwiac
modyfikacje przez administratora, w zaleznosci od potrzeb.

067 Wykonawca, na etapie analizy przedwdrozeniowej musi sporzadzi¢ 2 projekty graficzne
strony gtéwnej oraz 2 podstron w polskiej wersji jezykowej.

068 Wykonawca zmodyfikuje zgodnie z uwagami Zamawiajgcego przedstawione projekty
graficzne i ponownie przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji.

069 W sktad projektu graficznego musi wchodzi¢ co najmniej:
1)  struktura menu wynikajgca z przyjetej logiki nawigacji,

2)  konstrukcja strony web, zawierajgca uzyte logotypy, nagtéwki, czcionki, kolorystyke.

070 Klient bedzie mdgt korzysta¢ co najmniej z nastepujgcej zawartosci strony gtéwnej oraz
podstron portalu:

1)  Strona startowa;
2) Kalendarz;

3)  Aktualnosci;

4)  Przegladaj projekty (np. lista, mapa);
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5) Budzet Obywatelski (np. regulamin, budzet krok po kroku, do pobrania, projekty,
wyniki);
6) Budzet Zielony (np. regulamin, budzet krok po kroku, do pobrania, projekty, wyniki)

7)  Konsultacje Spoteczne (np. ochrona srodowiska, zdrowie, kultura, sport i turystyka,
mobilnos¢, konsultacje z NGO);

8) Planowanie przestrzenne (np. procedury trwajgce, zgto$ wniosek, zgto$ uwage);
9) Inicjatywy lokalne;
10) Kontakt.

071 E-ustuga musi umozliwia¢ wyszukiwanie projektéw poprzez:
1)  wyszukiwarke, spetniajgcg nastepujgce wymagania:

a) wyszukiwanie petnotekstowe,

b) wyszukiwanie z uwzglednieniem fleksji jezyka polskiego — przypadkow i
odmian gramatycznych danego stowa (np. ‘ustug’ zamiast ‘ustugi’,
zdrobnien i skrotow),

c¢) mechanizm prezentacji i sortowania rezultatow wg procentowej trafnosci,
od najnowszych,

d) podswietlenie w wynikach wyszukiwania odnalezionych stéw kluczowych
zadanych w zapytaniu;

2)  wybor z listy danej procedury i kategorii, a nastepnie danego projektu z listy;
3)  wybdr z listy danej procedury i kategorii, a nastepnie zakresu przestrzennego
(punktu, dziatki, grupy dziatek, catego obszaru objetego opiniowaniem).
072 Udostepniane w portalu tresci muszg posiada¢ co najmniej informacje o:
1) podmiocie udostepniajgcym informacje,
2)  czasie wytworzenia informacji,
3) osobie wytwarzajacej informacje,
4)  czasie udostepnienia informacji lub modyfikacji,
5)  wersji,
6)  historii zmian.
073 Portal musi zawiera¢ licznik odwiedzin oraz wyswietla¢ informacje o liczbie pobran
publikowanych zatgcznikow.
074 Portal musi posiada¢ zaimplementowany instruktaz obstugi w formie e-learningu,
dostepny dla wszystkich uzytkownikow.
075

Portal musi posiada¢ funkcjonalno$¢ interaktywnego kalendarza, z mozliwoscig wyswietlania
obecnie toczacych sie procesdw partycypacyjnych (z réznych kategorii tematycznych i o réznym
charakterze). Kalendarz bedzie przedstawiat domyslnie trwajacy miesiac, z wyrdznieniem
biezgcej daty. Nawigacja kalendarza bedzie pozwala przejsé¢ do nastepnego lub poprzedniego
miesigca. Na kalendarzu kolorem zaznaczone bedg dni, w ktérych przewidziane sg kolejne
procesy.

Kalendarz bedzie umozliwiat uruchomienia okna (po wskazaniu kursorem myszy na konkretny
dzien), prezentujgcego krotka informacje opisowg zawierajgcg co najmnie;j:

1) nazwe;

2)  okres czasowy trwania konsultacji;

3)  krotki opis;

4)  przycisk, umozliwiajacy udostepnienie informacji na mediach spotecznosciowych;

5) link, przekierowujgcy uzytkownika do artykutu, zawierajacego szczegdétowe
informacje jak skorzystac z e-ustugi.
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076

Portal musi umozliwia¢ prezentacje projektéw z elementami co najmniej: krotki opis
(lead), miniaturka, opis petny, galeria zdje¢, funkcja przyblizenia do mapy. Musi istnie¢ mozliwosé
sortowania oraz filtrowania projektéw w danym widoku.

077

Portal musi umozliwia¢ prezentacje statystyk gtosowania- dynamiczne przedstawienie
aktualnej liczby oddanych gtoséw na poszczegdlne projekty.

078

Portal musi umozliwia¢ udostepnianie wynikéw przeprowadzonych procedur
prezentowanych wg. potrzeb Zamawiajgcego- co najmniej w postaci wykresu, tabeli, warstwy
geoprzestrzennej.

079

Portal musi umozliwia¢ dodawanie komentarzy pod projektami dla zalogowanych
uzytkownikow.

080

Portal musi umozliwia¢, w trakcie korzystania z e-ustug, wskazywanie lokalizacji (punkt,
linia, obszar) przy wykorzystaniu kompozycji mapowych GeoPortalu Miejskiego.

081

Panel Partycypacyjny musi posiada¢ narzedzie dziatajgce w portalu, umozliwiajace
tworzenie wfasnych koncepcji zagospodarowania niewielkich przestrzeni publicznych przy
wykorzystaniu gotowych bibliotek symboli, np. tawka, metr chodnika, stojak rowerowy,
Smietnik, Sciezka rowerowa, przejscie dla pieszych.

Narzedzie do projektowania musi zapewniac:

1) rysowanie granic projektu;

2) projektowanie na zasadzie ,przeciagnij i upusc¢”;
3)  korzystanie z bibliotek (co najmniej 25 obiektéw);
4)  dodawanie, przesuwanie, usuwanie obiektow;

5)  zapisanie gotowego projektu w formularzu oraz wydruk do PDF (takze z listg uzytych
elementéw).

082

-Portal musi umozliwia¢ definiowanie przez administratora, zakresu przestrzennego
obszaru, dla ktérego mozliwe jest wykonanie projektu przez Ustugobiorce, przy wykorzystaniu
narzedzi opisanych w pkt 081.

083

Portal musi wyswietla¢ komunikaty w zaleznosci od wskazanego obszaru, np. wskazany
obszar nie podlega konsultacji projektu, zt6z wniosek poza procedura.

084

Portal nalezy stworzy¢ w wersji jezykowych: polskiej, angielskiej, ukrainskiej, przy czym
wersja angielska i ukrainska bedzie uproszczona w stosunku do ,petnej” wersji polskojezycznej.

085

Grafika interfejsu portalu powinna wykorzystywac¢ system identyfikacji wizualnej Urzedu
Miasta Lublin i bedzie elementem uzgodnienia na etapie analizy przedwdrozeniowej.

086

Panel partycypacyjny musi gwarantowac jednolitosc¢ styli formatowania tekstu dla catego
portalu (styl domysiny) przyporzadkowywany automatycznie niezaleznie od uzytkownika w
zaleznosci od modutéw do jakich tresc jest wprowadzana.

087

Panel Partycypacyjny musi byé wyposazony w obstuge multimediéw - odtwarzanie filmoéw,
muzyki, dynamicznych galerii zdjeciowych bezposrednio na stronie poprzez odpowiednio
zdefiniowane odtwarzacze. Multimedia moga by¢ dystrybuowane poprzez odpowiednie kanaty
multimedialne.

088

W portalu musi by¢ zawarta informacja o miejscu w strukturze, w ktérym znajduje sie
uzytkownik (menu pokrokowe —, breadcrumbs”).

089

W portalu musi by¢ umieszczony odnosnik umozliwiajgcy powrdt do strony gtéownej z
kazdego miejsca w serwisie.

090

Panel Partycypacyjny musi posiadaé narzedzia administracyjne umozliwiajgce skuteczne i
efektywne zarzadzanie projektami, procesami, zawartoscia portalu, dostepnymi
funkcjonalnosciami jak i jego uzytkownikami poprzez interfejs graficzny.

ZP-P-1.271.81.2019 str. 24




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

gzeczpospolita <~ lubelskie U"';E,‘;;i?:ﬂ':: -
- olska ] é‘maéku/'%y(‘t'éf Rozwoju Regionalnego

Zat. nr 1b do SIWZ oraz zat. nr 1 do wzoru umowy dla czesci Il

091 Wszystkie dane zgromadzone w Panelu Partycypacyjnym muszg by¢ przechowywane w
jednej, wspdlnej bazie danych.
092 Modut Administracyjny umozliwi:

1) tworzenie i konfiguracje sposobu prezentacji, usuwania, ukrywania, akceptacji i
publikacji tresci w sSrodowisku portalu,

2)  wprowadzanie i edycje tresci na stornie gtéwnej portalu (réznych w zaleznosci od
etapu procedury), z automatycznym dodaniem tresci w zaleznosci od ustawien
terminéw publikacji,

3)  zarzadzanie procesem udostepniania poszczegélnych funkcji i e-ustug uzytkownikom
iich grupom,

4)  administrowanie bazg danych oraz zgromadzonym w niej zasobem danych,

5)  zarzadzanie dopuszczalnym czasem pracy portalu dla okreslonego uzytkownika i grup
uzytkownikow,

6) import danych wprowadzonych do szablonu,

7) dodawania plikéw do publikowanych tresci,

8) generowanie statystyk- zaréwno dla catego portalu oraz poszczegdlnych jego stron i
podstron, gromadzgce nastepujgce informacje, co najmniej:

a) statystyka liczby wejs¢ do portalu,

b) statystyka liczby odston stron (na poziomie pojedynczej podstrony),

c) statystyka dtugosci oraz terminy przerw w funkcjonowaniu portalu,

d) statystyka liczby pobran dla plikéw umieszczonych w portalu (na poziomie
pojedynczego pliku),

e) statystyka logowan uzytkownikdéw oraz czasu logowania,

f) statystyki musza by¢ wyposazone w filtr pozwalajacy na wyswietlanie
danych statystycznych dla wskazanych przedziatéw czasowych,

9) dodawanie do listy os6b upowaznionych do gtosowania na projekty w procedurze
Budzetu Obywatelskiego.

093

Modut Administracyjny umozliwi zarzagdzanie:

1)

2)

tresdcig portalu w zakresie co najmniej:

a) dodawania nowych procedur,

b) tworzenia i edycji kategorii i podkategorii,

c) przenoszenia udostepnionej tresci do archiwum,

d) definiowania komunikatow,

e) ustawiania mozliwosci dodawania komentarzy pod projektami,

f) ustawiania przekierowania do tresci artykutu na zewnetrzny adres URL lub
do pliku, np. PDF,

g) dodawania zatgcznikéw z mozliwoscig pobrania dokumentu, co najmnie;j:
regulamin, instrukcja obstugi, uchwata, kryteria oceny projektéw, cennik,

h) definiowania miejsca wyswietlania danej tresci, np. ankiety, procedury w
portalu,

i) definiowania czasu publikacji artykutu na stronie gtdwnej lub podstronie
portalu wraz z informacje o osobie wprowadzajgcej tres¢ artykutu do
portalu, historie zmian wraz z informacjg o dacie i osobie wprowadzajce;j
zmiane,

procedurami partycypacyjnymi w zakresie co najmniej:

a) ustalanie wymagania logowania,

b) edycji formularzy,

c) ustalania koniecznosci wypetniania pdl formularzy, uznanych za
wymagane,
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d) zarzadzania bibliotekami obiektow, np. tawka, metr chodnika, stojak
rowerowy, Smietnik,

e) zarzadzania stownikami poszczegdlnych pdl,

f)  okreslanie parametréw procedury co najmniej: termin, komunikaty,
nazwa, status, sposob gtosowania, maksymalny koszt projektu,

g) okreslanie limitu glosowania, zgodnie z regulaminem na dany rok ;

3)  projektami w zakresie co najmniej:

a) zmian statusu projektu na kazdym etapie procedury, np. zgtoszony,
zaakceptowany, niewazny, do gtosowania, wybrany do realizacji, w
przygotowaniu, zrealizowany,

b) edycji tresci przekazanych poprzez zgtoszenia on-line;

4)  uzytkownikami poprzez:
a) nadawanie oraz ograniczanie uprawnien, w zakresie:
- ustalania rdl dla uzytkownikéw:
e zewnetrznych (wnioskodawca),
e wewnetrznych (ekspert UML, redaktor, administrator),
- wgladu do danych,
- ustalania dostepu do bazy danych oraz charakteru uprawnien
dostepu do danych (przegladanie, edycja, inne)
- korzystania z okreslonych funkcji Panelu Partycypacyjnego,
- zasilania i aktualizacji danych,
- grupowania uzytkownikdw (co najmniej: ze wzgledu na zakres
posiadanych uprawnien) i administrowania tymi grupami,

b) autentykacje i autoryzacje uzytkownikéw wewnetrznych, zgodnie z pkt I.
5.8 zapewniajaca wspotprace z ustugami katalogowymi Microsoft Active
Directory/Microsoft Azure oraz lokalng obstuge, co najmniej w zakresie:

- kontroli czasu waznosci konta/hasta,

- kontroli jakosci hasta (co najmniej: minimalnej dtugosci,
nietrywialnosci),

- unikalnosci hasta (w ustalonym okresie czasu, np. 12 miesiecy),

- wymuszanie zmiany hasta przez uzytkownika,

- czasowe blokowanie konta po okreslonej ilosci nieudanych
logowan,

c) dokonywanie zmian hasta uzytkownikdéw wewnetrznych.

094 Kazda operacja wykonywana przez uzytkownika musi zosta¢ zarejestrowana na
indywidualnym koncie uzytkownika.

095 Panel musi umozliwia¢ generowanie tabelarycznych zestawien ze wszystkich danych w
nim zgromadzonych, w formatach co najmniej xls, csv oraz generowanie warstwy
geoprzestrzennych w formacie .shp.

096 Panel musi umozliwia¢ ocene zgtoszonych projektdw, pod katem prawa realizacji
inwestycji, gospodarnosci, mozliwosci zabezpieczenia srodkéw na obstuge danego pomystu w
latach kolejnych, przez grono ekspertow.
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097 Panel Partycypacyjny, wykorzystujac ustugi sieciowe na Szynie ESB, udostepniajace dane
spisu wyborcow modutu ewidencja ludnosci systemu SFK, musi zapewni¢ funkcjonalnosé
weryfikacji tozsamosci po numerze PESEL.

098 Panel Partycypacyjny musi kontrolowaé cyfry numeru PESEL, posiadac zabezpieczenia
przed wielokrotnym gtosowaniem oraz umozliwia¢ wziecie udziatu w gtosowaniu osdb, ktére
nie widniejg w spisie wyborcow a zostaty dopisane do listy uprawnionych do gtosowania w bazie
Panelu Partycypacyjnego.

099 Zamawiajgcy wymaga wykonania konektora do Szyny ESB Zamawiajgcego, w celu
powigzania Panelu Partycypacyjnego z bazg danych SIPL i uruchomienia nastepujacych
funkcjonalnosci:

1)  wyswietlanie okna mapy GeoPortalu Miejskiego, po uruchomieniu formularza e-
ustugi;
2)  zaznaczanie nieruchomosci, w formularzu e-ustug, w zaleznosci od zdefiniowanej
przez administratora, procedury partycypacyjne;j:
a) spetniajacych ponizsze warunki:
— wskazana nieruchomos¢ stanowi wiasnos¢ Gminy Lublin lub Skarbu
Panstwa, w imieniu ktérego uprawnienia wtascicielskie wykonuje
Prezydent Miasta Lublin,
— wskazana nieruchomosé, nie jest obcigzona prawami oséb trzecich (np.
jest zawarta umowa dzierzawy lub wszczeto postepowanie zwrotowe).
b) spetniajgcych warunki formalno-prawne procedur partycypacyjnych dot.
planowania przestrzennego,
c) nie spetniajacych wyzej wymienionych warunkéw;
3)  wyswietlanie komunikatéw, w zaleznosci czy spetnione lub niespetnione sg wyzej
wymienione warunki;
4)  pobieranie i zapisywanie w bazie danych Panelu Partycypacyjnego wspédtrzednych
geograficznych punktéw zaznaczanych obszarow, wykorzystywanych podczas
korzystania z poszczegdlnych e-ustug.

Instruktaze stanowiskowe

100 Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie Panelu
Partycypacyjnego przeprowadzi:
1) autorskie i autoryzowane instruktaze 5 administratorow;

2)  wdrozenia stanowiskowe dla 6 redaktoréw;

3)  wdrozenia stanowiskowe dla ekspertow UML w formie e-learningu.

a) E-ustuga- Budzet Obywatelski

ETAP 1: sktadanie wnioskow

101 Whioski muszg by¢ realizowane wytgcznie na nieruchomosciach stanowigcych witasnosc
Gminy Lublin lub Skarbu Panstwa, w imieniu ktérego uprawnienia wtascicielskie wykonuje
Prezydent Miasta Lublin. Nieruchomosci nie moga by¢ obcigzone prawami oséb trzecich (np.
umowa dzierzawy lub postepowanie zwrotowe).

102 Ztozenie wniosku bedzie wymagato zalogowania do Panelu Partycypacyjnego oraz
uzupetnienie formularza co najmniej nastepujgcymi danymi:

1) tytut projektu;
2)  kategoria projektu;
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3) dzielnica, w ktorej projekt bedzie realizowany;

4)  lokalizacja projektu;

5)  skrécony opis projektu;

6) opis szczegdtowy projektu;

7)  szacunkowy koszt projektu wg. udostepnionego cennika;

8) zgoda na udostepnienie danych kontaktowych w celach: do wiadomosci Urzedu, do
kontaktu z autorem, udostepnienia na stronie internetowej przy projekcie.

103 W zaleznosci od potrzeb, Ustugobiorca bedzie mégt:
1)  wskazad lokalizacje:

a) dla projektéw dzielnicowych- mozliwo$¢ wskazania obszaru
wyodrebnionego na zasadach okreslonych w pkt 101,

b) dla projektow ogdlnomiejskich- mozliwos¢ wskazania catego obszaru
miasta;

2)  wykona¢ wtasng koncepcje projektu przy wykorzystaniu narzedzia do rysowania
opartego o biblioteke symboli, opisanego w pkt 081;

3)  dodac zataczniki.

104 Zakonczenie procesu sktadania wniosku wymaga zatwierdzenia.

ETAP 2: ocena

105 E-ustuga musi umozliwiaé ocene przez ekspertéw (proces opiniowania przez
wyznaczonych pracownikow wydziatéw/biur, jednostek organizacyjnych), w tym:

1)  wykonanie oceny musi by¢ mozliwe tylko po zalogowaniu;

2) ocena musi zosta¢ wykonana w formie komentarza z mozliwoscig dodania
zatgcznikdw oraz zmiang statusu.

ETAP 3: gtosowanie

106 E-ustuga musi umozliwia¢ oddanie gtosu na zakwalifikowany projekt.

107 Oddanie gtosu na dany projekt wymaga podania co najmniej nastepujacych danych:
1) imieinazwisko;

2)  PESEL lub nr karty pobytu;

3)  e-mail;

4)  nrtelefonu.

108 E-ustuga w zakresie gtosowania musi spetnia¢ wymagania opisane w pkt 097-098 oraz
ztozenia o$wiadczenia o byciu mieszkaricem Lublina / dzielnicy.

109 Gtosowanie musi by¢ zgodne z obowigzujgcym regulaminem na dany rok.

ETAP 3: publikacja wynikow

110 Prezentacja zwycieskich projektéw na mapie i w formie tabelarycznej.

b) E-ustuga- Budzet Zielony
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ETAP 1: sktadanie projektow

111 Whioski musza by¢ realizowane wytacznie na nieruchomosciach stanowiacych wtasno$¢
Gminy Lublin lub Skarbu Panistwa, w imieniu ktérego uprawnienia wiascicielskie wykonuje
Prezydent Miasta Lublin. Nieruchomosci nie moga by¢ obcigzone prawami oséb trzecich (np.
umowa dzierzawy lub postepowanie zwrotowe).
112 Zgtoszenie projektu bedzie wymagato zalogowania do Panelu Partycypacyjnego oraz
uzupetnienia formularza, ktéry zawiera co najmniej nastepujgce informacje:
1) dane wnioskodawcy (e-mail, telefon, mozliwos¢ podania imienia i nazwiska, nazwy);
2)  tytut projektu;
3) dzielnica, w ktérej projekt bedzie realizowany;
4) lokalizacja projektu;
5)  skrécony opis projektu;
6) szacunkowy koszt projektu wg. udostepnionego cennika;
7)  zgoda na udostepnienie danych kontaktowych w celach: do wiadomosci Urzedu, do
kontaktu z autorem, udostepnienia na stronie internetowej przy projekcie.
113 W zaleznosci od potrzeb, Ustugobiorca bedzie mogt:
1)  wskazad lokalizacje projektu;
2)  wykona¢ witasng koncepcje projektu przy wykorzystaniu narzedzia do rysowania
opartego o biblioteke symboli, opisanego w pkt 081;
3) dodac zataczniki.
114 Zakonczenie procesu sktadania projektu wymaga zatwierdzenia.
ETAP 2: ocena
115 E-ustuga musi umozliwia¢ ocene przez ekspertéw (proces opiniowania przez
wyznaczonych pracownikéw wydziatow/biur, jednostek organizacyjnych), w tym:
1)  wykonanie oceny musi by¢ mozliwe bedzie tylko po zalogowaniu;
2) ocena musi zosta¢ wykonana w formie komentarza z mozliwoscia dodania
zatgcznikdw oraz zmiang statusu.
ETAP 3: publikacja wynikow
116 Prezentacja zwycieskich projektéw na mapie i w formie tabelarycznej.
c) E-ustuga- Konsultacje spoteczne
117 Konsultacje spoteczne muszg umozliwi¢ wyrazanie uwag, opinii oraz wifasnych
propozycji w co najmniej nastepujacych kategoriach:
1)  planowanie przestrzenne i rewitalizacja;
2)  ochrona $rodowiska;
3)  zdrowie, kultura;
4)  sportiturystyka;
5)  mobilnos¢;
6)  konsultacje z NGO (non-government organization — organizacja pozarzgdowa).
118

Zgtoszenie uwag, opinii oraz wtasnych propozycji moze odbywac sie anonimowo lub
poprzez logowanie i bedzie wymagato uzupetnienia danych opisowych w formularzu.
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119 W zaleznosci od potrzeb, Ustugobiorca bedzie mégt:

1)  wykonac wtasng koncepcje projektu przy wykorzystaniu narzedzia do rysowania
opartego o biblioteke symboli, opisanego w pkt 081;
2)  dodac zataczniki.

120 Zakonczenie procesu skorzystania z e-ustugi wymaga zatwierdzenia.

121 Dla procesow konsultacji spotecznych, dotyczacych dokumentdow, e-ustuga musi
umozliwia¢ wyswietlanie okna z informacjami na temat procesu (tj. termin, mozliwos¢
sktadania uwag) wraz z mozliwoscig pobrania konsultowanego dokumentu.

122 Publikacja raportu zakoAczenia konsultacji.

d) E-ustuga- Inicjatywy lokalne
ETAP 1: sktadanie wnioskow

123 Zgtoszenie wniosku bedzie wymagato zalogowania do Panelu Partycypacyjnego oraz
uzupetnienia formularza, co najmniej nastepujgcymi informacjami:

a) nazwa inicjatywy lokalnej;

b) opis, zawierajgcy celi i zakres projektu;

c) lokalizacja projektu,

d) wnioskowany termin realizacji;

e) szacunkowy koszt projektu (aplikacja powinna posiadac funkcjonalnos¢
wykonywania prostych obliczen na podstawie wprowadzonych
wartosci liczbowych);

f) opis wktadu rzeczowego;

g) opis wktadu pracy spotecznej (tj. tagczna liczba oséb, taczna ilos¢
zadeklarowanych godzin pracy spotecznej, opis deklarowanej pracy
spotecznej);

h) szacowane koszty eksploatacji, o ile wystgpig w wyniku realizacji
zadania;

i)  opis stanu przygotowania;

j) znaczenie zadania dla lokalnej spotecznosci.

124 W zaleznosci od potrzeb, Ustugobiorca bedzie mégt:

1) wskazaé lokalizacje;
2)  wykonac wtasng koncepcje projektu przy wykorzystaniu narzedzia do rysowania
opartego o biblioteke symboli, opisanego w pkt 081;
3)  dodac zataczniki.
125 Zakonczenie procesu sktadania z e-ustugi wymaga zatwierdzenia.
ETAP 2: ocena
126 Ocena przez ekspertow (proces opiniowania przez wyznaczonych pracownikéw

wydziatéw/biur, jednostek organizacyjnych)
1)  wykonanie oceny mozliwe bedzie po zalogowaniu;

2) ocena zostanie wykonana w formie komentarza z mozliwosci dodania
zatgcznikdw oraz zmiang statusu.

e) E-ustuga- Planowanie Przestrzenne
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Wymagania funkcjonalne

127

E-ustuga Planowanie Przestrzenne musi by¢ zgodna z Ustawg z dnia 27 marca 2003 r.
o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz.U. 2003 nr 80 poz. 717 z pdzn. zm.),
majgcg wptyw na dziatanie i realizowane funkcjonalnosci.

128

Korzystanie z e-ustugi bedzie mozliwe poprzez uwierzytelnienie Profilem Zaufanym.

129

Ztozenie wniosku lub uwagi bedzie wymagato zalogowania oraz wykonania
nastepujgcych czynnosci, w tym:
1)  wskazanie lokalizacji,

2)  uzupetnienia pdél formularza (szablon formularza zostanie przekazany
Wykonawcy na etapie analizy przedwdrozeniowej),

130

Rezultatem wykonania procesu bedzie wygenerowanie wniosku lub uwagi i
automatyczne przekazanie do systemu EZD z atrybutami ich opisujgcymi.

Sktadania wnioskéw lub uwag dotyczacych MPZP/SUiKZP

131

E-ustuga dotyczy sktadania uwag lub wnioskbw w prowadzonej procedurze
planistycznej uchwalania miejscowych plandéw zagospodarowania przestrzennego (MPZP)
oraz studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego (SUiKZP).

Whioski o sporzadzenia lub zmiane MPZP/ SUiKZP

132

E-ustuga umozliwiajgca ztozenie wniosku o sporzadzenie MPZP dla wskazanego
obszaru nie objetego planem zagospodarowania lub zmiane istniejgcego planu
zagospodarowania lub studium.

133

Whioskodawca bedzie mogt ztozy¢é w dowolnym terminie wniosek on-line, dotyczacy
zagospodarowania dowolnego obszaru w granicach administracyjnych miasta.

2. Modut dla Biura Zarzadzania Energia (ZE)

Wymagania ogolne

Wdrozenie e-ustug dla Biura Zarzadzania Energig (ZE) ma na celu monitoring zuzycia
medidw i bedzie realizowany w 3-stopniowym procesie:

134 Etap 1: pozyskanie danych z faktur oraz danych dotyczacych Odnawialnych Zrédet
Energii (OZE) poprzez formularze internetowe;
Etap 2: lokalny odczyt licznikdw zuzycia energii elektrycznej w punktach pomiarowych
z wykorzystaniem aplikacji mobilnej;
Etap 3 : analiza i udostepnienie pozyskanych danych z etapu 1i 2.
E-ustugi muszg umozliwiac:
135 1) pozyskiwanie i ewidencjonowanie zuzycia medidow oraz danych o OZE;

2)  odczyt i ewidencjonowanie odczytow z licznikow;

3)  przetwarzanie, analizowanie i udostepnianie danych pomiarowych;
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4)  wizualizacje danych w aplikacji webowej.

136 Zamawiajacy wymaga wdrozenia e-ustug dla Biura Zarzadzania Energig (ZE) dla co
najmniej 100 punktédw pomiarowych z mozliwoscig rozszerzenia licencji do nieograniczonej
liczby.

137 L.

Petna zgodnos$¢ z normg PN-EN 62056-61 (OBIS).

138 E-ustuga musi zapewni¢ obstuge relacyjnych baz danych, a dane zgromadzone w
ramach e-ustugi muszg by¢ przechowywane w jednej wspdlnej bazie danych.

139 . . . . i

Dozywotnia licencja na uzytkowanie oprogramowania.

140 Nieodptatna aktualizacja oprogramowania do najnowszej wersji z serwera producenta
w czasie Swiadczenia gwarancji.

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone narzedzia zapewniaty:
1)  wspodtprace z modutami komunikacyjnymi;

141 2)  autokonfiguracje z mozliwoscig konfiguracji recznej;

3)  odczyt zdalny danych z punktéw pomiarowych za posrednictwem modutéw

komunikacyjnych;

4)  zapis odczytanych danych do bazy.
Instruktaze stanowiskowe

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie e-ustug dla Biura

142 Zarzqdzania Energig przeprowadzi:

1) autorskie i autoryzowane instruktaze dla 5 administratorow;

2)  wdrozenia stanowiskowe dla 10 uzytkownikéw koncowych.
Wymagania dotyczace aplikacji mobilnej stuzgcej do lokalnego odczytu z
licznikow

143 . . N .. .
Funkcja automatycznego rozpoznawania typu odczytywanego licznika energii elektryczne;.

144 Odczyt danych pomiarowych w dwdch alternatywnych zakresach: dane rozliczeniowe
(stany liczydet) oraz odczyt petny (stany liczydet + profil mocy + rejestry zdarzen).

145 Odczyt danych pomiarowych z licznikéw w protokole IEC 62056-21:2002 (dawna IEC 1107)
oraz DLMS.

146 T . L .

Mozliwos¢ recznego wprowadzania standw liczydet wg uzgodnionego szablonu.

147 Mozliwos¢ podgladu odczytanych plikéw na wyswietlaczu (zaréwno dla plikéw odczytanych
automatycznie oraz wprowadzonych recznie), w formacie natywnym oraz zgodnie z kodami
OBIS.

148 Mozliwos¢ konfiguracji czestosci odczytdw danych z licznikdw oraz mozliwosé przegladu
tych danych.
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Mozliwos¢ aktualizacji listy obstugiwanych licznikdw energii elektrycznej o nowe typy, ktére

149 S . L .
pojawig sie na rynku w przysztosci (wedtug dodatkowych uzgodnien techniczno-
handlowych).

150 A . . o .

Mozliwos¢ wysytania danych jako zatgczniki do poczty e-mail oraz na serwery FTP.

151 S . . .

Mozliwos¢ skompresowania oraz zaszyfrowania danych przed wystaniem.

152 _ . . . .

Obstuga predefiniowanych zlecen odczytu dla stuzb akwizycyjno-odczytowych.

153 Mozliwos¢ zdalnego odczytu danych poprzez GPRS dla licznikéw z modemem GSM i kartg
telemetryczng.

154 T . . . .

Identyfikacja licznikdw z etykietg RFID (wspotpraca z tagami i kodami RFID).

155 Mozliwos¢ uzytkowania aplikacji z poziomu urzadzen mobilnych typu tablet, smartfon wraz

z automatycznym przesytaniem danych do zewnetrznej pamieci masowe;j.
a) Narzedzia do pozyskiwania i publikacji danych
Narzedzia do publikacja danych — ,front-end”

156 Wykonawca zaprojektuje i wykona aplikacje webowg, prezentujagcg w postaci co
najmniej zestawien, wykreséw, innych prezentacji graficznych, danych o zuzyciu mediéw w
budynkach uzytecznosci publiczne;j.

Dane prezentowane w aplikacji, bedg wynikiem przeprowadzonych analiz z pozyskanych
punktow pomiarowych.

157 Aplikacja musi pozwalac¢ na jednoczesny dostep nieograniczonej liczby uzytkownikéw.

158 Aplikacja musi zapewnia¢ prezentacje danych w formie wykresow badz tabel dla
wybranego okresu czasowego.

159 Aplikacja musi posiadac¢ zaimplementowany instruktaz obstugi w formie e-learningu,
dostepny dla wszystkich zarejestrowanych uzytkownikdow.

160 Grafika interfejsu aplikacji powinna wykorzystywac system identyfikacji wizualnej
Urzedu Miasta Lublin i bedzie elementem uzgodnienia na etapie analizy przedwdrozeniowej.

161 Wykonawca, na etapie analizy przedwdrozeniowej musi sporzadzi¢ 1 projekt graficzny
strony gtdwnej oraz 2 projekty graficzne podstrony (wizualizacja danych dla jednego budynku
uzytecznosci publicznej).

162 Wykonawca zmodyfikuje zgodnie z uwagami Zamawiajgcego przedstawione projekty
graficzne i ponownie przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji.

163 W sktad projektu graficznego musi wchodzi¢ co najmniej:

1) struktura aplikacji wynikajgca z przyjetej logiki nawigacji,
2)  konstrukcja strony web, zawierajgca uzyte logotypy, nagtéwki, czcionki,
kolorystyke.
Narzedzia do publikacja danych —,back-end”

164 Modut Administracyjny umozliwi:

1) tworzenie i konfiguracje sposobu prezentacji, usuwania, ukrywania tresci
udostepnianych w aplikacji;
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2)  generowanie statystyk, gromadzacych nastepujace informacje, co najmniej:
a) statystyka liczby wejs¢ do aplikacji,
b) statystyka liczby odston dla poszczegdlnych obiektéw uzytecznosci
publicznej,
c) statystyka dtugosci oraz terminy przerw w funkcjonowaniu portalu,
d) statystyki musza by¢ wyposazone w filtr pozwalajacy na wyswietlanie
danych statystycznych dla wskazanych przedziatéw czasowych.
E-ustuga musi umozliwi¢c wprowadzanie przez Uzytkownikow zewnetrznych—

165 administratorow budynkoéw, danych o zuzyciu mediow z faktur VAT oraz danych dotyczacych
wykorzystania Odnawialnych Zrédet Energii do formularzy internetowych w okreslonych
przez administratora interwatach czasowych, co najmniej miesiecznych, dwumiesiecznych,
kwartalnych, pétrocznych i rocznych. E-ustuga wymaga logowania.

E-ustuga umozliwi:

1) dostep do formularzy;

2)  wyswietlanie komunikatéw udostepnionych przez administratora;

3) dostep do statystyk zuzycia mediéw w obiekcie, dla uzytkownikéw posiadajacych
stosowne uprawnienia (wizualizacja zuzycia w formie tabeli i wykresu w

166 zadanych okresach czasowych), z mozliwoscig wydruku;

4)  optymalizacje mocy umownej (energia elektryczna) i mocy zamdwionej (gaz
ziemny) oraz wglad do zoptymalizowanych pozioméw mocy, potencjalnych i
rzeczywistych efektéw finansowych optymalizacji;

5)  wyswietlanie alertow dotyczgcych przekroczen mocy umownych i zamdéwionych,
emisji do sieci energii elektrycznej biernej, poboru z sieci energii elektrycznej
biernej ponad tg fi 0,4;

6) wglad do danych archiwalnych.

167 E-ustuga musi zapewniac¢ zapisywanie wprowadzonych danych do formularza (kopia
robocza) oraz ponownga edycje formularza z odpowiednim monitem o dacie ostatniej
zmiany.

168 . . - . . . .

Zatwierdzenie formularza wymaga wypetnienia wszystkich pdl obligatoryjnych.

169 Narzedzie do pozyskiwania danych musi zapewnia¢ administrowanie: baza danych,
procesami, zawartoscia, formularzami, dostepnymi funkcjonalnosciami oraz uzytkownikami,
poprzez interfejs graficzny.

W ramach administrowania musi odbywac sie realizacja nastepujacych czynnosci

zwigzanych z funkcjonowaniem aplikacji:

1) zarzadzanie procesem udostepniania danych poszczegdlnym uzytkownikom i ich

170 grupom,

2)  administrowanie bazg danych oraz zgromadzonym w niej zasobem danych,

3) zarzadzanie uzytkownikami na poziomie dostepu do bazy danych oraz
charakterem uprawnien dostepu do danych (przegladanie, edycja, inne).
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Narzedzia administracyjne muszg zapewnia¢ zarzadzanie zasobami aplikacji, co
najmniej:
1) tworzenia, konfiguracji sposobu prezentacji, usuwania, ukrywania, akceptacji i

171 publikacji danych oraz formularzy,

2)  dostep do struktur baz danych z mozliwoscig co najmniej filtrowania, eksportu,

3) tworzenia widokéw z baz danych do wykorzystania przez inne zewnetrzne
aplikacje narzedziowe.

Narzedzia administracyjne muszg zapewniac zarzgdzanie uzytkownikami poprzez:

1) nadawania i ograniczania uprawnien w zakresie:

a) ustalania rél uzytkownikédw wewnetrznych i zewnetrznych oraz
administrowania tymi rolami,

b) wgladu do danych,

c) korzystania z okreslonych funkcji,

d) zasilania i aktualizacji danych,

e) grupowania uzytkownikow (co najmniej: ze wzgledu na przynaleznos¢
do danej instytucji, zakres posiadanych uprawnien) i administrowania
tymi grupami;

172 2) autentykacje i autoryzacje uzytkownikéw wewnetrznych, zgodnie z pkt I. 5.8
zapewniajagca wspotprace z ustugami katalogowymi Microsoft Active
Directory/Microsoft Azure oraz lokalng obstuge uzytkownikdow, co najmniej w
zakresie:

a) kontroli czasu waznosci konta/hasta,

b) kontroli jakosci hasta (co najmniej: minimalnej dtugosci,
nietrywialnosci),

c) unikalnosci hasta (w ustalonym okresie czasu, np. 12 miesiecy),

d) wymuszanie zmiany hasta przez uzytkownika,

e) czasowe blokowanie konta po okreslonej ilosci nieudanych logowan;

3)  dokonywanie zmian hasta uzytkownikow.

Narzedzia administracyjne musza zapewniac:

1)  zarzadzanie stownikami- definiowania i dodawania nowego stownika do aplikacji;
2)  ustalanie koniecznosci wypetniania pdl tabel danych, uznanych za wymagane;

3)  definiowanie komunikatéw;

4)  edycje i udostepnianie formularzy;

5) edycje punktéw pomiarowych;

173 6) okreslanie parametrow formularzy co najmniej: termin, komunikaty, nazwa,
status;

7)  edycje tresci przekazanych poprzez zgtoszenia on-line;
8) generowanie statystyk, gromadzacych nastepujgce informacje, co najmnie;j:

a) statystyka dtugosci oraz terminy przerw w funkcjonowaniu aplikacji,

b) wglad do rejestru wszystkich préb uwierzytelnienia uzytkownikéw,
zakonczonych zaréwno powodzeniem jak i niepowodzeniem;

Statystyki muszg by¢ wyposazone w filtr pozwalajgcy na wyswietlanie danych
statystycznych dla wskazanych przedziatéw czasowych.

174 Kazda operacja wykonywana przez uzytkownika musi zosta¢ zarejestrowana na

indywidualnym koncie uzytkownika.
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175

Wykonawca przygotuje formularze wg sekcji opisanych ponizej. Szczegdtowy zakres
formularzy zostanie uzgodniony na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Zamawiajacy wymaga aby w zakresie wspdlnym, formularze posiadaty
nastepujace sekcje:

176

Sekcja "NABYWCA"*2 musi by¢ uzupetniana automatycznie lub poprzez wybér z
rozwijanej listy zgodnie z nadanymi uprawnieniami, nastepujacymi danymi:

1) nazwa;

2)  skrét;

3)  kategoria;

4) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

5) NIP.

177

Sekcja "ODBIORCA"**3 musi by¢ uzupetniana automatycznie lub poprzez wybér z
rozwijanej listy zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi danymi:

1) nazwa;

2)  skrét;

3)  kategoria;

4)  adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢.

178

System musi automatycznie wypetnia¢ dane, ktdre przypisane sg do tego
nabywcy/odbiorcy i sg unikalne, tj. nie ma mozliwosci wyboru; wyjatkiem moze by¢
sytuacja, kiedy uzytkownik bedzie uprawniony do wpisywania danych dot.
nabywcy/odbiorcy, wtedy dane do wypetnienia muszg by¢ zawarte w liscie rozwijanej,
ograniczonej uprawnieniami uzytkownika, np. uzytkownik odpowiada tylko za dane dot.
szkoty nr x, wowczas dane tej jednostki muszg by¢ automatycznie wskazane jako szkota nr x,
lub uzytkownik odpowiada za dane dot. szkoty nr x i szkoty nr y, wowczas dane jednostki
muszg by¢ zawarte w liscie rozwijanej sktadajgcej sie z dwdch szkoét: nrxiy.

Zamawiajacy wymaga aby formularz ,,Informacja o budynkach” posiadat
nastepujaca sekcje :

179

Sekcja "DANE BUDYNKI" musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez wybdr z rozwijanej
listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujacymi danymi:

1) nazwa;

2)  adres: ulica, nr budynku/dziatki, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢,

3)  technologia budowy;

4)  sposob ogrzewania;

a) miejska sie¢ cieptownicza — rodzaj wezta cieplnego, moc c.o., c.w.u.,
wentyl. (ew. moc zamdwiona), temp. zasilania i powrotu,

b) kociot (kottownia) — typ kotta, rok budowy, moc (znamionowa), paliwo,
liczba budynkdw/lokali korzystajgcych z kottowni;

5)  sposdb przygotowania cieptej wody uzytkowej;

2 * nabywca okreslony na FV

3 ** odbiorca FV (czasem, w zaleznosci od systemu bilingowego przedsiebiorstwa
energetycznego, okreslony jako adres do korespondencji).
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6)  sposdb zasilania w wode;

7)  sposéb zasilania w gaz ziemny;

8)  sposdb zasilania kuchni;

9)  wyposazenie budynku w winde;

10) liczba punktéw poboru wody;

11) liczba uzytkownikow;

12) liczb punktéw swietlnych zewnetrznych;
13) liczb punktéw swietlnych wewnetrznych;
14) zakres termomodernizacji;

15) zakres remontu;

16) powierzchnia uzytkowa;

17) powierzchnia ogrzewana;

18) kubatura;

19) data termomodernizacji, termin remontu, rok budowy (wybér z kalendarza).

Zamawiajgcy wymaga aby formularz ,,Dystrybucja Energii Elektrycznej (EE)”
posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja "DANE PUNKTU POBORU EE” musi by¢ uzupetniana automatycznie lub poprzez
wybér z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi
danymi:

180 1) nazwa;

2) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;
3)  kod identyfikacyjny PPE;

4)  nrewidencyjny OSD;

5)  okres rozliczeniowy- okres ,,od-do” (wybdr z kalendarza).

Sekcja pn. "DANE FV DYSTRYBUCIJA EE", w ktdrej muszg by¢ uzupetniane nastepujace
dane:

1) dane do uzupetnienia recznie:

a) numerFV,

b) moc umowna (dane w postaci liczby naturalnej),

c) 10 najwiekszych wartosci mocy pobranych (dane w postaci liczb
naturalnych); kazda moc w oddzielnej kolumnie; kolumny do
wypetnienia w przypadku grup taryfowych Bxx oraz C2x; w przypadku
grup taryfowych innych niz Bxx i C2 , wéwczas wszystkie kolumny dot.

181 mocy wykonanych powinny zosta¢ zablokowane do edycji np. z
sygnalizacjg wizualng (np. na wzoér formatowania warunkowego mogg
stac sie szare),

d) zuzycie ee, kazda strefa w oddzielnej kolumnie (dane w postaci liczby
catkowitej); formularz grupy taryfowej, powinien wskazywac, ktére
zuzycia w strefach powinny zosta¢ wypetnione; grupy taryfowe
nazywane sg wg pewnego kodu: trzeci znak (tj. liczba) liczac od lewej
zawsze wskazuje liczbe stref, np: C11 - jedna strefa, C22a - dwie strefy,
C23 - trzy strefy; maksymalnie wystepujg 4 strefy; jesli uzytkownik
wybierze grupe taryfowa dwustrefowg, wowczas dwie ostatnie kolumny
z czterech dot. zuzycia w strefach powinny zostac zablokowane do
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edycji np. z sygnalizacjg wizualng (np. na wzér formatowania
warunkowego mogg stac sie szare),
e) zuzycie ee biernej dla kazdej strefy oddzielnie z zastrzezeniem jw.,
emisja ee biernej;
2)  dane uzupetniane automatycznie:

a) kontrahent,

b) grupa taryfowa,

c) obliczenie 10 najwiekszych przekroczen mocy pobranych ponad moc
umowng (kazde w oddzielnej kolumnie); w sytuacji braku przekroczen
pusta komoérka (na podstawie wprowadzonych wyzej danych),

d) obliczenie sumarycznych przekroczerh mocy pobranych ponad moc
umowng (na podstawie powyzszych obliczen),

e) obliczenie sumarycznego zuzycia ee, tj. facznego we wszystkich strefach
(na podstawie wprowadzonych wyzej danych),

f) obliczenie tangenséw fi w oddzielnych kolumnach dla kazdej ze stref (na
podstawie wprowadzonych wyzej danych),

g) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat dystrybucyjnych
(na podstawie wprowadzonych wyzej danych oraz cen i stawek wg
obowigzujacej taryfy; ceny i stawki z taryf wprowadzane do systemu
przez ZE),

h) obliczenie tacznego kosztu za ustugi dystrybucji (na podstawie
obliczonych wyzej danych),

i) okres, ktorego dotyczy faktura; ramy czasowe ,,0d-do” (wybor z
kalendarza).

Zamawiajgcy wymaga aby formularz ,Dostawa Energii Elektrycznej (EE)”
posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja "DANE PUNKTU POBORU EE" musi by¢ uzupetniana automatycznie lub poprzez
wybér z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi
danymi:

182
1) nazwa;
2)  adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;
3)  kod identyfikacyjny PPE.
Sekcja pn. " DANE FV DOSTAWA EE", w ktdrej muszg by¢ uzupetniane nastepujace
dane:
1) dane do uzupetnienia recznie:
a) numerFV,
b) zuzycie ee - identycznie jak w opisie dla "DANE FV DYSTRYBUCJA EE";
2)  dane wypetniane automatycznie:
183 a) nazwa obecnego sprzedawcy,

b) grupa taryfowa,

c) sumaryczne zuzycie ee, tj. tgcznie we wszystkich strefach (na podstawie
wprowadzonych wyzej danych),

d) koszt brutto za ee dla kazdej strefy oddzielnie (na podstawie
wprowadzonych wyzej danych oraz cen okreslonych w obowigzujace;j
obecnie umowie; ceny wprowadzane do systemu przez ZE),

e) sumaryczny koszt ee, tj. tgcznie we wszystkich strefach (na podstawie
obliczonych wyzej danych),
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f) okres, ktérego dotyczy faktura; ramy czasowe ,,0d-do” (wybor z
kalendarza).

Zamawiajgcy wymaga aby formularz ,,Ustuga kompleksowa dostarczania
gazu ziemnego (GZ)” posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja "DANE PUNKTU POBORU GZ" musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez wybor
z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi danymi:

184 1) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

2)  grupa taryfowa;

3)  numer identyfikacyjny punktu wyjscia.

Sekcja "DANE FV GZ", w ktdrej muszg by¢ uzupetniane nastepujgce dane:

1) dane do uzupetnienia recznie lub z listy rozwijane;j:

a) nrFv,

b) moc umowna,

c) moc wykonana,

d) ciepto spalania i/lub wspoétczynnik konwersji

e) zuzycie gz,

f) stawka gr netto/kWh gz,

g) nazwa obecnego sprzedawcy,

h) okres, ktérego dotyczy faktura; ramy czasowe ,,0od-do” (wybor z

185 kalendarza);
2)  dane uzupetniane automatyczne:

a) obliczenie przekroczenia mocy wykonanej ponad moc umowng; w
sytuacji braku przekroczenia pusta komorka (na podstawie
wprowadzonych wyzej danych),

b) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat za dostawe gz (na
podstawie wprowadzonych wyzej danych),

c) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat za ustuge
dystrybucji gz (na podstawie wprowadzonych wyzej danych oraz ceni
stawek wg obowigzujgcej taryfy; ceny o stawki z taryf wprowadzane do
systemu przez ZE),

d) obliczenie tacznego kosztu za ustuge kompleksowq dostarczania gz (na
podstawie obliczonych wyzej danych).

Zamawiajgcy wymaga aby formularz ,,Dystrybucja Energii Cieplnej (EC)”
posiadat nastepujace sekcje:
Sekcja pn. "DANE PUNKTU POBORU EC" musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez
wybér z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi
186 danymi:
1) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;
2)  kod odbiorcy.
Sekcja pn. "DANE FV DYSTRYBUCIJA EC" zawierajgca trzy podsekcje: cw, co, cw+co -
187 kazda podsekcja musi by¢ identyczna pod katem zawartosci, tj:
1) dane do uzupetnienia recznie:
a) moczamowiona,
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b) okres, ktérego dotyczy faktura; ramy czasowe ,,0d-do”(wybér z
kalendarza);
2)  dane uzupetniane automatyczne:
a) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat za dystrybucje ec
w ramach kazdej podsekcji (na podstawie wprowadzonych wyzej
danych oraz cen i stawek wg obowigzujgcej taryfy; ceny o stawki z taryf
wprowadzane do systemu przez ZE),
b) obliczenie tacznego kosztu za dystrybucje ec dla catej sekcji (na
podstawie obliczonych wyzej danych).
Zamawiajgcy wymaga aby formularz ,,Dostawa Energii Cieplnej (EC)”
posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja pn. "DANE PUNKTU POBORU EC" " musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez
wybér z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujgcymi

188 danymi:

1) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

2)  kod odbiorcy.

Sekcja pn. "DANE FV DOSTAWA EC", zawierajaca trzy podsekcje: cw, co, cw+co; kazda
podsekcja musi by¢ identyczna pod katem zawartosci, tj:

1) dane do uzupetnienia recznie - zuzycie ciepta;

2)  dane uzupetniane automatyczne:

189 a) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat za dostawe ec w
ramach kazdej podsekcji (na podstawie wprowadzonych wyzej danych
oraz cen i stawek wg obowigzujacej taryfy; ceny o stawki z taryf
wprowadzane do systemu przez ZE),

b) obliczenie tgcznego kosztu za dostawe ec dla catej sekcji (na podstawie
obliczonych wyzej danych).
Zamawiajacy wymaga aby formularz ,,Ustuga kompleksowa dostarczania
wody i odprowadzania sciekdw” posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja pn. "DANE PUNKTU POBORU WS" musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez
wybdr z rozwijanej listy, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, co najmniej nastepujacymi
danymi:

190 1) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

2)  kod odbiorcy;

3)  grupa taryfowa;

4)  numer punktu rozliczeniowego.

Sekcja pn. "DANE FV WS", w ktérej musza by¢ uzupetniane nastepujace dane:

1) dane do uzupetnienia recznie lub z rozwijane;j listy:

a) numerFV,
191 b) zuzycie wody,
c) okres, ktdrego dotyczy faktura; ramy czasowe ,,0d-do” (wybér z
kalendarza)
d) okres rozliczeniowy;
2)  dane uzupetniane automatycznie:
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a) nazwa kontrahenta,

b) obliczenie w oddzielnych kolumnach wszystkich optat za dostawe wody,
odprowadzenie Sciekdw oraz optate abonamentowa (na podstawie
wprowadzonych wyzej danych oraz cen i stawek wg obowigzujacej
taryfy; ceny o stawki z taryf wprowadzane do systemu przez ZE),

c) obliczenie tacznego kosztu zwigzanego z dostawa wody i ustuga
odprowadzania Sciekéw (na podstawie obliczonych wyzej danych).

Zamawiajacy wymaga aby formularz ,,Parametry techniczne i lokalizacja
instalacji Odnawialnych Zrédet Energii (OZE)” posiadat nastepujace sekcje:

Sekcja pn. "DANE PUNKTU OZE” " musi by¢ uzupetniana recznie co najmniej

nastepujgcymi danymi:
192 1)  adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

2)  numer punktu rozliczeniowego;

3)  uwagi.

Sekcja pn. "DANE WYKORZYSTANIA OZE musi by¢ uzupetniana recznie lub poprzez

wybér z rozwijanej listy co najmniej nastepujgcymi danymi:

1) liczba urzadzen;

2) typimodel;

3) dane techniczne uzaleznione od rodzaju instalacji (np.: powierzchnia, kat
nachylenia, orientacja wg kier. geograficznego, rodzaj dolnego Zrédta, gtebokos¢,
rodzaj paliwa, wysoko$¢ masztu, typ turbiny);

193 4)  moc zainstalowana w kW;

5)  data uruchomienia instalacji;

6) instalacja nie przytaczona /przytaczona do sieci (nn, Sn, gazowniczej, ciepta
systemowego, etc);

7)  uwagi;

8)  rodzaj budynku (mieszkalny, uzyt. publ., ustugowy etc.);

9) rodzaj instalacji (PV, kolektory termiczne, pompa ciepta, spalanie biomasy,
kogeneracja, wodna, wiatrowe, etc);

10) data uruchomienia instalacji (wybor z kalendarza).

Zamawiajacy wymaga aby formularz ,,Wytwarzania energii elektryczne;j i
energii cieplnej z Odnawialnych Zrédet Energii (OZE)” posiadat nastepujace
sekcje:

Sekcja pn. "DANE PUNKTU OZE", w ktérej musza by¢ uzupetniane nastepujgce dane

do uzupetnienia recznie::
194 1) adres: ulica, nr budynku, nr lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢;

2)  numer punktu rozliczeniowego;

3)  uwagi.

Sekcja pn. "DANE FV OZE", w ktdérej muszg by¢ uzupetniane nastepujgce dane do

195 uzupetnienia recznie:
1)  produkcja energii elektrycznej (kWh);
2)  produkcja energii cieplnej (GJ lub kWh);
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3)  zuzycie paliwa;
4)  liczba godzin pracy;
5) energia elektryczna wprowadzona do sieci (kWh);

6) cena sprzedazy energii w danym okresie rozliczeniowym w przypadku wytworcy
(kWh lub G));

7)  energia elektryczna zbilansowana w danym okresie rozliczeniowym w przypadku
prosumenta (kWh);

8) inne.

b) Narzedzia do analizy i ewidencjonowania danych

Wymagania funkcjonalne

196 Mozliwos$¢ jednoczesnej pracy dla co najmniej 10 uzytkownikow.

197 Obstuga nieograniczone] liczby punktéw pomiarowych z zapewnieniem wysokiej
wydajnosci.

198 W petni konfigurowalne uprawnienia uzytkownika przez administratorow systemu,

mozliwos¢ przypisania uzytkownikdéw do nieograniczonej liczby grup uprawnien.

199 Mozliwos¢ konfigurowania kolejnych modutéw pomiarowych, w przypadku gdyby na
budynkach zostaty zainstalowane Odnawialne Zrédta Energi, w celu pomiaru wykorzystania
mediéw.

200 Mozliwos¢ wykorzystania danych zbieranych przez sterowniki odczytowe do wszystkich

typow licznikdw energii elektrycznej dostepnych na rynku co najmniej: Apator/Pafal, Elster,
Iskra, Itron, Jmtronik, Landis, Pozyton, EMH.

201 Auto konfiguracja w oparciu o pliki pomiarowe oraz pliki konfiguracyjne urzadzen
odczytowych bez koniecznosci definiowania i recznego wprowadzania danych licznikow.

202 Funkcjonalnos$¢ zapewniajgca co najmniej podglad i statystyke kompletnosci oraz
poprawnosci danych.

203 Prezentacja i zapisywanie danych pomiarowych-do bazy danych do pdzniejszych analiz.

204 Mozliwos$¢ prezentacji kilkudziesieciu profili mocy na jednym wykresie z mozliwoscig
dodania lub usuniecia metoda drag and drop.

205 Funkcja auto aktualizacji oprogramowania do najnowszej wersji z serwera producenta.

206 Mozliwo$é nadania uprawnien dostepowych do kazdego elementu systemu, najnizszy

poziom musi stanowié punkt pomiarowy.

207 Funkcja straznika mocy i straznika tangensa.

208 Mozliwos¢ zdalnego odczytu uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych oraz mozliwosc
odczytu standw liczydet i profili wraz z przechowywaniem pozyskanych danych w bazie.

209

Mozliwos¢é recznego wprowadzania standw licznikdw w przypadku braku lub awarii
transmisji.
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210 Mozliwo$¢ wcezytania profilu z pliku tekstowego o ustalonej strukturze.

211 Mozliwosé ewidencji uktadéw pomiarowych (co najmniej typ licznika, nr licznika, data
legalizacji, mnozna), urzadzen komunikacyjnych (co najmniej typ, nr, parametry transmisji), a
takze zapamietywanie zmian jakie miaty miejsce w systemie pomiarowym danego punktu
poboru energii ( co najmniej data montazu licznika, data wymiany przektadnika).

212 Mozliwos¢ agregacji iich udostepniania.

213 Mozliwos¢ harmonogramowania i przygotowania zadan ztozonych (co najmniej: odczyt
danych, agregacja, eksport agregatu do PTPIREE i mozliwos$¢ przestania pliku na serwer FTP).

214 Mozliwos¢ prognozowania poboru dla kazdego z punktéw pomiarowych.

215 Generowanie raportdw umozliwiajagcych ich elastyczne przygotowywanie z
wykorzystaniem tabel przestawnych.

216 Filtrowanie i przeszukiwanie po wszystkich atrybutach ich opisujgcych.

217 Mozliwo$é prognozowania, za pomocg wskaznikdw, kosztdw za poszczegdlne media
(en. elektryczne, gaz, ciepto, woda, $cieki) na podstawie danych z roku ubiegtego.

218 Mozliwosé recznego zaznaczenia danych tabelarycznych, przygotowanych wizualizacji
do wydruku do pliku pdf oraz mozliwos¢ wykonania bezposredniego wydruku na drukarce.

219 Mozliwosé generowania oraz eksportu raportéw w formatach co najmniej csv, xls, w
zakresie:

1) przefiltrowanych danych;

2)  zdefiniowanych raportéw wg. GUS- G-02b- roczne sprawozdanie bilansow
nosnikow energii i infrastruktury cieptowniczej (zatgcznik do rozporzadzenia- Dz.
U. z2015r., poz. 317, z péin. zm.);

3)  zuzycia mediéw w wybranym zakresie czasowym oraz wg danego nabywcy bad?
odbiorcy;
kosztéw zwigzanych z danymi mediami (co najmniej faczne koszty zwigzane z
mediami w wybranym zakresie czasowym oraz wg danego nabywcy/odbiorcy).

220 Wizualizacja danych w postaci wykreséw w réznych kombinacjach.

221 Mozliwos$¢ optymalizacji mocy umownych (energia elektryczna) lub  mocy
zamoéwionych (gaz ziemny). Przedstawienie potencjalnego rezultatu finansowego oraz
rzeczywistych rezultatdw, oddzielnie dla kazdego punktu.

222 Mozliwo$¢ poréwnania zuzycia energii elektrycznej ujetej w fakturach VAT za dostawe
z zuzyciem przedstawionym w fakturze za dystrybucje energii elektryczne;j.

223 Mozliwos¢ wyswietlania alertéw dotyczacych przekroczen mocy umownych lub
zamoéwionych, emisji do sieci energii elektrycznej biernej, poboru z sieci energii elektrycznej
biernej ponad tg fi 0,4.

224 Mozliwos¢ wyswietlania alertow dotyczacych rdinej ilosci energii elektrycznej
wskazanej w FV za dostawe ee i w FV za ustugi dystrybucji ee dot. tego samego punktu poboru
i tego samego okresu.
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225 Mozliwo$é oszacowania zapotrzebowania na media:
1) ilosc tylko w zakresie dostaw;
2)  warto$¢ zamodwienia dla kazdego rodzaju zamodwienia (dostawa i ustuga
oddzielnie).
226 Mozliwos¢ zaimportowania danych archiwalnych, ktére s3 w posiadaniu Biura
Zarzadzania Energia.
227

Mozliwos¢ samodzielnego modyfikowania formularzy, co najmniej w zakresie:
1)  nazw kolumn;

2)  zmiany katalogu optat za poszczegdlne media;

3)  zmiany cen i stawek za poszczegdlne media;

4)  zmiany deklaracji formatéw wprowadzania danych;

5)  zmiany pdl stownikowych.

3. Modut Open Data (OD)

Modut OD — wymagania ogolne

228

W ramach realizacji niniejszego zamdwienia, obowigzkiem Wykonawcy bedzie
zaprojektowanie, wykonanie i zainstalowanie na infrastrukturze informatycznej
Zamawiajgcego serwisu Otwartych Danych (dalej ,,Modut OD”).

229

E-ustuga Otwartych Danych musi by¢ zrealizowana na poziomie dojrzatoscig 3.

230

Wykonaweca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu do uzytkowania zaréwno Srodowisko
Produkcyjne jak i Testowe. Zamawiajacy zakfada, ze:

1)  Srodowisko Produkcyjne bedzie okresowo kopiowane na Srodowisko Testowe,

2)  Srodowisko Testowe bedzie dostepne tylko dla Administratoréw Systemu,

231

Modut OD musi by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, majgcymi wptyw na ich
dziatanie i realizowang funkcjonalnos¢, w szczegdlnosci z:
1)  Uchwatg Nr 107/2016 Rady Ministrow z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie
ustanowienia ,,Programu Otwierania Danych Publicznych”.

2)  Zatacznikiem nr 2 do Rozporzadzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci
(Dz.U. 2017 p0z.2247 z pdin. zm.)

232

Implementacja Modutu OD zostanie przeprowadzona w sposdb, ktdory zapewni
kompatybilnos¢ Modutu oD z krajowa platforma danych otwartych
https://danepubliczne.gov.pl/, w szczegdlnosci w zakresie okreslonych tam kategorii i
atrybutéw danych.

233

Modut OD bedzie zapewniat ciggty dostep i bedzie dziatat w trybie on-line 24h, 7 dni w
tygodniu.

234

Modut OD musi zapewnié dostep dla nieograniczonej liczby uzytkownikow
zewnetrznych.

235

Modut OD musi zapewniac ciggtos¢ sesji uzytkownikdw i umozliwia¢ ograniczenie jej
trwania.

236

Modut OD bedzie mieé¢ poétotwartg strukture programu (mozliwos¢ dokonywania
modyfikacji przez Zamawiajacego).

ZP-P-1.271.81.2019 str. 44



https://danepubliczne.gov.pl/

Eldrr‘g;:jzsiie géfsc'fapospolita B~ lUbelSkle Um;i‘;g&?:ﬁ'::
Program Regionalny - 22 JM{“/ 37“‘94’ Rozwoju Regionalnego

Zat. nr 1b do SIWZ oraz zat. nr 1 do wzoru umowy dla czesci Il

237 Modut OD nie moze wymagac¢ do normalnej pracy ani dostepu do kont administracyjnych
w
instancji bazy danych ani nadania uzytkownikom uprawnien administracyjnych w bazie danych.

238 Podziat grup uzytkownikéw Modutu OD:

1)  Administratorzy — pracownicy Zamawiajgcego posiadajgcy konto administratora
Modutu OD, odpowiedzialni za wszystkie czynnosci zwigzane z prowadzeniem
portalu i umieszczaniem na nim danych.

2)  Uzytkownicy wewnetrzni — pracownicy Zamawiajgcego odpowiedzialni za
aktualizacje danych, za ktore odpowiadajg poprzez umieszczanie we wskazanym
miejscu Modutu OD pliku z aktualnymi danymi. Uzytkownicy wewnetrzni bedg mieli
w Module OD konto uzytkownika z uprawnieniami do aktualizacji.

3) Uzytkownicy zewnetrzni — wszyscy internauci korzystajgcy z portalu, dostep
swobodny bez ograniczen i logowania.

4)  Uzytkownicy z kluczem API — osoby, ktére uzyskaty odpowiednie konto w Module
OD i otrzymaty wygenerowany dla nich klucz APl do danych. Modut OD bedzie
prowadzit rejestr tych uzytkownikow.

239 Modut OD musi prezentowac katalog dostepnych danych wraz z atrybutami ich
opisujgcymi.

240 Modut OD musi posiada¢ zaawansowang wyszukiwarke, zapewniajacg jego
uzytkownikom zewnetrznym mozliwosé wyszukiwania informacji w tresci portalu oraz wg co
najmniej: metadanych, atrybutéw, stéw kluczowych danych publikowanych w portalu.

241 Modut OD bedzie udostepniat narzedzia do prezentacji danych w postaci, co najmniej:
tabel, wykreséw, map (dla danych geoprzestrzennych), obrazéw i plikéw filmowych bez
koniecznosci ich pobierania.

242 Modut OD bedzie udostepniat uzytkownikom zewnetrznym portalu przynajmniej trzy e-
ustugi:

1)  ustuga wnioskowania o pozyskanie nowych zbioréw danych oraz ich udostepniania;

2)  ustuga generowania kluczy dla API;

3)  ustuga automatycznego pobierania danych poprzez API.

243 Ustuga sktadania wnioskéw:

1)  wnioski pozwolg uzytkownikowi zewnetrznemu na wystanie zapytan o dane, ktore
nie zostaty jeszcze udostepnione na portalu. Dodatkowo mozna przy ich pomocy
zgtosi¢ uwagi do juz istniejgcych danych;

2)  pozwali uzytkownikowi na ztozenie wniosku przez elektroniczny formularz,
udostepniony na portalu;

3)  Modut OD zapewni prowadzenie rejestru wnioskow.

244 Ustuga generowania kluczy dla API:

1)  Aby uzyskaé witasny klucz API nalezy posiadaé konto w Module OD.

2)  Konto jest zaktadane na podstawie danych podanych w elektronicznym formularzu
rejestracyjnym, po ich weryfikacji.

3)  Modut OD bedzie prowadzit rejestr wygenerowanych kluczy API .

4)  Ustuga generowania kluczy dla API sktada sie z dwdch sekwencyjnych proceséw:
procesu rejestracji, procesu generowania kluczy dla API.
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245

Ustuga automatycznego pobierania danych poprzez API.

1) Poprzez APl zewnetrzne systemy odbiorcow bedg mogty automatycznie pobierac
dane, ktére sg udostepnione na portalu.

2)  Warunkiem uzyskania dostepu do pobierania danych bedzie posiadanie klucza API.

246

Planowane sg dwa typy APl - powszechne i z kluczem. Modut OD bedzie dostarczat
narzedzia stuzace do budowy APl obydwu typéw dla dowolnych danych ktére beda
zamieszczane na portalu.

247

Modut OD bedzie posiada¢ ,,Pomoc” kontekstowa oraz interfejs w jezyku polskim.

248

Struktura Modutu OD musi umozliwia¢ w przysztosci wprowadzenie dodatkowych wers;ji
jezykowych portalu.

249

Modut OD musi posiadaé funkcjonalnosci wymagane do prawidtowego przetwarzania
danych osobowych uzytkownikéw z kluczem API. W szczegdlnosci:
1) posiadaé¢ wbudowany regulamin korzystania z danych, ktéry opracuje Zamawiajacy,
2)  wymagac akceptacji regulaminu i wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych przez uzytkownika podczas rejestracji i rejestrowac wyrazone zgody,

3) umozliwia¢ usuniecie konta uzytkownika wraz ze wszystkimi zapisanymi
informacjami o nim z jednoczesng anonimizacjg identyfikatora uzytkownika
zachowanego w Module OD.

250

Wykonawca przygotuje repozytorium danych Modutu OD, przeznaczone do umieszczania
w nim danych, z réznych systeméw przekazywanych poprzez Szyne ESB.

251

Dostep do repozytorium bedzie mozliwy dla uzytkownikéw wewnetrznych, ktérzy beda
posiada¢ odpowiednie konto dostepu upowazniajgce do umieszczenia w repozytorium plikdw
z danymi. Pliki zamieszczane w repozytorium bedg publikowane na portalu dopiero po ich
akceptacji przez uprawniong do tego osobe.

252

Lokalna baza danych (repozytorium danych Modutu OD) musi by¢ dostosowana do
dziatania w systemie zarzadzania relacyjnymi bazami danych (RDBMS) MySQL lub PostgreSQL.
Inne konfiguracje muszg zostaé zaakceptowane przez Zamawiajacego.

253

Zamawiajacy wymaga, aby wymiana danych pomiedzy repozytorium Modutu OD a
aplikacjami zewnetrznymi odbywata sie przy uzyciu Szyny ESB Zamawiajacego, za pomoca
niezbednych konektoréw dostarczonych przez Wykonawce. Szczegdtowy opis przeptywow
integracyjnych powinny zostaé uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

254

Modut musi umozliwia¢ udostepnienie Otwartych Danych w co najmniej nastepujgcych
formach (z mozliwoscig wyboru kilku rodzajéw): wizualizowanej, pliku do pobrania,
API/Webservice oraz warstw mapowych.

255

Struktura danych bedzie cechowac sie brakiem redundancji danych za wyjgtkiem sytuacji
gdzie wymagania wydajnosci Modutu OD uzasadniajg odstgpienie od tej zasady. W takich
wypadkach wszelkie replikacje danych muszg odbywaé sie w trybie on-line w petni
transakcyjnie.

256

Dane umieszczane na portalu muszg mieé¢ mozliwos¢ przypisywania do nich stow
kluczowych.

257

Dane umieszczane na portalu beda objete mechanizmem automatycznej archiwizacji.
Modut OD bedzie przechowywat historie danych, zapewniat dostep do wszystkich poprzednich
wersji danych oraz pozwalat nimi zarzadzad.
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258 Modut OD bedzie posiadat narzedzia zapewniajgce wykonywanie szybkich kopii danych z
baz danych z systemdéw zewnetrznych do Modutu OD w celu udostepniania tych danych na
portalu w formie API.

259 Modut OD bedzie posiadat natywne wsparcie dla publikacji zasobéw w dowolnym
formacie. Zamawiajacy zamierza publikowaé zbiory danych w formacie RDF. System bedzie
umozliwiat automatyczne wystawianie punktéw dostepowych do tych danych. Dane beda
mogly zosta¢ pobrane w jednej z czterech serializacji: RDF/XML, Turtle, Notation3 oraz JSON-
LD do ktérych beda konwertowane w locie, w trakcie wykonywania operacji odczytu.

260 Modut OD musi zosta¢ zbudowany na platformie open-source, tj. CKAN lub
poréwnywalnej, przystosowanej do realizacji projektéw zwigzanych z udostepnianiem
otwartych danych, wyposazonej w takie funkcjonalnosci jak:

1) wbudowane API,

2)  kompatybilnos¢ z Data.gov,

3) podglad danych,

4) generowanie wykreséw, zestawien,
5) historia danych,.

261 Module OD musi umozliwia¢ przypisanie do publikowanych danych, co najmniej

ponizszych atrybuty:
1)  Zrédto
2) Kategoria
3)  Czestotliwosc¢ aktualizacji
4)  Ostatnia Modyfikacja
5) Data utworzono
6) Liczba wyswietlen
7) Liczba pobran
8) TypAPI
9) Stopien otwartosci danych wg pieciogwiazdkowej skali Star Open Data.

262 Modut OD bedzie monitorowat aktualnos¢ danych na podstawie atrybutow: ,ostatnia
aktualizacja” i ,czestotliwos¢ aktualizacji”. W przypadku wykrycia rdznicy pomiedzy
deklarowang a rzeczywistg aktualizacja Modut OD bedzie wysytat powiadomienie do
Administratora Systemu.

263 Modut OD musi mie¢ mozliwosé tworzenia kanatéw RSS ze zdefiniowanych obszaréow.

264 Modut OD musi mie¢ mozliwos¢ prowadzenia newslettera.

265 Modut OD musi zostac¢ zainstalowany na zasobach, ktére zostang udostepnione przez

Zamawiajacego.

266 Modut OD musi obstugiwa¢ APl (REST lub SOAP) na potrzeby integracji z systemami
zrédtowymi.

267 Modut OD musi umozliwia¢ zmiane parametréw potgczenia do bazy danych oraz innych
zrédet danych zdefiniowanych w Module OD. W szczegdlnosci dane potgczeniowe nie moga
by¢ zaszyte w kodzie Modutu OD.

268 Modut OD bedzie korzystat z ustugi Google Analytics w celu pozyskiwania statystyk
portalu —ilos¢ odwiedzin, sesji, inne.
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269

Modut OD musi zapewnia¢ ochrone bazy danych przed utratg spéjnosci lub zniszczeniem
ze strony interfejsu uzytkownika.

270

Konieczne jest zapewnienie srodkow uniemozliwiajgcych nieautoryzowany dostep na
poziomie baz danych, ustug sieciowych i aplikacji.

271

Wymagane jest wdrozenie zabezpieczen informacji w sposdb uniemozliwiajacy
nieuprawnionemu jej ujawnienie, modyfikacje, usuniecie lub zniszczenie.

272

W przypadku zaistnienia wtamania do Modutu OD, Wykonawca jest zobowigzany do
analizy przyczyny wtamania oraz dostarczenia poprawek oprogramowania, eliminujgcych
podatnos¢ na wtamania, w ramach swiadczonych gwarancyjnych.

273

System bedzie spetniat wymogi standardu bezpieczenstwa Open Web Application
Security Project ASVS.

274

Zamawiajgcy wymaga, aby wszelkie dziatania administracyjne i redakcyjne byty mozliwe
do przeprowadzenia poprzez interfejs przez Administratora Zamawiajgcego, bez posrednictwa
Wykonawcy.

275

Powyiszy wymog dotyczy wszelkich dziatan stuzacych sprawnemu funkcjonowaniu
portalu. Modut OD musi zapewnia¢ realizacje nastepujgcych czynnosci zwigzanych z
administrowaniem:

1) zarzadzanie procesem udostepniania danych poszczegdlnym uzytkownikom i ich
grupom;

2)  administrowanie baza danych oraz zgromadzonym w niej zasobem danych;

3)  zarzadzanie uzytkownikami na poziomie dostepu do bazy danych oraz charakterem
uprawnien dostepu do danych (przegladanie, edycja, inne);

4) monitorowanie procesdow zasilania bazy danych oraz biezacej aktualizacji
zgromadzonych zasobdéw (dla danych tadowanych w postaci replik innych baz
danych lub wsadowo z dostarczonych plikéw).

276

Narzedzia administracyjne muszg zapewniajgce co najmniej:
1)  zarzadzanie uktadem stron portalu,

2) tworzenia menu w postaci drzewa (struktura hierarchiczna) oraz umozliwienie
dowolnego przepinania do danych juz pozycji w ramach dostepnego menu,

3) podglad danej strony, bez koniecznosci jej publikacji,
4)  tworzenie kategorii danych i zarzgdzanie nimi,
5)  umieszczanie danych na portalu i zarzadzanie nimi,

6) dodawania nowych zbioréw danych, z mozliwoscig okreslenia sposobu ich
udostepnienia (konieczno$¢ wskazania co najmniej jednego, mozliwos¢ wyboru
kilku wariantow w ramach jednej kategorii udostepniania, np. pliki do pobrania w
kilku formatach) oraz okreslenia dla niego metadanych,

7)  publikowania danych oraz artykutow,

8) opisywanie danych za pomoca atrybutow, o ktorych mowa w pkt 261,
9) konfigurowanie sposobu prezentacji danych,

10) zarzadzanie trescig portalu,

11) publikowanie informacji i komunikatéw na portalu,

12) konfigurowanie mechanizmdéw automatycznej aktualizacji danych,
13) konfigurowanie API do danych,

14) budowanie rél i nadawanie uprawnien,
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15)
16)

17)

import danych w wielu formatach,

generowanie i eksport raportéw zawierajacych informacje za wskazany okres
€zasowy, €O hajmniej:

a) liczbe pobran danych —tacznie, dla zbioru, dla dokumentu,

b) liczbe odtworzen danych —tgcznie, dla zbioru, dla dokumentu,

c) liczbe wejs¢ na strone z danymi —tacznie, dla zbioru,

generowanie i eksport raportéw statystyk, dotyczacych co najmniej:

a) wejs¢ odwiedzin (dzien, miesigc, informacje o nowym lub powracajgcym
uzytkowniku)

b) historii wszystkich logowan,

c) czasu spedzonego na stronie gtéwnej i podstronach,

d) przegladania tresci,

e) statystyk wewnetrznych dotyczacych aktywnosci Administratoréw,

f) wgladu do rejestru wszystkich préb uwierzytelnienia uzytkownikdw,
zakonczonych zaréwno powodzeniem jak i niepowodzeniem,

g) statystyki muszg by¢ wyposazone w filtr pozwalajgcy na wyswietlanie
danych statystycznych dla wskazanych przedziatéw czasowych.

277 Narzedzia administracyjne muszg zapewnia¢ zarzadzanie uzytkownikami poprzez:

1) nadawania i ograniczania uprawnien w zakresie:

a) ustalania rél uzytkownikéw oraz administrowania tymi rolami,

b) wgladu do danych,

c) korzystania z okreslonych funkcji,

d) zasilania i aktualizacji danych,

e) grupowania uzytkownikéw (co najmniej: ze wzgledu na zakres
posiadanych uprawnien) i administrowania tymi grupami.

2) autentykacje i autoryzacje uzytkownikéw wewnetrznych, zgodnie z pkt I. 5.8
zapewniajacg  wspotprace z ustugami  katalogowymi  Microsoft Active
Directory/Microsoft Azure oraz lokalng obstuge uzytkownikdw, co najmniej w
zakresie:

a) kontroli czasu waznosci konta/hasta,
b) kontroli jakosci hasta (co najmniej: minimalnej dtugosci, nietrywialnosci),
c) unikalnosci hasta (w ustalonym okresie czasu, np. 12 miesiecy),
d) wymuszanie zmiany hasta przez uzytkownika,
e) czasowe blokowanie konta po okreslone;j ilosci nieudanych logowan;
3) dokonywanie zmian hasta uzytkownikéw.
278 Modut OD musi posiadac co najmniej:

1)  funkcjonalnosci kosza systemowego,

2)  funkcjonalnosci zatwierdzania i publikacji tresci opisowych,

3) funkcjonalnosci wersjonowania tresci opisowych,

4)  funkcjonalnosci rejestru zmian,

5)  przyjazne adresy, np. domena/strona/informacja,

6) edytor tresci WYSIWYG,

7)  mechanizmy cache’owania serwiséw, co pozwoli zwiekszy¢ wydajnosé dziatania
catego systemu, szybkos$¢ tadowania sie poszczegdlnych stron oraz obcigzenie
serwera bazodanowego,

8) musi pozwala¢ uzytkownikom co najmniej na wspodtdzielenie tresci serwisu w

mediach spotecznosciowych,
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9)  modut aktualnosci, stuzgcy do prezentacji tresci takich jak news’y, wydarzenia oraz
informacje,

10) formularz kontaktowy,

11) mozliwos¢ tworzenie wielu roznych wersji jezykowych portalu.

279 Wykonawca przygotuje narzedzie, ktére umozliwi Administratorowi Modutu OD
kopiowanie oprogramowania i danych ze Srodowiska Produkcyjnego na Srodowisko Testowe.
Modut OD- Instruktaze stanowiskowe

280

Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie Modufu OD
przeprowadzi:

1) autorskie i autoryzowane instruktaze dla 5 administratorow.

2)  wdrozenia stanowiskowe dla 5 uzytkownikdw wewnetrznych.
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281 Modut musi byé dostarczony wraz z licencjg umozliwiajgcg jednoczesng prace co najmniej

6 administratoréw raportéw oraz 15 uzytkownikéw korcowych.

282 Modut musi wykorzystywa¢ technologie "in-memory" w celu osiggnigcia jak najlepszego

czasu reakcji na zapytania uzytkownika.

283 Modut musi umozliwia¢ zatadowanie danych pochodzacych z réinorodnych Zrédet

danych do pamieci RAM serwera w taki sposob, ze dalsza analiza danych nie bedzie wymagata
wykonywania dodatkowych zapytan (SQL, MDX lub innych) obciazajgcych zrédta danych.

284 Do poprawnego dziatania Modutu nie moze by¢é wymagane uzycie dedykowanej bazy

danych ani hurtowni danych.

285 Modut musi mie¢ mozliwosé analizowania danych jednoczesnie z 1 lub wiecej zrédet

danych.

286 Modut musi posiadaé mechanizmy minimalizujgce obcigzenie (réwniez rozmiar okna

serwisowego) zrodet danych podczas fadowania danych. Preferowane jest roztadowywanie
zrédfa danych raczej prostymi zapytaniami dotyczacymi jednej tabeli, niz skomplikowanymi
zapytaniami tgczacymi wiele tabel.

287 Modut musi posiadaé mechanizmy kompresji danych, ktére umozliwiaja zatadowanie do

pamieci RAM serwera duzych tabel (setki tysiecy Rekordow).

288 Modut musi umozliwiaé integracje danych z réznorodnych zrédet danych takich jak: bazy

relacyjne, pliki XML, pliki ptaskie ( co najmniej: .csv, .txt).

289 Modut musi posiada¢ wbudowane (w cenie licencji) narzedzie klasy ETL (Extract-

Transform-Load) umozliwiajgce pobieranie danych ze Zrédet, ich konsolidacje, transformacje i
tadowanie do analitycznej bazy danych

290 Modut musi umozliwiaé stworzenie spdjnego i logicznego Modelu Danych mimo ztozonej

natury systeméw zrédtowych. Model Danych powinien byé wspétdzielony przez wszystkich
uzytkownikow.

291 Modut musi umozliwiaé katalogowanie zestawdw danych pochodzacych z réznych zrédet

dla kazdego z raportu oddzielnie.

292 Modut musi umozliwia¢ prace na danych niezagregowanych rowniez w przypadku duzych

tabel (min. setki tysiecy Rekorddéw). Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ dowolnego agregowania
danych i jednoczesnie mdéc wracac do szczegotow kazdego zjawiska.

293 Modut musi umozliwia¢ uzytkownikowi pobranie podzbioru danych na komputer

przenosny i wykonywanie analizy danych offline. Funkcjonalno$¢ narzedzia analitycznego przy
pracy offline powinna by¢ taka sama jak w przypadku pracy na serwerze (z pominieciem trybu
administracji i wspotpracy miedzy kilkoma uzytkownikami).

294 Modut musi pozwalaé¢ na wspétdzielenie zasobdéw serwera na potrzeby jednej analizy

uzywanej przez wielu uzytkownikow.
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295 Modut nie moze mieé¢ ograniczenia co do ilosci wymiaréw analitycznych.
296 Modut musi byé dostarczony w polskiej wersji jezykowej w zakresie:

1) interfejsu uzytkownika,

2)  pomocy podrecznej,

3) dokumentacji systemu.

297 Modut musi pozwalaé na prezentowanie wynikéw analiz na mapach.

298 Modut musi pozwala¢ na globalne filtrowanie danych dla wszystkich wykresow, tabeli i
map w analizie.

299 Modut musi umozliwia¢ przechodzenie pomiedzy réznymi obszarami analitycznymi
z zachowaniem natozonych przez uzytkownika filtréw lub selekcji.

300 Modut musi umozliwia¢ warunkowe pokazywanie badz ukrywanie obiektéw w oknie
analitycznym.

301 Modut musi umozliwia¢ wykorzystanie raz utworzonych wizualizacji danych (np.
wykreséw, tabel) jako elementu wzorcowego dla kolejnych wizualizacji poprzez zmiane
parametrow.

302 Modut musi posiada¢ mozliwos¢ konstruowania okien analitycznych z wczesniej
utworzonych wizualizacji danych.

303 Modut musi umozliwia¢ dostosowywanie stylu okien analitycznych (w tym loga, czcionki,
kolorystyka) do wtasnych wymagan uzytkownika.

304 Modut musi umozliwiaé¢ tworzenie analiz typu "co jesli?" (ang. what-if) z mozliwoscig
wprowadzania danych, wybierania wartosci z zakresu danych i definiowania ztozonych
kalkulacji wynikowych.

305 Modut musi umozliwiaé¢ globalne przeszukiwanie catego zakresu danych (wszystkie
kolumny i wiersze).

306 Przeszukiwanie danych powinno umozliwia¢ co najmnie;j:

1)  wyszukiwanie tekstowe réwniez z wildcardami *,?,

2)  wyszukiwanie numeryczne réwniez z wyrazeniami >,<,=,

3)  wyszukiwanie rozmyte ,fuzzy"- wartosci podobne do wzorca,

4)  wyszukiwanie w oparciu o wyrazenie.

Przeszukiwanie danych musi by¢ mozliwe réwniez w oparciu o ztozone wyrazenia.

307 Modut musi umozliwia¢ wykonanie dziatan statystycznych w zakresie co najmniej: tabele
czestosci, miary tendencji centralnej, miary rozproszenia, miary ksztattu rozktadu

308 Modut musi pozwalac¢ na zapisanie konkretnego zestawu filtrow, tak aby uzytkownik
mogt powrdci¢ w pozniejszym czasie do tych wyborow.

309 Modut musi umozliwia¢ poruszanie sie do tytu albo do przodu w ramach historii
wykonywanego w trakcie analizy filtrowania.

310

Modut musi pozwala¢ na filtrowanie danych poprzez zaznaczenie wybranych elementow
bezposrednio na wykresach czy tabelach.
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311 Modut musi umozliwia¢ wydruk pulpitu roboczego na drukarce.

312 Modut musi umozliwiaé¢ uzytkownikom elastyczne wytgczanie lub wigcznie reakcji na
filtrowanie dla wybranych obiektow okna analitycznego (wykresu czy tabeli).

313 Modut musi zapewniaé integracje z narzedziami pakietu Open Office w ten sposdb, aby
interaktywne obiekty analityczne takie jak tabele czy wykresu mogty by¢ zagniezdzane w
dokumentach Open Office. Dopuszcza sie zagniezdzenie statyczne obiektéw analitycznych w
dokumentach MS Office.

314 Modut musi umozliwia¢ uzytkownikom tworzenie analiz bez koniecznosci znajomosci
jezykow zapytan takich jak SQL czy MDX.

315 Modut musi pozwalaé na tworzenie wiasnych miar, np.: wartos¢ na hektar, suma w
obszarze.

316 Modut musi umozliwia¢ poréwnywanie i wyliczenia zmiany wartosci danych miar dla
podobnych okreséw czasu (rok-do-roku, tydzien-do-tygodnia, dzien-do-dnia, od-poczatku-
roku-do-wczoraj, poprzedni-rok-od-poczatku-do-daty).

317 Modut musi dawaé mozliwos¢ zaprojektowania pulpitu roboczego z wbudowang pomoca
(ang. help) z np. opisami kalkulacji, miar czy zrédet danych.

318 Modut musi dawaé mozliwos¢ wykonywania operacji znanych z algebry zbioréw na
dwadch wczesniej wybranych zestawach danych.

319 Modut musi pozwalaé na tworzenie i wysytanie mailem odnosnika do wybranej analizy
(wraz z natozonymi filtrami).

320 Modut musi dostarcza¢ mechanizm wspdlnej pracy wielu uzytkownikéw na zasadzie
zdalnego wspétdzielenia ekranu. Przy czym kazdy z uczestnikdw wspodlnej sesji analitycznej
powinien mie¢ mozliwos¢ interakcji z systemem np. filtrowania czy przemieszczania sie
pomiedzy zaktadkami okna analitycznego.

321 Modut musi umozliwia¢ dodawanie adnotacji (notatek) do obiektéw okna analitycznego.
Przy czym adnotacja powinna zapamietywac filtry natozone na dane w momencie dodania
adnotacji. Adnotacje (notatki) dodawane do obiektéw okna analitycznego powinny by¢
wspotdzielone pomiedzy uzytkownikami. Dodatkowo powinna by¢ mozliwo$¢ dodawania
komentarzy do adnotacji.

322 Modut musi posiada¢ narzedzia do monitorowania obcigzenia serwera i wptywu
poszczegdlnych analiz na to obcigzenie.

323 Modut musi umozliwiaé autoryzacje uzytkownikéw ich grup lub rél na poziomie dostepu
do poszczegdlnych okien analitycznych.

324 Modut musi pozwalaé¢ na ustawienie limitu widocznosci danych do zakresu do ktérego
uzytkownik ma uprawnienia.

325 Modut musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania uprawnieniem do wspotdzielenia analizy w
czasie rzeczywistym.

326

Modut musi udostepnia¢ interaktywne pulpity robocze na urzgdzeniach mobilnych
(tablet, telefon) niezaleznie od ich systemu operacyjnego i bez koniecznosci instalacji
dodatkowego oprogramowania.
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327 Modut musi pozwala¢ na tworzenie jednej wersji pulpitu roboczego, ktéra bedzie
jednoczesnie mozliwa do uzycia dla komputeréw stacjonarnych i urzgdzen mobilnych.

328 Modut musi gwarantowaé takie same mozliwosci wyboru filtrow na urzadzeniach
mobilnych jak na komputerach PC, np. mozliwo$é zaznaczania fragmentéow mapy czy wyboru
kilku wierszy z tabeli.

329 W ramach administrowania musi odbywac sie realizacja co najmniej nastepujacych
czynnosci:

1) zarzadzanie procesem udostepniania danych poszczegélnym uzytkownikom i ich
grupom;

2)  zarzadzanie uzytkownikami na poziomie dostepu do bazy danych oraz charakterem
uprawnien dostepu do danych (przegladanie, edycja, inne);

3) generowania raportdw na temat aktywnosci uzytkownikow, dostepu do danych,
czasu logowania;

4)  dostep do struktur baz danych z mozliwoscia co najmniej filtrowania, eksportu.

330 Narzedzia administracyjne muszg zapewniaé¢ zarzadzanie uzytkownikami Modutu
Analitycznego poprzez:

1) nadawania i ograniczania uprawnien w zakresie:

b) ustalania rél uzytkownikdw oraz administrowania tymi
rolami,

c) wgladu do danych,

d) korzystania z okreslonych funkcji Systemu,

e) zasilania i aktualizacji danych,

f)  grupowania uzytkownikdéw (co najmniej: ze wzgledu na
zakres posiadanych uprawnien) i administrowania tymi
grupami.

2) autentykacje i autoryzacje uzytkownikdéw, zgodnie z pkt I. 5.8 zapewniajaca
wspotprace z ustugami katalogowymi Microsoft Active Directory/Microsoft Azure
oraz lokalng obstuge uzytkownikéw, co najmniej w zakresie:

a) kontroli czasu waznosci konta/hasta,

b) kontroli jakosci hasta (co najmniej: minimalnej dtugosci,
nietrywialnosci),

c) unikalnosci hasta (w ustalonym okresie czasu, np. 12
miesiecy),

d) wymuszanie zmiany hasta przez uzytkownika,

e) czasowe blokowanie konta po okreslonej ilosci nieudanych
logowan.

3) dokonywanie zmian hasta uzytkownikéw.

331 Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie Modutu
Analitycznego przeprowadzi:

1) autorskie i autoryzowane instruktaze dla 3 administratoréw Modutu,
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2) autorskie i autoryzowane instruktaze dla 6 administratorow raportow,

3)  wdrozenia stanowiskowe dla 15 uzytkownikéw koricowych.

b) Raporty

Przygotowanie raportéw

332 Wykonawca przygotuje 20 raportéw, z wykorzystaniem plikdw oraz bezposrednio z
danych udostepnionych poprzez Szyne ESB. Zadaniem Wykonawcy bedzie wykonanie
odpowiednich konektoréw, umozliwiajgcych skorzystanie z tych danych.

ynikiem koAcowym raportu bedzie wygenerowanie tabelarycznego zestawienia wraz z

333 Wynikiem ko bedzi ie tabel ieni
graficzng prezentacjg wynikow (wykres i/lub przestrzenna prezentacja na mapie)

334 Struktura raportow (co najmniej model tgczenia danych, elementy raportu koricowego)
zostang uzgodnione z Wykonawca na etapie analizy przedwdrozeniowej.

rzygotowane raporty musza umozliwia¢ modyfikacji zakresu danych Ilub struktury

335 P iliwia¢ modyfikacji zakresu danych Ilub struk
algorytmu wg. potrzeb uzytkownika.

Raporty Wydziatu Ochrony Srodowiska

336 Wykonawca przygotuje 10 raportéw dla Wydziatu Ochrony Srodowiska, monitorujacych
gospodarke odpadami komunalnymi, w zakresie:

1)  Kontroli nieruchomosci zamieszkatych (wykrycie nieruchomosci zamieszkatych, z
ktorych sg odbierane odpady, a nie ma ztozonych deklaracji).

2)  Kontroli nieruchomosci niezamieszkatych pod katem podrzucania odpaddéw
(wykrycie, czy s nieruchomosci niezamieszkate, ktére nie majg podpisanych
indywidualnych uméw na odbieranie odpaddw i podrzucajg odpady do systemu
gminnego).

3) Kontroli firm odbierajgcych odpady komunalne w ramach systemu gminnego
(wykrycie, czy firmy podczas odbioru odpadéw nie dorzucaja odpadéw z
nieruchomosci niezamieszkatych).

4)  Kontrola nieruchomosci niezamieszkatych pod katem podpisanych umoéw
indywidualnych (wykrycie, czy nieruchomosci niezamieszkate, w ktdrych
prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza, majg podpisane indywidualne umowy na
odbiér odpaddw).

5)  Weryfikacji, czy wszystkie nieruchomosci zamieszkate ztozyty deklaracje.

6) Weryfikacji nieruchomosci zamieszkatych, ktore w deklaracji wykazaty mniejszg
liczbe osdéb niz faktycznie jg zamieszkuje.

7)  Weryfikacji nieruchomosci zamieszkatych, na ktdre zostato ztozone wygaszenie
deklaracji, a dalej jest zamieszkiwana.

8)  Weryfikacji nieruchomosci zamieszkatych, ktére zmniejszyty w deklaracji liczbe
0sbéb zamieszkujgcych, co nie zgadza sie ze stanem faktycznym.

9)  Kontroli zalogowan i zatadunkéw pojemnikéw odbierajacych odpady.

10) Zdarzen na nieruchomosci.

337

Zbiory danych, niezbedne do wykonania raportéw dla Wydziatu Ochrony Srodowiska,
bedg zasilane:

1) wsadowo (z plikéw w formatach co najmniej .csv, .xls) w zakresie co najmniej:
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a) zalogowan pojemnikéw odbierajacych odpady (dane z zewnetrznego
systemu RFID),

b) zatadunkdéw pojemnikéw odbierajacych odpady (dane z zewnetrznego
systemu RFID),

¢) miejsca wytadunku odpaddéw (dane z zewnetrznego systemu RFID),

d) informacji od firm odbierajgcych odpady o podpisanych indywidualnych
umowach,

e) informacji od zarzadcow nieruchomosci,

f) dane z systemu CEIDG,

g) dane o realizacji harmonogramu mycia i dezynfekcji pojemnikdw,

h) dane o dostarczeniu workéw wtascicielom nieruchomosci,

i) dane o dostarczeniu wymianie i zabraniu pojemnikdw przeznaczonych do
zbierania odpaddéw powstajgcych systematycznie,

j) dane o ocenie stanu technicznego i porzgdkowego pojemnikéw
przeznaczonych do zbierania odpaddw powstajgcych systematycznie na
nieruchomosci,

k) dane o harmonogramie mycia i dezynfekcji wszystkich wykorzystywanych
pojemnikow,

I) dane o ocenie stanu sanitarnego pojemnikdw przeznaczonych do
zbierania odpaddéw powstajgcych systematycznie na nieruchomosci,

m) dane o indywidualnych zgtoszeniach wtascicieli nieruchomosci

n) dane o stwierdzonych przypadkach nieprowadzenia selektywnej zbidrki
odpaddw przez wtascicieli nieruchomosci

o) dane o zuzyciu wody

2) poprzez dane udostepnione poprzez Szyne ESB, w zakresie co najmnie;j:

a) ztozonych deklaracje,

b) wymiaru podatkowego dla nieruchomosci,

c) danych z ewidencji gruntéw, budynkéw i lokali,
d) danych z ewidencji miejscowosci i adreséw,

e) danych ewidencji ludnosci.

338 Wykonawca przygotuje 10 raportow dla Wydziatu Strategii i Przedsiebiorczosci w
zakresie:

1) Zameldowan w Lublinie - analiza zameldowarn w Lublinie dla dzielnic miasta oraz
obszaru 1 km2; poréwnywania danych z innymi jednostkami podziatu
administracyjnego

2)  Migracji mieszkancow Lublina - przedstawienia zameldowan z okresleniem miejsca
ostatniego pobytu oraz wymeldowan ze wskazaniem docelowego miejsca statego
pobytu

3)  Struktura ludnosci w Lublinie - struktury ludnosci miasta w podziale na wiek (wg
pojedynczych lub wybranych rocznikéw) oraz pte¢; generowanie piramidy wieku dla
dzielnic oraz predykcja struktury ludnosci; prezentacja zageszczenia ludnosci na 1
km?

4)  Szkolnictwa - analiza liczby uczniéw dla réznych pozioméw edukacji i profilu
ksztatcenia.

5) Analizy Lubelskiego Obszaru Metropolitalnego (LOM)- analiza danych GUS
dostepnych dla gmin wchodzgcych w sktad LOM.

6)  Analizy Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego - analiza danych GUS dostepnych dla
gmin wchodzacych w sktad LOF.
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7)  Analizy Specjalnej Strefy Ekonomicznej - analiza w zakresie liczby inwestorow,
naktadow inwestycyjnych, miejsc pracy, wymiaru podatku, udzielanych pozwolen.

8) Badania przedsiebiorczosci - analiza danych dotyczacych przedsiebiorczosci, w tym
podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych w REGON z terenu Lublina wg
podklas PKD oraz przewidywanej liczby pracujgcych.

9) Raport STRATEG - analiza wskaznikéw systemu STRATEG GUS dostepnych dla
Lublina oraz porownywanie wskaznikéw z innymi najwiekszymi miastami w Polsce.
10) Raportowania PN ISO 37120:2015-03 - analiza obejmujgca 100 wskaznikéw 1SO
37120, utatwiajgca ich aktualizowanie na podstawie danych GUS oraz

monitorowanie, w zakresie ich spetniania. Mozliwos¢ tatwego porédwnywania
wskaznikdéw z innymi miastami.

339

Zbiory danych, niezbedne do wykonania raportéw dla Wydziatu  Strategii i
Przedsiebiorczosci, bedg zasilane:
1)  wsadowo (z plikdw w formatach co najmniej .csv, .xls) w zakresie co najmnie;j:

a) zestawienia dotyczgce szkoét: liczba ucznidw, profile ksztatcenia,
b) dane z Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci,
c) inne,
2) poprzez dane udostepnione poprzez Szyne ESB, w zakresie co najmniej:
a) wymiaru podatkowego dla nieruchomosci,
b) danych z ewidencji gruntéw, budynkdw i lokali,
c) danych z ewidencji miejscowosci i adresow,
d) danych z ewidencji ludnosci,
3) poprzez zewnetrzne API, w zakresie co najmniej:

a) danych z banku danych lokalnych GUS.
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