Zal, Nr & do SIWZ — wzér umowy
Umowa Nr ........ /PN/16

Wdniu ... . pomigdzy Gming Lublin, Plac Krdla Wiadystawa tokietka 1,
20-109 Lublin, NIP: 946-25-75-811, REGON 431019514, reprezentowang przez;

£ T

zwanym dalej Wykonawcga”,
zostata zawarta umowa o tredci nastepujace;:

Umowa niniejsza zostaje zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawag Prawo zamowien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz.U. z 2015, poz. 2164), w wyniku ktérego oferta
Wykonawcy zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest sukcesywna rezerwacja, zakup i dostarczanie 32 biletéw
lotniczych na zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze dla oséb wskazanych przez
Zamawiajacego w celu realizacji projektow: Procure - "Creating a Good Local Economy
through procurement” wspéffinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu URBACT Ili (19 biletow) oraz PPI2innovate - ,Capacity
building to boost usage of PPl in Central Europe” wspéHfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Interreg Central
Europe (13 biletéw).

2. Zakres zamowienia obejmuje sukcesywng rezerwacje, zakup oraz dostarczenie 32 biletéw
lotniczych migdzynarodowych (jako bilet rozumie sie podréz do miejsca docelowego wraz z
podrézg powrotng) na zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze dla przedstawicieli
Zamawiajacego.

3. W ramach realizacji umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przyjmowania do realizacji zlecen przekazywanych przez Zamawiajgcego, zwanych
dalej ,zleceniem”, droga faksows lub e-mailowsg;

2) dokonywania optymalnego wyboru przewoZnika z uwzglednieniem najkorzystniejszej
ceny oraz najkrotszej trasy i najkrotszego czasu podrdzy, a takze przedstawienia
Zamawiajgcemu co najmniej trzech propozycji zwigzanych z jedna podroza;

3) rezerwacji i sprzedazy biletéw z uwzglednieniem bezkolizyjnej relacji potaczen
wieloetapowych i najkrotszych potaczen na danej trasie oraz
z uwzglednieniem najnizszych dostepnych taryf publikowanych | stawek
negocjowanych oraz stawek promocyjnych, w klasach wymaganych przez
Zamawiajgcego, a takze w klasie przewoznikéw z grupy tzw. Tanich Linii Lotniczych;

4) zamawiajgcy moze odwolaC rezerwacje objeta zaméwieniem, dokonaé zmiany
rezerwacji w zakresie trasy iflub terminu podrézy lub dokonaé rezygnadji
z zakupionego biletu lotniczego. JeZeli zmiana, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim
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spowoduje zmiang ceny biletu/biletéw, Zamawiajacy pokryje udokumentowana roéznice
w cenie. Poza réznicg w cenie, o kidrej mowa powyzej, Wykonawca nie bedzie pobierat
z tego tytulu dodatkowych optat i nie przystuguje mu dodatkowe wynagrodzenie;

5) wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o braku
mozliwosci rezerwacji lub sprzedazy Biletdw, jesli taka sytuacja bedzie miata miejsce
wraz z uzasadnieniem;

8) zapewnienia utrzymania stafej ceny rezerwacji w okresie ........... dni roboczych od daty
jel akceptacji przez Zamawiajacego;

7) w razie stwierdzenia bleddw w dokumentach biletéw Wykonawca zostanie wezwany
przez Zamawiajgcego do ich niezwiocznego usuniecia,

8) przedstawiania Zamawiajgcemu  propozycji wymienionych w  punkcie 2)
w dniu zlozenia zlecenia przed godzing 15.30, jezeli zlecenie zostanie ziozone do godz.
12.00 lub dnia nastepnego do godz. 11.00, jezeli zlecenie zostanie ziczone po godz.
12.00;

9) dostarczania biletdw na czas przelotu oraz faktur VAT do siedziby Zamawiajgcego lub
do innego miejsca wskazanego przez Zamawiajacego, W godzinach pracy
Zamawiajgcego, tl. 7.30-15.30, w dni robocze (z wylgczeniem sobdt) najpdzniej na 2
dni robocze przed rozpoczeciem podrdzy;

10) zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zaZzgdania dostarczenia mu  wersji
elektronicznej biletow droga e-mailowa;

11) udzielania pomocy w przypadku skiadania reklamacji do linii lotniczych, Odpowiednia
dokumentacja bedzie kierowana przez Zamawiajgcego bezposrednio do Wykonawcy;
12)wystawiania faktur VAT z uwidocznieniem ceny sprzedazy Biletu obejmujgcej. cene
jednostkows biletu oraz wysokos$¢ optaty transakeyjnej; w przypadku braku mozliwosci
wyszczegolnienia informacji wymienionych powyzej na fakturze VAT z powodu
ograniczonych mozliwosci stosowanego programu do obshugi ksiegowej, powinny byé

one wyszczegéinione w zestawieniu dotgczonym do faktury;

13) naliczania punktéw lojalno$ciowych na konto Zamawiajgcego;

14) wyznaczenia co najmniej jednego pracownika z imienia i z nazwiska i odrebnej iinii
telefonicznej do kontaktéw z pracownikami Zamawiajgcego, wlgcznie z umozliwieniem
osobom, na ktére wystawiony jest bilet, kontaktowania si¢ z Wykonawca w trybie
alarmowym (telefon alarmowy czynny 24 godziny na dobe w kazdy dzien tygodnia), bez
wzgledu na fakt, czy jest to dzien pracy Zamawiajgcego | Wykonawcy, czy tez nie.

4. Zmniejszenie ilosci biletow o0 {aczng wartos¢ nieprzekraczajgcg 30% wartosci

zamowienia nie stanowi zmiany umowy i nie skutkuje Zadnymi sankcjami wobec

Zamawiajgcego.

§2
Wynagrodzenie
1. Na calkowite wynagrodzenie \Wykonawcy za kazdy zarezerwowany, wystawiony i
faktycznie dostarczony do Zamawiajgcego bilet skiada sie: oplata transakcyjna w

kwocie ..........cccoeee (stownie: ............ } - podatek VAT 0 % i cena biletu.
2. taczna wartoéé wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ kwoty .......................... z} brutto,
(stownie: ......) w tym kwota netto w wysokosci ...... zt (stownie: ....... ) i nalezny podaiek

VAT 0 zt (stownie: zero zt).

3. Naleznosci z tytuiu wykonania umowy beda platne przez Zamawiajgcego, oddzielnie za
kazde Zlecenie, przelewem, na konto wskazane przez Wykonawce, w terminie 14 dni od
dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidiowo wystawione] przez Wykonawce faktury.
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Faktura jest wystawiana po dostarczeniu Zamawiajgcemu biletow na podstawie
poszczegolnego zlecenia i potwierdzenia bez zastrzezen wykonania ustugi. Przyjmuje sig,
ze dniem zaplaty jest dzief obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
4. Srodki finansowe na realizacje zadania:
1) zaplanowane sg w dziale 750 rozdziale 75095 § 4428, 4429 zadanie budzetowe:
Projekt: Procure - "Creating a Good Local Economy through procurement”, numer
PN/W/805/00/10/0001;

2) zaplanowane sg w dziale 750 rozdziale 75095 § 4428, 4429, zadanie budzetowe:
Projekt: PPl2lnnovate - ,Capacity building to boost usage of PPl in Central
Europe”, numer PN/WW/B06/00/10/0001).

5. Faktura zostanie wystawiona zgodnie z danymi: Gmina Lublin, Plac Whadystawa t.okietka

1, 20-109 Lublin NIP: 946-25-75-811.

6. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie obejmujgce rezerwacje i sprzedaz biletéw
na wskazane przeloty zagraniczne.

§3
Prawa i obowiazki stron umowy

1. Podstawg dokonania zakupu biletow jest zlozenie przez Zamawiajgcego zlecenia
okreslajacego nazwiska podrozujgcych oraz daty, preferowane godziny i migjsca wylotu i
przylotu. Zlecenie moze by¢ ztozone droga mailowa lub faksem.

2. Zamawiajgcy do kontaktéw z Wykonawcg wyznacza Wydziat Projektéw Nieinwestycyjnych
w Urzedzie Miasta Lublin.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do skladania zlecen na obstuge podrozy w zakresie
wynikajacym w niniejszej umowy w terminie najpdzniej irzech dni roboczych, z
wylaczeniem sobot, przed dniem rozpoczecia podrézy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do udostepniania Zamawiajgcemu niezbednych
dokumentow, aby Zamawiajgcy mégt sprawdzi¢ doktadng kalkuiacje ceny biletu.

5. Strony oéwiadczajg, ze bedg wymienia¢ informacje potrzebne do starannego
i nalezytego wykonywania obowiazkéw wynikajacych z umowy:.

6. Strony zobowigzujg sig do zachowania poufno$ci oraz wiasciwego zabezpieczenia
informaciji udostepnianych w ramach wykonywania niniejszej umowy.

§4
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas oznaczony i obowigzuje strony od dnia zawarcia
do dnia 31 maja 2019 r.

§5
Skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
1. Zamawiajgcy | Wykonawca moga odstapi¢ od umowy z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia, jesli druga strona razgco naruszy postanowienia niniejszej umowy.
2. Przez razgce naruszenie rozumie sie:
1} ze strony Wykonawcy:
- zawinione przez Wykonawce niewystawienie lub/i niedostarczenie biletu w czasie
okreslonym w § 1 ust. 3 pkt 9 niniejszej umowy;
- zawinione dostarczenie biletu z bledng rezerwacja uniemozliwiajgcg bezkolizyjne odbycie
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podrézy w planowanym terminig;
2) ze strony Zamawiajgcego:
- przekroczenie terminu ptatnosci powyzej 30 dni.

3. W przypadku odstapienia od realizacji umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci karg umowng w wysokos$ci 10% kwoty brutto, okreslonej w § 2 ust, 2.

4. W przypadku odstgpienia od realizacji umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci kare umowng w wysokosci 10% kwoty brutto,
okresionej w § 2 ust. 2.

5. Wypowiedzenie umowy bedzie wywieralo skutek pomiedzy stronami umowy
z momentem doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o wypowiedzeniu i bedzie wywierato
skutek na przyszios¢, przy zachowaniu w peini przez Zamawiajacego wszystkich
uprawnien, ktére Zamawiajgcy nabyt przed datg ziozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu,
w tym w szczegoblinosci uprawniens dotyczacych kar umownych.

6. W przypadku niemoznosci bezkolizyjnego odbycia podrézy z winy Wykonawcy, ponosi on
kary umowne w wysokosci poniesionych przez Zamawiajgcego kosztow (np. zakup
dodatkowych biletow, kosztéw rezerwacji miejsc hotelowych).

7. W razie zwioki w wykonaniu przedmiotu umowy w terminach, o kiérych mowa
w §1 ust. 3 pkt. 9, Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty za kazdy dzien zwloki kary
umownej w wysckosci 1 % wartosci brutto, okresionej w § 2 ust. 2 niniejszej umowy chyba,
ze przekroczenie terminu spowodowane jest:

1) dziataniem sity wyZszej uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu umowy
w wyznaczonym terminie;
2) dziataniem oséb trzecich uniemozliwiajgcych wykonanie przedmiotu umowy.

8. W przypadku, gdy przedsiawiona przez Wykonawce oferta ceny biletu nie spetnia
warunkow okreSlonych w § 1 ust. 3 pkt 2 umowy, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kara
umowng stanowiaca rownowartosé réznicy pomiedzy zaoferowang ceng biletu przez
Wykonawce, a ceng identycznej ustugi bedace] w dostepnej na rynku ofercie. W takim
przypadku Wykonawca wyraza zgode na potragcenie kary umownej z wynagrodzenia za
bilet niespetniajgcy warunkdw okreslonych w ww. przepisie.

8. W przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzkow okreslonych w § 1 ust. 3
pkt & umowy Zamawiajacy obciazy Wykonawce karg umowng stanowigca roznice
pomiedzy ceng biletu podang w rezerwacji a ceng sprzedazy biletu.

10. W przypadku, gdy Wykonawca poda mnigj propozycji podrézy niz to wynika ze zobowigzan
zawartych w § 1 ust. 3 pkt 2 umowy, Zamawiajgcy natozy na Wykonawce kare w wysokosci
10% wartosci podanej propozycii.

11. Strony moga dochodzié na zasadach ogolnych odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych.

§6
Postanowienia koficowe
1. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi€¢ wylacznie za zgodsg obu stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
2. Zakazana jest istotna zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonane wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 3.
3. Zmiany umowy przewidziane w ust. 1 dopuszczalne sg w przypadku zmiany:
1) stawki i kwoty podatku VAT skutkujgcych zmiang wysokosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 2;
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-
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5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.
4. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 mozliwe sg na nastepujgcych warunkach:

1) odnosnie pkt 1, gdy stawka i kwota podatku VAT oraz wynagrodzenie brutto ulegna
zmianie odpowiednio do przepisow prawa wprowadzajgcych zmiane pod warunkiem
wykazania przez Wykonawce, ze zmiana ta bedzie miata wplyw na koszty wykonania
zamoOwienia wraz z petnym uzasadnieniem, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcemu
przystugiwa¢ bedzie prawo zadania dalszych wyjasniern wraz z przedstawieniem
dalszych dokumentéw, celem stwierdzenia dopuszczalnosci zmiany wynagrodzenia;

2) odnosnie pkt 2 i 3, pod warunkiem wykazania przez Wykonawce, Ze zmiana ta bedzie
miata wplyw na koszty wykonania zamoéwienia wraz z petnym uzasadnieniem,
z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcemu przystugiwaé bedzie prawo zadania dalszych
wyjasnien wraz z przedstawieniem dalszych dokumentéw, celem stwierdzenia
dopuszczalnosci zmiany wynagrodzenia.

§8
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy w przypadku zaistnienia
okolicznosci przewidzianych w art. 145 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

§9

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg mialy zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo zamoéwienn publicznych i inne obowigzujgce w tym
zakresie przepisy prawa.

2. Ewentualne spory wynikte w toku realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez
wiasciwy sad powszechny w Lublinie.

3. Umowe spisano w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla
Wykonawcy i dwa dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

KONTRASYGNATA SKARBNIKA MIASTA LUBLIN

2prawny
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