ZP-P-1.271.1.69.2014 Lublin, dn. 04.07.2014

Zapytania wraz z odpowiedziami oraz zmiana
tresci SIWZ

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na przeprowadzenie badan transportowych - na terenie miast Lublin,
Swidnik, Lubartéw oraz gmin Lubartow, Naleczow, Glusk, Wélka, Jastkéw, Melgiew, Niemce,
Strzyzewice, Niedrzwica Duza, Konopnica, w ramach projektu "Wspélpraca JST jako czynnik
rozwoju Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego (LOF) - 3 cze$ci

I- Prezydent Miasta Lublin informuje, iz w przedmiotowym postepowaniu wplynety
nastepujgce zapytania:

1) Przesytamy pytanie dotyczace Czesci |l Zamoéwienia a wiec "Przeprowadzenia
transportowych  badan  marketingowych  mieszkaricow  Lubelskiego  Obszaru
Funkcjonalnego realizowanych technikaq wywiadéw telefonicznych wspomaganych
komputerowo (CATI) z wykorzystaniem kwestionariuszy wywiadu przygotowanych i
przekazanych przez Zamawiajgcego”.

Technika wywiadu:

Biorgc pod uwage gtéwny cel badania i postawione pytania badawcze (np. Jaka proporcja
mieszkaricow LOF korzysta z komunikacji miejskiej/zbiorowej?) chcielibydmy zwrécié
Panstwa uwage na watpliwosci czy zaproponowana technika wywiadéw telefonicznych
wspomaganych komputerowo (CATI) gwarantuje uzyskanie rzetelnych odpowiedzi.
Wedtug najnowszych danych jedynie 42% gospodarstw domowych w Polsce posiada
telefon stacjonarmy. Oznacza to, ze badanie przeprowadzone telefonicznie wylacznie
wsrdd posiadaczy telefonu stacjornaego nie odpowie na pytanie "czy mieszkarncy LOF ..."
a jedynie "czy mieszkancy LOf, posiadajacy teleofn stacjorany..”. Mozna oczywiscie
przeprowadzi¢ réwniez badanie na telefonach komérkowych. Piszecie Panstwo
“losowanie prefixow numeréw telefonicznych, z uwzglednieniem numeréw komérkowych,
z ogdlnopolskiej bazy prefikséw telefonicznych)' jednak nie istnieja w Polsce Zadne
kompletne bazy telefonéw komérkowych pozwalajace na realizacje badania okrojonego
geograficznie do waskiego w skali kraju obszaru. Sa firmy ktére oferujg odpfatny dostep do
stosunkowo niewielkich baz numeréw telefonicznych z terenu LOF. Zakup tych baz
stanowit bedzie znaczacy element kosztéw realizacji badania dlatego wg nas
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doprecyzowany powinien zosta¢ zakres badania tak aby wszyscy oferenci mogli
prawidtowo ocenic zakres prac.

Wobec powyZzszego proponujemy:

1) rozwazenie realizacji badania w technice PAPI, ktéra niestety jest zwyczajowo 3-krotnie
drozsza niz technika CATI

2) modyfikacje badania CATlI w SIWZ w ten spos6b aby polepszyé jako$é¢ badania
poprzez:

- wprowadzenie zapisu 0 konieczno$ci realizacji 20% z wywiadéw telefonicznych z
uzytkownikami telefonéw komoérkowych poprzez kontakt telefoniczny wiasnie na tel.
komorkowy,

- rozwazenie realizacji kolejnych 20% z 8000 wywiadéw w technice CAWI (ij online).
Grupa osob korzystajgca z Internetu, charakteryzujgca sie wysoka ruchliwoscia bedzie
doskonatym uzupetnieniem do grupy os6éb korzystajacych z tel. stacjonarnego i
komérkowego. Dodanie ankiety online peini tez ciekawa spolecznie funkcje - poprzez
informacje w mediach i na stronach www czlonkéw LOF kazdy mieszkaniec obszaru ma
mozliwos¢ wziecia udzialu w badaniu.

Technika wywiadu CATI a diugo$¢ kwestionariusza:

W przypadku wywiadow telefonicznych zwyczajowo w branzy badawczej przyjeto sie, ze
wywiady powinny maksymalnie trwa¢ 15-20 minut. Kazda dodatkowa minuta powoduje, ze
koszty badania rosng niewspéimiernie do efektéw. Drop -out rate w badaniach ponad 20
minutowych jest bardzo duzy. Realizacja badania z zatozeniem, ze wywiad telefoniczny
bedzie trwat 40 minut doprowadzi do tego, ze nie zbierzemy danych reprezentatywnych
dla obszaru LOF a dane reprezentatywne dla tej czesci mieszkaricow LOF, ktérzy sa
skionni spgdzi¢ 40 minut udzielajac wywiady. Doswiadczenie podpowiada nam, ze jest to
dalece nie reprezentatywna grupa oséb wobec celéw badania.

Badania CAT| — wymagania:

Realizacja tak duzego badania telefonicznego n=8000 na nieduzym obszarze
geograficznym to cigzkie przedsigwzigcie. W naszej opinii wymagania dotyczace wiedzy i
doswiadczenia dot. czesci Il - "wykonanie co najmniej dwéch badari metodg
telefonicznych wywiadéw kwestionariuszowych wspomaganych komputerowo na probie
min. 1000 respondentow kazde" sg niewspdimiere z przedmiotowym zamoéwieniem.
Prosimy o zmiane zapisu n=1000 na n=8000.

Co wiegcej rekomendujemy dodanie zapisu o koniecznosci posiadania certyfikatu PKJPA
dot. techniki CATI ktory jest gwarantem najwyzszej jakosci realizacji badari a Urzad
Zamowien Publicznych dopuszcza zamieszczanie w Specyfikacjach Istotnych Warunkow
Zamowieni (SIWZ) projektéw badawczych, wymogu posiadania przez dostawcéw ustug
certyfikatu (zgodnie z zatgcznikiem)
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~Zarzgd Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR) uzyskat w ostatnich dniach
oficjalne stanowisko Urzedu Zaméwieri Publicznych, ktére dopuszcza zamieszczanie w
Specyfikacjach Istotnych Warunkéw Zaméwieri (SIWZ) projektéw badawczych, wymogu
posiadania przez dostawcow ustug certyfikatu PKJPA lub innego réwnoznacznego
certyfikatu jakoSci.

Czekalismy blisko rok na odpowied? z Urzedu. Bardzo nas cieszy, e daje ona
zamawiafgcym mozliwo$¢ wymagania od dostawcéw certyfikatu PKJPA. To doskonata
informacja dla tysigcy urzedéw, instytucji i pétek Skarbu Paristwa, kiére dotychczas
wielokrotnie kierujac sie jedynie kryterium ceny, byly skazane na wyb6r firm
niezweryfikowanych pod wzgledem jakosci realizowanych badari. — méwi Elzbieta
Gorajewska, prezes zarzgdu OFBOR.

Cerlyfikat PKJPA to dokument przyznawany agencjom badawczym, ktére pomysinie
przejda zewnetrzny audyt weryfikujgcy przestrzeganie norm jakosci w procesie realizacji
badari opinii i rynku. PKJPA jest otwartq samoregulacja branzowg powolang przez
OFBOR do zycia w 2000 roku. W jej ramach zrealizowano kilkaset audytéow w
kilkudziesigciu firmach. Program podlegaf w tym czasie licznym udoskonaleniom tak, aby
jak najlepiej obejmowac zmieniajgce sig na przestrzeni lat procesy realizacji badan.
Obecnie PKJPA fo trzon najbardziej rozpowszechnionego w Polsce systemu zapewniania
Jjakosci w badaniach rynku.

Decyzja Urzedu Zamdwienn Publicznych daje nam mozliwosé prowadzenia kampanii
informacyjnej wsréd podmiotéw podlegajgcych ustawie o zaméwieniach publicznych.
Rozpoczniemy jg niezwiocznie, poniewaz coraz czesciej dochodzg do nas sygnaly od
zleceniodawcow rozczarowanych ustugami niecertyfikowanych agencji badawezych. To
psuje wizerunek naszej branzy i nie chcemy sig na to godzié. — dodaje prezes Gorajewska

Program PKJPA ma otwartg formufe, co oznacza, ze moze przystgpi¢ do niego kazdy
podmiot swiadczgcy ustugi badawcze. Cerlyfikat jest przyznawany w 8 dziedzinach
badan. Obecnie posiada go 29 firm $wiadczgcych ustugi badawcze. Wigcej informacji o
PKJPA znajduje sie na www.pkjpa.p!

Organizacjia Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR) jest jedynym w Polsce
stowarzyszeniem skupiajgcym wytgcznie inslytuty badawcze, powotanym w celu kontroli
przestrzegania norm elycznych oraz mefodologicznych w badaniach opinii i rynku, a takze
dziatajgcym na rzecz publicznego zaufania do badan. Do OFBOR nalezy 21 instytutow
badawczych.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z
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2013r., poz 907 z p6zn. zm.) zmienia tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia,
zal. nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia - Szczegotowy opis przedmiotu
zamowienia dla cze$ci Il w pkt. 1.4.3 oraz pkt. 1.4.4.

Pkt. 1.4.3.

Dobor proby: reprezentatywna proba mieszkancéw Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego
(LOF) w wieku 15-75 lat, w tym proporcjonalnie cze$¢ wywiadoéw z korzystajacymi i z
niekorzystajgcymi z komunikacji miejskiej/zbiorowej. Wykonawca dokona doboru préby
proporcjonalnie do liczby mieszkancéow dla danej jednostki samorzadu terytorialnego.
Metoda doboru préby: losowo-kwotowa. Proba losowa ze wzgledu na wyb6r gospodarstwa
domowego, w ktérym jest realizowany wywiad (losowanie prefixow numerdw
telefonicznych, z uwzglednieniem numeréw komoérkowych, z ogéinopolskie bazy
prefiksow telefonicznych). Préba kwotowa ze wzgledu na wybér osoby celowej do
wywiadu w gospodarstwie domowym; parametry doboru kwotowego w badaniu to: ple¢,
wiek, wyksztatcenie respondenta (dychotomicznie ponizej $redniego, $rednie i powyzej),
miejsce zamieszkania (w przypadku populacji Gminy Lublin dodatkowo dzielnica
zamieszkania). Ankieterzy - telefonisci CAT| realizujy wywiady z osobami wedtug
zatozonych kwot. Przy doborze proby nalezy wykorzystaé dane GUS, ktére pokazuja
procentowy udziat danej cechy doboru kwotowego.

Otrzymuje brzmienie:

Dobor proby: reprezentatywna préba mieszkaricéw Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego
(LOF) w wieku 15-75 lat, w tym proporcjonalnie czes¢ wywiadoéw z korzystajacymi i z
niekorzystajgcymi z komunikacji miejskiej/zbiorowej. Wykonawca dokona doboru préby
proporcjonalnie do liczby mieszkahcéw dla danej jednostki samorzadu terytorialnego.
Metoda doboru proby: losowo-kwotowa. Proba iosowa ze wzgledu na wybér gospodarstwa
domowego, w ktorym jest realizowany wywiad (losowanie prefikséw stacjonarnych
numerdw telefonicznych z ogélnopolskiej bazy prefiksow telefonicznych oraz losowanie
prefiksow komodrkowych numeréw z bazy numeréw komérkowych; 25% wywiadéw z
tacznej liczby 8 000 wywiadéw telefonicznych powinno byé przeprowadzonych z
uzytkownikami numeroéw komérkowych). Préba kwotowa ze wzgledu na wybor osoby
celowej do wywiadu w gospodarstwie domowym; parametry doboru kwotowego w badaniu
to: pte¢, wiek, wyksztalcenie respondenta (dychotomicznie ponizej §redniego, $rednie i
powyZzej), miejsce zamieszkania (w przypadku populacji Gminy Lublin dodatkowo dzielnica
zamieszkania). Ankieterzy - telefonisci CATI realizujg wywiady z osobami wedtug
zatozonych kwot. Przy doborze préby nalezy wykorzystaé dane GUS, ktére pokazuja
procentowy udziat danej cechy doboru kwotowego.

Pkt. 1.4.4.
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jest:

Wzory kwestionariuszy wywiadu w formie elektronicznej Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy w terminie 7 dniu od daty podpisania umowy. Wykonawca otrzyma od
Zamawiajacego dwa wzory kwestionariuszy wywiadu: wersje kwestionariusza dla
mieszkancédw Gminy Lublin i wersje kwestionariusza dla mieszkancow pozostatych 12
jednostek samorzadu terytorialnego wchodzgcych w  skiad Lubelskiego Obszaru
Funkcjonalnego (LOF). Kwestionariusze wywiadu beda sie sktadaé maksymalnie z 45
pytan zamknietych z kafeteria odpowiedzi oraz z okoto 5 pytan otwartych — facznie z okoto
50 pytan, w tym ze spisu podrézy z poprzedniego dnia roboczego w formie tabelaryczne;.
Szacowany czas przeprowadzenia jednego wywiadu wynosi okoto 30-40 minut.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é konsultacji z Wykonawca wzoréw kwestionariuszy
wywiadu oraz ich ewentualng korekta, tak aby umozliwiaty one udzielenie wyczerpujacych
odpowiedzi na postawione przez Zamawiajgcego pytania badawcze oraz byly poprawnymi
narzedziami pod katem formainym i merytorycznym. Zamawiajacy zaakceptuje ostateczna
wersje kwestionariuszy wywiadu przedstawiona przez Wykonawce.

Otrzymuje brzmienie:
Wzory kwestionariuszy wywiadu w formie elektroniczne] Zamawiajgcy przekaze

Wykonawcy w terminie 7 dniu od daty podpisania umowy. Wykonawca otrzyma od
Zamawiajgcego dwa wzory kwestionariuszy wywiadu: wersje kwestionariusza dla
mieszkaricdbw Gminy Lublin | wersje kwestionariusza dla mieszkaricéw pozostatych 12
jednostek samorzadu terytorialnego wchodzacych w skiad Lubeiskiego Obszaru
Funkcjonalnego (LOF). Kwestionariusze wywiadu bedg sie sktadaé maksymalnie z 35
pytan zamknietych z kafeterig odpowiedzi oraz z 5 pytan otwartych — tgcznie maksymainie
40 pytat, w tym ze spisu podrézy z poprzedniego dnia roboczego w formie tabelarycznej.
Szacowany czas przeprowadzenia jednego wywiadu wynosi maksymalnie 25 minut.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ konsultacji z Wykonawca wzoréw kwestionariuszy
wywiadu oraz ich ewentualng korekta, tak aby umozliwiaty one udzielenie wyczerpujgcych
odpowiedzi na postawione przez Zamawiajgcego pytania badawcze oraz byly poprawnymi
narzedziami pod katem formalnym i merytorycznym. Zamawiajgcy zaakceptuje ostateczng
wersje kwestionariuszy wywiadu przedstawiong przez Wykonawce.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz warunki udziatu w postepowaniu okreslone
dla cz. Il sg wspétmierne i adekwatne, jak rowniez proporcjonalne do zakresu przedmiotu
zaméwienia. Majac na uwadze zachowanie zasad uczciwej konkurencyjnosci
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w zakresie
warunkow udziatu w postepowaniu dla cz. |I.

2) Czy Zamawiajacy przewiduje zwolnienie z optat za przejazdy obserwatoréw napetnien
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w trakcie wykonywania badan zwigzanych z realizacjg zamoéwienia (badania napetnien
oraz przeprowadzanie ankiet) czy lezy to w gesti Wykonawey? Informacja ta jest
niezbedna do przeprowadzenia dokladnych analiz zwigzanych z obliczeniem ostatecznej
ceny za wykonanie zadania.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy informuje, ze obserwatorzy napeinieri i ankieterzy nie beda zwolnieni
z opfat za przejazdy pojazdami komunikacji funkcjonujacej na zlecenie ZTM w Lublinie.

3) Jak Zamawiajgcy rozumie zapis w zatgczniku nr 7 szczegtowy opis przedmiotu
zamowienia dla cz. | punkt 4.3. podpunkt f ,Opracowanie bedzie zawierato analize i ocene
sredniej liczby pojazdéw oczekujgcych na dworcach w przedziatach jednogodzinnych z
rozréznieniem wielkosci pojazdéw (w podziale na stanowiska odjazdowe/przyjazdowe i
postojowe)” czy rejestracja godziny przyjazdu i odjazdu autobuséw/busow wraz z

rejestracja rodzaju pojazdu z terenu postojowego bedzie wystarczajaca.

ODPOWIEDZ:

Rejestracja godziny przyjazdu i odjazdu pojazdéw wraz z rejestracig rodzaju
pojazdu z terenu postojowego nie bedzie wystarczajaca, poniewaz te informacje stanowiag
tylko podstawe do sporzadzenia analizy i oceny, ktorej oczekuje Zamawiajgcy.

Przez zapis w zataczniku nr 7 szczegdlowy opis dla zamowienia cz. 1, pkt. 4.3 ppkt.
f), Zamawiajacy rozumie analize i ocene $redniej liczby pojazdéw oczekujgcych na
dworcach w podziale na stanowiska przyjazdowe (tj. zarejestrowany przez ankietera czas
postoju na stanowisku przyjazdowym), odjazdowe (tj. zarejestrowany przez ankietera czas
postoju na stanowisku odjazdowym) i postojowe (czas pomiedzy odjazdem ze stanowiska
przyjazdowego do przyjazdu na stanowisko odjazdowe), z uwzglednieniem wielkosci
pojazdéw.

4) dot. czesci 1:
lle oséb ma przeprowadza¢ obserwacje statyczne o ktérych mowa w pkt. 3.1 i 4.1
zatgcznika nr 7 do SIWZ w lokalizacjach okre§lonych w tabelach 1ai 1b?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wymaga, zeby obserwacje statyczne, o ktorych mowa w pkt. 3.1 i 4.1
byty przeprowadzone przez co najmniej jedng osobe w kazdej z lokalizacji wskazanych w
tabelach 1a, 1bi 2.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29
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stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013r., poz 907 z p6Zn. zm.) zmienia tre$¢ Specyfikaciji Istotnych
Warunkéow Zamodwienia, zat. nr 7 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia -
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia dia czesci | w pkt. 3.1. oraz 4.1,

pkt. 3.1

jest:

Obserwacje statyczne nalezy wykonaé w godzinach od 6-22 dla jednego dnia
powszedniego, jednej soboty i jednej niedzieli - z wytaczeniem od 30 pazdziernika do 3
listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Badan nie przeprowadza sie w poniedziatki i
piatki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w $wieta panstwowe oraz ewentualne
masowe uroczystosci okolicznosciowe. Obserwacje nalezy wykona¢ we wszystkich
miejscach wskazanych w tabeli 1a, 1bi 2.

otrzymuje brzmienie:

Obserwacje statyczne nalezy wykonaé w godzinach od 6-22 dla jednego dnia
powszedniego, jednej soboty i jednej niedzieli - z wylaczeniem od 30 pazdziernika do 3
listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Badan nie przeprowadza sie w poniedziatki i
piatki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w $wicta panstwowe oraz ewentualne
masowe uroczystosci okoliczno$ciowe. Obserwacje muszg by¢ przeprowadzone przez co
najmniej jedng osobe we wszystkich miejscach wskazanych w tabeli 1a, 1b i 2.

pkt. 4.1

jest:

Obserwacja statyczna - obserwacja pojazdéw komunikacji lokalnej, ponadlokalnej i
regionalnej (z wytgczeniem komunikacji funkcjonujacej na zlecenie ZTM w Lublinie) w
wyszczegoinionych miejscach obserwacji (tabela 1a, 1b i 2), z wpisaniem do kart
obserwagcji (tabela 3 i 4) polegajgca na okre$leniu dla kazdego z dworcow, wezidw
przesiadkowych i zespotdow przystankdw: liczby przyjazdow i odjazdéw, godziny odjazdéw
i przyjazdow, wielkosci pojazdu okreslonej kodem, nazwy przewoZnika (w przypadku braku
mozliwosci jej ustalenia — numeru rejestracyjnego pojazdu), miejscowosci rozpoczecia
i zakonczenia obserwowanego kursu, liczby oséb wsiadajacych i wysiadajgcych z pojazdu,
liczby 0s6b pozostajacych wewnatrz pojazdu (technika ,wsiadto-wysiadito-jechato”).

otrzymuje brzmienie:

Obserwacja statyczna - obserwacja pojazdéw komunikacji lokainej, ponadlokalnej i
regionainej (z wytaczeniem komunikacji funkcjonujgcej na zlecenie ZTM w Lublinie) w
wyszczegolnionych miejscach obserwacji (tabela 1a, 1b i 2), z wpisaniem do kart
obserwacji (tabela 3 i 4) polegajaca na okre$leniu dla kazdego z dworcéw, weziéw
przesiadkowych i zespotoéw przystankow: liczby przyjazdéw i odjazdbw, godziny odjazdow
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i przyjazdow, wielkosci pojazdu okreslonej kodem, nazwy przewoznika (w przypadku braku
mozliwosci jej ustalenia — numeru rejestracyjnego pojazdu), miejscowosci rozpoczecia
i zakonczenia obserwowanego kursu, liczby osob wsiadajgcych i wysiadajgcych z pojazdu,
liczby oséb pozostajgcych wewnatrz pojazdu (technika ,wsiadto-wysiadio-jechato”).
Obserwacje muszg by¢ przeprowadzone przez co najmniej jedna osobe we wszystkich
miejscach wskazanych w tabeli 1a, 1b i 2.

S) dot. czesci 1:

Czy badania ankietowe o ktérych mowa w pkt 3.2 i 4.2 zalgcznika nr 7 do SIWZ majg byé
wykonywane w tym samym czasie | w tej samej lokalizacji co obserwacje statyczne o
ktérych mowa w pkt. 3.1 i 4.1, czy tez moga by¢ wykonywane w innym terminie niz
obserwacje i/lub na innych przystankach w granicach danej gminy?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze badania ankietowe, o ktérych mowa w pkt. 3.2 i 4.2 nie
moga by¢ wykonywane w tym samym czasie, co obserwacje statyczne, o ktérych mowa w
pkt. 3.1 i 4.1. Jednocze$nie badania ankietowe nie mogg by¢ wykonywane na tym samym
przystanku w tym samym czasie, co obserwacje statyczne, o ktérych mowa w pkt, 3.1.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29
stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013r,, poz 907 z p6zn. zm.) zmienia tre$¢ Specyfikaciji Istotnych
Warunkow Zaméwienia, zat. nr 7 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia -
Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia dla czesci | w pkt. 3.2. oraz 4.2.

pkt. 3.2.

jest:

Badania ankietowe nalezy wykona¢ w godzinach od 6-22 dia jednego dnia powszedniego
- Z wylaczeniem od 30 paZdziernika do 3 listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Badar
nie przeprowadza si¢ w poniedziatki i pigtki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w
Swieta paristwowe oraz ewentualne masowe uroczystos$ci okoliczno$ciowe. Badania
nalezy wykona¢ we wszystkich miejscach wskazanych w tabeli 2.

otrzymuje brzmienie:

Badania ankietowe nalezy wykona¢ w godzinach od 6-22 dla jednego dnia powszedniego
- z wytaczeniem od 30 pazdziernika do 3 listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Badaff
nie przeprowadza si¢ w poniedziatki i pigtki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w
Swieta parstwowe oraz ewentualne masowe uroczystosci okoliczno$ciowe. Badania
nalezy wykona¢ we wszystkich miejscach wskazanych w tabeli 2. Badania ankietowe nie
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mog3a by¢ wykonywane na tym samym przystanku w tym samym czasie, co obserwacje
statyczne, o ktérych mowa w pkt. 3.1.

pkt. 4.2

jest:

Badania ankietowe — bezpo$redni wywiad kwestionariuszowy (tabela 5) przeprowadzany
przez ankieterow podczas rozmoéw z minimum 4 000 pasazeréw na przystankach,
polegajacy na wypeinianiu kwestionariusza wedlug wzoru przekazanego przez
Zamawiajgcego w celu okreslenia: wigzby podrézy, struktury biletowej pasazerow, jakosci
przewozow, w tym preferencji komunikacyjnych i satysfakcji pasazeréw. W celu
zapewnienia reprezentacji badania liczba ankietowanych w kazdej z gmin jest
proporcjonalna do liczby ich mieszkancow (tabela 7).

otrzymuje brzmienie:

Badania ankietowe — bezpo$redni wywiad kwestionariuszowy (tabela 5) przeprowadzany
przez ankieterow podczas rozmdéw z minimum 4 000 pasazeréw na przystankach,
polegajgcy na wypetnianiu kwestionariusza wedlug wzoru przekazanego przez
Zamawiajgcego w celu okreslenia: wigzby podrézy, struktury biletowej pasazeréw, jakosci
przewozow, w tym preferencji komunikacyjnych i satysfakcji pasazeréw. W celu
zapewnienia reprezentacji badania liczba ankietowanych w kazdej z gmin jest
proporcjonalna do liczby ich mieszkaricéw (tabela 7). Badania ankietowe nie moga byé
wykonywane na tym samym przystanku w tym samym czasie, co obserwacije statyczne, o
ktérych mowa w pkt. 4.1.

6) dot. czesci 1:

W jakiej formie ma by¢ sporzgdzona dokumentacja zagospodarowania dworcow i
przystankoéw (oprocz dokumentacji fotograficznej) — czy z kazdego punktu ma byé
sporzadzony raport/protokét opisujgcy ich stan, czy tez wystarczy uwzglednié wyniki tych
obserwacji w opracowaniu koicowym?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wyjasnia, ze analiza, o ktérej mowa w pkt. 4.3 ppkt. e, musi objaé w
szczegllnosci zagospodarowanie dworcow, ktére zostalo opisane w pkt. 2.4, fj.
sprawdzenie: wyposazenia drogowego (oznaczenia znakiem przystankowym, numerem
stanowiska), wyposazenia w aktualng i czytelng informacje pasazerskg (sprawdzenie
prawidlowosci oznakowania, czytelno$ci, ewentualnych uszkodzen), stanu technicznego
urzadzen przystankowych (stwierdzenie, czy nie zagraza bezpieczerstwu pasazeréw, np.
z powodu wystajgcych elementéw konstrukcji wiat), czystosci i porzadku, okreslenie
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mozliwosci parkowania pojazdéw w rejonie przystankéw. Sprawdzenie zagospodarowania
dworcow (opracowanie pisemne i dokumentacja fotograficzna) dotyczyé bedzie kazdego
migjsca okreslonego w definicji dworca (pkt. 2.1), tj. dworcéw, weziéw przesiadkowych i
zespotdw przystankowych. Zamawiajagcy wymaga sporzadzenia jednego opracowania
pisemnego, o ktorym mowa w pkt. 4.3, zawierajgcego wszystkie elementy wymienione w
ppkt. a —i.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajgcy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29
stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013r., poz 907 z p62Zn. zm.) zmienia tre$¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia, zat. nr 7 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia -
Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia dla czesci | w pkt 4.3 poprzez dodanie stawa
pisemnego (Sporzadzenie opracowania pisemnego diagnoza...)

pkt 4.3
jest:

Sporzadzenie opracowania diagnoza stanu i funkcjonalnos$ci istniejacych
dworcow, zakresu obstugi komunikacyjnej oraz ich zagospodarowania — analiza
potaczenn komunikacyjnych w obszarze funkcjonalnym (LOF) pod katem
wykorzystania dworcow przesiadkowych (komunikacja lokalna, ponadlokalna,
regionalna), obejmujacego w szczeg6inosci analize rozktadéw jazdy (przekazanych przez
Zamawiajacego w terminie 7 dni od daty podpisania umowy) oraz wynikéw obserwac;ji
statycznej i badan ankietowych. Opracowanie bedzie zawierato analize i ocene:

a) punktualnosci odjazdéw z dworcéw i weziow przesiadkowych (w tym
okreslenie wskaznika punktualno$ci odjazdéw, gdzie za odjazd
punktualny uznaje si¢ opuszczenie przystanku nie wczesniej niz 1 minute
i nie pdzniej niz 3 minuty w stosunku do czasu ustalonego w rozkfadzie
jazdy),

b) rzeczywistej liczby wykonywanych odjazdéw z dworcow, weziéw
przesiadkowych i zespotow przystankéw (w tym procentowe okreslenie
liczby kursow nie wykonywanych dla kazdego z kierunkéw, okreslonych w
tabeli nr 8),

c) liczby pasazeréw dla kazdego z dworcow, wezibw przesiadkowych
I zespotdw przystankéw (okreslenie procentowe] liczby pasazeréw
korzystajgcych z wezibw wzgledem facznej liczby pasazerow
korzystajacych z dworcow i wezléw przesiadkowych — dla kazdego
z kierunkow, okreslonych w tabeli nr 8, w przedziatach jednogodzinnych,

d) mozliwoSci parkowania pojazdéw w rejonie dworcéw, weziéw
przesiadkowych i zespotéw przystankow, oznaczenie na mapie terenu
(liczba dostepnych miejsc, odlegtosé od dworca).

e) stanu, funkcjonalnosci i zagospodarowania dworcow, weziow
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g)
h)

i)

przesiadkowych i zespotow przystankéw (analiza i ocena poparta réwniez
dokumentacjg fotograficzng kazdej lokalizacji),

sredniej liczby pojazdéw oczekujgcych na dworcach w przedzialach
jednogodzinnych z rozréznieniem wielkosci pojazdéw (w podziale na
stanowiska odjazdowe/przyjazdowe i postojowe).

odlegtosci miedzyprzystankowych pomiedzy przystankami komunikadcii
miejskiej a stanowiskami na dworcach (o0znaczenie na mapie terenu),
potaczenn komunikacyjnych w Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym pod
katem wykorzystania weztéw przesiadkowych wykonang na podstawie
wynikow badan, liczby os6b wysiadajgcych i wsiadajgcych w weztach
przesiadkowych i zespotach przystankéw. W szczeg6lnosci zostanie
okreslona liczba pasazeréw (réwniez procentowo) korzystajgcych
z weziéw i poszczegolnych przystankow w weziach wzgledem tgcznej
liczby pasazeréw dla kazdego z kierunkéw w przedziatach
jednogodzinnych,

przeprowadzonych ankiet.

Otrzymuje brzmienie:

Sporzadzenie opracowania pisemnego diagnoza stanu i funkcjonalnosci
istniejacych dworcéw, zakresu obstugi komunikacyjnej oraz ich zagospodarowania
— analiza pofaczenn komunikacyjnych w obszarze funkcjonalnym (LOF) pod katem

wykorzystania

dworcéw przesiadkowych (komunikacja lokalna, ponadiokalna,

regionalna), obejmujgcego w szczegdlnosci analize rozktadow jazdy (przekazanych przez
Zamawiajgcego w terminie 7 dni od daty podpisania umowy) oraz wynikéw obserwacji
statycznej i badan ankietowych. Opracowanie bedzie zawieralo analize i ocene:

a)

b)

d)
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punktualnosci odjazdéw z dworcéw | weziéw przesiadkowych (w tym
okreslenie wskaznika punktualnosci odjazdéw, gdzie za odjazd
punktualny uznaje sie opuszczenie przystanku nie wcze$niej niz 1 minute
i nie péZniej niz 3 minuty w stosunku do czasu ustalonego w rozkiadzie
jazdy),

rzeczywistej liczby wykonywanych odjazdéw z dworcow, weztdéw
przesiadkowych i zespotdw przystankéw (w tym procentowe okreslenie
liczby kurséw nie wykonywanych dla kazdego z kierunkéw, okreslonych w
tabeli nr 8),

liczby pasazerow dla kazdego z dworcow, wezibw przesiadkowych
i zespotdw przystankéw (okreslenie procentowej liczby pasazeréw
korzystajacych z weztébw wzgledem igcznej liczby pasazeréw
korzystajgcych z dworcow i weziéw przesiadkowych — dla kazdego
z kierunkow, okreslonych w tabeli nr 8, w przedziatach jednogodzinnych,
mozliwosci parkowania pojazdéw w rejonie dworcéw, weztdow
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przesiadkowych i zespotéw przystankoéw, oznaczenie na mapie terenu
(liczba dostepnych miejsc, odleglo$¢ od dworca).

e) stanu, funkcjonalnosci | zagospodarowania dworcow, wezidw
przesiadkowych i zespotéw przystankéw (analiza i ocena poparta réwniez
dokumentacjg fotograficzng kazdej lokalizacji),

f) $éredniej liczby pojazdéw oczekujgcych na dworcach w przedziatach
jednogodzinnych z rozréznieniem wielkosci pojazdéw (w podziale na
stanowiska odjazdowe/przyjazdowe i postojowe).

g) odlegtoSci miedzyprzystankowych pomiedzy przystankami komunikacji
miejskiej a stanowiskami na dworcach (oznaczenie na mapie terenu),

h) potaczen komunikacyjnych w Lubelskim Obszarze Funkcjonalnym pod
katem wykorzystania weztéw przesiadkowych wykonang na podstawie
wynikéw badan, liczby os6b wysiadajgcych i wsiadajacych w weztach
przesiadkowych i zespofach przystankéow. W szczegdinosci zostanie
okreslona liczba pasazeréw (réwniez procentowo) korzystajgcych
z wezidw i poszczegdlnych przystankéw w wezlach wzgledem facznej
liczby pasazerow dla kazdego z kierunkbw w przedziatach
jednogodzinnych,

i) przeprowadzonych ankiet.

7) dot. czesci 3:

Prosze o wskazanie jakim typem taboru (wielkoscig i/lub liczbg drzwi obstugiwane sg
poszczegodlne zadania przewozowe wskazane w tabelach 2 i 8 zatgcznika nr 9 do SIWZ
oraz podanie tacznej liczby godzin pracy poszczegéinych typéw taboru (lub udostepnienie
wskazanych tabel w formie edytowalnej np. plik xls, umozliwiajgcej automatyczne
sumowanie wartosci).

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy 2z dn. 29 stycznia 2004r. (Dz. U. z
2013r., poz 907 z pbéZn. zm.) zmienia tres¢ Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia,
zat. nr 9 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia - Szczegétowy opis przedmiotu
zamoéwienia dla czesci lll, tabela nr 2§ 8.

W zatgczeniu aktualna tre$¢ tabeli nr 2 i 8, uwzgledniajgce rodzaj taboru oraz faczny czas
pracy poszczegbinych taborow.
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8) dot. czesci 3:

Czy Zamawiajgcy wyznacza wymagang minimalng liczbe obserwatorow
wykonujgcych obserwacje statystyczne w pojezdzie (pkt. 2.1.) i ankieterow
wykonywajgcych badania ankietowe wsréd pasazerow w pojezdzie (pkt 2.3)?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wymaga by w kazdym pojezdzie znajdowat sie co najmniej jeden
obserwator.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29
stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013r., poz 907 z p6Zn. zm.) zmienia tres¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia, zat. nr 9 do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia -
Szczegolowy opis przedmiotu zamdwienia dia czesci |l w pkt. 2.1 oraz 2.3.

pkt 2.1
jest:

Obserwacije statystyczne w pojezdzie - nalezy wykona¢ dla jednego dnia powszedniego,
jednej soboty i jednej niedzieli - z wylgczeniem od 30 pazdziernika do 3 listopada oraz od
8 do 12 listopada 2014r. Obserwag;ji nie przeprowadza sie
w poniedziatki i pigtki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w $wieta parnstwowe oraz
ewentualne masowe uroczystosci okoliczno$ciowe. Obserwacje nalezy wykonaé na
wszystkich kursach wyszczeg6lnionych w rozktadach jazdy wskazanych przez
Zamawiajacego. Zestawienie linii, podziatu czasu pracy dla kazdego rozktadu zawarte jest
w tabeli 2. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é zmiany liczby kurséw podlegajgcych
badaniu (+/- 5%) w zaleznosci od zmian w obsadzie rozktadowej. Zamawiajacy przekaze
kserokopie rozktaddw jazdy co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem badania.

Dla kazdego rodzaju dnia badania przeprowadza sie w dwéch czesciach, zgodnie z
podziatem czasu pracy kierowcow oznaczonym na kazdym rozktadzie jazdy, przy czym
badanie powinno by¢ przeprowadzone zgodniez ponizszymi wytycznymi:

a) pomiar pierwszej czesci rozpoczyna si¢ w migjscu i 0 czasie oznaczonym
w rozkfadzie jazdy jako pierwszy odjazd i konczy sie:

- do zakoficzenia kursu na ktérym wyszczegdlniona jest w rozktadzie podmiana
kierowcow — dla rozkfadéw catodziennych,

- po ukonczeniu ostatniege kursu w pierwszym szczycie — dla rozkiadéw
tzw. szczytowych,

- badaniem objety jest caly rozktad — dla rozktadéw jednozmiennych,
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b} pomiar czesci drugiej wykonywany jest:

- od poczatku kursu po ktérym wyszczegdlniona jest w rozktadzie podmiana - dla
rozktadéw catodziennych,

- od rozpoczecia pierwszego kursu w drugim szczycie — dla rozktadow
tzw. szczytowych,

- pomiar drugiej czesci korficzy sie wraz na ostatnim przystanku ostatniego kursu
wyszczegoOlnionego w rozktadzie jazdy.

c) pomiar czesci drugiej przeprowadza sie w takim samym dniu tygodnia jak
dzierh tygodnia pomiaru pierwszego, w tygodniu nastepnym po tygodniu,
w ktérym przeprowadzony byt pomiar pierwszy (np. jezeli pomiar pierwszy zostat
wykonany we wtorek to pomiar drugi musi zostac wykonany we wtorek tygodnia
nastepnego).

otrzymuje brzmienie:

Obserwacie statystyczne w pojezdzie - nalezy wykona¢ dia jednego dnia powszedniego,
jednej soboty i jednej niedzieli - z wytaczeniem od 30 pazdziernika do 3 listopada oraz od
8 do 12 listopada 2014r. Obserwacji nie przeprowadza sie
w poniedziatki i pigtki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w $wieta panstwowe oraz
ewentualne masowe uroczystoéci okolicznosciowe. Obserwacie muszg byé wykonane
przez co najmniej jedng osobe na wszystkich kursach wyszczegénionych w rozktadach
jazdy wskazanych przez Zamawiajgcego. Zestawienie linii, podzialu czasu pracy dla
kazdego rozkiadu zawarte jest w tabeli 2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é zmiany
liczby kurséw podlegajgcych badaniu (+/- 5%) w zaleznoéci od zmian w obsadzie
rozktadowej. Zamawiajacy przekaze kserokopie rozkladéw jazdy co najmniej 14 dni przed
rozpoczeciem badania.
Dla kazdego rodzaju dnia badania przeprowadza si¢ w dwoch czesciach, zgodnie z
podziatem czasu pracy kierowcdw oznaczonym na kazdym rozktadzie jazdy, przy
czym badanie powinno by¢ przeprowadzone zgodnie
Z ponizszymi wytycznymi:

a) pomiar pierwszej czesci rozpoczyna sie¢ w miejscu i o czasie oznaczonym
w rozktadzie jazdy jako pierwszy odjazd i korczy sie:

- do zakoriczenia kursu na ktérym wyszczegoélniona jest w rozkiadzie podmiana
kierowcow — dla rozktadéw catodziennych,

- po ukoriczeniu ostatniego kursu w pierwszym szczycie — dla rozkiadow
tzw. szczytowych,

- badaniem objety jest caly rozktad — dla rozktadéw jednozmiennych,
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b) pomiar czesci drugiej wykonywany jest:

- od poczatku kursu po ktérym wyszczegdlniona jest w rozktadzie podmiana — dla
rozktadéw catodziennych,

- od rozpoczecia pierwszego kursu w drugim szczycie — dla rozktadéw
tzw. szczytowych,

- pomiar drugiej czesci koniczy sie wraz na ostatnim przystanku ostatniego kursu
wyszczegbinionego w rozkfadzie jazdy.

c) pomiar czesci drugiej przeprowadza sig w takim samym dniu tygodnia jak
dzien tygodnia pomiaru pierwszego, w tygodniu nastepnym po tygodniu,
w ktérym przeprowadzony byt pomiar pierwszy (np. jezeli pomiar pierwszy zostat
wykonany we wtorek to pomiar drugi musi zostaé wykonany we wtorek tygodnia
nastepnego).

pkt. 2.3
jest:

Wywiad bezposredni kwestionariuszowy przeprowadzony poprzez ankietowanie
pasazerobw w pojazdach komunikacji miejskiej — badanie nalezy wykonaé zgodnie z
nastepujgcymi zasadami:

a) badania nalezy wykonaé dla jednego dnia powszedniego - z wyltaczeniem od 30
pazdziernika do 3 listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Obserwacji nie
przeprowadza si¢ w poniedziatki i pigtki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w
Swigta parstwowe oraz ewentualne masowe uroczystosci okoliczno$ciowe. Badania
nalezy wykona¢ na wszystkich kursach wyszczegoinionych w rozktadach jazdy
wskazanych przez Zamawiajgcego. Zestawienie linii, podziatu czasu pracy dla
kazdego rozktadu zawarte jest w tabeli 8. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
zmiany liczby kurséw podlegajacych badaniu (+/-5%) w zaleznosci od zmian w
obsadzie rozktadowej. Zamawiajacy przekaze kserokopie rozktadéw jazdy co
najmniej 14 dni przed rozpoczeciem badania.

b) badaniem nalezy obja¢ wszystkich pasazeréw w pojezdzie tj. wykonujgcych
przejazdy na podstawie biletéw jednorazowych i okresowych, w tym przejazdy
petnopfatne, ulgowe ustawowe, ulgowe gminne oraz bezptatne zgodnie z
uprawnieniami do bezptatnych przejazdow, a takze realizujgcy przejazdy bez
waznego biletu,

c) w przypadku posiadaczy biletbw okresowych nalezy zapytaé¢ pasazerow
o liczbe wykonanych przejazdéw w dniu poprzedzajacym badania,

d) w przypadku os6b korzystajgcych z ulg i bezptatnych przejazdéw nalezy zapisaé
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tytut uprawniajacy do ulgi lub przejazdu bezptatnego tj. ulgi ustawowe, ulgi gminne,
bezptatne przejazdy ustawowe, bezptatne przejazdy gminne,

e) szczegotowy wykaz uprawnien i dokumentdw potwierdzajgcych posiadanie ulgi
oraz innych dokumentow przejazdowych, a takze wzory biletow zostang przekazane
Wykonawcy przed przystgpieniem do badan.

otrzymuje brzmienie:

Wywiad bezposredni kwestionariuszowy przeprowadzony poprzez ankietowanie
pasazerow w pojazdach komunikacji miejskiej — badanie nalezy wykonaé¢ zgodnie z
nastepujacymi zasadami:

a) badania nalezy wykona¢ dla jednego dnia powszedniego - z wytaczeniem od 30
pazdziernika do 3 listopada oraz od 8 do 12 listopada 2014r. Obserwacji nie
przeprowadza si¢ w poniedziatki i piatki (w odniesieniu do dni powszednich) oraz w
Swieta panstwowe oraz ewentualne masowe uroczystosci okolicznosciowe. Badania
muszg by¢é wykonane przez co najmniej jednego ankietera na wszystkich kursach
wyszczegolnionych w rozkfadach jazdy wskazanych przez Zamawiajacego.
Zestawienie linii, podziatu czasu pracy dla kazdego rozkiadu zawarte jest w tabeli 8.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany liczby kurséw podlegajacych
badaniu (+/-5%) w Zzaleznosci od zmian w obsadzie rozkladowej. Zamawiajgcy
przekaze kserokopie rozktadéow jazdy co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem
badania.

b) badaniem nalezy objgé wszystkich pasazeréw w pojezdzie tj. wykonujgcych
przejazdy na podstawie biletow jednorazowych i okresowych, w tym przejazdy
peinoptatne, ulgowe ustawowe, ulgowe gminne oraz bezptatne zgodnie z
uprawnieniami do bezptatnych przejazdéw, a takze realizujacy przejazdy bez
waznego biletu,

c) w przypadku posiadaczy biletow okresowych nalezy zapytaé pasazerow
o liczbe wykonanych przejazdéw w dniu poprzedzajacym badania,

d) w przypadku osdb korzystajgcych z ulg i bezptatnych przejazdéw nalezy zapisaé
tytut uprawniajacy do ulgi lub przejazdu bezptatnego {j. ulgi ustawowe, ulgi gminne,
bezptatne przejazdy ustawowe, bezptatne przejazdy gminne,

e) szczegbtowy wykaz uprawnien i dokumentdéw potwierdzajacych posiadanie ulgi
oraz innych dokumentéw przejazdowych, a takze wzory biletdéw zostana przekazane
Wykonawcy przed przystapieniem do badan.

9) dot. czesci 3:
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Czy badania ankietowe w pojezdzie muszag by¢ wykonywane w tym samym czasie
co obserwacje statyczne napetnien, czy tez moge by¢ wykonywane w innym terminie?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy informuje, ze badania ankietowe w pojazdach i obserwacje statyczne
napetnien moga byé wykonywane w réznych terminach, jak réwniez nie muszg by¢
wykonywane w réznych terminach.

10) dot. czesci 3:

Czy badania ankietowe na przystankach muszg byé wykonywane w tym czasie co
obserwacje lub ankiety w pojazdach, czy tez mogg by¢ wykonywane w innym terminie?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy informuje, ze badania ankietowe na przystankach, badania ankietowe
w pojazdach oraz obserwacje statyczne moga by¢ wykonywane w réznych terminach, jak
réwniez nie muszg by¢ wykonywane w réznych terminach.

11) dot. czesci 3:

Czy Zamawiajgcy przekaze wykonawcy komplet kart pomiarowych do wykonywania
obserwaciji, czy tylko rozktady jazdy, a Wykonawca sam ma sporzgdzi¢ karty pomiarowe?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wyjasnia, ze stworzenie kart pomiarowych bedzie lezato po stronie
Wykonawcy, na podstawie rozktadéw jazdy przekazanych przez Zamawiajgcego.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodnie z art 38 ust. 4 ustawy z dn. 29
stycznia 2004r. (Dz. U. z 2013r., poz 807 z p6Zn. zm.) zmienia tre$¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamodwienia, zat. nr 9 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia -
Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia dla czesci ill w pkt. 2.1. dodaje sie litere d) o
tresci:

Stworzenie kart pomiarowych bedzie lezatlo po stronie Wykonawcy, na podstawie
rozktadow jazdy przekazanych przez Zamawiajgcego.

12) dot. czesci 3:
Czy Zamawiajacy zapewnia bezpfatny przejazd osobom wykonujgcym obserwacje i
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ankiety w pojazdach?

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy informuje, ze obserwatorzy napetnien i ankieterzy nie beda zwolnieni z optat
za przejazdy pojazdami komunikaciji funkcjonujacej na zlecenie ZTM w Lublinie.

13) Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o udostepnienie elektronicznej wersji tabeli
dotyczacej zestawienia linii podziatu czasu pracy (Tabela 2) zawartej w Szczegétowym
opisie przedmiotu Zaméwienia do cz. lll.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy informuje, tre$é Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia wraz
z zatacznikami w wersji elektronicznej umieszczona jest na stronie internetowej
Zamawiajgcego.

14) Prosze o przestanie SIWZ wraz z zatgcznikami w wersji edytowaine;.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy informuje, iz w zatgczeniu zamieszcza ujednolicone zatgczniki do
SIWZ stanowigce szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia w wersji edytowalne;.

II s Ponadto Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo

zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2013r. poz 807 z pézn. zm.) zmienia tre§¢ Specyfikacii
Istotnych Warunkoéw Zamowienia, pkt. 11.

Pkt. 11 SIWZ otrzymuje brzmienie:
11. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert.

11.1. Oferty nalezy sktada¢ w Biurze Zaméwien Publicznych Urzedu Miasta - Lublin,
Plac Litewski 1, pokdj nr 7.

11.2. W postepowaniu wezma udziat tylko te oferty, ktére wplyng do Zamawiajgcego
do dnia 09.07.2014r. do godz. 10:30 na adres wskazany w pkt 11.1. Decydujace
znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wplywu
oferty na adres wskazany w pkt 11.1., a nie data jej wystania przesytkg pocztowg czy
kurierska.

11.3. Otwarcie ofert nastgpi w Biurze Zaméwien Publicznych Urzedu Miasta Lublin,
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PI. Litewski 1, pokdj 302 dnia 09.07.2014r. o godzinie 11:00.

Pozostate zapisy SIWZ pozostajg bez zmian.

W zatagczeniu ujednolicony:

- zat. nr 7 - szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia dla cz. I:
- zat. nr 8 - szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia dla cz. II:
- zat. nr 9 - szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia dla cz. Il
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