Zatacznik nr 8a do SIWZ - wz6r umowy dla czesci |

UMOWA nr .....

zawartaw dniu ................. 2014 r. w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin z siedzibg w Lublinie, Plac Kréla Wiadystawa tokietka 1, 20-109
Lublin, NIP: 946-25-75-811, Regon: 431019514

reprezentowang przez ...........cc.ccceeeueeenne.
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o174 2R — zwanym dalej ,Wykonawcg”.

Zadanie wspotfinansowane ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regional-
_nego realizowane w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubel-
skiego na lata 2007-2013 O$ Priorytetowa IV. Spoteczeristwo Informacyjne. Dziatanie 4.1
Spoteczernstwo informacyjne.

W wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicz-
nych (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.) oraz na podstawie dyspozycji art. 16 ust. 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.
907 z pézn. zm.) oraz na podstawie § 3 ust. 10a umowy partnerskiej z dnia 28 kwietnia
2011 r. (tekst jednolity przyjety w dniu 3 grudnia 2013 r.) zawarta zostata umowa o naste-

pujacej tresci.
§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest:
1) dostawa sprzetu i oprogramowania okreslonego w Zataczniku nr 1 do Umowy,

obejmujaca:
symbol nazwa produktu liczba szt.
K-8 Zestaw komputerowy typ 1 5
K-9 Zestaw komputerowy typ 2 2
K-10 Zestaw komputerowy typ 3 41
SS4 Macierz typ 3 1
SS-13  Serwer rack typ 4 1
0-2 Oprogramowanie dia repozytorium obiektéw cyfrowych 1
04 Oprogramowanie do obrébki graficznej typ 2 2

2) instalacja, uruchomienie i skonfigurowanie sprzetu i oprogramowania zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 1 do Umowy — w miejscu wskazanym
przez Zamawiajacego;

3) wykonanie testéw poprawnos$ci funkcjonowania sprzetu i oprogramowanla zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy;

4) przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego wraz z przekazaniem instrukgcji
obstugi w jezyku polskim w wersji papierowej i elektroniczne;.

2. Catos¢ dostarczanego sprzgtu i oprogramowania musi byé fabrycznie nowa i ma byé
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objeta gwarancjg Wykonawcy.

§ 2 Termin wykonania

Wykonawca wykona przedmiot Umowy w terminie 70 dni od dnia zawarcia
Umowy.

§ 3 Harmonogram

1. Umowa bedzie realizowana zgodnie z harmonogramem opracowanym przez Wyko-
nawce.
2. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi Zamawiajacemu
harmonogram do zatwierdzenia.
3. Wykonawca moze w harmonogramie zaproponowa¢ wykonanie przedmiotu Umowy z
podziatem na etapy, ktére beda podlega¢ odbiorom czeéciowym.
4. Harmonogram musi zawiera¢:
1) wykaz etap6w i sktadajgcych sie na nie czynno$ci;
2) terminy wykonania etapéw i czynnosci;
3) terminy odbioréw etapéw;
4) termin odbioru koricowego.
5. Harmonogram wigze Strony co do termindw wykonania etapéw i czynnoséci.
6. Zmiany harmonogramu wymagajg akceptacji obydwu Stron.

§ 4 Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzyé wykonanie cze$ci zaméwienia bedacego
przedmiotem niniejszej umowy, Podwykonawcy.

2. W przypadku realizacji przedmiotu umowy przy udziale Podwykonawcy,
do obowigzkéw Wykonawcy nalezy koordynacja prac realizowanych przez
Podwykonawcow. -~

3. Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialno§¢ za jako$§¢ i terminowo$é
prac, ktére wykonuje przy pomocy Podwykonawcéw.

§ 5 Przedstawiciele

1. Zamawiajacy jako swojego przedstawiciela odpowiedzialnego za kontakty z Wyko-
nawcg i za wykonanie przedmiotu Umowy wskazuje:
1) e - w zakresie ...............
2) s - w zakresie ...............
2. Wykonawca jako swojego przedstawiciela odpowiedzialnego za kontakty z Zamawia-
jacym i za wykonanie przedmiotu Umowy wskazuje:
1) e -- w zakresie ...............
2) e —— -- w zakresie ...............
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§ 6 Odpowiedzialno$¢ wykonawcy

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dotaczone do sprzetu i oprogramowania
identyfikatory, licencje i inne dokumenty okreslajace producenta, legalno$é, jako$é wyko-
nania, standard, zgodno$¢ z obowigzujacymi normami.

§ 7 Sposob realizaciji

1. Wykonawca zobowigzany jest realizowaé przedmiot Umowy:
1) zgodnie z harmonogramem, o ktérym mowa w § 3;
2) zgodnie z zapisami zatgcznikéw nr 1 do Umowy;
3) z najwyzsza starannoscia, efektywnoscia, najlepszg praktyka i wiedza zawodowa
oraz majgcymi zastosowanie normami i standardami.
2. Wykonawca zobowigzany jest do wspétpracy z Zamawiajacym, a w szczeg6lnosci
do:
1) terminowego realizowania wszelkich obustronnie ustalonych czynnosci, kontaktow
roboczych i zaplanowanych prac;
2) uzgadniania z Zamawiajacym terminéw wejs¢ do obiektéw, wylaczeri serweréw
i innych czynno$ci mogacych zakidcié realizacje biezacych zadar Zamawiajgcego;
3) informowania Zamawiajacego o wszelkich planowanych, wykonywanych i wykona-
nych czynnos$ciach programistycznych, konfiguracyjnych
i administracyjnych oprogramowania;
4) przekazania dokumentacii i rejestru wykonywanych czynno$ci wymienionych w
pkt 3).

§ 8 Sposoéb odbioru

1. W przypadku okreslenia w harmonogramie etapéw — Wykonawca po wykonaniu
etapu zgtasza Zamawiajacemu gotowo$é do odbioru.

2. Wykonawca zgtosi Zamawiajacemu gotowo$é do odbioru koricowego nie poézniej niz
w 70 dniu obowigzywania Umowy.

3. Przedstawiciele Zamawiajacego w obecnosci Wykonawey w ciagu 7 dni od zglosze-
nia gotowosci do odbioru weryfikujg spetnienie wymagan opisanych w zataczniku nr 1
do Umowy.

4. W przypadku braku potwierdzenia wymagar o ktérych mowa w ust. 3 Zamawiajacy
wyznacza Wykonawcy termin ponownej weryfikacji nie diuzszy niz 3 dni.

5. taczny czas wykonywania poprawek przez Wykonawce nie moze przekroczyé 6 dni.
Do tacznego czasu liczy si¢ kazdy rozpoczety dzieri wykonywania poprawek.

6. W przypadku uzyskania pozytywnych wynikéw weryfikacji Zamawiajacy dokonuje
odbioru.

7. Z postgpowania odbiorczego sporzadza sig protokdt, ktérego wzér okreslony jest w
Zataczniku nr 3 do Umowy.

8. Dla udokumentowania spetnienia wymagari Wykonawca dotgcza do protokotu logi,
raporty, protokoty pomiarowe, zrzuty ekranowe itp.
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§ 9 Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
brutto w kwocie .......................... (e, ) 4.

2. Podstawa wyptaty wynagrodzenia jest podpisanie protokotu odbioru korficowego bez
uwag przez strony Umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy, z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkéw, w tym naleznego
podatku VAT.

4. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu faktury VAT zostanie zaptacone w ter-
minie 28 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury
VAT.

5. Za dzien zapfaty uznaje sig dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

6. W przypadku niedotrzymania terminu ptatno$ci Wykonawcy przystuguja odsetki usta-
wowe.

7. Faktury VAT beda wystawiane przez Wykonawce dla Gminy Lublin z siedzibg w
Lublinie, Plac Kr6la Wiadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, NIP: 946-25-75-811,
Regon: 431019514,

§ 10 Gwarancja

1. Czas objecia gwarancjg sprzetu i oprogramowania okre$lony jest w Zataczniku nr 1.
2. W ramach gwarancji w zakresie sprzetu Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) przyjmowania zgtoszen awarii lub nieprawidiowej pracy sprzetu na adres e-mail:
................... lub przy uzyciu formularza udostgpnionego przez Wykonawce pod

adresem .................... — w dni robocze w godzinach od 08:00 do 16:00;
2) potwierdzania przyjgcia zgtoszenia, wraz z podaniem indywidualnego numeru
zgtoszenia;

3) dokonywania napraw gwarancyjnych w terminie:
a)do korica nastepnego dnia roboczego nastepujacego po dniu dokonania
zgloszenia przez Zamawiajacego dla serweréw, macierzy;
b) do korica 7 dnia roboczego liczonego od dnia nastepujacego po dniu dokonania
zgtoszenia przez Zamawiajacego dla pozostatego sprzetu:;

4) w przypadku niemoznoéci dokonania naprawy gwarancyjnej na miejscu — wymiany
sprzetu na zastepczy, w petni zgodny z wymienianym, o nie gorszych parametrach;
5) w przypadku niewykonania naprawy w ciggu 14 dni od dnia zgtoszenia uszkodze-

nia — wymiany sprzetu na fabrycznie nowy, o nie gorszych parametrach:;

6) w przypadku naprawy sprzetu komputerowego poza siedzibg Zamawiajacego —
uprzedniego wymontowania dysku twardego zestawéw komputerowych K-8 do K-
10, zabezpieczenia go i przekazania Zamawiajgcemu oraz — po dokonaniu naprawy
— ponownego zamontowania dysku; w przypadku wymiany sprzetu na nowy na pod-
stawie pkt. 5, dysk twardy pozostaje u Zamawiajgcego;

7)w przypadku awarii dysku twardego zestawéw komputerowych K-8 do K-10,
potwierdzonej przez Wykonawce, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiaja-
cego, a Wykonawca zamontuje nowy dysk twardy, o nie gorszych parametrach:
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8) udzielania nielimitowanych konsultacji i wsparcia technicznego w zakresie obstugi
i funkcjonowania sprzetu pod numerem telefonu: ........................... w godzinach
08:00-16:00 bez ograniczen ilosci godzin udzielanych konsultacji i wsparcia tech-
nicznego w okresie gwaranciji;

9) zachowania petnych $§wiadczern gwarancyjnych w sytuacji, gdy Zamawiajacy
bedzie samodzielnie instalowat w sprzecie akcesoria (np. dodatkowy dysk twardy,
pamieé RAM, dodatkowg karte);

3. Gwarancja nie sg objete:

1) uszkodzenia mechaniczne lub termiczne sprzetu, powstate w wyniku dziatania
czynnikow zewnetrznych;

2) uszkodzenia sprzetu powstate w wyniku dokonania przez Zamawiajgcego napraw
lub przerobek we wiasnym zakresie;

3) uszkodzenia sprzetu spowodowane przez nieprawidtowg instalacje lub konfigura-
cje sprzetu, powstate w wyniku uzytkowania sprzetu w sposéb niezgodny z prze-
znaczeniem, powstate wskutek dziatania wadliwego oprogramowania, zasilania nie-
odpowiednim napigciem a takze inne, powstate z winy uzytkownika;

4) nastepstwa wadliwej wspdipracy sprzetu z innymi urzadzeniami;

5) nastepstwa utraty informacji z dysku twardego i innych nosnikéw danych.

4. Odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenia sprzetu powstate od momentu jego
wydania Wykonawcy do momentu jego odebrania przez Zamawiajgcego ponosi Wyko-
nawca.

5. W ramach gwarancji w zakresie oprogramowania dla repozytorium obiektéw cyfro-
wych O-2 Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przyjmowania zgtoszen awarii lub nieprawidtowej pracy oprogramowania na adres

e-mail..........c.coe.e. lub przy uzyciu formularza udostepnionego przez Wykonawce
pod adresem .................... -- w dni robocze godzinach od 08:00 do 16:00;

2) potwierdzania przyjecia zgtoszenia, wraz z podaniem indywidualnego numeru
zgtoszenia;

3) dokonywania napraw gwarancyjnych w terminie 72 godzin od momentu dokonania
zgtoszenia przez Zamawiajgcego;

4) przeprowadzania aktualizacji oprogramowania oraz dokumentacji do najnowszej
stabilnej wersji — w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym;

5) natychmiastowego udzielania Zamawiajgcemu nielimitowanych konsultacji i
wsparcia przez wykwalifikowanego specjaliste, kanatami komunikacyjnymi okres$lo-
nymi w pkt. 1;

6) prowadzenia rejestru prac przeprowadzanych w oprogramowaniu Zamawiajgcego
i biezgcego udostepniania go Zamawiajgcemu.

6. Zamawiajacy przez nieprawidtowq prace rozumie kazdg sytuacje, w ktérej sprzet lub
oprogramowanie pracuje w sposéb odmienny niz opisany w Zatgczniku nr 1.

7. Gwarancja nie wyigcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnieri Zamawiajgcego
wynikajacych z innych przepiséw prawa.
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§ 11 Kary umowne i odstapienie od umowy

1. W przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu Umowy Wykonawca zaptaci Zamawia-
jacemu kare umownag w wysokosci 0,3 % wynagrodzenia brutto, o ktbrym mowa w § 9
ust. 1 — za kazdy dzier zwioki.

2. W przypadku okreslenia w harmonogramie etapéw — w przypadku zwtoki w wykona-
niu etapu Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,3 %
wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy o ktérym mowa w § 9 ust. 1 — za kazdy
dzien zwioki.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy Wyko-
nawca zapfaci Zamawiajgcemu kar¢ umownag w wysoko$ci 20 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa § 9 ust. 1.

4. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn
zaleznych od Zamawiajgcego, z zastrzezeniem § 13.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostanie ztozone stronie Umowy w terminie
21 dni poczawszy od dnia w ktérym odstgpienie stato sie moziiwe.

6. Odstapienie od Umowy bedzie wywieratlo skutek pomiedzy stronami Umowy
z momentem dorgczenia drugiej stronie o$wiadczenia o odstapieniu i bedzie wywie-
rato skutek na przyszio$¢, przy zachowaniu w petni przez Zamawiajacego wszystkich
uprawnien, ktére Zamawiajgcy nabyt przed datq ztozenia céwiadczenia o odstgpieniu,
w tym w szczeg6lnosci uprawnien z rekojmi, gwarancji, kar umownych i odszkodowa-
nia.

7. Uchybienie przez Wykonawce zobowigzaniu okre$lonemu w § 10 ust. 5 pkt 3 skut-
kuje naliczeniem przez Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 20 zt za kazdg roz-
poczetg godzine przekroczenia terminu.

8. Uchybienie przez Wykonawce zobowigzaniu okreSlonemu w § 10 ust. 2 pkt 3 lub
pkt 5 skutkuje naliczeniem przez Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 200 zt za
kazdy dzien przekroczenia terminu.

9. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne na zasadach ogdélnych.

§ 12 Zmiany umowy

1. Zmiana postanowiert Umowy moze nastapi¢ wylacznie za zgoda obu stron wyrazona
w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

2. Zakazana jest istotna zmiana postanowieri Umowy w stosunku do treéci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Strony przewidujg nastepujace warunki i rodzaje zmiany tre$ci Umowy:

1) w przypadku dziatania sity wyzszej, uniemozliwiajacej wykonanie Umowy w okre-
$lonym pierwotnie terminie — zmiana terminu realizacji Umowy, okreslonegow § 2 o
czas dziatania sity wyzszej i czas potrzebny do usuniecia skutkéw tego dziatania;
zmiana nie powoduje zmiany wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1;

2) w przypadku zmiany ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardéw i ustug —
zmiana stawki i kwoty podatku VAT oraz wynagrodzenia brutto, okreslonych w § 9
ust. 1, odpowiednio do zmienionych przepiséw prawa;
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3) w przypadku zaistnienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, skutkujacych
brakiem dostepno$ci zaoferowanych produktéw — zmiana zapiséw Zatgcznika
nr 2, dotyczacych zaoferowanych parametréw i funkcjonalnosci, na nie gorsze;
zmiana nie powoduje zmiany wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1.

§ 13 Interes publiczny

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wia-
domosci o tych okoliczno$ciach.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 Wykonawca
moze zadac¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

§ 14 Postanowienia koricowe

1. W sprawach nie uregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy obowigzujgcego
prawa, w tym Prawa zaméwien publicznych i kodeksu cywilnego.

2. Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy bedg
rozpatrywane przez wiasciwe rzeczowo sgdy powszechne w Lublinie.

3. Umowe sporzadzono w czterech egzemplarzach: trzy dla Zamawiajacego i jeden dla
Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

KONTRASYGNATA

Zataczniki:
1. Opis sprzetu | oprogramowania Zamawiajacego
2. Wykaz oferowanego przedmiotu zaméwienia Wykonawcy.
3. Wzér protokotu odbioru.
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