Tre$¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ

Prezydent Miasta Lublin informuje, Ze w postepowaniu na: ustugi telefoniczne -
realizowanie pofaczeri z abonentami publicznej sieci telekomunikacyjnej, z
wykorzystaniem numeracji 814661000 - 814666999, dla Urzedu i jednostek
organizacyjnych Miasta Lublin wptynely zapytania dotyczace nastepujacych kwestii:

1. W zatgczniku nr 6 do SIWZ Zamawiajacy przy wierszu WCN napisat. .VWazona cena netto 200
000 minut polgczei inicjowanych przez abonentéw wewnetrznej sieci telefonicznej Zamawiajacego

w_skali miesigca pomniejszona o rabat na polgczenia przychodzace w tym okresie.” Prosimy o

wskazanie w jakim miejscu tego zalgcznika ma by¢ umieszczona warto$é rabatu o ktérym mowa w
niniejszym cytacie

Ad.1:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamoéwieri
publicznych dokonuje zmiany wiersza WCN zaigcznika nr 6 do SIWZ i nr 2 do umowy -
wyceny ofertowej:

Bylo:

Wazona cena netto 200 000 minut potgczen inicjowanych przez abonentéw
WCN wewnetrznej sieci telefonicznej Zamawiajgcego w skali miesigca pomniejszona
o rabat na potgczenia przychodzgce w tym okresie.

WCN = 122.000 « Cl + 16.000 * Cm + 2000 + Cmn + 58000 * Ck +2000+ CINI

Jest po zmianie:

Wazona cena netto 200 000 minut potgczen inicjowanych przez abonentéw
WCN |wewnetrznej sieci telefonicznej Zamawiajacego w skali miesigca.
WCN = 122.000 + Cl + 16.000 « Cm + 2000 » Cmn + 58000 * Ck +2000+ CIN!

2. Zamawiajacy w tresci wzoru umowy § 3 ust. 8 zastrzega sobie prawo naliczania kar
umownych i ich potracania z naleznej Wykonawcy optaty, wynikajacej z dowolnej faktury
VAT. Ponadto w § 8 ust. 6 wylacza z trybu postepowania reklamacyjnego wyjasnienia
dotyczace kar umownych i roszczen odszkodowawczych. Wykonawca zwraca uwage. iz
kary umowne réwniez winny by¢é dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie
reklamacyjnym.

Czy Zamawiajgcy wobec tego dopuszcza modyfikacie wzoru umowy i umiescié
dodatkowy zapis okreslajgcy, aby naliczanie kar umownych nastepowato po zakonczeniu
procedury reklamacyijnej, przy czym postepowania reklamacyjne wynikite w toku realizacii
umowy beda prowadzone na_ zasadach | warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004r. w_sprawie trybu postepowania
reklamacyjnego oraz__warunkéw jakim powinna odpowiadaé¢ reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej (Dz.U. Nr 226, poz. 2291)?

Ad. 2:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze kary umowne nie podlegajg trybowi
postgpowania reklamacyjnego zgodnie z § 8 ust. 6, a VWykonawcy zawsze przystuguje prawo
odwolania si¢ od naliczenia kary umownej przez Zamawiajacego. Jednoczesnie Zamawiajacy
informuje, ze kary umowne nie sg formg osiggania zyskéw przez Zamawiajacego jedynie
"narzedziem" ulatwiajacym poprawne i nieprzerwane $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez
Wykonaweg. Zdaniem Zamawiajgcego kary umowne mogq byé naliczane w  konkretnych
ewidentnych przypadkach niezaprzeczalnie naruszajacych zapisy umowy dotyczace gwarangji |
limitow cigglo$ci $wiadczenia uslug zawarte w § 2 umowy.

Poniewaz wysokoS$¢ kar umownych i roszczen odszkodowawczych moze przekroczyé wysoko$é
faktury, Zamawiajgcy nie narzuca sposobu potracania kary, jedynie z wynagrodzenia naleznego

ZP-P-1.271.1.184.2013 Tre$¢ zapytan wraz z odpowiedziami - zmiana tresci SIWZ Strona1z5




Wykonawcy. Mozliwe jest takze zgodnie § 3 ust. 8 Umowy wystawienie noty obcigzeniowej lub
rozliczenie moze nastapi¢ w dowolnej formie uzgodnionej przez Strony.

Tym samym Zamawiajgcy nie dopuszcza modyfikacji wzoru umowy poprzez umieszczenie
dodatkowych zapisow.

3. Zatacznik nr 6, symbol CINI oraz zalgcznik nr 7. Wykonawca zwraca sie do
Zamawiajgcego o wykreslenie tej pozycji z zatgcznika nr 6 oraz rozliczenia takiego
rodzaju potaczen zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawca dla klientéw biznesowych?
Wykonawca argumentuje ten wniosek bardzo duzg liczbg potaczen, o réznych optatach,
Z optatami inicjacyjnym i bez tych optat, oraz rozliczanych sekundowo. jak i bez
znaczenia na czas ich trwania, przez co nawet przy wezszym sprecyzowaniu takieqo
rodzaju potgczenia, jest ono trudne do wyceny. Takie rozwigzania pozwoli uniknaé
ewentualnych probleméw z kazdorazowym rozliczaniem takich potaczeh. Wnosimy o
wyrazenie zgody.

Ad. 3:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie wyraza zgody na wykreslenie pozycji CINI
z zafgcznikéw nr6 i 7 do SIWZ.

4. \Wykonawca zwraca sie z pytaniem. czy w razie wyboru oferty VWykonawcy prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarcza w formie spdtki akcyjnej, czesé komparycyjina Umowy bedzie obejmowaé
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 ksh (a zatem takZe informacie o wysokosci kapitatu

zakiadowego i kapitatu wplaconego)?

Ad.4:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z art. 374 § 1 KSH czesé
komparycyjna umowy bedzie obejmowa¢ wszelkie dane w tym takze informacie o wysokosci
kapitatu zaktadowego i wplaconego.

5. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowiert § 2 ust. 5) Umowy zgodnie, z ktdrym

Catkowita wysoko$¢ kar umownych za zdarzenia, ktore wystapity w danym miesiacu nie przekroczy
sumy opfat naleznych ona Za dany miesiac"?

Ad. 5:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza uzupelnienia postanowien §2
ust. 5) umowy o tres¢: "Caflowita wysoko$¢ kar umownych za zdarzenia, ktére wystapity w danym
miesigcu nie przekroczy sumy opfat naleznych wykonawcy za dany miesigc”.

6. Prosimy o potwierdzenie, Ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankdji w postaci
odstapienia_od umowy oraz kar umownych nie dotyczy sytuacji., w ktérych ewentualne
niedotrzymanie terminéw lub kryteriow $wiadczenia ustug wynika z_okolicznosci hiezawinionych
przez Wykonawce (jak przykiadowo: sita wyzsza, przypadek, czy bezprawne dziatania osob
trzecich). Pytanie to ma w swojej podstawie ugruntowans linie orzecznicza Sadu Najwyzszego, w
szczegoinosci wyrazong w wyroku SN z dnia 20 marca 1968r. (syan. akt Il CR 419/67) zgodnie z

ktorym, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére strona zobowigzana nie podnosi odpowiedzialnosci (art. 471 k. c.). kary

umownej nie nalicza sie.

Ad. 6:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy potwierdza, Ze stosowanie przez Zamawiajacego sankdji
w postaci naliczenia kar dotyczy wszystkich sytuagji, w tym réwniez takich w ktérych ewentualne
niedotrzymanie termindw lub kryteriw $wiadczenia ustug, wynika z okolicznoéci niezawinionych
przez Wykonawce. Natomiast kara za odstapienie od umowy zgodnie z § 2 ust. 8 bedzie naliczona
wylacznie w przypadku odstapienia od umowy z przyczyn za ktére ponosi odpowiedzialnosé
Wykonawca, po wyczerpaniu drogi reklamacyjnej zgodnie z § 8 Reklamacie zaplaci on
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Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 000 zt (dwadziescia tysiecy ziotych).

7._Odnosnie postanowiert zawartych w § 2 ust. 5. 6 i 8 Umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza
Zmniejszenie wysokos$ci kar umownych o 1/2?

Ad.7:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze odnosnie postanowien zawartych w § 2 ust.
5, 6, 8 Umowy nie dopuszcza zmniejszenia wysokosci kar umownych o polowe.

8. Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacie postanowien § 2 ust. 5,618 Umowy. tak by zawierala
rowniez tre§¢ , Catkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy nie

przekroczy 20% warto$ci fgcznego wynagrodzenia brutto?

Ad. 8:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie dopuszcza uzupelnienia postanowien § 2
ust.5, 6, 8 umowy.

9. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o potwierdzenie, e zawarte w § 2 ust 9 Umowy
prawo dochodzenia odszkodowania przez Zamawiajacego dotyczy szkody rzeczywiscie

poniesionej?

Ad.9:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy potwierdza, ze zawarte w § 2 ust. 9 prawo dochodzenia
odszkodowania przez Zamawiajacego, dotyczy szkody rzeczywiscie poniesione;.

10. Wykonawca, w nawigzaniu do fresci § 2 Umowy zwraca sie z zapytaniem, czy w wypadku

odstapienia przez Zamawiajacego od umowy Wykonawcy przystugiwaé bedzie nalezne mu

wynagrodzenie za okres trwania umowy?

Ad. 10:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku odstapienia od umowy,
Wykonawcy przystugiwac bedzie nalezne mu wynagrodzenie za okres trwania umowy.

11. konawca wnosi 0 wyjasnienie Zamawiaj W_nawigzaniu do treéci 8§ 3 Umo
dopuszcza, by optaty abonamentowe byly placone z gory?
Ad. 11:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze nie dopuszcza aby optaty abonamentowe
byly ptacone z géry.

12. Wykonawca majac na uwadze tre$¢ § 31§ 6 ust. 3 Umowy prosi o potwierdzenie, ze czy majac
na uwadze powszechnie akceptowang w orzecznictwie Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwo$ci
zasadag neutralnosci VAT dla podatnika, ze w_ostatecznym rozrachunku podatek ten powinien
obcigzac odbiorce towaréw i ustug, a nie VWykonawce i w celu unikniecia konieczno$ci wprowadzania
Zmian do treSci umowy w przypadku zmiany stawki VAT, Zamawiajacy dopuszcza doprecyzowanie
Umowy poprzez zamieszczenie ustepu o tresci: W razie zmiany wysokosci obowigzujgcych
stawek VAT dolyczgcych przedmiotu umowy w okresie obowigzywania niniejszej umowy

Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaplaty wynagrodzenia uwzgledniajgcego nows, aktuaing
wysoko$¢ stawek podatku VAT,

Ad. 12:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku zmiany podatku VAT przewiduje
zmiang tresci umowy. Umowa uwzglednia zmiane podatku VAT (§ 6 ust. 3), a maksymalna wartosé
zamdwienia w okresie jej obowiazywania, jest kwotg brutto (§ 3 ust. 9) niezalezng od wysokosci i
zmian podatku VAT.
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13. Wiresci § 3 ust. 8 Um Zamawiaj rzewidziat dia siebie prawo cenia kar umownych z
naleznego VWykonawcy wynagrodzenia (faktury). W zwiazku z 7 zauwazy¢ nalezy, iz
dziatanie Zamawiajacego oparte na w/w prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych
nieporozumien pomiedzy stronami umowy. a takze moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg
realizacji zaméwienia. Nigjednokrotnie, bowiem zaréwno sam fakt wystapienia zdarzenia
skutkujgcego powstaniem roszczenia o naliczenie kar umownych, jak i ustalenie wysokosci tych kar
moze byC spome. W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie podjecie przez Strony umowy dziatari
zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujacych naliczeniem kar umownych, ale takze
czynnikow wplywajgcych na ich wysoko$¢é. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia
kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego VWykonawcy wynagrodzenia godzi
nie tylko w interes Wykona ale takze uniemozliwia mu jecie préby zbadania naliczona
kara _umowna cona zostala naliczona prawidiowo i w_odpowiedniej wysokosci. Nadto
stwarzajgc mozliwosC pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spelnione
$wiadczenie bez zadnej kontroli czy to Wykonawcy czy sadu, moze ono byé uznane za naduzycie
prawa skutkujgce niewaznos¢ tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 k. c. w zw. z art. 139 ust.
1p.z.p.

W 2zwiazku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztattowanie praw stron umowy. prosimy o
wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zmodyfikowania zapisdbw wzoru umowy
poprzez dodanie w jej tresci zapisu o koniecznosci uzgodnienia miedzy stronami umowy potracenia
kar umownych z naleznego VWykonawcy wynagrodzenia (faktury)?

Ad. 13:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy wyjasnia, ze kary umowne nie podlegajg trybowi
postepowania reklamacyjnego, a Wykonawcy zawsze przystuguje prawo odwotania sie od naliczenia
kary umownej przez Zamawiajacego. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze kary umowne nie sg
formg osiggania zyskow przez Zamawiajacego jedynie "narzedziem" utatwiajgcym poprawne i
nieprzerwane $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce. Zdaniem Zamawiajgcego
kary umowne mogg by¢ naliczane w konkretnych ewidentnych przypadkach niezaprzeczalnie
naruszajgcych zapisy umowy dotyczace gwarandii i limitow ciaglo$ci $wiadczenia uslug zawarte w §
2 umowy.

Poniewaz wysokos¢ kar umownych i roszczeri odszkodowawczych moze przekroczyé wysoko$é
faktury, Zamawiajacy nie narzuca sposobu potracania kary, jedynie z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. Mozliwe jest takze zgodnie § 3 ust 8 Umowy wystawienie noty obcigzeniowej lub
rozliczenie moze nastapi¢ w dowolnej formie uzgodnionej przez Strony.

Tym samym Zamawiajacy podtrzymuije zapis § 3 ust. 8 dajacy mozliwo$¢ potracenia kary z naleznej
Wykonawcy optaty.

14. Celem doprecyzowania zapisu w § 7 ust. 1 _Umowy, Wykonawca zwraca sie o dodanie na
koncu tej klauzuli stow: .z ; rawo zamowien publicznych”?Celem
doj owania zapisu w § 7 ust. 1 _Umo' onawca zwraca sie 0 dodanie na koricu tej klauzuli
stow: ,.Zzgodnie z art. 145 ustawy prawo zaméwieri publicznych”?

Ad. 14:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie wyraza zgody na wprowadzenie zmian
tresci § 7 ust. 1 umowy poprzez dodanie zapisu: ,zgodnie z art. 145 ustawy prawo zaméwien
publicznych”.

15. Prosimy o informacje czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane treSci § 9 ust. 1 Umowy, tak by
uzyskat on brzmienie: ,W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy
Z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri

publicznych. ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U._Nr 171, poz. 1800 z

poZn. zm.), Requlamin i cennik Wykonawcy ze zmianami wynikajgcymi z Umowy.”

Ad. 15:
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W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiane treci §9ust 1
Umowy.

16. onhawca zwraca sie do Zamawiajacego z wnioskiem Zgadza sie na modyfikacie SIWZ i
zmiane terminu skiadania ofert przez wydiuZenie go o 7 dni i. do dnia 25 listopada 2013r.?

W uzasadnieniu_informujemy, ze Wykonawca pragnie dolozy¢ staran by oferta przetargowa, ktéra
przygotowuje W niniejszym postepowaniu _spelnita wszystkie wymagania Zamawiajgcego.
Informujemy takze, Ze oferta przygotowywana przez VWykonawce w niniejszym postepowaniu, jest
ofertg specjainie kalkulowana, tzw. ofertg .szyta na miare”. Wykonawca na podstawie rachunku
ekonomicznego kalkuluie ta oferte tak, aby byla ona dla Zamawiajacego maksymalnie korzystna, a
jednocze$nie byla na tyle optacalna dla VWykonawcy, by nie spowodowata strat po jego stronie.
Wykonawca w_celu nalezytego przygotowania oferty w__przedmiotowym postepowaniu
przeprowadzic musi_analize techniczng dotyczacg realizacji wymogéw Zamawiajgcego, w tym
wywiad techniczny dotyczacy moziiwosci $wiadczenia wymaganej ustugi wediug podanej w SIWZ
metody realizacji oraz w odpowiedniej lokalizacii.

Wykonawca, jako operator telekomunikacyjny dominujgcy na rynku musi wypehiaé wymagania
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, dotyczace réwnego traktowania altematywnych
operatordw telekomunikacyjnych, a w zwigzku z tym wywiad techniczny w lokalizacji Zamawiajgcego
realizowany musi by¢ zwyklg standardowa procedura, zgodnie z kolejno$cig skierowania do
realizacji. Krotki temmin skiadania ofert w przedmiotowym postepowaniu jest powodem, ze wynik
wywiadu technicznego VWykonawca pozna po aktualnie ustalonym terminie skiadania ofert.
Oczywistym jest réwniez, Ze Wykonawca bedzie mdgt rzetelnie wycenié oferte przetargowa, dopiero
po_ustaleniu wszystkich kosztéw zwiazanych z uruchomieniem ustugi telekomunikacyjnej o
parametrach wymaganych przez Zamawiajacego.

Ad. 16:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze wydiuzenie terminu skladania ofert o 7 dni z
podanych przyczyn nie jest zasadne.

17. cznik nr 1, rozdziat B, pkt. 16. \Wykonawca zwraca sie do Zamawiaj 00 m kacj
tego zapisu, poprzez wytaczenie z zestawienia bilingowego polgczen przychodzacych? Wykonawca
argumentuje ten wniosek brakiem moZliwosci ingerowania w_posiadang przez Zamawiajacego
centrale telefoniczna, ktéra posiada opcje konfiguracii na taki wymég. Wnosimy o wykreslenie tego
Zapisu.

Ad. 17:
W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na modyfikacie tresci
zatgcznika nr 1 rozdziat B pkt 16 utrzymujac, ze zapisy te s3 do spelnienia przez Wykonawce.

18. cznik nr 10. onawca informuje, Zze przedstawiony przez Zamawiaj 0 podziat stref
polgczen miedzynarodowych nie ma odzwierciedienia w takim podziale po stronie Wykonawcy, W
Zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacie tego zestawienia, kidre bedzie
obowigzujace na podstawie podziale i cenniku Wykonawcy dla klientéw biznesowych. jako zatgcznik
do umowy?

Ad. 18:

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie wyraza zgody na modyfikacje tresci
zalgcznika nr 10, poniewaz tak przedstawiony przez Zamawiajgcego podziat stref polgczen
miedzynarodowych odzwierciedla potrzeby Zamawiajgcego i jego zdaniem jest mozliwy do
zrealizowania przez Wykonawce.

Pozostate zapisy specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia pozostaj 3 beZ zmiany/.

W zataczeniu:
1. Ujednolicony zatacznik nr 6 do SIWZ i nr 2 do umowy - wycena ofertowa.

T Lamowien
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