Zatgcznik nr 7 do SIWZ — wzor umowy

Umowanr ......ccceevveunneee
ZP-P-1.271.1.36.2012
(znak sprawy)
Wdniu ...ccccceeeeees w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin, reprezentowang Przez ... -
zwang dalej ,Zamawiajgcym” — a
2 et eeee e e e aeeeeeeeeeateeeeeeeeaaheteeeeeeaanteeeeeeeaaaeaneeeeeaannreeaeeeeannnnes -

w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania w trybie przetargu nie-
ograniczonego, zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci.

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa systemu informacji prawnej, zwanego dalej Syste-

mem, obejmujgca:
1) Udzielenie licencji na korzystanie z systemu dla Urzedu Miasta Lublin i dla jedno-
stek organizacyjnych Gminy Lublin.
2) Dostarczenie, instalacja i uruchomienie Systemu:
a) w sieci wewnetrznej Zamawiajgcego w sposob umozliwiajgcy réwnoczesny do-
step do programu dla co najmniej 50 stanowisk;
b) na 10 wskazanych przez Zamawiajgcego komputerach przenosnych, réwniez
przy braku potgczenia z siecig wewnetrzng i Internetem
3) Dostarczanie w czasie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy 48 aktualizacji bazy —
przecietnie cztery razy w miesigcu, nie rzadziej niz co 10 dni;
4) Przeprowadzenie szkolenia administratoréw i uzytkownikéw Systemu.

2. Przez System rozumie sie takg instalacje oprogramowania elektronicznego systemu
informacji prawnej, ktéra umozliwia bezposrednie korzystanie z bazy danych informa-
cji prawnej w miejscu instalacji jak rowniez mozliwos¢ podtgczenia do niej stanowisk
zewnetrznych.

3. Przez ,jedno stanowisko” rozumie sie prawo korzystania z danej bazy w tym samym
czasie przez jednego uzytkownika (w ramach 1 dostepu).

4. Szczegotowe dane dotyczgce zawartosci sktadnikow Systemu, zawartosci oraz mozli-
wosci funkcjonalnych Systemu, zakresu szkolenia administratoréw i uzytkownikdw
okresla zatgcznik nr 1.

5. Wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1 obejmowac bedzie 12 miesiecy.

§2

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) doreczenia, instalacji i uruchomienia Systemu oraz instalacji pierwszej bazy w termi-
nie do 7 dni liczgc od dnia zawarcia umowy;

2) udostepniania w czasie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy 48 aktualizacji bazy —
przecietnie 4 razy w miesigcu, nie rzadziej niz co 10 dni — za posrednictwem sieci
Internet.

2. System zostanie zainstalowany na dedykowanym udostepnionym przez Zamawiajg-
cego serwerze, zwanym dalej Serwerem. Dostep przez uzytkownikow Systemu do da-
nych zawartych na Serwerze bedzie odbywat sie wytgcznie z komputeréw podtgczo-
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nych do wewnetrznej sieci informatycznej Zamawiajgcego — intranetu. Wewnetrzna
sie¢ informatyczna Zamawiajgcego — intranet — nie jest dostepna dla oséb trzecich.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze w czasie obowigzywania niniejszej umowy intranet nie
bedzie udostepniany osobom trzecim.

albo:

System zostanie zainstalowany na dedykowanym dostarczonym przez Wykonawce
serwerze, zwanym dalej Serwerem, ktéry Wykonawca w ramach przedmiotu zamo-
wienia i oferowanej ceny wydzierzawi Zamawiajgcemu. Dostep przez uzytkownikéw
Systemu do danych zawartych na Serwerze bedzie odbywat sie wytgcznie z kompute-
row podtgczonych do wewnetrznej sieci informatycznej Zamawiajgcego — intranetu.
Wewnetrzna sie¢ informatyczna Zamawiajgcego — intranet — nie jest dostepna dla
0s0b trzecich. Zamawiajgcy oswiadcza, ze w czasie obowigzywania niniejszej umowy
intranet nie bedzie udostepniany osobom trzecim.

3. Pierwsza baza zostanie zainstalowana przez Wykonawce przy udziale przedstawicieli
Zamawiajgcego.

4. Kazda kolejna aktualizacja bazy bedzie obejmowac¢ dokumenty wydane lub opubliko-
wane miedzy terminami aktualizacji oraz zmiany przez nie wywotane w catosci bazy.
Kolejne aktualizacje bazy bedg wykonywane przez Wykonawce przy udziale przed-
stawicieli Zamawiajgcego. Dopuszcza sie samodzielnie wykonywanie aktualizaciji
bazy przez Zamawiajgcego, zgodnie z doreczong instrukcjag.

5. Wykonawca odpowiada za skutki zwigzane z korzystaniem z dostarczonych na pod-
stawie niniejszej umowy wersji bazy, w tym za szkody wynikte z uzytkowania lub nie-
moznosci uzytkowania bazy — do wysokosci wartosci powstatej szkody.

§3

1. Zainstalowanie Systemu oraz pierwszej bazy w terminie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1
pkt 1 niniejszej umowy zostanie potwierdzone przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajgcego.

2. Protokét odbioru Systemu wraz z bazg zostanie podpisany po dostarczeniu, zainstalo-
waniu i uruchomieniu Systemu oraz zweryfikowaniu funkcjonalnoéci Systemu i zawar-
tosci bazy, w terminie 14 dni od zainstalowania Systemu i pierwszej bazy, o ktérym
mowa w ust. 1, przez upowaznionych przedstawicieli Stron:

1) oo ze strony Wykonawcy,
) ze strony Zamawiajgcego.

3. Zmiana przez ktérgkolwiek Strone osoby upowaznionej do odbioru Systemu, okreslo-
nej w ust. 2 nie wymaga zmiany niniejszej umowy i nastepuje na podstawie pisemne-
go zawiadomienia skierowanego do drugiej strony umowy.

§4
1. Z tytutlu wykonania przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego wyna-
grodzenie w kwocie: ............ zt brutto (stownie: ..................... ) w tym wynagrodzenie w
kwocie netto w wysoKkosci ............ zt (stownie:............. ) i nalezny podatek VAT w wy-

SOKOSCi .....cuvvueeeee zt (stownie:.......... ).

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest ptatne przez Zamawiajgcego przelewem na ra-
chunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest ptatne w 4 (czterech) réwnych czesciach netto,
powiekszonych o obowigzujgcy podatek VAT, na podstawie wystawionych przez Wy-
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konawce faktur VAT.

. Wykonawca bedzie wystawiat faktury VAT w trzecim miesigcu kazdego kwartatu obo-

wigzywania umowy.

. Termin ptatnosci faktur Strony ustalajg na 28 dni od dnia otrzymania prawidtowo wy-

stawionej faktury przez Zamawiajgcego.

. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wyko-

nawca z tytutu wykonania przedmiotu Umowy, w tym wynagrodzenie za prawo do ko-
rzystania z Systemu z tytutu udzielonych licenciji.

. Za termin dokonania ptatnosci uwaza sie date uznania rachunku bankowego Wyko-

nawcy.

§5

Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot zamodwienia wykona sitami wkasnymi.
albo:

1.

Wykonawca os$wiadcza, iz zamierza powierzy¢ nastepujgcy zakres prac Podwyko-
nawcom:

1) et e e

. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania oséb, z ktorych pomoca

wykonuje przedmiot umowy, jak za wtasne dziatania.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i terminowos$¢ prac, ktére wy-

konuje przy pomocy Podwykonawcow.

§ 6

. Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do Systemu,

w zakresie w jakim jest to konieczne do udzielenia Zamawiajgcemu licencji na korzy-
stanie z Systemu w celu przewidzianym postanowieniami niniejszej umowy i przezna-
czeniem Systemu.

. Niniejsza umowa nie przenosi praw autorskich majgtkowych do Systemu, a jedynie

wiasnos¢ poszczegdlnych nosnikow, na ktérych zostat utrwalony System lub wersje
bazy.

. Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na korzysta-

nie z Systemu w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem i celem powstania. Licen-
cja obejmuje prawo Zamawiajgcego do korzystania z Systemu, dla okreslonej w umo-
wie liczby stanowisk, w szczegdlnosci na nastepujgcych polach eksploatacii:

1) zainstalowanie na Serwerze;

2) rozpowszechnienie w wewnetrznej sieci informatycznej Zamawiajgcego, w tym
wprowadzanie danych do pamieci komputera i zwielokrotnianie oprogramowania w
pamieci komputera;

3) aktualizacja bazy, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy;

4) dostosowanie Systemu bez naruszania kodéw zrédiowych do platformy sprzetowej i
konfiguracji uzywanej przez Zamawiajgcego;

5) wykonywanie innych czynnosci zwigzanych ze zwyklym korzystaniem z Systemu i
bazy, w tym w szczegdlnosci: wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie, przekazy-
wanie i przechowywanie.

4. Licencja obejmuje Urzad Miasta Lublin i jednostki organizacyjne Gminy Lublin, przytg-

czone do wewnetrznej sieci informatycznej Zamawiajgcego — intranetu — réwniez te
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jednostki, ktére zostang przytgczone do tej sieci w czasie obowigzywania umowy.

5. Zamawiajgcy nie moze udostepnia¢ Systemu ani zawartych w nim danych tekstowych
z serwerow ftp, na stronach Web czy z innych urzadzen, ktére powodowatyby ich do-
stepnosc dla innych niz Zamawiajgcy podmiotéw, z zastrzezeniem ust. 4.

§7

1. Wykonawca udziela 12 miesiecznej gwarancji na poprawne dziatanie Systemu.
2. Okres gwarancji bedzie liczony od dnia instalacji pierwszej bazy.
3. Wykonawca w ramach gwarancji, jest zobowigzany do:

1) bezptatnego usunigcia awarii funkcjonowania aplikacji obstugujgcej baze danych;
skuteczna reakcja zakonczona usunieciem problemu lub uruchomieniem rozwigza-
nia zastepczego musi nastgpi¢ w ciggu 2 dni roboczych od dnia dokonania zgtosze-
nia;

2) udzielania konsultacji telefonicznych w zakresie problemow z eksploatacjg Syste-
mu.

4. Zgtoszenia awarii Systemu Zamawiajgcy dokonuje telefonicznie lub faksem w godzi-
nach od 8:00 do 15:30, w dni robocze pod nr. telefonu ..........ccccceennnnnin. , nr. faksu
5. Za wady fizyczne Systemu uznaje sie w szczegodlnosci:

1) wady nosnika, z wyjgtkiem uszkodzen powstatych wskutek eksploatacji, niezgodnej
Z instrukcjg, ani powszechnie przyjetymi zasadami uzywania tych nosnikow; rekoj-
mia za wady fizyczne nosnika jest ograniczona do wymiany nosnika na nosnik wol-
ny od wad;

2) brak w Systemie wszystkich modutow;

3) brak wykonywania przez System lub jego poszczegdline moduty wszystkich przypi-
sanych im funkcji;

4) w przypadku uszkodzenia pakietu instalacyjnego Wykonawca zobowigzany jest do
bezpfatnej wymiany nosnika na nowy.

6. Za wady prawne Systemu uwaza sie w szczegolnosci:

1) udzielenie licencji przez Wykonawce w zakresie szerszym niz prawa przystugujgce
Wykonawcy;

2) samodzielne udzielenie licencji przez Wykonawce w sytuacji gdy czynnosc te Wyko-
nawca moze wykona¢ wraz z innym podmiotem lub za jego zgoda.

§8

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujgcych kar umow-
nych w ponizszych przypadkach:

1) za kazdy dzien przekroczenia terminu doreczenia, instalacji i uruchomienia Systemu
oraz instalacji pierwszej bazy — kwote w wysokos$ci 0,5 % wartosci wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy;

2) za kazdy dzien przekroczenia terminu udostepnienia aktualizacji bazy — kwote w
wysokosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy;

3) za odstgpienie od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — kwote w
wysokosci 20 % warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy;

4) za kazde rozpoczete 12 godzin po uptywie terminu 2 dni roboczych od terminu wy-
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znaczonego na bezptatne usuniecie awarii funkcjonowania aplikacji obstugujacej
baze danych, o ktérym mowa w § 7 ust. 3 pkt 1 niniejszej Umowy — kwote w wyso-
kosci 0,5 % wartosci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy.

2. Zamawiajgcy moze dokonac potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia przystugujg-
cego Wykonawcy po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy na pismie o potrgceniu i
0 jego wysoKkoSci.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy kary umownej za odstgpienie
od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego w wysokosci 20 % wartosci
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy z zastrzezeniem §
12 ust. 3 Umowy.

§9

1. Niezaleznie od innych postanowien umowy, w przypadku naruszenia przez Wykonaw-
ce postanowien § 2 ust. 1 lub § 7 ust. 3 pkt 1 niniejszej Umowy, Zamawiajgcy upraw-
niony jest do odstgpienia od umowy i zgdania kar umownych, zgodnie z § 8 ust. 1.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek Strone, Wykonawca zobo-
wigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu czesci wynagrodzenia, okreslonego w § 4
ust. 1 niniejszej Umowy, w wysokosci wyliczonej proporcjonalnie do okresu niewyko-
rzystywania Systemu przez Zamawiajgcego.

3. W przypadku powstania szkody przenoszgcej wysokos$¢ kar umownych okreslonych w
niniejszej Umowie, Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia naprawienia szkody
na zasadach ogolnych okreslonych w kodeksie cywilnym.

§ 10

1. Zamawiajgcy nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy przeniesc praw i
obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej umowy, w tym wtasnosci nosnikdéw, na ktorych
zostat utrwalony System lub wersje bazy, na osoby trzecie.

2. Cesja praw przystugujgcych Wykonawcy z tytutu niniejszej umowy na osoby trzecie
jest zakazana.

§ 11

1. Wszelka korespondencja miedzy stronami bedzie wysytana na nastepujgce adresy
poczty elektronicznej lub numery faksow:
1) Zamawiajgcy: e-mail: informatyka@lublin.eu; faks: 81 466 11 01;
2) Wykonawca: e-mail: .......... ; faks: ...........

2. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych
wskazanych w ust. 1.

§ 12

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno-
Sci.

2. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 4.

3. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku okreslonym w art. 145 usta-
wy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2007 r. nr 233,
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p0z.1655 z pozn. zm.). W takim przypadku Wykonawca moze zgdac zaptaty wynagro-
dzenia wytgcznie z tytutu zrealizowanej czesci umowy.
4. Strony przewidujg nastepujgce rodzaje i warunki istotnej zmiany tresci umowy:
1) zmiana stawki i kwoty podatku VAT oraz wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4;
2) zmiana umowy przewidziana w pkt 1 dopuszczalna jest na nastepujgcych warun-
kach — stawka i kwota podatku VAT oraz wynagrodzenie brutto ulegng zmianie od-
powiednio do przepisow prawa wprowadzajgcych zmiane.
5. Zaistniate spory miedzy Stronami bedzie rozstrzygat sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
6. Umowe sporzadzono w czterech egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy i trzy dla Za-
mawiajgcego.

(Zamawiajgcy) (Wykonawca)

(Kontrasygnata Skarbnika)

Zataczniki:

1. ,Opis przedmiotu zamowienia Dostawa systemu informacji prawnej”
albo

1. ,Opis przedmiotu zamowienia Dostawa systemu informacji prawnej”
2. ,Zasady i wymogi dzierzawy serwera”
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