Zatacznik nr 6 do SIWZ

Umowa nr

— zwang dalej ,Zamawiajgcym” — a
2 e eeeeteeeeaeteeeeee—eeeeaaaeeeeeaheeeeeateteeaanteeeeataeeeaanreeeeaasteeeeaaneeeeaanneeeeaanreeeans
— zwanym dalej ,Wykonawcg” —
zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci.

§1
Umowa niniejsza zawarta zostata po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg Prawo
Zamoéwien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U.z
2010 r. Nr 113, poz.759 z pdzn. zm.), w wyniku ktérego oferta Wykonawcy zostata
wybrana jako najkorzystniejsza.

§2

1. Przedmiotem zaméwienia jest zakup i dostawa oprogramowania komputerowego

na potrzeby projektow wdrazanych przez Wydziat Oswiaty i Wychowania Urzedu
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Miasta Lublin wspoffinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia oprogramowania komputerowego
wyszczegoélnionego w zatgczniku nr 1 do umowy.
§3
Dostarczenie oprogramowania komputerowego nastgpi w miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, ponadto Zamawiajgcy wskaze
wtedy réwniez lokalizacje licencjobiorcy.
§4
1. Wykonawca oswiadcza, iz prace objete przedmiotem umowy zostang wykonane
sitami wtasnymi.
lub

1. Wykonawca oswiadcza, iz wskazanym nizej Podwykonawcom powierzy nastepujacy

zakres czynnosci:

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania oséb, z ktérych
pomocg wykonuje przedmiot umowy, jak za dziatanie wiasne.
3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za jakos¢ i terminowos$¢ prac, ktore
wykonuje przy pomocy Podwykonawcow.
§5

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dotgczone do oprogramowania komputerowego
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identyfikatory, licencje i inne dokumenty okreslajace producenta, legalnos¢, jakosc
wykonania, standard, z zachowaniem Polskich Norm przenoszacych normy europejskie
lub norm innych panstw cztonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego

przenoszacych te normy.

§6

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
brutto w kwocie ... (...) zt, w tym wynagrodzenie netto w kwocie ... (...) zt oraz
podatek VAT 22 % w kwocie ... zt.

2. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury
wystawionej na podstawie protokotu odbioru, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2
do umowy.

3. W przypadku nie dotrzymania terminu ptatnosci Wykonawcy przystugujg odsetki
ustawowe.

§7
1. Wykonawca obejmie dostarczone oprogramowanie komputerowe gwarancjg
i w dniu odbioru przekaze Zamawiajgcemu dokumenty gwarancyjne, uwzgledniajgce
wymogi okreslone w zatgczniku nr 3 do umowy.
2. Poczatkiem okresu gwarancyjnego jest dzieh podpisania protokotu odbioru.
§8

1. W razie opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy z winy Wykonawcy, zaptaci on
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Zamawiajgcemu za kazdy dzien opdznienia kare umowng w wysokosci 0,1 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1.

2. Zamawiajacy moze rowniez rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy opdznienie przekroczy 10 dni, zachowujgc uprawnienia okreslone
w ust. 1.

3. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 w przypadku rozwigzania umowy
z przyczyn zaleznych od Wykonawcy.

4. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 w przypadku rozwigzania umowy
z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego z zastrzezeniem § 11.

5. Uchybienie przez Wykonawce zobowigzaniu okreSlonemu w § 7 ust. 1 skutkuje
naliczeniem przez Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 100 zt za kazdy
dzien przekroczenia terminu.

6. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
kary umowne na zasadach ogolnych.

§9

1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu
Stron, wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

2. Zakazana jest istotna zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci

oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem § 10.
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§10

1. Dopuszczalne sg nastepujace rodzaje i warunki zmiany tresci umowy:

a) zmiana kwoty podatku VAT oraz wynagrodzenia brutto okreslonych w § 6.

b) zmiana terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia, w przypadku dziatania sity wyzszej,
uniemozliwiajacej wykonanie umowy w okreslonym pierwotnie terminie.

2. Zmiany umowy przewidziane w ust. 1 dopuszczalne sg na nastepujacych warunkach:

- ad ust. 1 a) - kwota podatku VAT oraz wynagrodzenia brutto ulegng zmianie odpowiednio
do przepisdw prawa wprowadzajgcych zmiane stawki podatku VAT,

- ad ust. 1 b) - zmiana terminu realizacji przedmiotu zamdwienia — o okres dziatania sity

wyzszej oraz potrzeby usuniecia skutkow tego dziatania.

§11

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. W przypadku odstgpienia od umowy o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca ma prawo
zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego za roboty wykonane do dnia odstgpienia
od umowy.

§12
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy obowigzujgcego
prawa, w tym prawa zamdwien publicznych i kodeksu cywilnego.

§13

Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy bedg
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rozpatrywane przez wtasciwe rzeczowo sady powszechne w Lublinie.
§14

Umowe sporzgdzono w czterech egzemplarzach, po dwa dla kazdej Strony.

(Skarbnik Miasta)

Zatgczniki:

1. Specyfikacja wymagan technicznych

2. Wz6r protokotu odbioru wraz z zatgcznikami:

1a - wykaz dostarczonego oprogramowania CZ.I
1b - wykaz dostarczonego oprogramowania CZ.lI
1¢ — wykaz dostarczonego oprogramowania CZ. Il

1¢ — wykaz dostarczonego oprogramowania CZ. IV
3. Wzor karty gwarancyjne;j.

UNIA EUROPEJSKA w*a
KAPITAt LUDZKI EUROPEISKI | +  *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *ar

Projekty wspotinansowane przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ZP.P.1.341-1-208/10 Wzér umowy — zat. nr 6 do SIWZ Strona 6 z 22




Zat. nr 1 do umowy

Specyfikacja wymagan technicznych
,Dostawa oprogramowania komputerowego”

Czes¢é | — Oprogramowanie z doradztwa zawodowego

1.Piramida kariery wer. 2 licencja bezterminowa dla 10 stanowisk lub réwnowazny
szt. 8

program zawierajgcy scenariusze, kwestionariusze, c¢wiczenia, itesty z zakresu
doradztwa zawodowego, pozwalajacy zbadac¢ indywidualne predyspozycje zawodowe
ucznidw, zainteresowania oraz umiejetnosci, a takze uzyska¢ informacje
zawodoznawcze z zakresu analizy rynku pracy, wiedzy o zawodach i Sciezek
edukacyjno - zawodowych. Program powinien utatwia¢ opracowanie planu kariery
edukacyjno - zawodowej oraz dawac¢ mozliwos$¢ zweryfikowania podjetych decyzji.

2.E-SZOK licencja bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk w obrebie siedziby
licencjobiorcy lub ro(wnowazny szt. 8

program specjalistyczny opracowany dla potrzeb Szkolnych Os$rodkéw Kariery,
posiadajgcy obszerng baze informacji o zawodach, propozycje przeprowadzenia zajec,
utatwiajgcy osiggniecie wiasciwych rezultatow z zakresu posrednictwa zawodowego,
rynku pracy. Program winien pomdéc w diagnozie predyspozycji zawodowych ucznia.
Powinien zawiera¢ moduty pozwalajace przebadaé kompetencje ucznidw, przedstawiac
podziat zawoddw wraz z ich opisem, przedstawienie rynku pracy oraz sytemu edukac;ji
oraz przedstawienie instytucji zwigzanych z rynkiem pracy.

3.Indywidualny Planer Kariery licencja bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk
w obrebie siedziby licencjobiorcy lub rbwnowazny szt. 8

program, stuzgcy do tworzenia Indywidualnych Planéw Dziatania (IPD),

umozliwiajgcy swiadome projektowanie i wybor Sciezki zawodowej, , uporzadkowanie
wiedzy na temat Swiata zawoddw, naswietlenie obecnej sytuacji zawodowej oraz wybor
dalszej formy ksztatcenia. Program powinien zawieraé obowigzujacy klasyfikacje
zawodow i specjalnosci zgodng z rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 01.07.2010 r,opisujgce ponad 500 zawodow z uwzglednieniem  wyksztatcenia,
opisem srodowiska pracy, zadan zawodu, wymagan zawodu, prognozy na znalezienie
zatrudnienia. Powinien zawiera¢ informacje o Sciezkach ksztatcenia, oraz kompedium
wiedzy przeznaczone dla osob niepetnosprawnych z odniesieniami do przydatnych
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stron www.

4. Seria Spacery po zawodach 13 branz lub réwnowazne szt. 8
oprogramowanie r zawierajgce informacje o zawodach i branzach z uwzglednieniem

bardzo szczegdétowych zagadnien 2z zakresu opisu zawodu, predyspozycji
psychologicznych, fizycznych, zdrowotnych do jego wykonywania, mozliwos¢ zatrudnienia
i Sciezki awansu w ramach danego zawodu z 13 branz:

1) Administracja, zarzgdzanie, bussines, praca urzednicza

2) Sztuka i projektowanie artystyczne

3) Nauczanie, wychowanie i dziatalno$¢ kulturalna

4) Rozrywka, rekreacja, turystyka

5) Gastronomia, hotelarstwo, ustugi domowe

6) Ochrona zdrowia

7) Stuzby socjalne, spoteczne i zatrudnienia

8) Prawo i dziedziny pokrewne

9) Bezpieczenstwo i stuzby ochrony

10) Finanse i dziedziny pokrewne

11) Handel, dziedziny pokrewne i ustugi

12) Nauka i dziedziny z nig zwigzane

13)Przemyst wydobyweczy, ciezki, elektryka, elektronika

5.Seria Testy Kariery licencja na 2 lata dla 5 stanowisk lub rownowazne
oprogramowanie pozwalajgce na analize wyboru okreslonej sciezki kariery edukacyjno
— zawodowej, umozliwiajgce przeprowadzenie badania, uzyskanie mierzalnych
wynikow oraz wydruk opisu wynikow. Testy powinny zawiera¢ co najmniej nastepujace
moduty tematyczne:

Czy jestem przedsiebiorczy? szt. 8
Czy jestem kreatywny? szt. 8
Test preferenciji i predyspozycji zawodowych szt. 8
Samoocena zainteresowan zawodowych szt. 8
Czy jestem asertywny szt. 8
Czy jestem samodzielny szt. 8
Czy akceptuje siebie szt. 8
W jaki sposob poznaje i organizuje swiat szt. 6
Test stresu egzaminacyjnego szt. 6
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Czesé Il — Licencja na oprogramowanie biurowe

1) ESET NOD 32 lub réwnowazny, 6 licencji edukacyjnych jednostanowiskowych na
12 miesiecy i 2 licencje rzgdowe jednostanowiskowe na 12 miesiecy szt. 8

program spetniajgcy ponizsze wymagania i mozliwe do zastosowania na stacjach
roboczych:

1) Petne wsparcie dla systemu Windows NT 4.0 2z sp6 /2000/XP/PC
Tablet/Vista/Windows 7.

2) Wsparcie dla Windows Security Center (Windows XP SP2).

3) Wsparcie dla 32- i 64-bitowej wersji systemu Windows.

4) Wersja programu dla stacji roboczych Windows dostepna zaréwno jezyku polskim
jak i angielskim.

5) Pomoc w programie (help) w jezyku polskim.

6) Dokumentacja do programu dostepna w jezyku polskim.

7) Skutecznos¢ programu potwierdzona nagrodami VB100 i co najmniej dwie inne
niezalezne organizacje np. ICSA labs lub Check Mark.

8) Petna ochrona przed wirusami, trojanami, robakami i innymi zagrozeniami.

9) Wykrywanie i usuwanie niebezpiecznych aplikacji typu adware, spyware, dialer,
phishing, narzedzi hakerskich, backdoor, itp.

10)Wbudowana technologia do ochrony przed rootkitami.

11)Skanowanie w czasie rzeczywistym otwieranych, zapisywanych i wykonywanych
plikdw.

12)Mozliwos¢ skanowania catego dysku, wybranych katalogéw lub pojedynczych
plikow "na zgdanie" lub wedtug harmonogramu.

13)System powinien oferowa¢ administratorowi mozliwos¢ definiowania zadan
w harmonogramie w taki sposob, aby zadanie przed wykonaniem sprawdzato czy
komputer pracuje na zasilaniu bateryjnym i jesli tak — nie wykonywato danego
zadania.

14)Mozliwos¢ utworzenia wielu réznych zadan skanowania wedtug harmonogramu
(np.: co godzine, po zalogowaniu, po uruchomieniu komputera). Kazde zadanie
moze by¢ uruchomione z innymi ustawieniami (metody skanowania, obiekty
skanowania, czynnosci, rozszerzenia przeznaczone do skanowania, priorytet
skanowania).

15)Mozliwos¢ skanowania dyskéw sieciowych i dyskdw przenosnych.
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16)Skanowanie plikow spakowanych i skompresowanych.

17)Mozliwos¢ definiowania listy rozszerzen plikdw, ktére majg by¢ skanowane (w tym
z uwzglednieniem plikbéw bez rozszerzen).

18)Brak koniecznosci ponownego uruchomienia (restartu) komputera po instalaciji
programu.

19)Mozliwos¢ przeniesienia zainfekowanych plikow i zatgcznikow poczty w bezpieczny
obszar dysku (do katalogu kwarantanny) w celu dalszej kontroli. Pliki muszg by¢
przechowywane w katalogu kwarantanny w postaci zaszyfrowane;.

20)Wbudowany konektor dla programéw MS Outlook, Outlook Express, Windows Mail,
Mozilla Thunderbird i Windows Live Mail (funkcje programu dostepne sg
bezposrednio z menu programu pocztowego).

21)Skanowanie i oczyszczanie w czasie rzeczywistym poczty przychodzacej
i wychodzacej obstugiwanej przy pomocy programu MS Outlook, Outlook Express,
Windows Mail, Mozilla Thunderbird i Windows Live Mail

22)Skanowanie i oczyszczanie poczty przychodzacej POP3 "w locie" (w czasie
rzeczywistym), zanim zostanie dostarczona do klienta pocztowego zainstalowanego
na stacji roboczej (niezaleznie od konkretnego klienta pocztowego).

23)Automatyczna integracja skanera POP3 z dowolnym klientem pocztowym bez
koniecznosci zmian w konfiguracii.

24)Mozliwos¢ definiowania réznych portow dla POP3, na ktérych ma odbywac sie
skanowanie.

25)Mozliwos¢ opcjonalnego dotgczenia informacji o przeskanowaniu do kazdej
odbieranej wiadomosci e-mail lub tylko do zainfekowanych wiadomosci e-mail.

26)Mozliwos¢ skanowania na zadanie lub wedlug harmonogramu baz Outlook
Express-a.

27)Skanowanie ruchu HTTP na poziomie stacji roboczych. Zainfekowany ruch jest
automatycznie blokowany a uzytkownikowi wyswietlane jest stosowne
powiadomienie.

28)Blokowanie mozliwosci przegladania wybranych stron internetowych. Liste
blokowanych stron internetowych okresla administrator. Program musi umozliwi¢
blokowanie danej strony internetowej po podaniu na licie catej nazwy strony lub
tylko wybranego stowa wystepujgce w nawie strony.

29)Automatyczna integracja z dowolng przegladarkg internetowg bez koniecznosci
zmian w konfiguracji.

30)Mozliwos¢ definiowania réoznych portow dla HTTP, na ktérych ma odbywaé sie
skanowanie.

31)Mozliwo$¢ automatycznego wysytania nowych zagrozen (wykrytych przez metody
heurystyczne) do laboratoriow producenta bezposrednio z programu (nie wymaga
ingerencji uzytkownika). Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia rozszerzen dla
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plikow, ktére nie powinny byé wysytane automatycznie, oraz czy probki zagrozen
powinny by¢ wysytane w petni automatycznie czy tez po dodatkowym potwierdzeniu
przez uzytkownika.

32)Mozliwos¢ wysytania wraz z prébka komentarza dotyczacego nowego zagrozenia
i adresu e-mail uzytkownika, na ktory producent moze wystaé dodatkowe pytania
dotyczace zgtaszanego zagrozenia.

33)Wysytanie zagrozeh do laboratorium powinno by¢ mozliwe z serwera zdalnego
zarzadzania i lokalnie z kazdej stacji roboczej w przypadku komputeréw mobilnych.

34)Dane statystyczne zbierane przez producenta na podstawie otrzymanych probek
nowych zagrozen powinny by¢ w petni anonimowe.

35)Mozliwos¢ recznego wystania probki nowego zagrozenia z katalogu kwarantanny
do laboratorium producenta.

36)Mozliwos¢ automatycznego wysytania powiadomienia o wykrytych zagrozeniach do
dowolnej stacji roboczej w sieci lokalnej.

37)W przypadku wykrycia zagrozenia, ostrzezenie moze zosta¢c wystane do
uzytkownika i/lub administratora poprzez e-mail.

38)Interfejs programu powinien oferowac funkcje pracy w trybie bez grafiki gdzie caty
interfejs wyswietlany jest w formie formatek i tekstu.

39)Interfejs programu powinien mie¢ mozliwos¢ automatycznego aktywowania trybu
bez grafiki w momencie, gdy uzytkownik przetgczy system Windows w tryb
wysokiego kontrastu.

40)Program powinien umozliwiaé skanowanie ruchu sieciowego wewnatrz
szyfrowanych protokotow HTTPS i POP3S.

41)Program powinien skanowac ruch HTTPS transparentnie bez potrzeby konfiguraciji
zewnetrznych aplikacji takich jak przegladarki Web lub programy pocztowe.

42)Administrator powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania portéow TCP, na ktérych
aplikacja bedzie realizowata proces skanowania ruchu szyfrowanego.

43)Mozliwos¢ zabezpieczenia konfiguracji programu hastem, w taki sposéb, aby
uzytkownik siedzacy przy komputerze przy prébie dostepu do konfiguracji byt
proszony o podanie hasta.

44)Mozliwos¢ zabezpieczenia programu przed deinstalacjg przez niepowotang osobe,
nawet, gdy posiada ona prawa lokalnego lub domenowego administratora, przy
prébie deinstalacji program powinien pytac¢ o hasto.

45)Hasto do zabezpieczenia konfiguracji programu oraz jego nieautoryzowanej préby,
deinstalacji powinno byc¢ takie samo.

46)Program powinien mie¢ mozliwos¢ kontroli zainstalowanych aktualizacji systemu
operacyjnego i w przypadku braku jakiej$ aktualizacji — poinformowaé¢ o tym
uzytkownika wraz z listg niezainstalowanych aktualizaciji.
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47)Program powinien mie¢ mozliwos¢ definiowania typu aktualizacji systemowych
o braku, ktérych bedzie informowat uzytkownika w tym przynajmniej: aktualizacje
krytyczne, aktualizacje wazne, aktualizacje zwykle oraz aktualizacje o niskim
priorytecie, powinna takze istnie€ opcja dezaktywacji tego mechanizmu.

48)Po instalacji programu, uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ przygotowania ptyty
CD, DVD Ilub pamieci USB, z ktorej bedzie w stanie uruchomié komputer
w przypadku infekcji i przeskanowaé dysk w poszukiwaniu wirusow.

49)System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub pamieci USB powinien
umozliwiaé petng aktualizacje baz sygnatur wiruséw z Internetu lub z bazy
zapisanej na dysku.

50)System antywirusowy uruchomiony z ptyty bootowalnej lub pamieci USB powinien
pracowac w trybie graficznym.

51)Program powinien umozliwia¢ administratorowi blokowanie zewnetrznych nosnikow
danych na stacji w tym przynajmniej: stacji dyskietek, napedéw CD/DVD oraz
portow USB.

52)Funkcja blokowania portébw USB powinna umozliwia¢ administratorowi
zdefiniowanie listy portow USB w komputerze, ktdre nie bedg blokowane (wyjatki).

53)Program powinien by¢é wyposazony we wbudowang funkcje, ktéra wygeneruje
petny raport na temat stacji, na ktorej zostat zainstalowany w tym przynajmniej z:
zainstalowanych aplikacji, ustug systemowych, informacji o systemie operacyjnym i
sprzecie, aktywnych procesach i potgczeniach.

54)Funkcja generujgca taki log powinna oferowac przynajmniej 9 poziomow filtrowania
wynikow pod katem tego, ktore z nich sg podejrzane dla programu i mogg stanowic
dla niego zagrozenie bezpieczenstwa.

55)Program powinien oferowac funkcje, ktdra aktywnie monitoruje i skutecznie blokuje
dziatania wszystkich plikdbw programu, jego procesow, ustug i wpisow w rejestrze
przed prébg ich modyfikacji przez aplikacje trzecie.

56)Automatyczna, inkrementacyjna aktualizacja baz wirusow i innych zagrozen.

57) Aktualizacja dostepna z Internetu, lokalnego zasobu sieciowego, nosnika CD, DVD
lub napedu USB, a takze przy pomocy protokotu HTTP z dowolnej stacji roboczej
(program antywirusowy z wbudowanym serwerem HTTP).

58)Obstuga pobierania aktualizacji za posrednictwem serwera proxy.

59)Mozliwos¢ utworzenia kilku zadan aktualizacji (np.: co godzine, po zalogowaniu, po
uruchomieniu komputera). Kazde zadanie moze by¢ uruchomione z wiasnymi
ustawieniami (serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja).

60)Do kazdego zadania aktualizacji mozna przypisa¢ dwa roézne profile z innym
ustawieniami (serwer aktualizacyjny, ustawienia sieci, autoryzacja).

61)Mozliwos¢ przypisania 2 profili aktualizacyjnych z roznymi ustawieniami do jednego
zadania aktualizacji. Przyktadowo, domysiny profil aktualizuje z sieci lokalnej a w
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przypadku jego niedostepnosci wybierany jest profil rezerwowy pobierajacy
aktualizacje z Internetu.

62)Program wyposazony w tylko w jeden skaner uruchamiany w pamieci, z ktérego
korzystajg wszystkie funkcje systemu (antywirus, antyspyware, metody
heurystyczne).

63)Praca programu musi by¢ niezauwazalna dla uzytkownika.

64)Program powinien posiada¢ dwie wersje interfejsu (standardowy — z ukrytg czescig
ustawien oraz zaawansowany — z widocznymi wszystkimi opcjami)

65)Dziennik zdarzen rejestrujgcy informacje na temat znalezionych zagrozen,
dokonanych aktualizacji baz wiruséw i samego oprogramowania.

66)Wsparcie techniczne do programu swiadczone w jezyku polskim przez polskiego
dystrybutora autoryzowanego przez producenta programu.

2) MS Office Standard 2010 lub réwnowazne szt. 7
oprogramowanie pozwalajace na przetwarzanie danych osobowych zgodne z Ustawg o
ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. oraz Rozporzadzeniem MSWIA z
dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji, przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i
systemyinformatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.
1024). Program musi pozwala¢ na korzystanie z Generatora Wnioskéw Aklipacyjnych,
Generatora Wnioskow Ptatniczych oraz formularze PEFS (nakladka na Excel). Powinien
zawierac¢ co najmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program prezentacyjny.

3) MS Office Standard 2010 licencja edukacyjna dla szkét lub rownowazne szt. 6
oprogramowanie pozwalajace na przetwarzanie danych osobowych zgodne z Ustawg o
ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. oraz Rozporzadzeniem MSWiIA z
dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji, przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.
1024). Program musi pozwala¢ na korzystanie z Generatora Wnioskéw Ptatniczych oraz
formularze PEFS (naktadka na Excel). Powinien zawiera¢ co najmniej edytor tekstu,
arkusz kalkulacyjny, program prezentacyjny.

Czes¢ lll - specijalistyczne oprogramowanie
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1) Corel Draw Graphics Suite X5 PL licencja Classroom 15+1 lub réwnowazne
szt.21
oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z narzedzi do grafiki wektorowej, sktadu
stron, edycji zdje€ i trasowania map bitowych. wektorowej, sktadu stron, edycji zdjeC i
trasowania map bitowych
2) Multimedialny kurs ECDL lub rownowazny szt.21

program umozliwiajacy efektywne i wydajne korzystanie z komputera. Powinien pozwolic¢
na samodzielne przygotowanie sie do zdawania egzaminow ECDL, obejmujgce
problematyke podstaw oraz srednio zaawansowanego poziomu uzytkowania komputera.

Czes¢ IV - specjalistyczne oprogramowanie dla oséb
niepeinosprawnych

1) Zestaw Easy Converter licencja dla szk6t lub rwnowazny. ..................... szt. 2

program specjalistyczny dla oséb niewidomych i stabowidzacych, pozwalajacy na konwertowanie tresci
zeskanowanych oraz w formacie Word, PDF, HTML na brajla, MP3, druk powiekszony i DAISY
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[Zatacznik nr 2 do umowy nr ................ zdnia ........ooeeeen. ]

PROTOKOL ODBIORU

1. Niniejszy protokét zostat sporzadzony w dniu ................... w obecnosci przedstawicieli Gminy Lublin,
UL e — zwanej dalej ,Zamawiajgcym”:

Oraz PrzedStawiCiEla .......o.ieii e e aans -
zwanej dalej ,Wykonawcg”:

2. Dostawa oprogramowania zostata wykonana na podstawie umowy nr ....................... zdnia.................

3. Dostawa objeta oprogramowanie wyszczegdlnione w wykazie dostarczonego oprogramowania, stanowia-
cym zatgcznik nr 1a do niniejszego protokotu odbioru.

4. Zamawiajacy potwierdza odbiér oprogramowania objetego dostawa.

5. UWagi ZamaWigjCeg0: .. . ueetitt ettt ettt ee e e e e e e aeeaaaaeeaaanae

4 ) ettt et ) et e
) et et BY oo et
UNIA EUROPEJSKA *h
KAPITAt LUDZKI EUROPEISKI | +  *
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *yr

Projekty wspotinansowane przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ZP.P.1.341-1-208/10 Wzér umowy — zat. nr 6 do SIWZ Strona 15z 22




[Zatacznik nr 1a do protokotu odbioru]

WYKAZ DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA
CZ | - Multimedialne oprogramowanie z doradztwa zawodowego

Wykaz oprogramowania dostarczonego do Urzedu Miasta Lublin w ramach umowy nr .................oeeeeeeee. z
dnia ....cooiiiii,

1. Nazwa: Piramida kariery wer. 2 / lub réwnowazne - szt. 8
licencja bezterminowa na 10 stanowisk

Cena netto:

Cena brutto:

2. Nazwa: E-SZOK / lub ré6wnowazne - licencja szt. 8
bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk w obrebie siedziby licencjobiorcy

Cena netto:

Cena brutto:

3. Nazwa: Indywidualny Planer Kariery /lub rownowazne szt. 8
—licencja bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk w obrebie siedziby licencjobiorcy

Cena netto:

Cena brutto:

4. Nazwa: Seria Spacery po zawodach - 13 branz / lub

réwnowazne - licencja bezterminowa na 5 stanowisk kpl. 8

komputerowych w obrebie siedziby licencjobiorcy

1. Administracja, Zarzadzanie, Business, Praca urzednicza Szt. 8

2. Sztuka i projektowanie artystyczne Szt. 8

3. Nauczanie, Wychowanie i Dziatalno$¢ kulturalna Szt. 8

4. Rozrywka, Rekreacja, Turystyka Szt. 8

5. Gastronomia, Hotelarstwo, Ustugi domowe Szt. 8

6. Ochrona zdrowia Szt. 8

7. Shuzby socjalne, spoteczne i zatrudnienia Szt. 8
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8. Prawo i dziedziny pokrewne Szt. 8
9. Bezpieczenstwo i stuzby ochrony Szt. 8
10. Finanse i dziedzin pokrewne Szt. 8
11. Handel, Dziedziny pokrewne i ustugi Szt. 8
12. Nauka i dziedziny z nia zwiazane Szt. 8
13. Przemyst wydobyweczy, cigzki, elektryka i elektronika Szt. 8
Cena netto:
Cena brutto:
5. Nazwa: Testy kariery / lub ré6wnowazne - licencja na
2 lata dla S stanowisk
1. Test ,,Czy jestem przedsigbiorczy” Szt. 8
2. Test ,,Czy jestem kreatywny” Szt. 8
3. Test preferencji i predyspozycji zawodowych Szt. 8
4. Test ,,Samoocena zainteresowan zawodowych” Szt. 8
5. Test ,,Czy jestem asertywny” Szt. 8
6. Test ,,Czy jestem samodzielny” Szt. 8
7. Test ,,Czy akceptuje siebie” Szt. 8
8. Test ,,W jaki sposdb poznaj¢ i organizujg §wiat” Szt. 6
9. Test stresu egzaminacyjnego Szt. 6
Cena netto:
Cena brutto:
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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[Zatacznik nr 1b do protokotu odbioru]

WYKAZ DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA

CZ Il - Oprogramowanie biurowe

Wykaz oprogramowania dostarczonego do Urzedu Miasta Lublin w ramach umowy nr

dnia ...oooii

1. Nazwa: MS Office 2010 licencja edukacyjna dla szkél lub réwnowazne .............c.c....

szt. 6

Cena netto:

Cena brutto:

2. Nazwa: MS Office Standard 2010 lub rownowazne

szt. 7

Cena netto:

Cena brutto:

3. Nazwa: ESET NOD 32 /lub rownowazne

- 6 licencji edukacyjnych jednostanowiskowych na 12 miesigcy i 2 licencje rzadowe
jednostanowiskowe na 12 miesigcy.

szt. 8

Cena netto:

Cena brutto:
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[Zatacznik nr 1c do protokotu odbioru]

WYKAZ DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA
CZ lll - Oprogramowanie specjalistyczne

Wykaz oprogramowania dostarczonego do Urzedu Miasta Lublin w ramach umowy nr .............ccccooiinneen. z
dnia ....oooiiii

1. Nazwa: Corel Draw Graphics Suite X5 PL licencja Classrom 15+1 / lub réwnowazine | Kpl. 21

Cena netto:

Cena brutto:

2. Nazwa: Multimedialny kurs ECDL / lub szt. 21
réwnowazne

Cena netto:

Cena brutto:

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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[Zatacznik nr 1d do protokotu odbioru]

WYKAZ DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA
CZ IV — Oprogramowanie specjalistyczne dla oséb niepetnosprawnych

Wykaz oprogramowania dostarczonego do Urzedu Miasta Lublin w ramach umowy nr ...............ccooiiieeen. z
dnia ...

1. Nazwa: Zestaw Easy Converter / lub szt. 2
réwnowazne
— licencja dla szkol (oprogramowanie dla oséb niepelnosprawnych)

Cena netto:

Cena brutto:
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[Zatacznik nr3 doumowy nr................... zdn. ]

KARTA GWARANCYJNA

1. Niniejsza gwarancja dotyczy oprogramowania:

Czes¢ | — multimedialne programy z doradztwa zawodowego
1. Piramida kariery wer. 2 / lub rOwWnowazne .............cccccceiiiiiiiiiiiiir s
licencja bezterminowa dla 10 stanowisk szt. 8

2. E-SZOK / Iub rOWNOWAZNE .......cceumueeiiiiiiinnnnin s rssssss s sss s ssn s
licencja bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk w obrebie siedziby
licencjobiorcy szt. 8

3. Indywidualny Planer Kariery / lub rOWnowazne ...........ccccoeviiriiinnmmemmmmnsnnsesssnnsnnnns
licencja bezterminowa dla dowolnej liczby stanowisk w obrebie siedziby licencjobiorcy
szt. 8

4. Seria Spacery po zawodach 13 branz / lub rGwnowazne ..........ccccuvveeeeeemmmnnnsssssssnnnnnns
licencja bezterminowa na 5 stanowisk komputerowych w obrebie siedziby licencjobiorcy:

1) Administracja, zarzadzanie, business, praca urzednicza szt. 8
2) Sztuka i projektowanie artystyczne szt. 8
3) Nauczanie, wychowanie i dziatalnos¢ kulturalna szt. 8
4) Rozrywka, rekreacja, turystyka szt. 8
5) Gastronomia, hotelarstwo, ustugi domowe szt. 8
6) Ochrona zdrowia szt. 8
7) Stuzby socjalne, spoteczne i zatrudnienia szt. 8
8) Prawo i dziedziny pokrewne szt. 8
9) Bezpieczenstwo i stuzby ochrony szt. 8
10) Finanse i dziedziny pokrewne szt. 8
11) Handel, dziedziny pokrewne i ustugi szt. 8
12) Nauka i dziedziny z nig zwigzane szt. 8
13) Przemyst wydobywczy, ciezki, elektryka, elektronika szt. 8

5. Seria Testy Kariery / lub rOWnNowazne ............ccccciiimmmmmmmmnnnnnsssssennns
licencja na 2 lata dla 5 stanowisk

1)Test ,Czy jestem przedsiebiorczy?” szt. 8
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2)Test "Czy jestem kreatywny?” szt. 8
3)Test preferenciji i predyspozycji zawodowych szt. 8
4)Test ,Samoocena zainteresowan zawodowych” szt. 8
5)Test ,Czy jestem asertywny” szt. 8
6)Test ,Czy jestem samodzielny” szt. 8
7)Test ,Czy akceptuje siebie” szt. 8
8)Test ,W jaki sposob poznaje i organizuje swiat” szt. 6
9)Test , Test stresu egzaminacyjnego” szt. 6

Czes¢ Il - oprogramowania biurowe

1) MS Office Basic wersja dla szké6t / lub rownowazne .............ccceceiiinnnnnes szt. 6
2) MS Office Basic / lub rOWnowazne .........cccccceeeeiiieiniisissssssssssssmsseeesseseeeeees szt. 7
3)ESET NOD 32/ lub rOWNOWAZNe ..........coceriimnnnneemrirn s ssssnnees

6 licencji edukacyjnych jednostanowiskowych na 12 miesiecy i 2 licencje
rzadowe jednostanowiskowe na 12 miesiecy. szt. 8

Czesé Il - oprogramowanie specjalistyczne
1. Corel Draw Graphics Suite X5 PL licencja Classroom 15+1
/ lub rbwnowazne .........cccceumennnninininnns kpl.21

2. Multimedialny kurs ECDL / lub rGBwnowazne ...........ccccoeiiinmmmmrennnnnnnnnnn szt.21

Czesé IV — oprogramowanie specjalistyczne dla oséb niepetnosprawnych

Zestaw Easy Converter / lub rbwnowazne ..........cccueuuciiiinnnnn.
licencja dla szkét (oprogramowanie dla os6b niepetnosprawnych) szt. 2

— zwanego dalej ,oprogramowaniem” — dostarczonych Gminie Lublin, ul.
............................................................................... — zwanej dalej ,Zamawiajgcym”

WARUNKI GWARANCJI
3. Warunki gwarancji dla kazdego z programow wyszczegolnionych w ust. 1 okreslone sg w dokumencie
licencyjnym producenta oprogramowania, dostarczonym wraz z oprogramowaniem.
4. W przypadku stwierdzenia wadliwosci nosnika dostarczonego oprogramowania Wykonawca wymieni
wadliwe nosniki na nosniki pozbawione wad w terminie 7 dni roboczych od zgtoszenia wad przez

Zamawiajgcego.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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