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Odpowiadajgc na interpelacje Pana Radnego z dnia 28 pazdziernika 2016 r.
w sprawie uzywania herbu Miasta Lublin informuje, ze obowigzujacymi na mocy Uchwaly nr
606/XXVI/2005 z dnia 20 stycznia 2005r insygniami miasta Lublin sg herb, flaga Miasta
Lublin, flaga urzedowa Miasta Lublin i hejnat Miasta Lublin. Herb Miasta moze by¢ uzywany
zardéwno przez organy, jednostki organizacyjne i pomocnicze Miasta, jednostki wchodzgce w
sktad administracji zespolonej Miasta Lublin, osoby fizyczne, prawne Iub jednostki
organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej wykonujgce w imieniu Miasta zadania
o charakterze uzytecznosci publicznej, a takze inne podmioty w celu niekomercyjnym badz
informacyjnym. Herb moze by¢ umieszczany na produktach przeznaczonych do obrotu
handlowego tylko w formie stylizowanej lub artystycznie przetworzonej. Za zgoda
Prezydenta Miasta moze on byc takze zamieszczany w znaku towarowym, na ktére ma by¢
udzielone prawo ochronne. Herb, flaga i hejnat Miasta moga by¢é umieszczane, uzywane
i rozpowszechniane wylgcznie w sposéb zapewniajgcy im nalezng cze$é, powage
i szacunek. Ich uzywanie nie moze godzi¢ w dobre obyczaje, prestiz i interes Miasta.
Okreslony w przywotanej uchwale zesp6t zasad w wielu przypadkach wyklucza uzywanie

herbu do komunikacji marketingowe;.

Logo ,Lublin. Miasto Inspiracji", przyjete uchwatga nr 215/XIV/2007
w dniu 29 listopada 2007 r., jest podstawowym elementem Systemu Identyfikacji Wizualnej,
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ktéra z kolei jest narzedziem budowania marki Lublina i stuzy poprawie jej
rozpoznawalnosci. Logo nalezy zatem traktowac jako narzedzie w projekcie marketingowym
miasta. Zaktada on budowanie marki Lublina jako miasta, w ktérym swiadomos¢ bogactwa
przesztosci powinna inspirowac przysztosc.

Tak sformutowana wizja strategiczna powstata na podstawie szerokich badan
marketingowych prowadzonych na zlecenie Urzedu Miasta Lublin w 2007 roku. Zbadano
wowczas wizerunek Lublina, ktory w opinii respondentow jest miastem
0 niepowtarzalnym  klimacie.  Najczestsze  skojarzenia  przypisywane  miastu
to wielokulturowo$é, bogactwo projektow kulturalnych i przeplatanie tradycji
Z nowoczesnoscia. Oprécz wizerunku, ktéry jest podstawa budowania marki wiarygodnej,
przedmiotem badania byla takze  weryfikacja [ zrozumienie potrzeb
i motywacji odbiorcow. Na podstawie przeprowadzonego cyklu badawczego powstata
koncepcja strategiczna spetniajaca, zgodnie ze sztukg marketingowa, kryteria atrakcyjnosci,
unikalnoéci i wiarygodnosci. Logo ma by¢ zatem elementem stosowanym
w sytuacjach bardziej powszechnych, codziennych, w ktérych stosowanie herbu bytoby
utrudnione ze wzgledu na konieczno$¢ oddania mu naleznej czci i szacunku.

Marke Lublina konsekwentnie komunikujemy przy uzyciu identyfikacji wizualnej, ktora
poprzez semantyke, symbolike, stylistyke i konwencje graficzng dostosowang
do percepcji wspétczesnego odbiorcy, buduje wizerunek Lublina jako miasta inspiracji.

Podsumowujac powyzsze, herb Lublina uzywany jest przy okazji wszystkich
okolicznosci o oficjalnym charakterze i stosownej randze. Natomiast, na potrzeby
promocyjne miasta, gléwnie w kontekscie komunikacji marketingowej, odpowiada logo
Miasta Lublin. Zasady te maja odzwierciedlenie takze w przygotowanym oznakowaniu
obchodéw 700-lecia, stad w komunikacji jubileuszu stosowane sg réwnolegle znaki
w wersji z herbem i sygnetem.

Wychodzac naprzeciw wnioskom skierowanym przez radnych oraz mieszkancow
miasta w zakresie umieszczenia herbu na pojazdach komunikacji miejskiej informuje, ze
herb zamieszczony jest na 305 w/w pojazdach, w tym na 195 autobusach i 110 trolejbusach,
przy czym na kazdym z nich w trzech miejscach: dwa oznaczenia od strony pasazera, nad

drzwiami wejsciowymi oraz jedno od strony osi jezdni.
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