Prezydent Miasta Lublin

Zatgcznik do zarzadzenia nr 116/12/2022 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 28 grudnia 2022 r.
w sprawie zatwierdzenia Planu auditéw jakosci w Urzedzie Miasta Lublin na 2023 rok

Plan auditow jakosci w Urzedzie Miasta Lublin na 2023 rok

Lp. | Nazwa procesu/Symbol | Auditowana komoérka Cel auditu Przedmiot auditu Kryteria auditu
procesu
PZ. 2 Zarzadzanie Petnomocnik ds. SZJ | Ocena realizacji Zgodnos¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
jakoscig procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
1. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PZ. 3 Zarzgdzanie Wydziat Strateqi i Ocena realizacji Zgodnos¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
strategiczne Przedsiebiorczosci procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
2. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PG. 1 Akty stanu cywilnego | Urzad Stanu Cywilnego | Oc¢€ena realizacji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
3. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
4. |PG. 3 Egzekucja naleznosci | Wydziat Egzekudji Ocena realizaciji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszgce sie do ryzyk i szans

procesu pod katem
zgodnosci z przepisami
prawa i
obowigzujgcymi

auditowanego procesu z
Norma PN-EN ISO
9001:2015

i przepisami prawa.

7.2 Kompetencje
7.4 Komunikacja
7.5 Udokumentowane informacje
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Lp. | Nazwa procesu/Symbol | Auditowana komoérka Cel auditu Przedmiot auditu Kryteria auditu
procesu
procedurami.
PG. 6 Komunikacja Wydziat Komunikagji Ocena realizagiji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszgce sig do ryzyk i szans
procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
5. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PG. 7 Kultura Wydziat Kultury Ocena realizadciji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszgce si¢ do ryzyk i szans
procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
6. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PG. 8 Obstuga Wydziat Architektury i Ocena realizaciji Zgodnos¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
architektoniczno - Budownictwa procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
7. | budowlana zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PG. 10 Profilaktyka Wydziat Zdrowia i Ocena realizaciji Zgodnos¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
zdrowotna Profilaktyki procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
8. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
9. |PG. 16 Planowanie Wydziat Planowania Ocena realizaciji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
przestrzenne procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
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Lp.

Nazwa procesu/Symbol
procesu

Auditowana komorka

Cel auditu

Przedmiot auditu

Kryteria auditu

procedurami.

PG. 17 Podatki i optaty
lokalne

Wydziat Podatkéw

Ocena realizacji
procesu pod katem

Zgodnos¢ dziatan
auditowanego procesu z

6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
7.2 Kompetencje

10. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
PG. 22 Sport Wydziat Sportu Ocena realizaciji Zgodnosc¢ dziatan 6.1 Dziatania odnoszace sie do ryzyk i szans
procesu pod katem auditowanego procesu z | 7.2 Kompetencje
1. zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO 7.4 Komunikacja
prawa i 9001:2015 7.5 Udokumentowane informacje
obowigzujgcymi i przepisami prawa.
procedurami.
Audit weryfikujacy komorki organizacyjne, | Ocena realizaciji Zgodnos¢ dziatan 10.2 Niezgodnosci i dziatania korygujgce
w ktérych w 2022 r. procesu pod katem auditowanego procesu z | 10.3 Ciggte doskonalenie
12. wystgpita niezgodnosé | zgodnosci z przepisami | Normg PN-EN ISO

prawa i
obowigzujgcymi
procedurami.

9001:2015
i przepisami prawa.
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