Zatgcznik nr 1 do Ksiegi Jakosci Urzedu Miasta Lublin — wydanie szdste stanowigcej zatacznik do zarzgdzenia nr 30/8/2017
Prezydenta Miasta Lublin z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie Ksiegi Jakosci Urzedu Miasta Lublin — wydanie szoste

Mapa proceséw (zaleznosci miedzy procesami)

PROCESY ZARZADZANIA (PZ)

PZ.1 Strategia i rozwéj miasta (SOI);
PZ.2 Planowanie przestrzenne (PL);

PZ..3 Sport (ST);
PZ.4 Kultura (KL);

PZ.5 Promocja i marketing miasta (KP);

é

E CSIEW

A NAGAMY W TNE LK

PROCESY GLOWNE (PG)

PG.1 Obstuga architektoniczno—budowlana (AB);

PG.2 Gospodarka komunalna (GK);

PG.3 Komunikacja (KM);

PG.4 Ochrona zabytkéw (MKZ);

PG.5 Ochrona praw konsumenckich (MRK);

PG.6 Ochrona $rodowiska (OS);

PG.7 Sprawy administracyjne (SA);

PG.8 Akty USC (USC);

PG.9 Ochrona i promocja zdrowia (ZSS);

PG.10 Oswiata i wychowanie (OW);

PG.11 Pomoc osobom niepetnosprawnym (ON);

PG.12 Sprawy mieszkaniowe (WSM);

PG.13 Prowadzenie spraw dotyczacych orzekania
0 niepetnosprawnosci (MZON);

PG.14 Sprawy dotyczace aktywnosci
obywatelskiej (CA);

PG.15 Bezpieczenstwo mieszkancow
i zarzadzanie kryzysowe (BM);

PG.16 Gospodarowanie mieniem (GM);

PG.17 Geodezja (GD);

i;

JINITOMOAVZ - LN3IITM
JI0STAM

PW.1 Planowanie i realizacja budzetu (BK);
PW.2 Projekty nieinwestycyjne (PN);

PW.3 Projekty inwestycyjne (FE);

PW.4 Podatki i optaty lokalne (PE);

PW.5 Egzekucja naleznosci pienieznych (EG);
PW.6 Zarzadzanie jakoscig (OR);

PW.7 Partycypacja spoteczna (PS);

PW.8 Obstuga mieszkancow (OM);

PW.9 Bezpieczenstwo danych osobowych (ABI);

PW.10 Zarzgdzanie systemami i sprzetem
teleinformatycznym (IT);

PW.11 Zarzadzanie dokumentacjg biezaca (OK);

PW.12 Zarzadzanie sprawami pracowniczymi (KD);

PW.13 Bezpieczenstwo i higiena pracy (BHP);
PW.14 Organizacja pracy Urzedu (OR);
PW.15 Kontrola wewnetrzna (AK);

PW.16 Zarzadzanie terenami zielonymi (MAZ);
PW.17 Inwestycje i remonty (IR);

PROCESY WSPOMAGAJACE (PW)

Legenda:

np. OK — Dyrektor Biura Obstugi Kancelaryjnej, Wtasciciel procesu Zarzadzanie dokumentacjq biezacg
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