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Plan audytu wewnetrznego

w Urzedzie Miasta Lublin na 2020 r.

1. Wyniki analizy ryzyka w obszarach

W planie audytu wewnetrznego Urzedu Miasta Lublin na 2020 r. zidentyfikowano

53 obszary ryzyka — tozsame z komérkami organizacyjnymi Urzedu (wiacznie z dziatalnosciq

nadzorowanych przez nie jednostek organizacyjnych miasta). W planie uwzgledniono roéwniez

odrebnie 6 duzych jednostek organizacyjnych miasta: MOPR, ZDM, ZNK, MUP, LCEAO oraz

ZTM jako dodatkowe obszary ryzyka, z uwagi na wielkos¢ tych jednostek oraz ztozonos¢
zagadnien ktére realizuja. Nie szacowano ryzyka dla Wydziatu Audytu i Kontroli, a takze dla

samodzielnych stanowisk pracy w Departamencie Prezydenta (ds. rozwiazan systemowych -
Ekspert Prezydenta oraz Rzecznik Prasowy).

Szacowanie ryzyka odniesiono do 6 spogréd 7 ustawowych celéw kontroli zarzadeze/',
przy ezym nie punktowano oddzielnie zarzqadzania ryzykiem wychodzac z zatozenia, ze ten

proces rozklada sie na ryzyka wiagciwe dla pozostalych 6 celow: zgodnosci z prawem
i procedurami, skutecznoéci i efektywnosé dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony

zasobow, przestrzegania wartosci etycznych oraz skutecznosci komunikaci.

Przeprowadzajacy analize ryzyka audytorzy uwzgledniali cele i zadania jednostki oraz

ryzyka wptywajace na ich realizacje na podstawie Kart zarzadzania celami pozyskanymi

zkomorek i jednostek organizacyjnych. Ponizej szczegdétowe informacje o czynnikach

uwzglednianych w poszezegdinych kategoriach przy analizie ryzyka.

 

Lp.
Kategorie ryzyka

(Cele kontroli zarzadczej)
Czynniki ryzyka uwzgledniane przy szacowaniu

 

Zgodnose dziatalnosci
z przepisami prawa oraz
unormowaniami

1) stabiInosé prawa, w szczegdlnosci zmian prawa powszechnie
obowiazujacego oraz przepiséw wewnetraznych
2) jakosé obstugi prawnej komérki UML,
3) nieprawidiowosci stwierdzone w dokumentach kontroli

 

 

 raportow  

wewnelznyml wewnetrznych, zewnetrznych, audytow.

1) skutecznosé realizacji zaplanowanych (mierzalnych) celow
Skutecznosé i zadan w tym dla jednostek podlegtych i nadzorowanych,

2 |i efektywnosé dziatania i 2) stabilnosé kadry zarzadzajacej i pracowniczej (personelu),
realizacji zadan 3) zapewnienie sprzetu i oprogramowania informatycznego,

4) wartosé posiadanych zasobéw finansowych, z uwzglednieniem
gromadzenia i dysponowania tymi zasobami,

1) iloSé i jakoSé sporzadzanych sprawozdan, w tym Sciezki ich

Wiarygodnos¢ weryfikacji,
3 |sprawozdan, informacji, |2) monitorowanie i raportowanie realizowanych zadan,

3) wykorzystywanie sprawozdan i raportéw do zarzadzania
komorka UML/ jednostka organizacyjna miasta
 

4Art. 68 ustawy z dnia27 sierpnia 2009 r.o finansach publicaznych (Dz.U.2019.869 tj).
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Kategorie ryzyka
Lp. (Cele kontroli zarzadczej)

Czynniki ryzyka uwzgledniane przy szacowaniu

 

41) wartosé nieruchomosci, ruchomosci (w tym sprzet
i oprogramowanie informatyczne) pozostajace w dyspozycji
komorki organizacyjnej UML,
2) zachowanie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa informacji
(w tym zgtoszone incydenty),
3) zapewnienie warunk6éw rozwoju personelu,

Ochrona zasobow
4 |(majatkowych, ludzkich

i zbioréw danych)

 

Przestrzeganie 1) zachowania o charakterze mobbingowym,
5 |i promowanie zasad 2) konflikt interes6w w UML i miejskich jednostkach,

etycznego postepowania |3) postepowania dyscyplinarne i karne,
 

1) udzielanie informacji zwrotnych (jakos¢ i terminowoSé),
2) wykorzystanie narzedzi informatyeznych do komunikacji

Efektywnosé ; ot oae :
: ~ wewnetrznej w tym M-dok oraz komunikacji zewnetrznej

e ieee pizepiywny z uwzglednieniem e-PUAP,
3) komunikacja ,papierowa" w UML,
4) wspotpraca z innymi komdérkami UML i jednostkami org. miasta    
 

Ryzyka, w skali od 1 (bardzo niskie) do 4 (bardzo wysokie) szacowato 7 pracownikéw

Wydziatu AK: dyrektor AK, dwoje zastepcow dyrektora AK i czworo audytoréw wewnetrznych.

Przy opracowaniu planu audytu zwrécono sie do Prezydenta Miasta i innych cztonkow

Kolegium Prezydenta o wskazanie priorytetow, ktorym nadano wagi, i tak:

- priorytety Prezydenta: 30%,

- priorytety innych czionkéw Kolegium: 10 %.

Do obliczenia koficowej oceny ryzyka, wartosci uzyskane od oceniajacych uzupetniono

o priorytety Prezydenta i innych cztonkéw Kolegium (podwyzszajace poziom ryzyka),

anastepnie skorygowano o przeprowadzone audyty lub kontrole (zewnetrzne/wewnetrzne)

w danym obszarze, obnizajac poziom ryzyka:
 

 

 

 

obnizenie wskaznika. |rok audytu lub kontroli : czesé dziatalnogci objeta kontrola/
ryzyka.- : os audytem. :

15% 2019 znaczna

5% 2019 niewielka

10% 2018 znaczna    
 

Szezegétowe wyniki analizy ryzyka przedstawiono w zatqczniku do planu audytu.’

2. Wyniki analizy zasobéw osobowych audytu wewnetrznego

Budzet czasowy opracowano przy zatozeniu, ze przez caty rok w komérce audytu

wewnetrznego bedzie pracowa¢ czworo audytoréw zatrudnionych na petny etat®

W rezultacie w planie audytu na 2020 r. zaplanowano:

- 7 nowych zadan zapewniajacych w obszarach o najwiekszym ryzyku,
— 7 nowych zadan zapewniajacych z zakresu bezpieczenstwa informacii (BI),*

2 Analiza ryzyka do planu audytu na 2020 r. (dok. Mdok nr: 171474/12/2019)
3 Doswiadezenia z lat ubiegtych jednoznacznie dowodza, ze faktyczne budzety czasowe zadah
audytowych przeprowadzanych wspdlnie przez 2-3 pracownikow sa w sumie wieksze, niz wynikaloby
to z arytmetycznego przeliczenia liczby dni przez liczbe pracownikow, co wynika z czasu niezbednego
na komunikacje wewnetrzna. Komplikuje to planowanie budzetu czasowego komérki audytu.
Jakosciowo zadania wykonywane wspéinie maja jednak zazwyczaj wyzsza wartosé,
4 Obowiazek wynikajgcy z § 20 ust. 2 pkt 14 Rozporzadzenia RM z 12.04.2012 r. w spr. Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformat. (Dz.U. 2012 poz. 526)
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- dokonezenie 3 zadan zapewniajacych (w tym 1 z zakresu Bl),

- przeprowadzenie 7 czynnosci sprawdzajacych (w tym 2 z zakresu Bl).

J &
hewohl f ne

Planowany budzet czasowy komérki audytu w 2020 r. zobrazowano w ponizszej tabeli.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

4 % ogdinego
: Liczba

: Liczba ‘ realnego

Lp. Zadania dnifos. ener czasu na
zadania

1. |Przeprowadzanie nowych zadan zapewniajacych 500
(w tym z z zakresu bezpieczenstwa informacji w
jednostkach organizacyjnych Miasta) (150)

2. |Dokonczenie zadan zapewniajacych z 2019 r.
(KL, OS oraz BI) 33 52,67%

3. |Monitorowanie realizacji zaleceri
i przeprowadzanie czynnoSci sprawdzajacych 60 5,93%

4. |Prowadzenie czynnosci organizacyjnych (prace
nad planem i sprawozdaniem rocznym, udziat
w naradach, archiwizacja, aktualizacja procedur) 70 6,92%

5. |Rezerwa czasowa na zadania audytowe
(zapewniajace i doradcze) poza planem 104 10,28%

6. |Szkolenia i rozwdj zawodowy 10 40 3,95%

7. |Pomoc w przeprowadzaniu kontroli 40 3,95%

8. |Rezerwa na zwolnienia lekarskie 10 40 3,95%

9. |Urlopy 26 425° 12,35%

10.| Liczba dni roboczych 200 1012 100,00%  
 

3. Lista obszaréw ryzyka, w ktérych zostanq przeprowadzone planowe zadania
zapewniajace oraz doradcze (wraz z ich budzetem czasowym)

Zestawienie planowanych zadan zapewniajacych przedstawiono w ponizszej tabelli.
 

 

 

 

 

 

 

    

1 [Lubelskie Centrum Ekonomiczno-Administracyjne OSwiaty 60

2 |Wydzial Inwestycji i Remontow 50

3 |Wydziat Zarzadzania Ruchem Drogowym i Mobilnosciq 40

4 |Wydziat Projektow Nieinwestycyjnych 50

5 |Zarzad Nieruchomosci Komunalnych 40

6 |Wyaziat Architektury i Budownictwa 60

7 |Wydziat Organizacji Urzedu 50

Razem: 350  
 

5 Oprécz urlopu wypoczynkowego 1 pracownikowi przystuguje po 2 dni wolne na opieke nad
dzieckiem. W liczbie dni uwzgledniono rowniez 21 dni zalegtych urlopow wypoczynkowych z 2019 r.
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4. Monitorowanie i czynnosci sprawdzajace:
 

 

 

 

 

 

 

  
 

Lp. Obszar audytu Budzet czasowy
(liczba osobodni)

1 |MOPR 10

2 (PS 10

3 {GK 10

4 |GD 10

5 JIT 10

6 |P 46 (bezpieczenstwo informacji)

7 |OLU (bezpieczenstwo informacji)

Razem: 60   
 

Przedstawiony plan audytu wewnetrznego na 2020 r. opracowano zgodnie z wymogami

§§ 7-9 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 4 wrzeSnia 2015 1 w sprawie audytu

wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach tego audytu (Dz.U.2018.506)

Dyrektor Wydziatu Audytu i Kontroli

Anna Morow

Zatwierdzam

Prezydent Miasta Lublin

dr Krzysztof Zuk
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Zmiana nr 1
Planu audytu wewnetrznego na 2020 r.

W azwiazku z istotnymi zmianami warunkéw pracy Urzedu i jednostek
organizacyjnych wynikajacych ze stanem epidemii przedstawiam do uzgodnienia zmiang
w Planie audytu wewnetrznego na 2020 r. Proponowane zmiany dotyeza gttwnie:

- ograniczenia zadan zapewniajacych (oceniajacych) na rzecz czynnosci doradczych,
zwiazanych ze zmiang obecnych uwarunkowan,
— uwzglednienia znacznie wiekszej liczby dni nieobecnosci na opieke nad dziecmi
w okresie epidemii.

1. Planowany budzet czasowy komorki audytu w 2020 r.
 

Plan pierwotny ~~ Plan po zmianienr 1
 

Lp. Zadania Liczba % ogdinego Liczba % ogoinego
osobodni| realnego czasu|osobodni| reainego czasu
(4 etaty} na zadania (4 etaty) na zadania
 

 
 

 

 

4. |Przeprowadzanie nowych zadan 500 52,67% 200 25,99%

zapewniajacych (w tym z zakresu (150) (45)
bezpieczenstwa informacji w jom)

2. |Dokonezenie zadari zapewniajacych 33 63
z 2019 r. (KL, OS, BI)

3. |Monitorowanie realizacji zalecen 60 §,93% 60 | 5,93%

i przeprow. czynnosci sprawdzajacych

4. |Czynnosci organizacyjne (prace nad 70 6,92% 50 4,94%
planem i sprawozdaniem rocznym,
archiwizacja, aktualizacja procedur)
 

 

 

 

 

 

 

5. |Planowane czynnosci doradeze 0 0% 270 26,68%

6. |Rezerwa na nieplanowane zadania 104 10,28% 80 7,90%

7. |Szkolenia i rozw6j zawodowy 40 3,95% 24 2,37%

8. |Wsparcie wsp. ds. kontroli 40 3,95% 20 1,98%

9. |Rezerwa na zwolnienia lek. i opieke 40 3,95% 120 11,86%

nad dzie¢émi w zwiazku z epidemiqa

10.| Urlopy (w tym zalegte) 125 12,35% 125 12,35%

11.|Liczba dni roboczych 1012 100% 1012 100,00%       
 

2. Zmieniona lista obszaré6w ryzyka, w ktérych zostana przeprowadzone planowe
zadania zapewniajace oraz doradeze (wraz z ich budzetem czasowym)
 

 

 

 

 

   
 

Lp. : Obszar Etap realizacji os Saal

4 |Lubelskie Centrum Ekonomiczno-Administracyjne OSwiaty W trakcie 60

2 |Wydziat Inwestycji i Remontéw Wtrakcie 50

3 |Wydziat Zarzadzania Ruchem Drogowym i Mobilnoscia Wtrakcie 45

4 |Bezpieczenstwo informacji w Zespotach Poradni nr 1 inr 2 Zakoncezone 30

5|Bezpieczenstwo informacji w jom — badanie ankietowe Do realizacji 15

Razem: 200   
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Jednoczesnie rezygnujemy w_ biezacym
zapewniajacych w wydzialach: AB i OR, a takze w ZNK.

3. Zestawienie planowanych czynnosci doradcezych — nowe zestawienie.

roku z planowanych uprzednio zadan

 

 

 

 

 

 

 

 

   
   

Lp. es ay Liczba
Obszar Etap realizacji osobodni

41 |Badanie Klimatu organizacyjn. w DDK Weglin - dokoriczenie |Zakoficzone 6

2 |Doradztwo w Biurze Bl Zakonezone 45

3 |Analiza wyplaty swiadezen w MOPR Zakonezone 13

Funkcjonowanie stron BIP i komunikacji zdalnej w 4
4 jednostkach organizacyjnych Zakonezone a

5 |Dostepnosé cyfrowa stron internetowych jednostek organizac.|Zakonczone 45

6 |Analiza wykorzystania pracy zdalnej w UML Do realizacji 60

7 Analiza kosztéw utrzymania nieruchomosci uzytkowanych Wtrakcie 60

przez jednostki organizacyjne miasta

Analiza danych wyeksportowanych z aplikacji LOCIN oraz —
8 ODPN/Vulean Do realizacji 410

270
 

4. Monitorowanie i czynnoSci sprawdzajace — bez zmian pierwotnego planu
 

 

 

 

 

 

 

   
   

Lp. Obszar audytu Etap realizacji Liczba osobodni

1 |MOPR Do realizacji 12,5

2 IPS Do realizaciji 10

3 |GK Do realizacji 10

4 |GD Zakonczone 7,5

5 IT Do realizacji 10

6 |P 46 (bezpieczenstwo informacji) | Do realizacji 5

7 |OLU (bezpieczenstwo informacji) | Do realizacji 5

Razem: 60  
 

Zatwierdzam

 

Prezydent Miasta Lublin

dr Krzysztof Zuk

Zmiana nr 1 Planu audytu wewnetrznego na 2020 r

Anna Morow
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