W zwigzku z realizacjg projektu "AREA 21 — Inteligentne Miasta Regionu Morza
Battyckiego w XXI w." wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Interreg Region Morza Battyckiego, Urzgd Miasta
Lublin w ramach rozeznania rynku zwraca sie z prosbg o przestanie ofert na realizacje
ustugi:

rezerwacja, zakup oraz dostarczenie biletdw na pasazerskie przewozy lotnicze w
ramach realizacji projektu "AREA 21"

Ustuga rezerwacji, zakupu oraz dostarczenia biletdbw na pasazerskie przewozy
lotnicze dla 2 os6b na nastepujgcych trasach:
1) 3 kwietnia 2018 r. Warszawa (WAW) - Kopenhaga (CPH) - wylot z WAW nie
wczeshniej niz o godzinie 14:00, przylot do CPG nie pdézniej niz o godzinie
20:00;
2) 6 kwietnia 2018 r. Kopenhaga (CPH) - Warszawa (WAW) - wylot z CPH nie
wczeshiej niz o godzinie 16:00, przylot do WAW nie pdézniej niz o godzinie 20:00.

Podroz na kazdej z wyzej wymienionych tras musi posiada¢c maksymalnie jedng
przesiadke w klasie ekonomicznej w taryfie umozliwiajgacej nadanie 1 szt. bagazu
rejestrowanego (min. 15 kg) oraz 1 szt. bagazu kabinowego dla kazdego z pasazerow.

Wykonawca zobowigzany jest do:
— dokonania optymalnego wyboru przewoznika z uwzglednieniem najkorzystniejszej ceny,
najkrotszej trasy i najkrotszego czasu podrozy, a takze przedstawienia Zamawiajgcemu
optymalnych propozycji na podanych wyzej trasach,
— rezerwacji i sprzedazy biletbw z uwzglednieniem bezkolizyjnej relacji potgczen
wieloetapowych i najkrotszych potgczen na danej trasie z uwzglednieniem najnizszych
dostepnych taryf zawierajgcych bagaz rejestrowany w klasie wymaganej przez
Zamawiajgcego,
— niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego o braku mozliwosci rezerwacji lub
sprzedazy biletow, jesli taka sytuacja bedzie miata miejsce, wraz z uzasadnieniem,
— dostarczania biletow lotniczych oraz faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego lub do
innego miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego w godzinach pracy Zamawiajgcego, {j.
7.30-15.30, w dni robocze (z wytgczeniem sobdt) najpdzniej na 2 dni robocze przed
rozpoczeciem podrozy,
— udzielenia pomocy w przypadku sktadania reklamacji do linii lotniczych,
— wystawienia faktury VAT z uwidocznieniem ceny sprzedazy biletu obejmujgcej: cene
jednostkowg biletu w taryfie zawierajgcej 1 szt. bagazu rejestrowanego dla kazdego z
pasazerdéw oraz wysokos¢ optaty transakcyjnej,
— wyznaczenia co najmniej dwoch pracownikdéw z imienia i z nazwiska i dwoch odrebnych
linii telefonicznych do kontaktéw z pracownikami Zamawiajgcego wigcznie z
umozliwieniem osobom, na ktére wystawiony jest bilet, kontaktowania sie z Wykonawcg w
trybie alarmowym (telefon alarmowy czynny 24 godziny na dobe w kazdy dzien tygodnia),
bez wzgledu na fakt, czy jest to dzieh pracy Zamawiajgcego i Wykonawcy, czy tez nie.

Kryteria oceny:
a) cena biletu brutto wraz z optatg transakcyjng — 60%
W przestanej ofercie prosze o podanie ceny brutto za catos¢ opisanej powyzej ustugi.
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Liczba punktow w tym kryterium bedzie obliczona na podstawie ponizszego wzoru:
(cena oferty najtanszej)/(cena oferty badanej) x 60 = liczba punktéw

b) optymalnos¢ potgczenia pod kagtem logistycznym i czasowym — 40%
Liczba punktéw w tym kryterium wyliczana bedzie w zaleznosci od tgcznego czasu
podrozy w obie strony:

ponizej lub réwno 3 godzin — 40 punktéw

powyzej 3 a ponizej lub rowno 4 godzin — 30 punktow
powyzej 4 a ponizej lub rowno 7 godzin — 20 punktow
powyzej 7 a ponizej lub rowno 10 godzin — 10 punktow

Osoba do kontaktu: Wojciech Kutnik, tel. 81 466 28 87, e-mail: wkutnik@lublin.eu

Oferte nalezy przestaé¢ do dnia 6.02.2018 r. do godz. 13.00 na adres:
wkutnik@lublin.eu

W niniejszym postepowaniu zamawiajgcy przewiduje mozliwoS¢ wezwania wykonawcow
do ztozenia uzupetnien oraz wyjasnienn dotyczgcych przestanych ofert, a takze poprawienia,
w uzgodnieniu z wykonawcg, oczywistych lub nieistotnych omytek w ofercie wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji z wybranymi lub wybranym
wykonawcg celem uzyskania moZzliwie korzystnych warunkéw zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega, ze niniejsze zapytanie moze zosta¢ odwotane jezeli nastgpi
Zmiana okolicznosci powodujgca, ze udzielenie zamowienia nie lezy w interesie publicznym.

Niniejsze zapytanie nie stanowi czynnoSci w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego w rozumieniu przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych, ani nie stanowi
zobowigzania do zawarcia umowy.

O ewentualnym wybraniu Panstwa oferty zostaniecie Panstwo poinformowani drogg
elektroniczna.
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