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Zatgeznik nr1do SOPZ (Opis wyzwari)

OPIS WYZWANIA 1

Temat: Dostepnosc rynku pracy dla studentéw i absolwentéw zagranicznych w Lublinie
Krétki opis problemu:

Dziatania partycypacyjne zrealizowane w ramach projektu , Wymyslimy wspdlnie Lublin. Partycypacyjnie tworzym
inteligentna Strategie Lublin 2030" zidentyfikowaty zagadnienie problemowe dotyczace potrzeby zwiekszenia do-
stepnosci rynku pracy dla zagranicznych studentéw i absolwentéw. W zagadnieniu tym chodzi takze o dostarczanie
kompleksowych informacji i poszerzenie kanatéw komunikacji w zakresie wskazanego problemu, wsréd réznych
grup docelowych (uzytkownikdw).

Rozwiniecie tematu

Zaproponowane rozwiazanie ma na celu integrowac dziatania Urzedu Miasta Lublin, biur karier uczelni oraz lokal-
nych firm. Rozwigzanie powinno pokazywac potencjalne sciezki kariery dla zagranicznych studentéw i absolwen-
téw, mozliwosci rozwoju osobistego oraz promowac praktyki, staze, mozliwos¢ zatrudnienia w biznesie. Odnasnie
wyzwania zostaty zdiagnozowane nastepujace obszary problemowe:

= brak ofert praktyk, stazy, pracy dla studentéw i absolwentdw nie pastugujacych sie jezykiem polskim;

= brak znajomosci procedury zatrudniania studentow i absolwentéw zagranicznych przez firmy w Lublinie.

Oczekiwania w zakresie rozwigzania/inspiracje do wdrozenia:
= przygotowanie narzedzia lub co najmniej zatozen (platformy/aplikacji), sieciujgcego pracodawcéw orazin-
stytucje ze studentamii absolwentami poszukujgcymi praktyk, stazy, pracy;
= zapewnienie dostepnosci narzedzia dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami;
=  zachowanie spojnosci interfejsu z Systemem Identyfikacji Wizualnej miasta Lublin;
= zachowanie duzej intuicyjnosci i przejrzystosci narzedzia dla kazdego uzytkownika;
= dostosowanie funkcjonalnosci narzedzia w co najmniej trzech wersjach jezykowych: polskiej, angielskie;
i ukrainskiej.
Grupy docelowe (uzZytkownicy):
= zagraniczni studencii absolwenci lubelskich uczelni;
= uczelnie wyzsze, w tym biura karier oraz inne uniwersyteckie jednostki dziatajace na rzecz zagranicznych
student6w oraz absolwentow;
= firmy;
= instytucje otoczenia biznesu, inkubatory przedsiebiorczosci;
= organizacje pozarzadowe;
= |ubelskie podmioty dziatajgce w branzy HR;
= agencje rynku pracy, w tym urzedy pracy.
Wymagane kompetencje mentora:

= znajomos¢ lokalnego rynku pracy dla mtodych ludzi i rynku absolwentéw, przede wszystkim w odniesieniu
do obcokrajowcow;

= znajomosc ofert praktyk i stazy, zapotrzebowania lokalnych firm na pracownikéw bez doswiadczenia i bez
znajomasci jezyka polskiego;

= znajomost specyfiki funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu oraz uczelni;

= znajomosc tworzenia narzedzi (platform/aplikacji) stuzacych komunikacji i sieciowaniu;

= doswiadczenie w branzy HR lub na stanowiskach zwigzanych z HR;

= wiedza na temat komercjalizacji pomystéw/rozwigzan;

= wiedza na temat strategii umiedzynarodowienia lubelskich uczelni i firm.
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OPIS WYZWANIA 2

Temat: Ksztattowanie systemu startu zawodowego dla mtodych ludzi - ,GeneratorAS”
Krotki opis problemu:

Dziatania partycypacyjne zrealizowane w ramach projektu , Wymyslmy wspélnie Lublin. Partycypacyjnie tworzym
inteligentna Strategie Lublin 2030 zidentyfikowaty zagadnienie problemowe dotyczace potrzeby rozwiniecia
dziatan w zakresie ksztattowania startu zawodowego mtodych ludzi. Przede wszystkim chodzi o umozliwienie fir-
mom/instytucjom funkcjonujacym na terenie miasta, bad?Z scisle z nim powigzanych oraz Urzedowi Miasta Lublin:

=  zgtaszania obszaréw problemowych do opracowania/realizacji przez studentdw;

= realizacji studenckich projektéw badawczych, badZ tematéw prac dyplomowych;

= wymiany mysli i doswiadczen na temat wsp6tpracy na linii miasto-uczelnie-biznes oraz sieciowania.

Rozwiniecie tematu

Zaproponowane rozwiazanie powinno umozliwi¢ firmom/instytucjom zlokalizowanym na terenie miasta, badz sci-
Sle z nim powiazanych, zgtaszanie obszaréw problemowych, badZ zapotrzebowania kadrowego (staze, praktyki)
wraz z opisanym zakresem obowiazkéw, proponowanym studentowi oraz specyfika dziatalnosci danej firmy.

Dzieki takiemu rozwiazaniu studenci mogliby bezptatnie skorzysta¢ z proponowanych pomystéw przy realizagji
projektow badawczych, badz wyborze tematéw prac dyplomowych. Wyniki prac mogtyby by¢ udostepnione pomy-
stodawcom obszaréw problemowych. Narzedzie to umozliwitoby wymiane mysli i doswiadczen na linii miasto-
uczelnie-biznes, stuzytoby sieciowaniu, dawatoby mozliwaos¢ oceny jakosci wykonanych projektéw. Narzedzie
dziatatoby na rzecz transferu technologii i komercjalizacji badan naukowych prowadzonych przez srodowisko stu-
denckie. Najbardziej aktywni i ambitni uzytkownicy platformy (studenci) mogliby liczy¢ w przysztosci na zatrud-
nienie w firmach/instytucjach, ktérych zgtoszone problemy udato sie rozwigzac.

Oczekiwania ogdlne w zakresie rozwigzania:
= przygotowanie narzedzia lub co najmniej zatozen (platformy/aplikacji/strony internetowej), sieciujacego
poszczegdlnych uzytkownikéw o funkcjonalnosciach opisanych ponizej;
= zapewnienie dostepnosci narzedzia dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami;
=  zachowanie spéjnosci interfejsu z Systemem Identyfikacji Wizualnej miasta Lublin;
=  zachowanie duzej intuicyjnosci i przejrzystosci narzedzia dla kazdego uzytkownika.

Oczekiwane funkcjonalnosci w zakresie rozwigzania/inspiracje do wdrozenia:
= wodniesieniu do uzytkownika-studenta:

- profil studenta (uczelnia, zainteresowania, osiggniecia, kontakt, zdjecie, realizowane projekty, do-
$wiadczenie zawodowe itd.);

- system oceny studenta przez firme/instytucje, ktéra wspétpracowata ze studentem - ogdlnodo-
stepny na profilu studenta (dostepne do wyboru kategorie oceny);

- system oceny firmy/instytucji/urzedu, z ktérymi student wspoétpracuje/wspétpracowat (dostepne do
wyboru kategorie oceny);

- mozliwos¢ wyboru proponowanej tematyki (wyszukiwarka wg. dziedzin/firm/przydzielonej punktacji
itd.); che¢ podjecia danego tematu przez studenta musi nastepnie zosta¢ zaakceptowana przez au-
tora danego pomystu (firme/instytucje/urzad);

- mozliwos¢ wprowadzenia realizowanej juz tematyki projektu w celu znalezienia firmy/instytucji nig
zainteresowanej;

- mozliwoé¢ udostepnienia opracowanych we wsp6tpracy z dang firma/instytucjg/urzedem da-
nych/analiz/projektéw dla wszystkich, badZ wybranych odbiorcow;

- komunikator umozliwiajacy kontakt pomiedzy uzytkownikami.
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w odniesieniu do uzytkownika-firmy/instytucji:

- profil firmy (obszar dziatania, kontakt, realizowane projekty itd.);

- system oceny studenta dokonywany przez firme wspdtpracujaca ze studentem (dostepne do wyboru
kategorie oceny);

- system oceny firmy, z ktéra student wspotpracuje/wspdtpracowat - ogélnodostepny na profilu firmy
(dostepne do wyboru kategorie oceny);

- mozliwos¢ wprowadzenia proponowanej tematyki; system akceptacji, badZ odrzucenia zgtoszen ich
realizacji dostepny dla firmy;

- mozliwos¢ zgtoszenia checi podjecia wspotpracy ze studentem w formie praktyk/stazu/waolontariatu
(w formie ogtoszenia o prace);

- mozliwos¢ udostepniania danych niezbednych do realizacji danej zgtoszonej tematyki podjetej przez
studenta;

- komunikator umozliwiajacy kontakt pomiedzy uzytkownikami.

w odniesieniu do uzytkownika-Urzedu Miasta Lublin:

- profil Urzedu Miasta Lublin (obszar dziatania, kontakt, realizowane projekty itd.);

- system oceny studenta dokonywany przez Urzad Miasta Lublin, ktéry wspdtpracuje ze studentem;

- system oceny Urzedu Miasta Lublin, z ktérym student wspotpracuje/wspdtpracowat;

- mozliwos¢ wprowadzenia proponowanej tematyki; system akceptacji, badZ odrzucenia zgtoszen ich
realizacji;

- mozliwos¢ zgtoszenia checi podjecia wspotpracy ze studentem w formie praktyk/stazu/wolontariatu
(w formie ogtoszenia o prace);

- mozliwos¢ udostepniania danych niezbednych do realizacji danej zgtoszonej tematyki podjetej przez
studenta;

- komunikator umozliwiajacy kontakt pomiedzy uzytkownikami;

- welad do statystyk dotyczacych ilosci podjetych i realizowanych projektdw, aktywnosci uzytkownikéw
(listy rankingowe), listy tematdw z podziatem na dziedziny, mozliwosci ich edycji, akceptacji itd.

Grupy docelowe (UZytkownicy):

studenci i absolwenci lubelskich uczelni;

uczelnie, w tym biura karier oraz inne uniwersyteckie jednostki dziatajgce na rzecz ksztattowania systemu
startu zawodowego dla mtodych ludzi;

firmy;

instytucje otoczenia biznesu, inkubatory przedsiebiorczosci;
centra transferu wiedzy i technologii;

lubelskie podmioty dziatajace w branzy HR;

agengje rynku pracy, w tym urzedy pracy.

Wymagane kompetencje mentora:

znajomosc¢ tworzenia narzedzi (platform/aplikacji/stron internetowych) stuzacych komunikacji i sieciowa-
niu;

znajomosc lokalnego rynku pracy dla mtodych ludzi i rynku absolwentéw;
znajomosc ofert praktyk i stazy, zapotrzebowania lokalnych firm na pracownikéw bez doswiadczenia;

znajomos¢ funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu, administracji panstwowej i samorzadowej oraz
uczelni;

doswiadczenie w biznesie;

wiedza na temat komercjalizacji pomystow/rozwigzan.
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OPIS WYZWANIA 3
Temat: Zatrzymanie talentow i absolwentéw w Lublinie - ,Uniwersytet po godzinach”
Krotki opis problemu:

Dziatania partycypacyjne zrealizowane w ramach projektu , Wymyslimy wspdlnie Lublin. Partycypacyjnie tworzym
inteligentna Strategie Lublin 2030" zidentyfikowaty zagadnienie problemowe dotyczace potrzeby wypracowania
rozwigzan w zakresie zatrzymywania w Lublinie oraz przyciagania najbardziej utalentowanej mtodziezy. Przede
wszystkim chodzi o umozliwienie studentom/absolwentom dalszego rozwoju osobistego i zawodowego, zas ucz-
niom/maturzystom poszerzenie i utrwalenie posiadanej wiedzy.

Rozwiniecie tematu

Zaproponowane rozwigzanie powinno umozliwiac taczenie 0sob poszukujacych wsparcia w nauce (uczniowie, ma-
turzysci) z osobami, ktére takiego wsparcia mogtyby i chciatyby nieodptatnie udziela¢ (studenci, absolwenci lubel-
skich uczelni). Rozwiagzanie zapewniatoby prowadzenie zajec online: warsztatow, wyktaddw, spotkan indywidual-
nych. Dla miasta i dla uczelni bytoby szansg prowadzenia dziatan promujacych akademickos¢ réwniez poprzez za-
angazowanie studentéw bedacych ,ambasadorami” tej idei.

Rozwiazanie bedzie stuzyto rowniez uswiadamianiu uzytkownikéw w zakresie atutéw Lublina jako miasta akade-
mickiego z bogatg oferta dla kandydatéw na studia, pozyskaniu ambasadorow marki ,Lublin akademicki” w po-
staci studentéw i absolwentéw oraz poszerzeniu dostepu do wiedzy i wiadomosci o studenckim Lublinie.

Oczekiwania w zakresie rozwigzania/inspiracje do wdrozenia:

= przygotowanie narzedzia lub co najmniej zatozen (platformy/aplikacji) do zdalnego nauczania w czasie
rzeczywistym (prowadzenia zajec, warsztatow, wyktadow, spotkan indywidualnych), z mozliwoscig zaim-
portowania i udostepniania materiatéw szkoleniowych (artykutow, obrazéw, animacji, video itp.);

= umozliwienie rejestracji na poszczegdlne spotkania (wybdr daty, godziny);

= umozliwienie ustawienie spotkania przez korepetytoréw, wraz z funkcjg ograniczenia liczby uczestnikow
oraz opcja kontaktu z korepetytorem;

= umozliwienie zdefiniowania przedmiotu i zakresu korepetycji (po stronie korepetytora);

= umozliwienie zdefiniowania pytar/zagadnier problemowych do rozwigzania (po stronie ucznia);

= funkcja kontrolowania wiedzy i umiejetnosci - tworzenie testow, dtuzszych form pisemnych z opcj3 oce-
niania, komentarzy, trybem recenzji itp.;

= funkcja oceniania karepetytoréw - wyrazania opinii, po kazdych zajeciach; ranking korepetytorow;

= umozliwienie komunikowania sie miedzy uzytkownikami - prowadzenie dyskusji na forach, dodawanie
komentarzy, rozmawianie poprzez czat, wykorzystanie poczty systemowej;

= zapewnienie dostepnosci narzedzia dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami;

=  zachowanie spojnosci interfejsu z Systemem Identyfikacji Wizualnej miasta Lublin;

= zachowanie duzej intuicyjnosci i przejrzystosci narzedzia dla kazdego uzytkownika;

= umozliwienie prowadzenia dziatan promocyjnych przez Urzad Miasta Lublin i uczelnie wyzsze (mozliwos¢
zamieszczania informacji o potencjale akademickim Lublina).

Grupy docelowe (uzytkownicy):
= uczniowie szk6t ponadpodstawowych, w szczegdlnosci maturzysci;

= rodzice;
*  nauczyciele (wychowawcy w szkotach);
= szkoty;

= studenci, absolwenci, doktoranci;
= uczelnie, w tym biura karier, biura promacji, kota naukowe.
Wymagane kompetencje mentora:
= znajomos¢ tworzenia narzedzi (platform/aplikacji) stuzacych komunikacji i sieciowaniu;
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doswiadczenie w dydaktyce i biznesie;

wiedza na temat komercjalizacji pomystéw/rozwigzan,

znajomos¢ funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu, uczelni wyzszych, szkét, administracji panstwo-
wej i samorzadowe;.
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OPIS WYZWANIA 4
Temat: Przedsiebiorczy Uczen - wktad merytoryczny do narzedzia (aplikacji) z zakresu doradztwa zawodowego dla
uczniéw lubelskich szkét podstawowych z klas 7-8
Krotki opis problemu:

Dziatania partycypacyjne zrealizowane w ramach projektu , Wymyslmy wspdlnie Lublin. Partycypacyjnie tworzym

inteligentna Strategie Lublin 2030" zidentyfikowaty zagadnienie problemowe dotyczace potrzeby wypracowania

rozwigzan w zakresie zatrzymywania w Lublinie najbardziej utalentowanej mtodziezy. Gtéwnym zatozeniem roz-

wigzaniajest umozliwienie uczniom, znajdujacym sie u progu waznych decyzji zyciowych, osobistego rozwoju. Cho-

dzi rowniez o pokazanie im mozliwosci w zakresie oferty edukacyjnej i perspektywy zawodowej w Lublinie.
Rozwiniecie tematu

Zaproponowane rozwigzanie powinno umozliwia¢ mtodziezy lubelskich szkét podstawowych z klas 7-8 zaprezen-
towanie, w atrakcyjny sposéb (dostosowany do grupy docelowej), mozliwosci wyboru $ciezek drogi zyciowej w za-
kresie dalszej edukacji, a nastepnie wejscia na rynek pracy w Lublinie. Dla wiekszosci mtodych ludzi zaplanowanie
ksztatcenia, szkolenia i kariery zawodowej jest waznym, lecz bardzo trudnym wyzwaniem. Koncepcja zadania jest
Spojrzenie na powyzszg tematyke kontynuacji edukacji i wyboru przysztej sciezki kariery zawodowej z perspektyw
ucznia klasy 7-8, jego potrzeb w zakresie niezbednej wiedzy, pozyskania umiejetnosci do podjecia dalsze] drogi
zyciowe).

Grupa pracujaca nad wyzwaniem, powinna znalez¢ odpowiedz na pytanie - Jaka wiedza i umiejetnosci sa potrzebne
uczniowi klasy 7-8 na aktualnym etapie zycia, w celu podjecia dalszej edukacji i zarysowania przysztej kariery za-
wodowej w Lublinie. W perspektywie, opracowane, powyzsze tresci postuza jako materiat do p6zniejszego stwo-
rzenia aplikacji, stuzacej jako narzedzie wzmacniajace przekaz dla uczniéw z klas 7-8 w zakresie edukacji, przedsie-
biorczosci i doradztwa zawodowego. Wktad merytoryczny do aplikacji powinien by¢ stworzony dla ucznidéw pod
katem identyfikacji niezbednych celéw uczenia sige, aby mogli oni okresli¢ swoje priorytety edukacyjne i przystoso-
wac sie do rynku pracy w przysztosci. Zaprezentowane w opracowanym materiale elementy powinny pomoc ucz-
niowi z klasy 7-8 wybra¢ dalsza sciezke edukacji, ukierunkowanej na przyszta prace zawodowa w miescie Lublin.

Oczekiwania w zakresie rozwigzania/inspiracje do wdrozenia:
= przygotowanie przede wszystkim koncepcji, materiatu - pigutki wiedzy, dzieki ktérej uczen z klasy 7-8
pozna mozliwosci wyboru dalszej sciezki edukacyjnej i zawodowej w Lublinie;
= przedstawienie opracowanego materiatu w sposob atrakcyjny;
= opracowane tresci powinny zostac¢ przedstawione w taki sposéb, aby uczniowie podjeli decyzje o wyborze
Lublina jako miejsca dalszej edukacji i pracy zawodowej;
= wypracowanie tresci w zakresie obszaru edukacji, lubelskiego rynku pracy;
=  zachowanie spojnosci opracowanego materiatu z Systemem Identyfikacji Wizualnej miasta Lublin.
= wptyw na zwiekszanie wiedzy nastolatkéw o karierach zawodowych oraz zmotywowanie ich do pozytyw-
nego i realistycznego zastanowienia sie nad swoimi mozliwosciami edukacyjnymi i perspektywami zawo-
dowymi;
=  zapewnienie dostepnosci wktadu merytorycznego dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami;
= wsparcie umiejetnosci zarzadzania kariera.
Grupy docelowe (Uzytkownicy):

= uczniowie szk6t ponadpodstawowych, w szczegdlnosci klasy 7-8;

= rodzice;
* nauczyciele (wychowawcy w szkotach);
= szkoty.

Wymagane kompetencje mentora:
= doswiadczenie w dydaktyce, doradztwie zawodowym i/lub biznesie;
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= znajomos¢ ponadpodstawowej oferty edukacyjnej lubelskich szkét srednich (m.in. profile ksztatcenia),
a takze uczelni wyzszych;

= znajomos¢ lokalnego rynku pracy dla mtodych ludzi i rynku absolwentéw;
= znajomos¢ funkcjonowania instytucji otoczenia biznesu, administracji panstwowej i samorzadowej.
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