Zatacznik 2 — Wz6r umowy

Wdniu ..o w Lublinie pomiedzy:
1. Gming Lublin, Plac Kréla Witadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, NIP: 946-25-75-811,
REGON 431019514, reprezentowang przez

— zwang dalej Zamawiajacym,

a

2. i ) et ) e S NIP............. , REGON
......................... , zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy w
....................... , pod numerem ..........................., WYysSOko$¢ Kkapitalu zaktadowego

........................... rEPreZENIOWANG PrZEZ «.vueururarersnensnrnrasansssasasassssarasasassasnsasasansnsnsnns
— zwang dalej Wykonawca,

zostata zawarta umowa, zwana dalej Umowa, o nastepujacej tresci:

§ 1 Przedmiot Umowy i termin wykonania przedmiotu Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga przeprowadzenia specjalistycznych badah i testow
dostepnosci cyfrowej (audytu) serwiséw:

1) lublin.eu, bip.lublin.eu, biuletyn.lublin.eu opartych na autorskim systemie do zarzgadzania
trescig CMS EDITO;

2) plip.lublin.eu opartego na autorskim systemie do zarzgdzania trescig firmy COIG S.A.

pod katem zgodnosci z rekomendacjami WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych Dz.U. z 2019 roku poz. 848.

2. Ustuga zostanie podzielona na 2 Zadania:

1) Zadanie 1 - Audyt dostepnosci serwisow, o ktérych mowa w ust. 1, dla osoéb
niepetnosprawnych, starszych i innych narazonych na wykluczenie cyfrowe pod katem
zgodnosci z rekomendacjami WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych_Dz.U. z 2019 roku poz. 848 wraz z opracowaniem dla kazdego z serwisow
raportu w zakresie spetnienia wymagan WCAG 2.1;

2) Zadanie 2 - Audytu weryfikacyjny serwiséw, o ktérych mowa w ust. 1, majgcy na celu
sprawdzenie poprawnosci uwzglednienia w serwisach rekomendacji zawartych w
raportach, o ktérych mowa w Zadaniu 1, wraz z opracowaniem dla kazdego z serwiséw
raportu w zakresie spetnienia wymagan WCAG 2.1.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu wsparcia, w celu sprawnego
wyeliminowania btedéw zawartych w raportach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 i 2, poprzez
udzielanie odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem telefonu Ilub poczty
elektronicznej. Czasochtonnosé wsparcia nie powinna przekroczy¢ 16 roboczogodzin.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy w terminie:

1) Zadanie 1, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1, w terminie 25 dni roboczych liczgc od dnia
zawarcia Umowy;

2) Zadanie 2, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, w terminie 20 dni roboczych liczac od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego do Wykonawcy serwiséw, o ktérych mowa w ust.1, do
audytu weryfikacyjnego.

§ 2 Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z:
1) terminem wykonania przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 4;
2) wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy pn. ,Szczeg6towe wymagania
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dotyczgce badan i testéw dostepnosci cyfrowej”.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do prawidlowego wykonania Umowy, zgodnie z jej
postanowieniami i obowigzujgcym prawem, z najwyzszg starannoscia.

3. Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie
realizacji Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego
o trudnosciach w wykonywaniu Umowy, w szczegdlnosci o zamiarze zaprzestania jej
wykonania.

5. Wykonawca zapewni niezbedny personel w celu witasciwego i terminowego wykonania
Umowy zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy ,Szczegdtowe
wymagania dotyczgce badan i testéw dostepnosci cyfrowej”.

6. Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za nadzoér nad personelem, za pomocag
ktérego wykonuje Umowe, a takze za dopetnienie wszelkich zobowigzan zwigzanych
z zatrudnieniem personelu lub zawarciem stosownych umoéw cywilnoprawnych.

§ 3 Obowigzki Zamawiajgcego

Zamawiajgcy zobowigzany jest do wspétpracy z Wykonawcg w celu realizacji postanowien
niniejszej Umowy, a w szczegolnosci do terminowego realizowania wszelkich obustronnie
ustalanych czynnosci, kontaktéw roboczych i zaplanowanych prac.

§ 4 Odbidr prac

1. Przed kazdym z terminéw okreslonych w § 1 ust. 4 pkt. 1 i 2 Umowy, Wykonawca przesle
Zamawiajgcemu zgtoszenie gotowosci do odbioru Zadania zawierajgce wymagane w Zadaniu
raporty na adres e-mail: admin.cms@]lublin.eu.

2. Zamawiajgcy, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia zgtoszenia gotowosci do
odbioru Zadnia, dokona odbioru Zadania, podpisujagc bez uwag protokét odbioru Zadania
(Wz6r protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy) lub  przekaze

3. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru wad Zamawiajgcy wyznacza Wykonawcy termin
wykonania poprawek, nie dtuzszy niz 5 dni roboczych. Wykonawca jest zobowigzany
niezwtocznie usung¢ ujawnione wady i ponownie zgtosi¢ gotowos¢ do odbioru Zadania.

4. W przypadku niepodpisania przez Zamawiajgcego w terminie, o ktorym mowa w ust. 2,
protokotu odbioru Zadania, pomimo niezgtoszenia uwag, Wykonawca uprawniony jest do
jednostronnego podpisania protokotu odbioru Zadania, ktéry rodzi takie same skutki, jak
protokot podpisany przez obie Strony Umowy.

§ 5 Podwykonawcy

1. W przypadku wykonywania przedmiotu Umowy przy pomocy podwykonawcow Wykonawca
jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania oso6b, z ktérych pomocg wykonuje przedmiot
Umowy, jak za wiasne dziatania.

2. Wykonawca ponosi pethg odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i terminowos¢ prac, ktére wykonuje
przy pomocy podwykonawcéw.

§ 6 Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje tgczne wynagrodzenie brutto

W WYSOKOSCi  .vovviiiiene Zb (STOWNIE: o
ztotych XX/100), w tym wynagrodzenie netto w wysOKOSCi ............cccccevieininnnn. zt (stownie:
............................. XX/100) i podatek VAT wkwocie ............................ Zt (stownie:
..................................................... ztotych XX/100).

Wynagrodzenie w kwocie .................coiiin zt ptatne: dziat 750, rozdziat 75023, § 4300,

zadanie IT/W/023/00/10/0360 ,Funkcjonowanie Urzedu Miasta Lublin" budzetu miasta na
2020 rok. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w poszczegdlnych latach
kalendarzowych jej obowigzywania nie moze przekroczyé Srodkow budzetowych
przewidzianych w budzecie miasta na te lata.
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2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie podzielone nastepujgco:
1) Za wykonanie prac, o ktéorych mowa w §1 ust.2 pkt 1, przystuguje wynagrodzenie brutto

W WYSOKOSCI ...evveeiiiiiiiiienen, zb(stownie: ... ztotych XX/
100), w tym wynagrodzenie netto w wysokoSCi .............coeee zt  (stownie:
........................... ztotych XX/100) i podatek VAT w kwocie ........................ Zt (stownie:

............................................. ztotych XX/100).
2) Za wykonanie prac, o ktérych mowa w §1 ust.2 pkt 2, przystuguje wynagrodzenie brutto w

WYSOKOSCI ..o zt (stownie: ...l ztotych XX/100), w tym
wynagrodzenie netto w wysokosci ................. zt (stownie: ... ztotych
XX/100) i podatek VAT w  Kwocie  ....ocoiiiiiiiiiiiiiiiinnnn, zt  (stownie:
................................... ztotych XX/100),

3. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty zwigzane 2z realizacjg
przedmiotu Umowy, w tym koszty dojazdéw, delegacji, konsultacji telefonicznych
i bezposrednich, uczestnictwa w spotkaniach, wydrukéw, nosnikéw informatycznych.

4. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1, bedzie wyptacone Wykonawcy na podstawie
faktury VAT, wystawionej po podpisaniu bez uwag i zastrzezen protokotu odbioru Zadania 1
(Wz6r protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy) w terminie 21 dni od
dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

5. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, bedzie wyptacone Wykonawcy na podstawie
faktury VAT, wystawionej po podpisaniu bez uwag i zastrzezen protokotu odbioru Zadania 2
(Wzor protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy) w terminie 21 dni od
dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

6. Wynagrodzenie bedzie wptacane na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze VAT. Za
dzien zaptaty Strony Umowy przyjmujg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

7. Wykonawca os$wiadcza, iz z tytutlu realizacji zaméwienia wysle ustrukturyzowang fakture
elektroniczna/nie wysle ustrukturyzowanej faktury elektronicznej (niepotrzebne skresli¢)
w sposob, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191 z pézn. zm.), z uwzglednieniem
wiasciwego numeru GLN: 5907653870019 Zamawiajgcego.

§ 7 Kary umowne

1. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 pkt. 1, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiedcie ztotych) — za kazdy
dzien zwioki.

2. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 pkt. 2, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiedcie ztotych) — za kazdy
dzien zwioki.

3. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 3, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie ztotych) — za kazdy
dzien zwioki.

4. Kary, o ktorych mowa w ust.1-3 powyzej, nie bedg mialy zastosowania, kiedy
niedotrzymanie terminéw realizacji nastgpi z przyczyn technicznych lub technologicznych, nie
lezacych po stronie Wykonawcy.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy 2z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w § 6 ust. 1.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1, z zastrzezeniem § 13 ust. 4.

7. Zamawiajgcy moze dokonaé potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia przystugujgcego
Wykonawcy po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy o potrgceniu i jego
wysokosci.

8. W przypadku powstania szkody przenoszacej wysoko$¢ kar umownych okreslonych
w Umowie, Strony uprawnione sg do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogoélnych
okreslonych w Kodeksie cywilnym.
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§ 8 Sita wyzsza

1. Strony Umowy uznajg niedotrzymanie lub opdznienie terminu wykonania przedmiotu Umowy
uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie obowigzkéw za usprawiedliwione jesli zostaty
spowodowane przez okolicznosci, ktére powstaty na skutek oddziatywania sity wyzsze;j.

2. W przypadku wystgpienia sity wyzszej Strona dotknigeta jej dziataniem, niezwiocznie,
nie pézniej jednak niz w ciggu 2 dni, od kiedy nawigzanie komunikacji stanie sie mozliwe,
przekaze drugiej Stronie pisemng informacje o zaistnieniu sity wyzszej i jej przewidywanych
skutkach dla realizacji Umowy oraz, o ile bedzie to mozliwe, przedstawi niebudzgce
watpliwosci dokumenty potwierdzajgce jej wystgpienie.

3. Strony niezwiocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych od dnia otrzymania
powyzszej informacji, uzgodnig na pismie tryb dalszego postepowania w przedmiocie realizaciji
Umowy.

§ 9 Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc przedmiot Umowy nie naruszy praw
majgtkowych osob trzecich i przekaze go Zamawiajgcemu w stanie wolnym od obcigzen
prawami osob trzecich.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne,
a w szczegolnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajgce z naruszenia praw
wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U z 2019 poz. 1231 z p6zn. zm.), w zwigzku z
wykonywaniem przedmiotu Umowy.

§ 10 Ograniczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
wynikajgce z dziatania sity wyzszej lub gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastgpi
z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy.

§ 11 Poufnos¢

1.Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — sg to informacje
Zamawiajgcego, ktére nie zostaty podane do publicznej wiadomosci, a zostaty przekazane lub
udostepnione Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Umowy, ktére Zamawiajacy oznaczyt jako
poufne lub w inny sposdb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne. Informacjami
Poufnymi sg takze informacje przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajgcego
zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne.

2.Za Informacje Poufne nie sg uwazane informacje, ktére Zamawiajgcy jest zobowigzany
ujawni¢ na mocy obowigzujgcych przepiséw, w tym Prawa zamdwien publicznych.

3.Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nie ujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie, pod rygorem niewaznosci;

2) wykorzystywac Informacje Poufne jedynie w celu realizacji Umowy;

3) nie powiela¢ Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizaciji
Umowy;

4) zabezpiecza¢ otrzymane Informacje Poufne przed dostgpem osob nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.

4 Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostepnic¢ Informacje Poufne
personelowi Wykonawcy (Pracownikom, Wspétpracownikom) oraz Podwykonawcom, przy
czym dostep do Informacji Poufnych oraz korzystanie z Informacji Poufnych przez te osoby i
podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim Wykonawca moze z nich korzystac.
Wykonawca zobowigze te osoby i podmioty do przestrzegania poufnosci. Wykonawca jest
odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty.

5.W przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania) lub jej wygasniecia,

Strona 4



Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu w terminie 14 dni materiatdw
zawierajgcych Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersiji elektronicznej
usunie ze swoich zasobdw i nosnikow elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na
osobach i podmiotach, o ktérych mowa w poprzednim ustepie.

6.Wykonawca zobowigzuje sie na pisemne zadanie Zamawiajgcego niezwtocznie zniszczy¢
materiaty zawierajgce Informacje Poufne.

7.Niezaleznie od kar umownych opisanych w § 7 Umowy, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kary
umowne w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych — w wysokosci 5 000,00
zt (stownie: piec tysiecy ztotych 00/100) za kazdy przypadek naruszenia.

§ 12 Zmiany Umowy

Zmiana postanowien Umowy moze nastapi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron Umowy wyrazong
w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 13 Odstgpienie od Umowy

1. Niezaleznie od podstaw odstgpienia od Umowy przewidzianych w przepisach prawa,
Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo do odstgpienia od Umowy w przypadkach, gdy:
1) Wykonawca nie przystgpi do realizacji przedmiotu Umowy;
2) Wykonawca bedzie wykonywat Umowe w sposéb nienalezyty, w szczegdlnosci dopusci
sie razgcego naruszenia postanowieh Umowy.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1-2,
w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie.

3. Odstgpienie od Umowy bedzie wywierato skutek pomiedzy Stronami Umowy z momentem
doreczenia drugiej Stronie Umowy o$wiadczenia o odstgpieniu i bedzie wywierato skutek na
przysztos¢, przy zachowaniu w peini przez Zamawiajgcego wszystkich uprawnien, ktére
Zamawiajgcy nabyt przed datg ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu, w tym w szczegdlnosci
uprawnien z tytutu rekojmi, gwaranciji, kar umownych i odszkodowania.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy, nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W tym przypadku Wykonawca otrzyma jedynie
wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania czesci Umowy.

§ 14 Postanowienia kohcowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy obowigzujgcego prawa,
m.in. Kodeks cywilny.

2. W przypadku powstania sporéw w trakcie realizacji Umowy, Strony dotozg staran
zmierzajgcych do polubownego ich rozstrzygniecia.

3. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sporéw, Strony ustalajg, ze bedg one
rozstrzygane w drodze postepowania sgdowego przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

4. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden dla Wykonawcy i
jeden dla Zamawiajgcego.

(Zamawiajacy) (Wykonawca)
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(Kontrasygnata Skarbnika)

Zatgczniki:
1. Zatgcznik 1 - Szczegdtowe wymagania dotyczgce badan i testow dostepnosci cyfrowe;j
2. Zatgcznik 2 - Wz6r protokotu odbioru
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Zatgcznik 1 do umowy................

Szczegbétowe wymagania dotyczgce badan i testéw dostepnosci cyfrowej

Zadanie 1 - Audyt dostepnosci

Zadanie obejmuje ustuge audytu dostepnosci serwisow Urzedu Miasta Lublin dla oséb
niepetnosprawnych, starszych i innych narazonych na wykluczenie cyfrowe pod katem zgodnosci z
rekomendacjami WCAG 2.1 zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych_Dz.U. z
2019 roku poz. 848 wraz z opracowaniem dla kazdego z serwisow raportu w zakresie spetnienia
wymagan WCAG 2.1.

Audyt dostepnosci obejmie 4 serwisy Urzedu Miasta Lublin:

« 3 serwisy oparte na autorskim systemie do zarzadzania trescig CMS EDITO tj. lublin.eu,
bip.lublin.eu, biuletyn.lublin.eu

+ serwis plip.lublin.eu oparty na autorskim systemie zarzagdzania trescig firmy COIG S.A.

Dla serwisow lublin.eu, bip.lublin.eu, biuletyn.lublin.eu, plip.lublin.eu Wykonawca we wspotpracy z
Zamawiajgcym wytypuje kluczowe podstrony (wliczajgc strone gtéwng) zawierajgce
charakterystyczne lub kluczowe elementy takie jak wyszukiwarki, formularze, tabele, ktére objete
zostang audytem. Informujemy, ze w celu zalogowania sie do serwisu plip.lublin.eu niezbedne jest
posiadanie profilu zaufanego. Na stronie  hitps://plip.lublin.eu/plip/helper/index.html mozna
zapoznac sie z funkcjonalnosciami serwisu.

Po przedstawieniu przez Wykonawce i przyjeciu przez Zamawiajgcego raportow z audytu
dostepnosci, Zamawiajgcy wprowadzi w serwisach, w porozumieniu z Wykonawcg, niezbedne
zmiany i poprawki wynikajgce z rekomendacji zawartych w raportach.

Zadanie 2 — Audyt weryfikacyjny

Ustuga obejmuje audyt weryfikacyjny serwisow Urzedu Miasta Lublin majgcy na celu sprawdzenie
poprawnosci uwzglednienia w serwisach rekomendacji zawartych w raportach, o ktérych mowa w
Zadaniu 1, wraz z opracowaniem dla kazdego z serwiséw raportu w zakresie spetnienia wymagan
WCAG 2.1.

Audyt weryfikacyjny obejmie 4 serwisy Urzedu Miasta Lublin:

« 3 serwisy oparte na autorskim systemie do zarzgdzania trescig CMS EDITO tj. lublin.eu,
bip.lublin.eu, biuletyn.lublin.eu

+ serwis plip.lublin.eu oparty na autorskim systemie zarzadzania trescig firmy COIG S.A.

Dla serwisow lublin.eu, bip.lublin.eu, biuletyn.lublin.eu, plip.lublin.eu audyt weryfikacyjny obejmie
wytypowane do pierwszego zadania podstrony (wliczajgc strone gtéwng), jak rowniez, jesli okaze
sie to niezbedne, inne podstrony, ktorych liczba nie przekroczy 50% liczby stron zbadanych w
Zadaniu 1.

Zadanie 1 - Audyt dostepnosci oraz Zadanie 2 - Audyt weryfikacyjny dla kazdego z 4
serwisow Urzedu Miasta Lublin, obejmie nastepujace etapy:

Etap1:

Badanie eksperckie przeprowadzone przez informatyka z zakresu programowania i dostepnosci
cyfrowej, zapewnionego przez Wykonawce, posiadajgcego co najmniej 2 letnie doswiadczenie w
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zakresie weryfikacji stron i aplikacji internetowych pod katem spetnienia warunkéw standardu
WCAG.

Etap 2:

Badanie z zapewnionymi przez Wykonawce uzytkownikami z niepetnosprawnosciami, czyli
sprawdzenie wybranych elementéw stron serwiséw przez uzytkownikow z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci takimi jak:

1. osoby niewidome, postugujgce sie przynajmniej dwoma rodzajami programow czytajgcych,

2. osoby niedowidzgce o réznym stopniu dysfunkcji wzroku, postugujgce sie programami
powiekszajgcymi,

3. osoby gtuche.

Etap 3:

Sporzgdzenie raportu w zakresie spetnienia wymagan WCAG 2.1. Dla kazdego btedu lub
odstepstwa od standardu WCAG 2.1 Wykonawca zamiesci rekomendacje wskazujgcg sposob jego
usuniecia, np. poprzez zaproponowanie sposobu poprawy kodu HTML.

W podsumowaniu raportu Wykonawca zamiesci tabele zgodnosci serwisu z wytycznymi WCAG
2.1 wymienionymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych_Dz.U. z 2019 roku poz. 848. Przy
kazdej wytycznej nalezy umiesci¢ adnotacje spetniona/ niespetniona/ czesciowo spetniona/ nie
dotyczy.

Raporty z audytu dostepnosci oraz audytu weryfikacyjnego Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu
w postaci elektronicznej wysytajgc na adres mailowy admin.cms@lublin.eu. Zamawiajgcy wymaga,
aby dokumenty dostarczone w wersji elektronicznej byty w edytowalnym formacie elektronicznym,
np. .doc/ .docx, umozliwiajgcym swobodne przeszukiwanie tresci.

Dodatkowe zadania

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu wsparcia, w celu sprawnego
wyeliminowania wykrytych btedéw i odstepstw od standardu WCAG 2.1, poprzez udzielanie
odpowiedzi na pytania zadawane za posrednictwem telefonu lub poczty elektroniczne;.
Czasochtonno$¢ wsparcia nie powinna przekroczy¢ 16 roboczogodzin.

Po spetieniu wymagan wymienionych w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z
2019 roku poz. 848 Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu certyfikat zgodnosci z wymogami
Ustawy. Informacja o przeprowadzonym audycie zostanie zamieszczona w deklaracji dostepnosci
na stronach Zamawiajgcego zgodnie z art. 10 Ustawy.
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Zatgcznik nr 2 do Umowy .................
Wzér protokotu odbioru

do UMowWy Nr.....ccceeeveevnnnn. zawartej W dniu ........cccceeeveeeieiiinnnnnnn. w Lublinie pomiedzy:
1. Gming Lublin, Plac Kréla Wtadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, NIP: 946-25-75-
811, REGON 431019514, reprezentowang przez
........................................................ — zwang dalej Zamawiajacym,

EPreZENTOWANYM  PIZEZ  ...oceeeerierieieeieeieeieeteeseeeeseeeessessessesseeseeseensensessensessens — zwanym
dalej Wykonawca.

1.0dbidr przedmiotu umowy — Zadanie ....... :
1) zgodnie z Umowg odbiér przedmiotu umowy dla Zadania.......... powinien nastgpi¢ do
ANia .o :
2) faktyczne wykonanie przedmiotu umowy dla Zadania .......... nastgpito w dniu:

2.Przedmiot umowy w zakresie objetym niniejszym protokotem odbioru prac:
QO zostat wykonany w terminie

O nie zostat wykonany w terminie
3.Zamawiajgcy potwierdza, ze przedmiot umowy zostat wykonany:
prawidtowo

O nieprawidtowo
4.Zamawiajgcy odbiera od Wykonawcy przedmiot umowy:

QO bez zastrzezen
O z zastrzezeniami*
*

Zamawiajgcy Wykonawca
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	1. Informacje Poufne – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – są to informacje Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, a zostały przekazane lub udostępnione Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, które Zamawiający oznaczył jako poufne lub w inny sposób poinformował Wykonawcę, że traktuje je jako poufne. Informacjami Poufnymi są także informacje przekazane Wykonawcy w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne.
	2. Za Informacje Poufne nie są uważane informacje, które Zamawiający jest zobowiązany ujawnić na mocy obowiązujących przepisów, w tym Prawa zamówień publicznych.
	3. Wykonawca zobowiązuje się:
	1) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom, bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności;
	2) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie w celu realizacji Umowy;
	3) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne dla realizacji Umowy;
	4) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru.
	4. Wykonawca może, jeżeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostępnić Informacje Poufne personelowi Wykonawcy (Pracownikom, Współpracownikom) oraz Podwykonawcom, przy czym dostęp do Informacji Poufnych oraz korzystanie z Informacji Poufnych przez te osoby i podmioty nie może wykroczyć poza zakres, w jakim Wykonawca może z nich korzystać. Wykonawca zobowiąże te osoby i podmioty do przestrzegania poufności. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty.
	5. W przypadku rozwiązania Umowy (niezależnie od powodu rozwiązania) lub jej wygaśnięcia, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu w terminie 14 dni materiałów zawierających Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobów i nośników elektronicznych. Ten sam obowiązek będzie ciążył na osobach i podmiotach, o których mowa w poprzednim ustępie.
	6. Wykonawca zobowiązuje się na pisemne żądanie Zamawiającego niezwłocznie zniszczyć materiały zawierające Informacje Poufne.
	7. Niezależnie od kar umownych opisanych w § 7 Umowy, Zamawiający ma prawo naliczyć kary umowne w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych – w wysokości 5 000,00 zł (słownie: pięc tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek naruszenia.
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