Zaproszenie do sktadania ofert na wykonanie badania ankietowego

w ramach projektu ,,Czego potrzebuje Lublin”

Postepowanie prowadzone w trybie bezprzetargowym w formie zaproszenia do sktadania ofert dla zamdwienia o wartosci
ponizej 30 tys. euro. Zgodnie z art. 4 pkt 8. Prawo zamdwieri publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz.U.2017.1579 j.t. z pézn.
zm.) ustawy nie stosuje sie.

Urzgd Miasta Lublin zastrzega sobie prawo modyfikacji i uniewaznienia procedury wyboru Wykonawcy bez podania przyczyny.
0 ewentualnym wybraniu Panstwa propozycji zostang Parnstwo poinformowani poprzez zaproszenie do wspotpracy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji z wybranym Wykonawcg, modyfikacji ztoZzonych ofert w zakresie ostatecznej
wartosci oraz uszczegotowienia zakresu przedmiotu umowy i termindéw jej wykonania, celem uzyskania mozliwie korzystnych
warunkow zamawienia.

Wykonawca przeniesie na zamawiajgcego autorskie prawa zalezne i majgtkowe do wszelkich materiatow bedgcych
przedmiotem umowy.
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1.

Opis przedmiotu zamowienia

1.1. Przedmiot zamdwienia

111

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie badania ankietowego metoda PAPI lub CAPI
na reprezentatywnej probie co najmniej 1 100 mieszkancow w wieku 18-80 lat
zameldowanych na ternie Gminy Lublin w ramach projektu ,Czego potrzebuje Lublin”
oraz sporzadzenie raportu z badan (projekt o numerze M-77 realizowany w ramach
Budzetu Obywatelskiego 2018).

1.2. Dobdr préby

1.2.1. W celu realizacji badania Zamawiajacy udostepni Wykonawcy baze danych zawierajaca
imie, nazwisko, wiek i adres zameldowania 2 200 mieszkancow wylosowanych z bazy
ewidencji ludnosci Gminy Lublin. Zasady wykorzystania tej bazy zostang uregulowane
odrebna umowa o powierzeniu danych osobowych.

1.2.2. Zadaniem  Wykonawcy bedzie przeprowadzenie indywidualnych  wywiadow
kwestionariuszowych z co najmniej 1 100 osobami z wylosowanej grupy 2 200
zameldowanych mieszkarncéw Lublina (50%), z zachowaniem kwotowego doboru préby
badawczej ze wzgledu na ptec i wiek, okreSlonej ponizej:

a) Struktura badanej populacji wedtug wieku i ptci
Wiek Kobiety Mezczyzni RAZEM
18-30 8,9% 8,6% 174%
31-50 20,1% 18,7% 38,8%
51-80 25,6% 18,2% 43,8%
RAZEM 55% 45% 100%
b) Struktura préby wedtug wieku i ptci z przedziatami odchyler
Wiek Kobiety Mezczyzni
18-30 7,.0-10% 7,0-10,0%
31-50 19,0-21,0% 17,5-20,0%
51-80 25,0-26,5% 17,5-19,5%
1.2.3. W celu zapewnienia mozliwie wysokiego poziomu realizacji préby Zamawiajacy

zobowiazuje sie do wystania respondentom listéw zapowiednich z zaproszeniem do
udziatu w badaniu najpdzniej na 3 dni robocze przed rozpoczeciem fazy terenowej badan
ankietowych.

1.3. Kwestionariusz

13.1.
13.2.

1.3.3.

Opracowanie kwestionariusza jest zadaniem Zleceniodawcy.

Kwestionariusz sktada sie z nie wiecej niz 64 pytan (wraz z pytaniami metryczkowymi),
W przewazajace] wiekszosci pytan zamknietych. Pojedynczy respondent moze
odpowiedzie¢ na 45-61 pytan, a przecietny czas wywiadu wynosi 30-35 minut.

Umowa bedzie dopuszczata mozliwose konsultacji kwestionariusza z Wykonawca,
w szczegélnosci w zakresie jego dostosowania do techniki realizacji wywiadu.
Uwzglednienie ewentualnych uzupetnied lub poprawek wnioskowanych przez
Wykonawce zalezy od Zamawiajgcego.
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1.3.4. Projekt kwestionariusza moze by¢ udostepniony zainteresowanym podmiotom po
uprzednim kontakcie mailowym (robert.zysko@lublin.eu).

1.4. Realizacja badania
1.4.1. Faza terenowa badania powinna zostac zrealizowana w ciggu 8 tygodni.

1.4.2. Wykonawca zobowigzuje sie, ze padczas spotkania ze wskazanymi przez Zamawiajacego
respondentami nie beda przeprowadzane jakiekolwiek inne badania poza zleconym przez
Zamawiajacego.

1.4.3. Struktura préby badawcze] wedtug kryterium ptci i wieku musi miesci¢ sie w przedziale
wskazanym w punkcie 1.2.2,

1.4.4. Jezeliliczba zrealizowanych wywiadow przekroczy minimalny zaktadany poziom 1100, za
kazdy dodatkowy wywiad powyzej tego poziomu Wykonawcy przystuguje premia
w wysokoscl 45 z+ brutto pod warunkiem zachowania kwotowego doboru préby
badawczej ze wzgledu na ptec¢ i wiek (punkt 1.2.2.). Catkowita wartos¢ premii z tytutu
zrealizowania wiekszej liczby wywiaddw nie moze jednak przekroczy¢ 18 000 zt brutto.
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1.4.5. Jezeli liczba zrealizowanych wywiadow bedzie nizsza od zaktadanego poziomu 1100, za
kazdy brakujacy wywiad do zaktadanego poziomu 1 100 bedzie przewidziana kara
umowna w wysokosci 110 zt brutto.

1.4.6. Zamawiajacy zastrzega saobie prawo do kontroli realizacji zamowienia przez Wykonawce
poprzez kontakt telefoniczny lub osabisty. W szczegélnosci:

a) Wykonawca jest zobowigzany do potwierdzenia zrealizowania wywiadéw ze
wskazanymi mieszkancami. Dowodem potwierdzenia odbycia wywiadu bedzie zgoda
respondenta na udziat w badaniu na stosownym oswiadczeniu podpisanym przez
respondenta.

b) Na powyzszym os$wiadczeniu respondent moze dobrowolnie poda¢ numer
kontaktowy. Numer telefonu respondenta zostanie wykorzystany wytacznie do
weryfikacji realizacji zaméwienia przez Zamawiajgcego. Sposob przetwarzania
uzyskanych od respondentéw danych osobowych zostanie uregulowany odrebng
umowa 0 powierzeniu danych osobowych.

¢) Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania informacji o realizacji badania,
w tym o liczbie zrealizowanych wywiaddw, nie rzadziej niz raz na 20 dni.

1.5. Bazadanych iraport z badan

1.5.1. Wykonawca bedzie zobowiazany do przekazania Zamawiajgcemu baze danych powstata
w wyniku przeprowadzonych badan, w formie elektronicznej (w formacie ,.sav” i, .xIs").

1.5.2. Raport powinien zawiera¢ opis problematyki badawczej, opis celu badania, opis
metodologii  przeprowadzenia badania, opis wraz z wizualizacja wynikéw
przeprowadzonego badania oraz rekomendacje dla polityki samorzadowej.

1.5.3. Wykonawca w swojej ofercie powinien przedstawi¢ przyktadowe raporty z podobnych
badan lub wskaza¢ metody badawcze, z ktérych bedzie korzystat opracowujac Raport.

2. Opis warunkoéw, jakie musi spetniac podmiot ubiegajacy sie o zamdwienie

2.1. Podmiot ubiegajacy sie o realizacje zaméwienia powinien prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg
we wskazanym zakresie.
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2.2.

2.3.

2.4,

25,

2.6.

2.7.

Podmiot ubiegajacy sie o realizacje zamodwienia zobowigzuje sie rowniez do bezwzglednego
przestrzegania terminu realizacji zamoéwienia.

Wykonawca nie ma prawa powierzy¢ wykonania przedmiotu zamdéwienia innej osobie/pod-
miotowi.

Ustuga realizowana bedzie na podstawie zawartej umowy cywilno-prawnej okreslajacej
istotne parametry ustugi.

Wykonawca bedzie zobowigzany do biezgcego informowania Zamawiajgcego o pojawiajacych
sie problemach w realizacji ustusi.

Ponadto Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy petnej wspoétpracy w zakresie:

= uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z koncepcja projektu badawczego,

= utrzymania statego kontaktu oraz wyznaczenie osoby/o0séb do kontaktéw roboczych,
= przekazywania na zyczenie Zamawiajgcego petnej informacji o stanie realizacji ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej realizacji zaméwienia.

3. Dokumenty, jakie majg dostarczy¢ oferenci w celu potwierdzenia spetnienia w/w warunkéw

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

41.
4.2.
4.3.

4.4,

Podpisane aswiadczenie potwierdzajace posiadanie niezbednej wiedzy oraz dysponowanie po-
tencjatemn technicznym i osobami zdolnymi do wykonania przedmiotowego zaméwienia. [Za-
tacznik nr 1 do niniejszego Zaproszenia]

Oswiadczenie o zrealizowanych projektach badawczych wraz z ich wymieniem, krotkim opi-
sem, informacja o zleceniodawcy i wartoscig ustugi w zt. [Zatacznik nr 2 do niniejszego Zapro-
szenia]

Przyktadowe raporty z podobnych badan lub opis proponowanych metod badawczych, ktére
zamierza wykorzystat Wykonawca opracowujgc Raport.

Wycene ustugi okreslonej w punkcie 1.1.1,, tj. cene brutto i netto za ustuge, wyrazong w pol-
skich ztotych, cyfrowo i stownie, obejmujgca wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi
niezbedne do jej wykonania z uwzglednieniem wszystkich optat i podatkéw (w tym podatek
VAT - w przypadku podmiotéw bedacych ptatnikiem podatku VAT). [Zatacznik nr 3 do niniej-
szego Zaproszenial

Kryteria wyboru oferty

Zgodnos¢ oferty z przedmiotem zamowienia.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji przedstawionych w ofercie informacji.

Zamawiajacy dokona wyboru Wykonawcy, ktorego oferta spetnia wymagania okreslone w ni-
niejszym Zaproszeniu oraz zostata uznana za najkorzystniejszg, wedtug przyjetych kryteriow
oceny ofert.

Kryteria oceny oferty:

= Doswiadczenie Wykonawcy w zakresie realizacji badan ankietowych oceniona na podsta-
wie oSwiadczenia o zrealizowanych projektach badawczych wraz z ich wymienieniem,
krotkim opisem i wartoscig w zt - maksymalnie 20 pkt.

= QOcenajakosci przedtozonych przyktadowych raportéw z podobnych badan lub opis propo-
nowanych metod badawczych, z ktérych bedzie korzystat Wykonawca opracowujgc Raport
- maksymalnie 20 pkt.

= (Ostateczna cena brutto uwzgledniajaca wszystkie koszty zamowienia - maksymalnie
60 pkt.
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Do wyliczenia punktow Zamawiajacy zastosuje nastepujgcy wzaor:
P(C) =Cn/Cbx 100 x 60%
Objasnienia:
P(C) - liczba punktéw przyznana w kryterium ,Cena”,
Cn - najnizsza oferta cenowa,
Cb - cena oferty badanej,

100 pkt - przelicznik punktowy,
60% - waga kryterium.

5. Sposob i termin sktadania ofert

5.1. Termin sktadania ofert: 6 kwietnia 2018 r., do godz. 14.00.
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5.2. Miejsce sktadania ofert: Urzad Miasta Lublin, Wydziat Strategii i Obstugi Inwestoréw, 20-080
Lublin, Plac Litewski T lub w formie elektronicznej na adres e-mail: robert.zysko@lublin.eu.

5.3. Okres waznosci oferty wynosi 30 dni.
6. Osoba do kontaktéw z oferentami

6.1. Osoba uprawniong do kontaktéw z oferentami jest Pan Robert Zysko Kierownik Referatu ds.
strategii i analiz spoteczno-gospodarczych, tel. 81466 25 09, e-mail: robert.zysko@lublin.eu.

Dyrektor
Wydziafu Strategii i Obstugi Inwestoréw

dr Mariusz Sagan
(dokument w postaci elektronicznej
podpisany kwalifikowanym podpisemn elektronicznym)
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Zatfgcznik nr 1

(data, miejscowosc)

Oswiadczenie

OISV o o4 o a W< 1104 0 T FE TR

(prosze podac dane firmy: nazwa, adres, NIP, REGON lub przystawic¢ pieczec firmy)

ktérg reprezentuje posiada niezbedng wiedze oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania przedmiotowego zamowienia.



Zatfgcznik nr 2

(data, miejscowosc)

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zrealizowali$my nastepujgce projekty badawcze (prosze podaé tytut/nazwe projektu
badawczego wraz z krotkim opisem projektu, zleceniodawce i wartos¢ ustugi w zt):



Zatgcznik nr 3

(data, miejscowosc)

Wycena ustugi

CENA NELLO (CYFrOWO I STOWNIE): oottt ettt et r et ettt e v e

POdatek VAT (CYfrOWO i STOWNIE): wevvieiceeieee ettt ettt ettt eee v e ser e ane

CENA DrUttO (CYFrOWO I STOWNIE): oottt ettt ettt ettt ea et eas st v
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