W zwigzku z realizacjg projektu "Creative Spirits - Stymulowanie kreatywnej przedsiebiorczo$ci
poprzez przygotowanie | realizcje miejskich strategii” wspoffinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu URBACT lIl, Urzgd Miasta
Lublin w ramach rozeznania rynku zwraca sie z prosbg o przestanie oferty ustugi zgodnie
Z ponizszym opisem:

Ustuga rezerwacji, zakupu oraz dostarczenia biletow na pasazerskie przewozy lotnicze, w
ramach realizacji projektu "Creative Spirits - Stymulowanie kreatywnej przedsiebiorczosci
poprzez przygotowanie i realizcje miejskich strategii”

Szczegoty: Bilety lotnicze dla 3 0s0b na nastepujacych trasach:
1) 22 luty 2017 r. Warszawa (WAW/WMI) — Dublin (DUB) - wylot z Warszawy pomiedzy godzing
07:00 - 14:00

2) 24 luty 2017 r. Dublin (DUB)- Warszawa (WAW/WMI)

Podréz na kazdej z wyzej wymienionych tras musi posiada¢ bezposrednie potaczenie w klasie
ekonomicznej w taryfie umozliwiajgcej nadanie 1 szt. bagazu rejestrowanego (min. 15 kg) oraz 1
szt. bagazu kabinowego.

Wykonawca zobowigzany jest do:

— dokonania optymalnego wyboru przewoznika z uwzglednieniem najkorzystniejszej ceny,
najkrétszej trasy i najkrotszego czasu podrozy, a takze przedstawienia Zamawiajgcemu
optymalnych propozycji na podanych wyzej trasach,

— rezerwacji i sprzedazy biletéw z uwzglednieniem najkrotszych potgczen na danej trasie z
uwzglednieniem najnizszych dostepnych taryf zawierajgcych bagaz rejestrowany w klasie
wymaganej przez Zamawiajgcego,

— niezwiocznego poinformowania Zamawiajgcego o braku mozliwosci rezerwaciji lub sprzedazy
biletéw, jesli taka sytuacja bedzie miata miejsce wraz z uzasadnieniem,

— zagwarantowania przedstawienia Zamawiajgcemu najkorzystniejszej oferty cenowej z
wykorzystaniem wszystkich dostepnych promocji i taryf specjalnych na dane potaczenie,

— dostarczania biletéw lotniczych oraz faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego lub do innego
miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. 7.30-15.30, w
dni robocze (z wytgczeniem sob6t) najpdzniej na 2 dni robocze przed rozpoczeciem podrozy,

— udzielenia pomocy w przypadku sktadania reklamacji do linii lotniczych,

— wystawienia faktury VAT z uwidocznieniem ceny sprzedazy biletu obejmujacej: cene jednostkowg
biletu w taryfie zawierajgcej 1 szt. bagazu rejestrowanego dla kazdego z pasazeréw oraz
wysokos¢ optaty transakcyjnej,

— wyznaczenia co najmniej dwdch pracownikow z imienia i z nazwiska i dwoch odrebnych linii
telefonicznych do kontaktéw z pracownikami Zamawiajgcego wigcznie z umozliwieniem osobom
na ktére wystawiony jest bilet kontaktowania sie

z Wykonawcag w trybie alarmowym (telefon alarmowy czynny 24 godziny na dobe

w kazdy dzien tygodnia), bez wzgledu na fakt, czy jest to dzieh pracy Zamawiajgcego i
Wykonawcy, czy tez nie.

W przestanej ofercie prosze o podanie ceny brutto za catos¢ opisanej powyzej ustugi.

Kryteria oceny:

a) cena biletu brutto wraz z optatg transakcyjng — 80 pkt.

W powyzszym kryterium oceniana bedzie cena brutto oferty weditug nastepujgcego wzoru:
najnizsza cena

x 80 pkt.
cena badanej oferty



b) optymalno$¢ potgczenia pod katem logistycznym i czasowym — 20 pkt.

W powyzszym kryterium oceniana bedzie dtugos¢ lotu wedtug nastepujgcego wzoru:
najkrétszy czas lotu

x 20 pkt.

czas lotu badanej oferty

Ofertg najkorzystniejszg bedzie ta, ktéra po zsumowaniu punktéw za kryterium okreslone w lit. a i
kryterium okreslone w lit. b bedzie ich miata najwigkszg ilos¢.

Osoba do kontaktu: Anna Grabowska-Ktoda, tel. 81 466 28 67, e-mail: agrabowska2@lublin.eu.
Dokumenty nalezy przesta¢é do dnia 31.01.2017 r. do godz. 12.00 na adres:

agrabowska2@lublin.eu.

Niniejsze zapytanie nie jest zamowieniem i ofrzymane wyceny nie powodujg powstania zadnych
zobowigzan wobec stron. Urzgd Miasta Lublin zastrzega sobie prawo modyfikacji i uniewaznienia
procedury wyboru Wykonawcy bez podania przyczyny. O ewentualnym wybraniu Parnstwa
propozycji zostang Panstwo poinformowani poprzez zaproszenie do wspotpracy.
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