Umowa nr

Wdniu .ccoooeieiiiieeeeen, w Lublinie pomiedzy:
1. Gming Lublin, reprezentowana Przez ..........ocoweeeeeeeeeeeeeeeeeeooesoe — Zwang
dalej ,Licencjobiorcy”
a
2 e reprezentowang przez

.............................................................. — zwang dalej ,Licencjodawcyg”
— zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci.

§1

1. Przedmiotem umowy jest udzielenie przez Licencjodawce na rzecz Licencjobiorcy
licencji na niewylaczne, nieprzenaszalne korzystanie z pakietu programéw
komputerowych Place Optivum, Kadry Optivum, Finanse SQL wraz z towarzyszaca
mu dokumentacjg - nazywanego dalej oprogramowaniem - na nastgpujgcych polach
eksploatacii:

1) wprowadzania do pamigci komputera;

2) uzywania;

3) utrwalania i zwielokrotniania w postaci elektronicznej na wszystkich nosnikach
informacji komputerowej, bez wzgledu na sposéb Zapisu i odtwarzania;

4) przesylania w sieci.

2. Przeznaczenie, funkcje, wiasciwosci i parametry oprogramowania opisane sg
w dokumentacji wydanej drukiem bgdz w postaci elekironicznej, dotgczonej
do oprogramowania. Wskazana dokumentacja dotaczona do oprogramowania bedzie
w dalszej czgéci zwana dokumentacja.

3. Oprogramowanie wraz z dokumentacjg jest licencjonowane, a nie sprzedawane,
co wytacza jakakolwiek odpowiedzialno$é cywilng Licencjodawcy z tytutu rekojmi.

4. Licencja wskazana w § 1 ust. 1 umowy zostaje udzielona na warunkach podanych
ponizej.

§2

1. Za uzyskanie wszystkich praw wyszczegélnionych w niniejszej umowie Licencjobiorca
jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz Licencjodawcy rocznej optaty licencyjnej
zwanej dalej abonamentem.

2. Wysoko$¢ abonamentu wynosi ................ zt brutto (stownie: ...........coocevvenne... Y, wtym
wynagrodzenie netto w wysokosci ................ Zl (stownie: .........ccoovveen ) i podatek
VAT w kwocie ................ zt (stownie: ........ccoceeeneennnn, )

Wynagrodzenie piatne: dziat 750 rozdziat 75023 § 4300 Funkcjonowanie Urzedu
Miasta Lublin IT/W/023/00/10/0360.

3. Abonament bedzie optacany przez Licencjobiorce w 2 réwnych ratach pétrocznych
na podstawie fakiur VAT, wystawianych przez Licencjodawce po zakonczeniu
kazdego kolejnego pétrocza.

4. Licencjobiorca ureguluje abonament przelewem na konto bankowe Licencjodawcy
wskazane na fakturze, w terminie 30 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej
faktury,

5. W przypadku opbznienia w zaplacie abonamentu przez Licencjobiorce,
Licencjodawca ma prawo nalicza¢ odsetki ustawowe.

6. Licencjodawca ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jesli
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Licencjobiorca zalega z optata abonamentu i, pomimo wezwania do uiszczenia
zaptaty, w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania do zapfaty nie uiscit na rzecz
Licencjodawcy petnej kwoty zaleglo$ci wraz z odsetkami ustawowymi.

§3

Licencjodawca oswiadcza, Ze:

1) oprogramowanie okreslone w § 1 ust. 1 umowy stanowi przedmiot praw autorskich
w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

2) stuzg mu wylaczne prawa autorskie majatkowe do tego oprogramowania;

3) prawa te nie sa w zakresie objetym umowg w zaden sposéb ograniczone.

§4

1. Licencjodawca udostepnia oprogramowanie Licencjobiorcy oraz udziela mu prawa
uzywania go na warunkach okreslonych w umowie na komputerach uzytkowanych
przez Licencjobiorce w jego siedzibie.

2. Licencjodawca upowaznia Licencjobiorce do zezwolenia pracownikom Licencjobiorcy
na zainstalowanie i uzywanie oprogramowania wyszczegélnionego w § 1 ust. 1
umowy na ich komputerach domowych, w celu realizacji zadan wynikajacych
ze stosunku pracy.

3. Licencjodawca zezwala Licencjobiorcy na sporzadzenie kopii zapasowej nos$nikéw
oprogramowania przeznaczonej do uzycia, w wypadku uszkodzenia oryginalnych
nosnikow dostarczonych przez Licencjodawce.

4. Zadne postanowienie niniejszej umowy nie moze by¢ interpretowane jako
przenoszace na Licencjobiorce wiasnos¢ praw do oprogramowania i dokumentacii.
Autorskie prawa majgtkowe do nich pozostaja przy Licencjodawcy.

§5

1. Udzielona licencja:

1) jest wazna przez okres obowigzywania umowy;

2) jest ograniczona do terytorium Polski;

3) ma charakter niewytaczny;

4) nie upowaznia do udzielania sublicencji, za wyjatkiem uprawnien udzielanych
przez Licencjobiorce jego pracownikom na zasadach okre$lonych w § 4 ust. 2
umowy;

5) jest niezbywalna i nie moze byé przedmiotem zastawu.

2. Niniejsza umowa nie upowaznia Licencjobiorcy do:

1) odtwarzania kodu Zrédiowego oprogramowania, z zastrzezeniem art. 75 ust. 2 pkt 3
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

2) trwalego lub czasowego zwielokrotniania oprogramowania w catosci lub w czesci,
poza kopig zapasows;

3) udostepniania oprogramowania osobom trzecim, w tym takre udostepniania
oprogramowania fgcznie z komputerem, na ktérym jest ono zainstalowane —
za wytgczeniem postanowien § 4 ust. 2 umowy;

4) przekazania oprogramowania w dowolnej formie, nawet tgcznie ze sprzetem,
stronie trzeciej bez uzyskania zgody Licencjodawcy, w tym takze przekazania go
szkole, placowce, instytucji lub organizacji powstatlej w miejsce Licencjobiorcy
w wyniku jego likwidacji lub reorganizacii;
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3.

3.

4,

5) wprowadzania zmian lub adaptacji oprogramowania.

Licencjobiorca jest zobowigzany do zachowania przy kopiowaniu oprogramowania
adnotacji wskazujgcych na podmiot praw wylacznych (prawa autorskiego, praw
zrejestracji znaku towarowego oraz innych oznaczefi wskazujacych
na Licencjodawce), a takze adnotacji wskazujacych na ograniczenia swobody
rozpowszechniania oprogramowania.

§6

. Licencjobiorca nabywa prawo do korzystania za posrednictwem poczty elektronicznej

na adres e-mail: ..........c.coecoiiiieeien lub telefonu pod nr: ........ccocoviviee
z podstawowych ustug serwisowych, tj. zglaszania awarii, btedéw, przypadkow
niestabilnej pracy oprogramowania i uzyskiwania wyjasnien oraz 2asiegania krétkich
porad Scisle zwigzanych z uzytkowaniem oprogramowania, do éwiadczenia ktérych
zobowigzuje si¢ Licencjodawca. Uslugi serwisowe $wiadczone w ramach niniejszej
umowy nie obejmujg nauki postugiwania sie oprogramowaniem i nie sg tozsame
z ustugami pomocy we wdroZeniu oprogramowania.

. Licencjodawca zobowigzuje si¢ do usuwania awarii, bledéw, przyczyn niestabilnej

pracy oprogramowania w terminie 2 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia
przestanego na wskazany adres e-mail lub przyjetego telefonicznie. Przez dzief
roboczy rozumie si¢ dzien od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy w RP.

§7

. Licencjodawca gwarantuje, e oprogramowanie realizuje funkcje okreslone

w dotgczonej do niego dokumentacii.

. Licencjodawca dolozy szczegblnej starannosci, aby nosniki, na ktorych dostarcza

oprogramowanie Licencjobiorcy, byly wolne od wad. W razie stwierdzenia jednak

przez Licencjobiorce, ze noéniki s wadliwe, Licencjodawca wymieni je na inne, wolne

od wad, po ofrzymaniu od Licencjobiorcy wadliwych no$nikéw wraz z informacjg

o stwierdzeniu wady.

Licencjodawca bedzie:

1) dostosowywat oprogramowanie do zmian ustawodawstwa obowigzujacego
na terytorium RP;

2) rozwijat oprogramowanie w zakresie technik informatycznych.

W zwigzku z postanowieniami zawartymi w ust. 3 pkt1 i pkt2 Licencjodawca

zobowigzuje si¢ do udostepniania Licencjobiorcy nowych wersji oprogramowania

(fi. aktualizacji oprogramowania) dostosowujacych oprogramowanie do zmian

przepisdbw prawa. O terminie udostepnienia decyduje Licencjodawca. Koszty

udostgpnienia oprogramowania i jego dokumentacji sg wkalkulowane w optate

abonamentowa.

. Niezaleznie od korzystania z aktualizacji oprogramowania na zasadach

wyszczegolnionych w ust. 4, w ramach niniejszej umowy Licencjobiorca ma prawo
do pobierania najnowszych wersji oprogramowania wyszczegolnionego w § 1 ust. 1
umowy z witryny internetowe;j Licencjodawcy, znajdujgcej sie
pod adresem: .........cccoeeeeveeeeeeeneen,
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§8

. Licencjobiorca udostepnia adresy e-mail, na ktére bedg przesytane wszystkie
informacje zwigzane z niniejsza umowa: oswiata@lublin.eu, informatyka@iublin.eu.

. Licencjobiorca zobowigzuje si¢ poinformowaé wszystkie osoby uprawnione
do uzywania oprogramowania okreslonego w §1ust. 1 umowy o wszystkich
postanowieniach niniejszej umowy.

. Licencjobiorca jest zobowigzany do zabezpieczenia oprogramowania przed dostepem
oséb nieuprawnionych do postugiwania sie nim. W wypadku stwierdzenia,
ze Licencjobiorca nie dochowat w tym wzgledzie nalezytej starannosci albo udostepnit
oprogramowanie innemu  podmiotowi, Licencjodawca ma prawo Zadaé
odszkodowania.

§9

. Licencjobiorca oéwiadcza, ze powierza Licencjodawcy, a Licencjodawca o$wiadcza,
ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorze danych
osobowych ,Kadry i ptace przedszkoli”.

. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obowigzuje w czasie trwania umowy.

. Dane osobowe bgdg przetwarzane wyiacznie w celu realizacji przez Licencjodawce
przedmiotu umowy.

. Zakres przetwarzania obejmuje wszystkie kategorie danych osobowych zawartych
zbiorze wymienionym w ust. 1.

. Licencjodawca o$wiadcza, ze zgodnie z art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych
przed rozpoczgciem przetwarzania danych dysponuje odpowiednimi $rodkami
zabezpieczajgcymi zbiory danych osobowych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy
o ochronie danych osobowych oraz spetnia wymagania okreslone w art. 39a ustawy
o ochronie danych osobowych wobec podmiotu, ktéremu powierzono przetwarzanie
danych osobowych (ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych
Dz. U. z 2015 r., poz. 2135, z pbézn. zm.) oraz rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacj
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

- Licencjodawca po zakoficzeniu umowy zobowigzuje sie zaprzestaé przetwarzania
danych osobowych i pozbawi¢ swoich pracownikéw dostepu do nich.

. Licencjodawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone osobom trzecim, ktére
powstaly w zwiazku z nienalezytym przetwarzaniem powierzonych do przetwarzania
danych osobowych.

. W sprawach ochrony danych osobowych nieuregulowanych umowa znajduja
zastosowanie przepisy powofanych wyZzej: ustawy o ochronie danych osobowych
oraz rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych.

§ 10

- Danymi poufnymi s3 informacje i dokumenty przekazywane przez Strony w celu
zawarcia i wykonywania umowy, w szczegélnosci: dane finansowe, informacje
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organizacyjne, informacje dotyczace produktéw informatycznych, parametry

techniczne i konfiguracyjne systeméw, dane dotyczgce instalacji sieci komputerowej

oraz stosowanych zabezpieczen dostepu do sieci i systeméw, rezultaty prac
powstatych w wyniku realizacji umowy.

. Strony zobowigzujg si¢ do zachowania w tajemnicy danych uzyskanych w zwigzku
z realizacjg umowy. Strony zobowigzujg si¢ do wykorzystania tych danych $cile
wzwigzku z wykonywaniem umowy oraz w zakresie niezbednie koniecznym
do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

. Strony zobowigzane sg w szczegélnosci do przechowywania danych poufnych drugiej
Strony w sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich o0s6b nieuprawnionych
oraz zabezpieczenia danych poufnych drugiej Strony w taki sposdb, w jaki Strona
zabezpiecza wiasne dane poufne.

. Stronom nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody, w zadnej formie, ani w cafo$ci,
ani w czesci publikowaé, wykorzystywaé ani ujawniaé osobom trzecim w trakcie
realizacji umowy oraz po jej zakoriczeniu danych poufnych.

. Obowigzek poufnoéci, wynikajacy z ust. 1-4 nie obejmuje informacii:

1) powszechnie znanych;

2) ktérych obowiazek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw prawa:

3) ujawnianych podmiotom wspétpracujacym ze Strong przy realizacji umowy -
w zakresie niezbednym do realizacji umowy;

4} ujawnianych audytorom i doradcom prawnym Stron, o ile zobowigzg sie oni
do zachowania poufnosci przekazywanych informacji na warunkach nie gorszych
niz wynikajgce z umowy;

5) ktdre zostaly uzyskane przez Strong we wilasnym zakresie, w sposéb
nie naruszajacy postanowien umowy oraz obowigzujacych przepis6w prawa
i Strona jest uprawniona do dysponowania nimi;

6) wykorzystywanych przez Licencjobiorce do realizacji zadar publicznych,
w szczegolnosci zapewniajgcych dostep do informacji publicznej oraz dostep do akt
spraw, rejestrow, ewidencji, dokumentéw i innych obiektéw powstatych
w programach wymienionych w § 1 ust. 1 umowy.

- W wypadku, gdy Strona zostanie zobowigzana nakazem sadu badZz organu
publicznege do ujawnienia informacji poufnych albo konieczno$é ich ujawnienia
bedzie wynikata z przepiséw prawa, zobowigzuje sie niezwlocznie pisemnie
powiadomi¢ o tym fakcie drugg Strone oraz poinformowaé odbiorce informac;ji
poufnych o ich poufnym charakterze.

. Obowigzek poufnoéci, o ktorym mowa wyzej, wigze Strony w trakcie obowigzywania
umowy oraz przez okres 5 lat od wygasniecia lub rozwigzania umowy.

§ 11

- W przypadku niedotrzymania terminu usunigcia awarii, biedu, przyczyn niestabilnej
pracy oprogramowania, o ktorym mowa w § 6 ust. 2 umowy, Licencjodawca zaptaci
Licencjobiorcy za kazdy dzieri roboczy zwidoki kare umowng w wysokosci 50,00 zt
(stownie: pieédziesigt ziotych 00/100).

. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Licencjodawcy
zapfaci on Licencjobiorcy kare umowng w wysokosci 9 000,00 zt (stownie: dziewiec
tysiecy ztotych 00/100).

. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Licencjobiorcy
zapfaci on Licencjodawcy kare umowna w wysokosci 9 000,00 zt (stownie: dziewigé
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tysiecy ztotych 00/100).

§12

. Strony uznajg niedotrzymanie lub opéznienie terminu wykonania przedmiotu umowy
uniemozliwiajace nalezyte wykonanie obowiazkéw za usprawiedliwione, jesli zostato
spowodowane przez okolicznosci, ktére powstaty na skutek dziatania sity wyzszej.

. Poprzez sile wyzsza rozumie sie w niniejszej umowie wystepujace po zawarciu
umowy zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia oraz niezalezne
od Stron zdarzenie takie, jak: katastrofy naturaine (katastrofalne dziatania przyrody
i kleski zywiofowe), wojny, ataki terrorystyczne, akty witadzy paristwowej (np. stan
wojenny, stan wyjatkowy), strajki o zasiegu krajowym uniemozliwiajace nalezyte
wykonanie przez Strony przedmiotu umowy.

- W przypadku wystapienia sity wyzszej Strona dotknieta jej dziataniem, niezwlocznie,
nie péZniej jednak niz w ciggu dwéch dni, od kiedy nawigzanie komunikacji stanie sie
mozliwe, przekaze drugiej Stronie pisemng informacje o zaistnieniu sity wyzszej i jej
przewidywanych skutkach dla realizacji umowy oraz, o ile bedzie to mozliwe,
przedstawi niebudzace watpliwosci dokumenty potwierdzajace jej wystapienie.

. Strony niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu pieciu dni roboczych od dnia
otrzymania powyzszej informacji, uzgodnig na pi§mie tryb dalszego postepowania
w przedmiocie realizacji umowy.

§13

. Licencjodawca odpowiada za szkody wynikle z uzytkowania lub niemoznosci
uzytkowania oprogramowania wymienionego w § 1 ust. 1 umowy — do wysokos$ci
warto$ci powstatej szkody.

. W przypadku powstania szkody przenoszacej wysokosé kar umownych okreslonych
w umowie, Licencjobiorca uprawniony jest do dochodzenia naprawienia szkody
na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

. Licencjodawca zobowigzuje sie, ze wykonujac przedmiot umowy nie naruszy praw
majgtkowych oséb trzecich.

§ 14

. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy wynikajgce z dziatania sity wyzszej lub gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie nastapi z przyczyn nie lezacych po stronie Licencjodawcy.

. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresé i integralnos¢ danych oraz ich
kopii wykonanych i przechowywanych przez Licencjobiorce.

. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody wynikte z utraty danych,
wiym za niemozno$¢ korzystania z danych utraconych przez Licencjobiorce
oraz za koszty zwigzane z odtworzeniem danych, ktére powstaly na skutek
niedopetnienia lezacego po stronie Licencjobiorcy obowigzku sporzgdzania kopii
zapasowych danych aktualnych i archiwainych oraz odtwarzania utraconych
lub zmienionych danych.

. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody wynikle z nieprawidtowego
dziatania lub zaprzestania funkcjonowania oprogramowania wymienionego
w § 1 ust. 1 umowy spowodowane:

1) uszkodzeniem oprogramowania na skutek nieuzgodnionego z Licencjodawca,

)
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nieprawidtowego uzywania lub naprawiania oprogramowania przez Licencjobiorce,

2) uszkodzeniami  mechanicznymi, termicznymi, chemicznymi, przepieciami
elektrycznymi wywofanymi przyczynami nie lezacymi po stronie Licencjodawcy
lub wynikajgcymi z dziatania sity wyzsze;j,

3) bledami  oprogramowania na skutek uzywania przez Licencjobiorce,
nieuzgodnionego z Licencjodawca, oprogramowania 0séb trzecich, mogacego mieé
znaczenie dla poprawnos$ci i efektywnosci pracy oprogramowania,

4) biedami oprogramowania na skutek wprowadzenia przez Licencjobiorce
do uzywania sprzetu nieuzgodnionego z Licencjodawcg, mogacego mieé znaczenie
dla poprawnosci i efektywnosci pracy oprogramowania,

5) biedami oprogramowania na skutek nieuprawnionej ingerencji w kod Zrédiowy
lub wynikowy oprogramowania,

6) bledami  oprogramowania na skutek zmian w konfiguragji sprzetowej
lub systemowej, ktére wprowadzono bez uzgodnienia z Licencjodawca,

7) korzystaniem z oprogramowania przez osoby nieupowaznione w zwigzku
z udostepnieniem hasta dostepu przez pracownika Licencjobiorcy.

§15

Niniejsza umowa obowigzuje przez 12 miesiecy poczgwszy od dnia 1 czerwca 2016
roku.

§ 16

Zmiana postanowiern umowy moze nastapi¢ wylacznie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§17

1. Niezaleznie od podstaw odstapienia od umowy przewidzianych w przepisach prawa,
Licencjobiorca zastrzega sobie réwniez prawo do odstapienia od umowy
w przypadkach, gdy:

1) Licencjodawca nie przystapi do realizacji przedmiotu umowy;

2) Licencjodawca bedzie wykonywat umowe w sposéb nienalezyty, w szczeg6lnosci
dopusci sig razgcego naruszenia postanowien umowy;

3) wobec Licencjodawcy zostanie wszczete postepowanie likwidacyjne lub zostanie
ztozony wniosek o ogloszenie upadiosci.

2. Licencjobiorca moze odstgpi¢ od umowy w przypadkach, o ktérych mowa
wust. 1 pkt. 1-3 w terminie 30 dni od powziecia wiadomos$ci o okolicznogciach
uzasadniajgcych odstapienie.

§18

1. W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy obowigzujacego
prawa, m.in. Kodeks Cywilny.

2. W przypadku powstania sporéw w trakcie realizacji umowy, Strony dofoza staran
zmierzajgcych do polubownego ich rozstrzygniecia.

3. W przypadku niemozno$ci polubownego zatatwienia sporéw, Strony ustalaja, ze beda
one rozstrzygane w drodze postepowania sagdowego przez sad wiasciwy dla siedziby
Licencjobiorcy.
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4. Umowe sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazde] ze Stron.

(Licencjobiorca) (Licencjodawca)

(Kontrasygnata Skarbnika)
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