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Zalacznik nr 2 do SIWZ

Szczegotowe wymagania

. Zamawiajacy informuje, ze:

. Srednio w miesiacu jeden terminal generuije:

1) 103 minut gtosowego ruchu wychodzacego,

2) 27 minut gtosowego ruchu w ramach potaczen w grupie Zamawiajacego,
3) 27 wychodzgcych wiadomosci tekstowych SMS,

4) 6 wychodzgcych wiadomosci multimedialnych MMS,

5) 10 minut potaczen w ruchu wychodzgcym miedzynarodowym,

6) $redni transfer 8000 MB danych transmitowanych w sumie do i z Internetu w ramach transmisji danych
realizowanej przy pomocy modeméw USB/Wi-Fi lub jako ustuga dodatkowa do aktywnych kart SIM.

. Ruch telefoniczny jest w przyblizeniu symetryczny, tj. catkowity ruch przychodzacy do systemu

telekomunikacyjnego Urzedu i jednostek organizacyjnych Miasta jest w przyblizeniu réwny ruchowi
wychodzgcemu.

. Operatorem telefonii komoérkowej Urzedu jest aktualnie T-Mobile Sp z o.0. .
. Operatorami telefonii komérkowych jednostek sg:PLUS GSM, T-Mobile, Orange, Play.
. Urzad i jednostki organizacyjne Miasta uzytkujg aktualnie 858 kart SIM.
. Ruch wychodzgcy z systemu telekomunikacyjnego Urzedu i jednostek organizacyjnych Miasta ma
nastepujaca strukture:
Typ pofaczen Udziaf w fgcznym czasie pofgczen
potgczenia do sieci operatora PLUS (Polkomtel Sp z 0.0.) 19%
potgczenia do sieci operatora T-Mobile 27%
potgczenia do sieci operatora Orange 23%
potgczenia do sieci operatora Play (P4.) 20%
potagczenia krajowe do sieci stacjonarnej 9%
potgczenia miedzynarodowe wg eurotaryfy 1%
pofaczenia do innych sieci komérkowych ponizej 1%
wszystkie potgczenia razem 100%
. Zamawiajacy wymaga zawierania odrebnych umoéw, z kazdg jednostkg biorgcg udziat w postepowaniu,

z okresleniem ilosci terminali, aktywacji nowych kart SIM oraz limitu transmisji danych (limitu grupowego).

. Dla kazdej umowy limit grupowy okreslany jest indywidualnie.

. Zamawiajacy wyjasnia, ze limit grupowy to maksymalna ilo§¢ przetransferowanych, w skali miesigca

danych przez wszystkie aktywne karty SIM dla umowy. Limit grupowy ustala si¢ jako iloczyn wszystkich
aktywnych kart SIM w ramach umowy, przemnozony przez miesieczny pakiet danych o wielkosci min.
15GB na podstawie oferty, przypadajgcy s$rednio na kazdg aktywng karte SIM Zamawiajgcego.
Niezaleznie od ilosci aktywnych kart SIM w umowie, Zamawiajgcy moze wykorzysta¢ limit grupowy
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dowolnie (np. caty limit przez jedna karte SIM). Limit grupowy ma charakter statystyczny tj nie odnosi sig
do pojedynczych kart SIM lecz do catej grupy wynikajgcej z umowy, a na Wykonawcy umowy spoczywa
obowigzek jego monitorowania. Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytania wszystkim uzytkownikom kart SIM
powiadomien o stanie wykorzystania transferu danych. Informacje o stanie wykorzystania transferu

danych bedg przesytane na wskazang przez Zamawiajacego karte SIM oraz dostgpne z poziomu panelu
www Wykonawcy.

10. Zamawiajgcy wyjasnia, ze pod pojeciem standardowy SMS rozumie ustuge przesytania krotkich
wiadomosci tekstowych (160 znakéw) do wszystkich sieci telefonii komérkowej na terenie kraju, natomiast
pod pojeciem standardowy MMS rozumie ustuge przesytania plikéw multimedialnych takich jak grafika,
animacje, wideo, dzwieki o pojemnosci do 300kB do wszystkich sieci telefonii komoérkowej na terenie
kraju.

Il. Wymagania:
1. Ustuga telekomunikacyjna musi by¢ $wiadczona w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami.

2. Zasieg $wiadczonych ustug telefonii komoérkowej musi obejmowaé obszar catego kraju z wytgczeniem
obszaréw lesnych oraz 100% terytorium otwartej przestrzeni Gminy Lublin.

3. Wykonawca zapewni przesyfanie wiadomosci tekstowych SMS i wiadomosci multimedialnych MMS do
wszystkich sieci komoérkowych.

4. Ustugi gtosowe, ustugi transmisji danych oraz przekazywanie wiadomosci SMS i MMS muszg by¢
$wiadczone przez 24 godziny na dobe przez wszystkie dni w roku.

5. Ustuga telekomunikacyjna musi umozliwia¢, dostep do ustug telefonii co najmniej 4-tej generacji LTE
w zaleznosci od posiadanej przez Wykonawce infrastruktury dla wszystkich aktywnych kart SIM.
Zamawiajgcego, zaréwno dla prywatnego jak i publicznego APN. Tam gdzie Wykonawca posiada
infrastrukture umozliwiajgcg $wiadczenia tej ustugi, nie moze by¢ (ona) przez niego wylgczana
(blokowana).

6. Wykonawca zapewni transmisje gtosu w sieci GSM, w tym potaczenia do wszystkich krajowych sieci
komorkowych i stacjonarnych oraz potgczenia miedzynarodowe i roamingowe. W przypadku potgczen
roamingowych i transmisji danych w roamingu taryfikacja bedzie realizowana na postawie udostepnionych
przez Wykonawce na jego stronie internetowej tabel wynikajgcych z zapiséw ustawy Prawo
Telekomunikacyjne, rejestrow prowadzonych przez Urzad Komunikacji Elektronicznej, cennika potgczen
dla klientéw biznesowych oraz umoéw Wykonawcy z innymi operatorami (w przypadku ustug roamingu
miedzynarodowego w skiad ktérego wchodza pakiety gtosowe, SMS, MMS i transmisji danych w tym :
Eurotaryfa, Taryfa Europejska).

7. Wykonawca zapewni obstuge funkcjonalnosci potgczen oczekujgcych i konferencyjnych.

8. Wykonawca zapewni na terenie kraju, bezptatne $wiadczenie standardowej ustugi poczty gtosowej, ktora
po aktywacji karty SIM w jego sieci, domysinie powinna by¢ wytgczona.

9. Wykonawca dla wszystkich aktywnych kart SIM zablokuje ich uzytkownikom mozliwos¢ samodzielnej
aktywacji ptatnych ustug dodatkowych.

10. Wykonawca  zablokuje mozliwo$¢ realizowania ustugi ~OMS Premium” polegajaca
na wysytaniu wiadomosci tekstowych SMS przez Zamawiajgcego oraz zablokuje inne ustugi telefoniczne
do sieci inteligentnych, o podwyzszonej optacie.

11. Na kazde zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca niezwiocznie dokona bezptatnej blokady wszystkich
potgczen wychodzacych i przychodzacych - dla kazdej aktywnej karty SIM - w przypadkach:

1) utraty telefonu komérkowego (zagubienie, kradziez) - na minimum 72 godziny

2) naduzycia lub nieautoryzowanego uzytkowania wynikajagcego z wewnetrznych przepisow
Zamawiajgcego nie dtuzej niz na jeden okres rozliczeniowy.

12. Wykonawca zapewni mozliwo$¢é czasowego bezptatnego blokowania (zawieszenia) kart SIM na
kazde zgdanie Zamawiajgcego nie pozniej niz w terminie do 24 godzin od zgtoszenia - w taki sposoéb,
ze blokada kart w okresie jej trwania nie bedzie skutkowa¢ pobieraniem jakichkolwiek optat, w tym
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takze abonamentowych. Czas blokady (zawieszenia) nie moze przekroczy¢ 6-ciu miesigcy, po tym
czasie musi nastapié wznowienie $wiadczenia ustug. Blokadg czasowg moze by¢ objetych
jednoczesnie do 10% wszystkich kart SIM Zamawiajgcego.

13. Karta kazdorazowo zostanie odwieszona po otrzymaniu stosownej dyspozycji od osoby umocowanej ze
strony Zamawiajgcego lub nie pézniej niz w terminie 24 godzin od zgtoszenia, a wydanie nowej karty
(w przypadku utraty) - nie pdzniej niz do korica dnia (roboczego) w ktérym nastagpito zgtoszenie
przedstawicielowi Wykonawcy.

14. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do bezptatnej dezaktywacji (trwatego wytgczenia) oraz do
zmiany numeru do 20% aktywnych kart SIM. Po dokonaniu kazdej dezaktywacji Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do bezptatnej aktywacji dodatkowej nowej karty SIM, z nowym numerem.

15. Zamawiajacy nie dopuszcza optat aktywacyjnych za nowe karty SIM. Ponadto Zamawiajgcy wymaga
bezptatnej wymiany kart SIM w przypadku ich uszkodzenia oraz zastrzega sobie prawo do bezptatnej
wymiany 10% aktywnych kart SIM, z tytutu wydania duplikatu lub zmiany numeru.

16. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie optat za ustugi telekomunikacyjne od pierwszej do ostatniej
sekundy za potgczenia miedzynarodowe wychodzgce z terenu kraju. Wyjatek od tej reguty stanowig
potaczenia na numery specjalne, do sieci inteligentnych, potaczenia o podwyzszonej optacie tzw.
Premium. Taryfikacja tych potgczen jak i pozostatych potaczen nieobjetych (niezryczattowanych) optatg
abonamentowa bedzie sie odbywata na postawie udostepnionych przez Wykonawce na jego stronie
internetowej tabel wynikajgcych z zapiséw ustawy Prawo Telekomunikacyjne, cennika potgczen dla
klientdw biznesowych, rejestréw prowadzonych przez Urzad Komunikacji Elektronicznej oraz umow
Wykonawcy z innymi operatorami.

17. Wykonawca bedzie udostepniat w cyklach miesiecznych petne, szczegétowe miesigczne zestawienia
billingowe. Dopuszczalne jest udostepnianie tych informacji za pomocg strony www Wykonawcy, lub
aplikacji dedykowanej w terminie do 7 dni od zakorczenia okresu rozliczeniowego. Wykonawca do kazdej
umowy przekaze osobie upowaznionej parametry niezbedne do zalogowania sig do serwisu www
Wykonawcy.

18. Zamawiajacy dopuszcza wylgcznie jeden zryczattowany typ abonamentu w ramach ktérego
Wykonawca zapewnia,w kazdym miesigcu obowigzywania umowy: nielimitowane bezptatne potgczenia
glosowe na terenie kraju pomigdzy wszystkimi krajowymi operatorami telefonii komorkowej i stacjonarnej,
przesytanie nielimitowanych standardowych SMS-6w i MMS-6w za posrednictwem wszystkich operatoréw
telefonii komérkowych na terenie kraju oraz transmisje danych ograniczong limitem grupowym.

19. W sytuacji przekroczenia miesiecznego limitu grupowego transferowanych danych Wykonawca nie
ograniczy limitem predkosci tego transferu, tym samym dane powinny by¢ transferowane z maksymailng
predkoscig jakg umozliwia w danej chwili stacja bazowa (BTS) Wykonawcy, w zasiegu ktérej znajduja sie
terminale komérkowe Zamawiajacego. W takiej sytuacji Wykonawca rozpocznie naliczanie dodatkowych
optat za transmisje danych wediug stawki C1GB okreslonej w formularzu cenowym (zat nr 3 do umowy)
oraz wycenie ofertowe;j.

20. Wykonawca zapewni, w ramach zryczattowanej optaty abonamentowe;j, wytgcznie dla abonentéw
Urzedu Miasta Lublin, mozliwo$¢ transmisji danych w zakresie dostepu do Internetu z wykorzystaniem
prywatnego APN bez blokowania portéw ustug sieciowych IP - dla kazdej aktywnej karty SIM - w
technologiach GPRS, EDGE, HSDPA, UMTS oraz LTE - w zaleznosci od posiadanej infrastruktury
teletechnicznej Wykonawcy. Wykonawca zablokuje mozliwo$¢ korzystania z APN publicznego z
wytgczeniem sytuacji w ktorych transmisja danych z wykorzystaniem prywatnego APN nie bedzie
mozliwa. W takim przypadku do czasu dostepnosci prywatnego APN domysinym APN stanie sie APN
publiczny. Zamawiajacy (Gmina Lublin) zastrzega sobie mozliwos¢ przytgczenia do publicznego i
prywatnego APN jednoczesnie do 15% aktywnych krat SIM na indywidualne zgtoszenie.

21. Wykonawca uruchomi w swojej sieci prywatny APN (um.lublin.pl), dostepny wytacznie dla przeniesionych
i nowo aktywowanych kart SIM uzytkownikéw Urzedu Miasta Lublin.

22. Wykonawca zapewni transmisje pakietéw przez sie¢ APN o wielkosci nie mniejszej niz 1300 MTU, pod
warunkiem prawidtowego wdrozenia mechanizmu odpowiadajgcego za dynamiczne dostosowanie TCP
MSS i pod warunkiem, ze ustugi tj strony WWW (HTTP,HTTPS), wiadomosci MMS, transmisja RTSP
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(TDP,UDP), SSH, RTP, VPN IpsEC, PPTP, jak réwniez inne beda dziataty prawidtowo na terminalach

komérkowych. Czyli bedzie nastepowata komunikacja klient-serwer w petnym zakresie pomimo
obnizonego MTU.

23. Potgczenie ustugi prywatnego APN z siecig Urzedu Miasta Lublin moze by¢ zrealizowane za pomocg
szyfrowanego tunelu z wykorzystaniem tgcza Internetowego Zamawiajgcego. W przypadku $wiadczenia
ustugi za posrednictwem tgcza internetowego Wykonawca dostarczy, skonfiguruje i zainstaluje niezbedne
urzgdzenia dostepowe i szyfrujgce (wyposazone w interfejsy Ethernet 1000 Mbps full dupleks) w
serwerowni: Plac Wiadystawa tokietka 1 lub Al. Ractawickie 5. Wydajnos¢ takiego potgczenia nie moze
by¢ gorsza niz 300 Mb/s.

24. Wykonawca na etapie realizacji umowy zapewni adresacje IP, dla kart sim przypisanych do prywatnego
APN, zgodnie z wykazem przekazanym przez Zamawiajacego.

25. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wzory niezbednych dokumentéw (uprawnien, upowaznien)
wynikajgcych z Ustawy Prawo Telekomunikacyjne niezbednych do: przeniesienia numerdow (kart
SIM), odbioru terminali komérkowych, odbioru kart SIM.

26. Zamawiajgcy nie  dopuszcza  stosowania przez ~ Wykonawce  klauzul  lojalnosciowych
i zwigzanych z nimi kar umownych przy zakupieniu przez Zamawiajgcego nowych terminali i kart SIM oraz
aktywaciji nowych ustug.

27. Do kontaktow pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg upowaznione sg osoby wytgcznie przez nich
(tj. Strony) wyznaczone. Wykonawca wyznaczy przedstawicieli (j. osoby), ktére bedg go reprezentowaty
w kwestii realizacji niniejszej umowy, zaréwno pod wzgledem przyjmowania zgtoszen, obstugi serwisowej
jak i reklamacyjnej oraz prowadzenia nadzoru nad obstugg serwisowg, techniczng, wsparcia
reklamacyjng, handlowa, finansowg w zakresie realizacji umowy. Ponadto wymagane jest aby
przedstawiciele Wykonawcy byli dostepni w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. w dni robocze od 7.30 do
15.30, a poza tymi godzinami musi byé mozliwy kontakt telefoniczny z Wykonawcg. Tym samym
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci kontaktu z Wykonawca wylgcznie za posrednictwem
teleinformatycznych systemoéw zgtoszeniowych typu IVR, Infolinia, Call Center, Contact Center
przeznaczonych do obstugi klientéw indywidualnych.

28. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia i aktywacji kart SIM w jego sieci zgodnie
z harmonogramem przeniesienia kart SIM bedgcym, zatgcznikiem nr 2 do umowy.

29. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwo$¢ przeniesienia praw do numeru telefonicznego

aktywowanego u Wykonawcy, na innego (wskazanego przez Zamawiajgcego) uzytkownika niz
Zamawiajgcy.

30. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwo$¢ przeniesienia praw do numeru telefonicznego
z uzytkownika innego niz Zamawiajgcy na Zamawiajgcego. Przeniesienie to bedzie traktowane jako nowa
aktywacja numeru w sieci Wykonawcy, wskazanego przez Zamawiajgcego.

31. Wykonawca zapewni mozliwo$¢é przeniesienia numeru telefonicznego na uzytkownika innego
niz Zamawiajgcy, do swojej sieci, wytgcznie na ustuge pre-paid, bez ponoszenia kosztoéw przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeniesienia do 10% posiadanych aktywnych
kart SIM.

32. Zamawiajacy, uzyska od Wykonawcy, dostep do panelu administracyjnego (aplikacji) za posrednictwem
strony www. Aplikacja lub aplikacje powinny umozliwiaé nastepujgce funkcjonalnosci: bezposrednie
zgtaszanie zakupdw terminali komérkowych lub zgtaszanie za posrednictwem dedykowanego opiekuna,
mozliwo$¢ zgtaszania i przekazywania terminali do serwisu, aktywacje i czasowa dezaktywacje kart SIM,
mozliwos¢ sktadania zamowien oraz $ledzenia ich statusu, utworzenia do 5-ciu kont abonenckich,
wys$wietlania raportéw biezgcego uzycia kart SIM, uzyskania bilingu telefonicznego przynajmniej w
biezgcym okresie rozliczeniowym, dezaktywacje i aktywacje ustug dostepu do poczty gtosowej,
dezaktywacje i aktywacje pfatnych ustug dodatkowych, roamingu, rozméw migdzynarodowych,
dezaktywacje i aktywacje potgczen telefonicznych o podwyzszonej optacie kierowanych do sieci
inteligentnych.

33. Wykonawca zapewni przeniesienie numeréw na aktywnych kartach SIM uzywanych przez
Zamawiajgcego w sieciach krajowych operatoréw telefonii komoérkowych z zachowaniem
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dotychczasowych numeréw telefondéw, do swojej sieci z uwzglednieniem postanowien i terminow
wskazanych w harmonogramie przeniesienia kart SIM stanowigcego zatgcznik nr 2 do umowy oraz
pokryje wszelkie zwigzane z tym koszty. Wykonawca pokryje koszty kar umownych zwigzane z
przedterminowym przeniesieniem kart SIM do swojej sieci, w przypadku braku pisemnej zgody
Zamawiajagcego, jednakze w przypadku wyrazenia pisemnej zgody przez Zamawiajgcego na
przeniesienie, wszelkie niezbedne koszty poniesie Zamawiajgcy.

34. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystepowania w jego imieniu, do dotychczasowych
dostawcow, $wiadczacych na jego rzecz ustug telefonii komérkowych do przeniesienia tych ustug do
sieci Wykonawcy.

35. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze w trakcie obowigzywania umowy moze dokona¢ aktywacji nowych kart SIM
do liczby sztuk okreslonej w zat. nr 3 do SIWZ — Wykaz jednostek.

lll. Terminale

1.Terminal typu A - zaawansowany, o parametrach nie gorszych od przedstawionych nizej:

a. Dane podstawowe, system operacyjny, obstuga

Obudowa: jednobrytowa (Bar) w kolorze czarnym lub grafitowym; Typ urzadzenia: smartfon, System
operacyjny producenta lub inny wielozadaniowy otwarty mobilny system operacyjny typu Open Source
przeznaczony dla urzadzehn mobilnych, wspierajagcy formaty multimedialne oraz technologie
komunikacyjne zgodnie z podang specyfikacja techniczng dla tego typu terminala; obstuga w j. Polski.
b. Wyswietlacz i czujniki
Przekatna: min. 5.9": rozdzielczo$¢: min. 1000 x 1900 pikseli (kolorowy) min. 16min koloréw; dotykowy
pojemnos$ciowy multi-touch, czujnik zblizeniowy, czytnik linii papilarnych i/lub rozpoznawanie twarzy,
zyroskop, akcelerometr lub przy$pieszeniomierz, czujnik $wiatta.

c. Klawisze i spos6b wprowadzania tekstu
Klawiatura dotykowa, za posrednictwem wyswietlacza

d. Komunikacja i ztgcza
Ztacze USB typu micro-USB z adapterem OTG (On -The-Go) lub USB-C z adapterem OTG (On -The-Go),
mozliwo$é tadowania przez USB, GPS, A-GPS, Glonass, ztacze audio jack, Bluetooth min. 4.2, WLAN
802.11.b/g/n,

e. Pamie¢ wbudowanal/zewnetrzna oraz pamie¢ RAM
Gniazdo karty pamieci microSD lub SIM z mozliwoscig obstugi karty o pojemno$ci min. 256 GB, wielko$¢
pamieci wbudowanej min 64GB, wielko$¢ pamieci RAM min 4GB

f. Multimedia
Radio FM, dyktafon, polifonia, odtwarzacz muzyki, odtwarzacz wideo

g. Czestotliwosci dziatania

min. GSM 900/1800 Mhz, WCDMA 2100MHz, LTE 2100,2600MHz
h. Transmisja danych
LTE min.kat 4
I. Funkcje
System gtosnomowigcy, przegladarka HTML, terminarz, alarm wibracyjny, kompas cyfrowy
j- inne
Computer sync, OTA Sync, VoLTE, udostepnianie internetu (Tethering)

k. Aparat i kamera
3 Aparat fotograficzny gtéwny min. 12 Mpix; flesz LED, autofocus, kamera min. 1080p, drugi

aparat min. 5Mpix stabilizator obrazu, zoom cyfrowy, tryb zdje¢ seryjnych, rozpoznawanie twarzy

2.Terminal typu B - profesjonalny, o parametrach nie gorszych od przedstawionych nizej:

a. Dane podstawowe, system operacyjny, obstuga

Obudowa:jednobrytowa (Bar) w kolorze czarnym lub grafitowym; Typ urzadzenia: Smartfon, system
operacyjny: wielozadaniowy otwarty mobilny system operacyjny typu Open Source przeznaczony dla
urzadzen mobilnych, wspierajgcy formaty multimedialne oraz technologie komunikacyjne zgodnie
z podang specyfikacjg techniczng dla tego typu terminala, obstuga w j. polskim.

b. Wyswietlacz:

OLED lub AMOLED, przekatna: min. 6.1": rozdzielczo$¢: min. 1440 x 3040 pikseli (kolorowy) min. 16min
koloréw, min. 515 pikseli na cal; dotykowy pojemnos$ciowy multi-touch, odporny na zadrapania, ochrona
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wys$wietlacza
c. Czujniki
przy$pieszeniomerz, zyroskop, zblizeniowy i/lub hall'a, o$wietlenia, hal, kompas, linii papilarnych
d. Klawisze i sposéb wprowadzania tekstu
Klawiatura dotykowa za posrednictwem wyswietlacza
e. Komunikacja i z tagcza
Ztacze USB typ USB-C z adapterem OTG (On -The-Go) lub micro-USB z adapterem OTG (On -The-Go),
pamieé masywna, mozliwo$¢ tadowania przez USB, A-GPS, GPS, Beidou, Glonass, Bluetooth min. 5.0,
WLAN 802.11.b/g/n
f. Pamiec¢
Pamieé: wbudowana min.128GB; min 6GB RAM; gniazdo karty pamieci micro SD lub micro SDHC
z mozliwo$cig obstugi karty o pojemnosci min. 128GB,;
g. Bateria
pojemno$é min. 3000mAh, typ Li-lon lub Polymer, szybkie fadowanie, tadowanie bezprzewodowe
h. Czestotliwosci dziatania
min. GSM: 850/900/1800/1900 Mhz
min. WCDMA 850/900/1900MHz min. LTE 2100/2600MHz
i. Transmisja danych
3 min. GPRS, EDGE, 3G, HSDPA, HSUPA, HSPA HSPA+, LTE
j- Funkcje
System gtosnomowiacy, przegladarka HTML, terminarz, alarm wibracyjny, NFC, Computer Sync, OTA
Sync, udostepnianie Internetu
k. Komunikacja
SMS; stownik SMS, MMS; IM; E-mail
l. Aparat i kamera
3 Aparat fotograficzny gtéwny (tylny) min. podwaéjny, min. 12 Mpx; obiektyw szerokokatny lub teleobiektyw,
auto focus, flesz min. 1xLED, tryb zdje¢ seryjnych, zoom cyfrowy, kompensacja ekspozycii,
geotagowanie, HDR, ustawienia ISO, optyczna stabilizacja obrazu, ostro$¢ dotykowa, regulacja balansu
bieli, wideo slow motion min.120fps, drugi aparat min. 8Mpix

3.Terminal typu C - biznesowy, o parametrach nie gorszych od przedstawionych nizej:

Zamawiajgcy informuje, ze w obecnej chwili jest uzytkownikiem urzadzen pracujgcych w oparciu o
system 10S i w zwigzku z powyzszym terminal typu C musi by¢ zgodny programowo z tymi urzadzeniami
uzytkowanymi przez Zamawiajgcego, pracujgcymi w oparciu o system |OS lub system rownowazny, o
parametrach:

- zamknietego systemu operacyjnego, o zamknietym kodzie zrédtowym odpornym na modyfikacje i
personalizacje

- zabezpieczajgcych przed zmiang systemu lub wgraniem nieautoryzowanego oprogramowania

- umozliwiajgcych bezpieczne przechowywanie danych (szyfrowanie danych podczas
synchronizacji z chmurag za pomocg zastosowania bezpiecznych tokenéw do uwierzytelniania i
weryfikacji uwierzytelniania dwupoziomowego).

- umozliwiajgcych kompleksowe szyfrowanie przy uzyciu technologii TLS 1.2

- umozliwiajgcych gwarancje wsparcia producenta systemu przez minimum 4 lata

- umozliwiajgcych zastosowanie mechanizmoéw separacji danych i aplikacji w systemie

- umozliwiajgcych przenoszenie aplikacji w czasie rzeczywistym pomigdzy urzgdzeniami
zsynchronizowanymi ze sobg, pracujgcymi w tym samym systemie.

- opartych o algorytmy sztucznej inteligencji z naukg wykorzystywania powtarzalnosci zachowan i

nawykow.

a. Dane podstawowe, obstuga, procesor

Obudowa: jednobrytowa (Bar) w kolorze czarnym lub grafitowym; Typ urzadzenia: Smartfon, obstuga
w j. polskim; procesor: 64-bity, winien by¢ wykonany w technologii pétprzewodnikowej 7nm, ilo$¢ rdzeni
(core's) min. 6 (2+4), L1 cache min. 128kB+128kB (instrukcje+data), L2 cache min. 4MB, szybkos¢
taktowania zegara (CPU frequency) w zaleznosci od rodzaju rdzenia: min. 2,6GHz i min. 1,7GHz;
procesor graficzny (GPU) min.4 rdzenie (core's).
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b. Wyswietlacz
Przekatna: min. 6,1": rozdzielczo$é: min. 828x1792 pikseli, min 324ppi, min. 16min koloréw; dotykowy,
pojemnosciowy multi-touch; akcelerometr i/lub przy$pieszeniomierz, magnetometr i/lub kompas, barometr,
zyroskop trojosiowy, czujnik zblizeniowy; czujnik oswietlenia otoczenia; rozpoznawanie twarzy (Face ID);
c. Klawisze i sposob wprowadzania tekstu
Klawiatura dotykowa za posrednictwem wysSwietlacza
d. Komunikacja i ztagcza
Ztagcze USB 3.0; typ; niestandardowy USB; WLAN Dual Band 2,4GHz/5GHz (802.11a/b/g//n/ac); GPS
(GPS, GLONASS,); NFC
e. Pamie¢
Pamieé: wbudowana min. 256GB; RAM min 4 GB; brak mozliwosci obstugi kart pamieci microSD lub
microSDHC
f. Multimedia
Dyktafon; polifonia, odtwarzacz muzyki, odtwarzacz wideo, HD Voice, obstuga MP3, wyjscie TV
g. Czestotliwosci dziatania
min. GSM: 850/900/1800/1900 Mhz
min. WCDMA 850/900/1900/2100 Mhz
min. LTE 700/800/850/900/1800/1900/2100/2300/2500/2600MHz
h. Transmisja danych
GPRS; EDGE; 3G; HSDPA(42Mbps); HSUPA(5,76Mbps); HSPA; HSPA+; LTE kategoria 6
(DL:1000,5Mbps, UL: 150Mbps);
i. Ltacznos¢ lokalna i synchronizacja danych
3Bluetooth w wersji min. 5.0;
j- Funkcje
System gtosnomowigcy, przegladarka HTML, kompas cyfrowy, terminarz, alarm wibracyjny;
wybieranie glosowe, RSS; Funkcje utatwienia dostepu dla uzytkownikéw z niepetnosprawnosciami,
typu: zoom, lupa, napisy dla niestyszacych, przeczytaj ekran :
k. Komunikacja
SMS; stownik SMS; MMS; IM; e-mail;
l. Aparat i kamera
3 Aparat fotograficzny tylny min. 2 szt, o rozdzielczosci min.12 Mpix kazdy, zoom optyczny min. X2, zoom
cyfrowy min x5, autofocus, flesz min 2x LED); aparat fotograficzny przedni o rozdzielczosci min. 12Mpix

4. Terminal typu D - modem wi-fi z obstuga LTE, w wersji oprogramowanie HiLink o parametrach
nie gorszych od przedstawionych nizej;

a) praca w sieciach: LTE/HSPA+/UMTS/HSDPA/EDGE/GPRS/GSM

b) obstugiwane czestotliwosci: LTE:800/1800/2100/2600Mhz;HSPA+/UMTS:900/2100MHz;

c¢) praca w standardzie wi-fi: IEE802.11 b/g/n

d) obstuga zabezpieczen: WEP, WPA2-PSK, WPA/WPA2-PSK

e) szybkos¢ transmisji danych dla LTE: download min. 100Mbps, Upload, min 25 Mbps

f) mozliwo$¢ zmiany trybu pracy na modem USB w przypadku podtgczenia modemu do portu
USB komputera.

g) prezentacja informacji o zasiegu oraz stanie natadowania baterii

h) modem z ,czystym” oprogramowaniem producenta lub z brandowanym oprogramowaniem
Wykonawcy z mozliwo$cig zapamietania kodu PIN karty SIM oraz z mozliwoscig
wytaczenia (zablokowania) sprzetowego i programowego przycisku WPS

i) funkcja Plug&Play — modem po wtozeniu do gniazda USB (komputera) , zachowuje sie jak karta

sieciowa. Automatycznie nawigzuje potgczenie do Internetu, bez otwierania aplikacji zewnetrznych
j) obstugiwane systemy operacyjne: Windows 7,8,10 (32/64-bit)

5.Wykonawca bedzie dostarczat Zamawiajgcemu wylgcznie odblokowane (SIM lock) terminale
komorkowe oraz urzgdzenia do transmisji danych, tak aby mogty one pracowaé w jego sieci oraz
pozostatych sieciach krajowych dostawcéow ustug telefonii komoérkowych wskazanych przez

Zamawiajgcego.
6. Wykonawca w momencie wydawania terminali komérkowych zaproponuje Zamawiajgcemu do wyboru,
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co najmniej po: 3 modele terminali typu A, 2 modele terminali typu B i po 2 modele dla terminali typu C i
D.

7. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze w trakcie obowigzywania umowy moze zakupi¢ nowe terminale typu A,
typu B, typu C i typu D do liczby sztuk okreslonej w zat. nr 3 do SIWZ — Wykaz jednostek.

8. Na kazde zapytanie Zamawiajgcego (jednakze nie czeSciej niz raz na kwartat) Wykonawca
zobowigzuje sie do przedstawienia Zamawiajgcemu propozycji aktualnych, dostepnych (tj. nie wycofanych
z produkgcji, wyprodukowanych w roku biezacym lub ubieglym, z dostepnym wsparciem producenta)
modeli terminali komérkowych. Propozycja zostanie zaprezentowana w formie pisemnej i przestana na
konto e-mail Zamawiajgcego w terminie do 5-ciu dni roboczych od dnia wystania zapytania. W przypadku
nieztlozenia przez Wykonawce kompletnej zgodnej z wymaganiami Zamawiajgcego propozycj,
w terminie lub braku posiadania zaproponowanych terminali komérkowych Zamawiajgcy naliczy kare
zgodnie § 5 ust. 6 umowy.

9. Czas dostawy do siedziby Zamawiajgcego nowych terminali od dnia zaméwienia nie moze przekroczy¢
5 dni roboczych.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sukcesywnego zamawiania terminali komérkowych od
Wykonawcy, w trakcie obowigzywania umowy.

11. Wykonawca zapewnia gwarancje producenta na okres zgodny z wystawionym dokumentem
gwarancyjnym jednakze nie mniej niz 24 m-ce (dla terminali typu A,B,D), .... m-cy (okres do wstawienia z
oferty) dla terminali typu C, 6 m-cy dla baterii i akcesoriow. Wykonawca zapewni obstuge gwarancyjng i
pokryje wszystkie jej koszty w szczegolnosci koszty transportu i wysytki oraz zagwarantuje odbidr i zwrot
sprzetu bedgcego przedmiotem gwarancji, z siedziby Zamawiajgcego.
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