Tres¢ zapytan wraz z odpowiedziami.
Zmiana tresci SIWZ

Prezydent Miasta Lublin informuje, ze w postepowaniu na obstuge bankows
budzetu Gminy Lublin i jednostek organizacyjnych miasta, zaliczonych do sektora
finanséw publicznych wplynety zapytania dotyczace nastepujgcych kwestii:

Pytanie I:
1. Dotyczy rachunkéw walutowych: Prosimy o podanie w jakich walutach
Zamawiajacy posiadat takie rachunki oraz w jakich walutach zamierza posiadaé?

Ad.1: Zamawiajgcy posiadat rachunki walutowe wytacznie w EUR. Mozliwe jest, ze w
dalszym ciggu bedzie potrzeba posiadania rachunkéw tylko w EUR. Zamawiajgcy nie
wyklucza jednak, iz moze zaj$¢ konieczno$¢ otwarcia rachunkow réwniez w innych
walutach, w szczegélnosci USD, GBP.

2. Prosimy o podanie s$redniego salda utrzymywanego na rachunkach
nieoprocentowanych.

Ad. 2: Zamawiajgcy nie jest w stanie poda¢ $redniego salda utrzymywanego na
rachunkach nieoprocentowanych.

3. Prosimy o potwierdzenie, Zze realizacja wszystkich przelewéw bedzie w formie
elektronicznej poprzez system bankowosci elektronicznej. Przelewy w formie
papierowej realizowane bylyby jedynie w sytuacjach awaryjnych.

Ad. 3: Zamawiajgcy potwierdza.

4. Prosimy o podanie podziatu rocznej liczby przelewéw zagranicznych na SEPA i
inne.

Ad. 4: W odpowiedzi podziat rocznej liczby przelewéw zagranicznych:



waluta tryb 2014 2015
CHF SWIFT tryb zwykty 6 3
CZK SWIFT tryb zwykty 1 0
EUR EEX krajowy 3 1
EUR SEPA 3 3
EUR SWIFT tryb ekspres 0 13
EUR SWIFT tryb zwykty 201 182
GBP SWIFT tryb ekspres 0 3
GBP SWIFT tryb zwykty 5 6
JPY SWIFT tryb zwykty 0 2
LTL SWIFT tryb zwykty 1 0
NOK SWIFT tryb zwykty 2 3
PLN SWIFT tryb zwykty 21 69
RON SWIFT tryb zwykty 2 1,
usD SWIFT tryb ekspres 1
usbD SWIFT tryb zwykty 10 31

RAZEM przelewy zagraniczne przvchodzacer 255r 318

waluta tryb 2014 2015
EUR SEPA 3 2
EUR SWIFT tryh zwykty 5 16
GBP SWIFT tryb ekspres 1 0
PLN SEPA 42 42
PLN SWIFT tryb zwykty 26 22
RON SWIFT tryb zwykty 0 1
SEK SWIFT tryb ekspres 1 1
usbD SWIFT tryb zwykty 3 6

RAZEM przelewy zagraniczne wychodzace 81 90

5. Prosimy o wskazanie w odniesieniu do przelewéw walutowych, w jakich walutach
beda dokonywane?

Ad. 5: Zamawiajgcy przewiduje realizacje przelewdw walutowych gtéwnie w walucie EUR,
ale nie wyklucza realizacji przelewdw réwniez w innych walutach, w szczegélnosci USD,
GBP.

6. Prosimy o wskazanie przewidywanych ilosci (szt.) w odniesieniu do
realizowanych przelewéw, wyptat gotéwkowych zwiazanych z realizacjg przez
Gmine Lublin programu 500+.

Ad. 6: W odpowiedzi informuje, ze :
- przelewy bankowe — okoto 17 tys. szt./m-c,
- wyptaty gotowkowe — okofo 1,5 tys. szt./m-c

7. Dotyczy wptat gotowkowych:
al Prosimy o wskazanie w jakich walutach bedg realizowane?



Ad. lit. a) PLN

b/ Prosimy o podanie sredniomiesigecznej ilosci (w szt.) wplat gotowkowych w
podziale na PLN i waluty.

Ad. lit. b): PLN w roku 2015 — okoto 22 tys. szt./m-c

8. Dotyczy wyptat gotowkowych: Prosimy i wskazanie w jakich walutach bedg
realizowane?
al Prosimy o wskazanie w jakich walutach beda realizowane?

Ad. lit. a): Zamawiajacy przewiduje realizacje wyptat gtéwnie w PLN, ale nie wyklucza
rowniez wyptat w innych walutach, w szczegolnosci w EUR, USD, GBP.

b/ Prosimy o podanie sredniomiesiecznej ilosci (w szt.) wyplat gotéwkowych w
podziale na PLN i waluty.

Ad. lit. b): ilos¢ wyptat gotdwkowych podana zostata w pkt 12 zat. nr 4 do SIWZ. Wyptaty w
formie gotdwkowych zlecen pfatniczych dokonywane sg w zdecydowanej wiekszosci w
PLN. Pozostate takze gtownie w PLN, sporadycznie w EUR i innych walutach (ponizej 1%)
Zamawiajgcy — nie jest w stanie podaé¢ dokfadnego podziatu.

9. Dotyczy wptat gotéwkowych zamknietych:
a/ Prosimy o potwierdzenie, ze beda one dokonywane jedynie w PLN.
Ad. lit. a): Zamawiajacy potwierdza.

b/ Jesli beda dokonywane w walutach to prosimy podanie w jakich.
Ad. lit. b): Nie beda.

¢/ Prosimy o potwierdzenie, czy beda one dokonywane jedynie w banknotach?
Ad. lit. c): Nie, bedg dokonywane réwniez w bilonie.

10. Dotyczy kart ptatniczych:

al Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiajacy wymaga kart debetowych, czy
kredytowych?

Ad. lit. a): Kart obcigzeniowych.

b/ Jesli kart kredytowych o podanie lacznego wymaganego limitu na Kkarty
kredytowe.
Ad. lit. b): Nie dotyczy.

c/ Prosimy o podanie sSredniomiesigcznej liczby wyptat gotéwkowych
dokonywanych kartami debetowymi lub obcigzeniowymi.
Ad. lit. ¢): Zamawiajgcy nie przewiduje wyptat gotdwki za pomoca kart obcigzeniowych.

11. Prosimy o wskazanie jakiego rodzaju Zamawiajacy oczekuje kart: debetowych,
czy obcigzeniowych? Jesli obcigzeniowe to prosimy o podanie tacznego
maksymalnego obciazenia na kartach.

Ad. 11: Kart obcigzeniowych.



Wolumen transakcji bezgotéwkowych na kartach obcigzeniowych w 2014 r. wynosit
104 476 zt, gotowkowych 150 zt, w 2015 r. odpowiednio 89 747 zti 4 315 zt.

12. Prosimy o podanie liczby uzytkownikéw bankowosci elektronicznej zaréwno
wprowadzajacych ptatnosci, autoryzujacych jak i majacych opcje podgladu.

Ad. 12: Liczba uzytkownikéw systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych
podana zostata w pkt 4 zat. nr 4 do SIWZ.

13. Dotyczy pkt 13 ppkt 1) Zalgcznika nr 3 do SIWZ: W zwigzku z niewspieraniem
przez bank oraz wycofaniem wsparcia przez Microsoft dla systemu Windows XP
oraz wysokim ryzykiem przestepstw fraudowych, cyberzagrozen, przestepstw w
sieci prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy bedzie pracowat na bezpiecznych
systemach Windows Vista, Windows 7, 8 i 10.

Ad. 13: Zamawiajgcy potwierdza. W zwiazku z powyzszym Zamawiajgcy zgodnie z art. 38
ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r.
poz. 2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia sekcja Il
pkt. 13 ppkt 1) zat. nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»1)  system powinien poprawnie funkcjonowaé na stacjach roboczych pracujacych pod
kontrolg systemu operacyjnego MS Windows Vista/7 i wyzsze,”

14. Dotyczy pkt 13 ppkt 2) Zatacznika nr 3 do SIWZ: Czy w momencie pojawienia sie
ewentualnych awarii i probleméw przy przegladarkach: Mozilla Firefox, Microsoft
Edge, Google Chrome, Zamawiajacy bedzie w stanie zrealizowaé transakcje poprzez
przegladarke Internet Explorer 9.0 lub 11.0?

Ad. 14: Zamawiajgcy bedzie w stanie zrealizowa¢ transakcje poprzez przegladarke
Internet Explorer, jednocze$nie Zamawiajgcy informuje, iz wymaga prawidtowego dziatania
systemu co najmniej w przegladarkach Internet Explorer i Mozilla Firefox.

15. Dotyczy pkt 13 ppkt 5) Zalacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o potwierdzenie, ze
wymog pobierania hasta w formacie maskowanym zostanie spetniony gdy Bank
zaoferuje znacznie bezpieczniejsze i rekomendowane rozwigzanie, ktére polega na
generowaniu za kazdym razem innego hasla poprzez zabezpieczone urzadzenie
szyfrujace. Jest to obecnie jedna z najbezpieczniejszych metod logowania do
systemu bankowosci elektronicznej, ktéra eliminuje wykradzenie haset statycznych,
ktorego odmiang stanowi hasto maskowane, zmienne tylko co jakis czas.

Ad. 15: Zamawiajacy potwierdza.

16. Dotyczy pkt 13 ppkt 8) Zatgcznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o doprecyzowanie co
Zamawiajgcy rozumie poprzez wskazanie ,,ustugi aktywne”?

Ad. 16: Przez ,ustugi aktywne” Zamawiajgcy rozumie te, ktére powodujg zmiane salda i
historii rachunku, np. realizacja przelewéw, dyspozycje dotyczgce lokat terminowych.
,Ustugi pasywne” to te, ktére dotyczg odbierania jedynie informacji dotyczacych rachunku,
np. przegladanie historii rachunkéw, pobieranie wyciggéw bankowych.



17. Dotyczy pkt 13 ppkt 9) Zatacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o potwierdzenie, ze
blokada konta uzytkownika jest tozsama z blokowaniem narzedzia autoryzujacego
umozliwiajgcego zalogowanie do systemu.

Ad. 17: Zamawiajacy potwierdza.

18. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni uzytkownikom systemu
bankowosci elektronicznej komputery spetniajace ponizsze wymagania techniczne:
- Systemy operacyjne: Windows@ Vista, Windows@ 7, Windows@ 8

- Przegladarki internetowe: co najmniej Internet Explorer 9.0

- Oprogramowanie Java 6, Java 7, Java 8

- Adobe Reader Wersja 9.0 lub nowsza

- Sie¢ /dostep do Internetu: transfer do/ z sieci zewnetrznej (dla pojedynczej stacji)
min. 128 kbs, zalecamy 512 kbs, otwarte porty http (80) i https (443), brak
skanowania, blokowania oraz cache'owania apletéow Javy i Active X z adresu Banku.

Ad. 18: Zamawiajgcy potwierdza.

19. Dotyczy pkt 13 ppkt 18) Zalacznika nr 3 do SIWZ: Z uwagi na ograniczenia w
zakresie realizacji przelewéw uzaleznione od Krajowej Izby Rozliczeniowej, prosimy
o doprecyzowanie w odniesieniu do przelewéw realizowanych w godz. 18:00 do
19:00, czy beda one realizowane wewnetrznie pomiedzy rachunkami
Zamawiajacego, czy poza bank? Ponadto, prosimy o wskazanie $redniomiesiecznej
liczby przelewow realizowanych we wskazanym przedziale czasowym.

Ad. 19: Zamawiajgcy informuje, iz do godz. 19.00 ma by¢ mozliwe obciazenie rachunkdw
Zamawiajgcego z tytutu ptatnosci krajowych poza Bank.

Realizacja przelewéw bankowych pomiedzy rachunkami podmiotéw biorgcych udziat w
zamowieniu bedzie nastgpowac w czasie rzeczywistym (on-line).

Realizacja przelewéw miedzybankowych dokonywana bedzie zgodnie z systemem
rozliczeniowym dla bankow.

20. Prosimy o potwierdzenie, ze w celu uregulowania warunkéw prawnych dla
wykonania zaméwienia, Zamawiajacy podpisze z wybranym wykonawca obok
umowy na obstuge bankowa, takze dodatkowe umowy produktowe, dotyczace
kredytu, rachunku bankowego wraz z towarzyszaca dokumentacjg i zatgcznikami
wymaganymi wewnetrznymi procedurami Banku oraz zapisami ustaw, chociazby
ustawg Prawo bankowe oraz ustawg o elektronicznych instrumentach ptatniczych.
Postanowienia ww. uméw (np. umowy kredytu, rachunku bankowego wraz z
konieczng dokumentacja itp.) beda zgodne z trescig SIWZ, wraz z zalacznikami, a
takze ze zlozong przez Bank oferts.

Ad. 20: Zamawiajgcy potwierdza.

21. Dotyczy pkt 16 ppkt 2) Zalacznika nr 3 do SIWZ: Rozwigzanie polegajace na
identyfikacji ptatnosci masowych poprzez rachunki wirtualne zwiazane jest, co do
zasady, z transakcjami przychodzacymi a nie wychodzacymi. W zwigzku z tym
prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie poprzez wskazanie na
identyfikacje ptatnosci masowych wychodzacych?



Ad. 21: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w pkt Ill. 16. 2) zat. nr 3 do
SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia - poprzez wykreslenie stowa ,wychodzgcych”.

22. Dotyczy pkt 16 ppkt 6) Zatacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o doprecyzowanie, co
Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,automatyczne korekty”.

Ad. 22: Pod pojgciem ,automatyczne korekty " rozumie sie korekty informacji o
ptatnosciach przekazanych na wyciggu bankowym, jak np. uzupetnienie lub poprawienie
danych kontrahenta, tytutu ptatnosci. Zdarzajg sie sytuacje, kiedy kontrahent na swoim
potwierdzeniu wptaty ma wymieniony tytut ptatnosci, a takiej informacji nie przekazano w
opisie operacji widniejgcym na wyciggu bankowym lub przy transakcjach kartami nie sg
przekazane dane wptacajgcego.

23. Dotyczy pkt 19 ppkt 4) Zatacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o potwierdzenie, iz
dane wskazane w tym punkcie beda uzupetniane/wskazywane przez wplacajacego.
Uzupetnienie/wskazanie tych danych jest niezbedne celem ich prezentacji na
wyciggu bankowym dotyczacym wplat z tytulu podatkéw i innych dochodoéw
budzetowych.

Ad. 23: Zamawiajacy potwierdza.

24. Dotyczy pkt 18 ppkt 6) Zatgcznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o doprecyzowanie, w
jakich sytuacjach ma by¢ wskazywana informacja o dacie obcigzenia rachunku?

Ad. 24: Przy ptatno$ciach podatkéw oraz innych naleznosci do ktérych stosuje sie przepisy
ustawy Ordynacja podatkowa ma zastosowanie art. 60 par. 1 tej ustawy, zgodnie z ktorym
za termin dokonania zaptaty podatku uwaza sie:

- przy zaptacie gotéwkg — dzien wptacenia kwoty podatku w kasie podmiotu obstugujacego
organ podatkowy lub na rachunek tego organu w banku,

- przy obrocie bezgotowkowym — dzieri obcigzenia rachunku bankowego podatnika,
rachunku podatnika w spoétdzielczej kasie oszczedno$ciowo-kredytowej lub rachunku
platniczego podatnika w instytucji ptatniczej lub instytucji pienigdza elektronicznego na
podstawie polecenia przelewu lub zaptaty za pomocg innego niz polecenie przelewu
instrumentu ptatniczego.

25. Prosimy o udostepnienie wzoru dokumentu na podstawie, ktérego Wykonawca
ma przyjmowac wptaty? Prosimy o wskazanie, jakie elementy sie na nim znajduja?

Ad. 25: Druk wptaty gotowkowej oraz polecenia przelewu (inny niz ten, o ktérym mowa
ponizej) powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

- nazwe posiadacza rachunku (odbiorcy),

- numer rachunku bankowego posiadacza rachunku (odbiorcy),

- state oznaczenie formy pfatnosci: W - wptata gotéwkowa P - polecenie przelewu,

- kwote (rowniez stownie),

- numer rachunku bankowego zleceniodawcy (przelew)/kwota stownie (wptata)

- nazwe zleceniodawcy,

- tytut ptatnosci,

- pieczec, data i podpis zleceniodawcy.

Wzér formularza wptaty gotéwkowej oraz polecenia przelewu na rachunek organu



podatkowego okreslony zostat w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia
2008 r. w sprawie wzoru formularza wptaty gotéwkowej oraz polecenia przelewu na
rachunek organu podatkowego.

26. Prosimy o informacje jak zbudowany jest kod kreskowy? Prosimy takze o jego
specyfikacje oraz wzér, celem dokonania testéow.

Ad. 26: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w pkt Ill. 12 zat. nr 3 do SIWZ
— Opis przedmiotu zaméwienia, ktéry otrzymuje brzmienie:

»12. Przyjmowania wpfat od kontrahentéw na podstawie dokumentu wystawionego przez
Zamawiajgcego przy uzyciu numeru konta wirtualnego umieszczonego na ww.
dokumencie oraz wystawianie wptacajgcemu potwierdzenia dokonania wptaty.”

27. Dotyczy depozytéw, o ktérych mowa w pkt 23 Zatacznika nr 3 do SIWZ:
al Co jest przedmiotem depozytéw?
Ad. lit. a): Informacja zostata podana w pkt 22 zat. nr 4 do SIWZ.

b/ lle ich jest oraz jakie sg ich rozmiary?
Ad. lit. b): Informacja zostata podana w pkt 22 zat. nr 4 do SIWZ.

c/ Jak czgsto Zamawiajacy je deponuje oraz wyjmuje?
Ad. lit. c): W roku 2014 zdeponowano 8 depozytéw, w roku 2015 7 depozytéw. Odbior
odbywa sie sporadycznie.

28. Dotyczy, wskazanych przez Zamawiajacego, miejsc prowadzenia obstugi
bankowej:

al Prosimy o podanie kwoty czynszu oraz opfat eksploatacyjnych.

Ad. lit. a). Wykonawca nie bedzie zobowigzany do ponoszenia opfat zwigzanych z
udostgpnieniem pomieszczen, w ktérych prowadzone bedg punkty obstugi kasowej, z
zastrzezeniem uwagi ujetej w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

b/ Czy aktualne wyposazanie punktu obstugi kasowej pozostanie na stanie?
Ad. lit. b): Tak, moze pozostaé na stanie.

¢/ Czy w punkcie obstugi kasowej jest mozliwy dostep do Internetu we wiasnym
zakresie?
Ad. lit. c): Tak.

d/ Prosimy o wyrazenie zgody na przediuzenie czasu potrzebnego na adaptacje
pomieszczenia maksymalnie do 30 dni. Wykonawca pragnie jak najlepiej
przygotowaé punkt obstugi kasowej zaréwno pod wzgledem funkcjonalnosci jak i
estetyki, w zwigzku z tym 14- dniowy okres moze okazaé sie nie wystarczajacy do
prawidtowego przygotowania pomieszczenia.

Ad. lit. d): Zamawiajacy nie wyraza zgody.

29. Prosimy o potwierdzenie, ze obstuga poza kolejnoscia ma mieé miejsce w
punkcie obstugi kasowej?



Ad. 29: Zamawiajgcy potwierdza, ze obstuga Zamawiajgcego i kontrahentow
Zamawiajgcego w punktach obstugi kasowej ma odbywaé sie poza kolejnoscig. Obstuga
w placéwkach Wykonawcy, zgodnie z pkt Ill. 11. 3) zat. nr 3 do SIWZ.

30. Prosimy o wyrazenie zgody na realizacje wyplat w formie czekow
elektronicznych - dyspozycje wyplaty skiadane poprzez system bankowosci
elektronicznej s3 powszechniej stosowna forma wyplaty gotéwkowej, wyptata
odbywataby si¢ m.in za okazaniem dowodu osobistego. Dane o transakcji wyptaty
gotéwkowej sa dostgpne w systemie bankowosci elektronicznej.

Ad. 30. Wyptaty gotéwkowe bedag zlecane przez Zamawiajgcego poprzez dyspozycje
wyptaty sktadane przy wykorzystaniu systemu bankowosci elektronicznej, zgodnie z pkt IIl.
15. zat. nr 3 do SIWZ.

31. Prosimy o potwierdzenie, ze wyplaty dokonywane za pomocy e-czekéw sa
realizowane w PLN.

Ad. 31: Wyptaty gotéwkowe zlecane przez Zamawiajacego poprzez dyspozycje wyptaty
sktadane przy wykorzystaniu systemu bankowosci elektronicznej w zdecydowanej
wigkszosci bedg realizowane w PLN. Zamawiajgcy zastrzega sobie jednak mozliwosé
zlecania pojedynczych wyptat gotéwkowych w innych walutach, dopuszczajac w tym
przypadku inng forme realizacji wypfaty gotéwkowej, np. na podstawie wystawionego
czeku papierowego lub dyspozycji pisemnych.

32. Prosimy o wyrazenie zgody na zamiang wrzutni nocnej na sortownie, ktéra jest
réwniez czynna 24h i znajduje sie na ternie Lublina. Rozwigzanie takie usprawni
dalsze czynnosci dokonywane ze srodkami przekazanymi przez Zamawiajgcego, np.
liczenie, sortowanie gotéwki.

Ad. 32: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia zat. nr 3 do SIWZ- Opis
przedmiotu zamoéwienia — sekcja Il pkt. 22 poprzez dodanie zapisu: .Zamawiajgcy
dopuszcza przekazywanie $rodkéw finansowych bezposrednio do sortowni gotowki.”

33. Dotyczy konwojow:

al Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajagcy rozumie poprzez ,mozliwosé
realizacji w ramach jednego konwoju - przystankéw - punktéw, stopow”?

Ad. lit. a): Zamawiajgcy rozumie przez to trase przejazdu konwoju, ktdra obejmuje kilka
lokalizaciji.

b/ Prosimy o wskazanie adreséw lokalizacji, do ktérych ma dojezdzaé konwdj.

c/ Prosimy takze o wskazanie, w jakie dni, do ktérych lokalizacji ma przyjezdzaé
konwagj.

Ad. lit. b) i ¢): llos¢ i lokalizacja kas Zamawiajgcego do ktorych zapewniony ma byé
dowdz:

Punkt Sprzedazy Biletéw ZTM nr 1 / Biuro Obstugi Klienta — al. Krasnicka 25 20-718 Lublin
Punkt Sprzedazy Biletow ZTM nr 2 — ul. Zielona 5 20-082 Lublin

Harmonogram z oznaczeniem dni tygodnia i godzin odbioru gotéwki z Punktéw Sprzedazy
Biletow (PSB) nr 1 (al. Krasnicka 25) i nr 2 (ul. Zielona 5):



a) w miesigcach: I, I, lll, IV, V, IX, X, XI, XIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach
15:00-16:00, a takze w pierwszg i ostatnig sobote miesigca ok. godz. 11.00;

b) w miesigcu VI - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
w pierwszg sobote miesigca ok. godz. 11.00;

c) w miesigcu VIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00;

d) w miesigcu VIIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
w ostatnig sobote miesigca ok. godz. 11.00;

34. Prosimy o potwierdzenie, czy oprocentowanie s$rodkéw pienieznych dla
rachunkéw wirtualnej konsolidacji i poza wirtualng konsolidacja beda oparte na tej
samej stawce?

Ad. 34: Zamawiajacy potwierdza.

35. Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku korzystania z konsolidacji wirtualnej
pobieranie odsetek od salda ujemnego i naliczenie odsetek od salda dodatniego
bedzie nastgpowaé tego samego dnia w celu zapewnienia odpowiedniej
ksiggowosci na rachunkoéw np.

-pierwszego dnia roboczego nastepnego miesigca za caly poprzedni miesigc.
Ustawienie powyZszego procesu jednego dnia zagwarantuje przejrzysto$é i utatwi
ksieggowos$¢ zwigzang z konsolidacjg sald lub

-ostatniego dnia roboczego danego miesigca za caly biezacy miesiac.

Ad. 35: Zamawiajgcy informuje, iz odsetki od wykorzystanego kredytu bedg ptatne w
ostatnim dniu roboczym danego miesigca za caty biezgcy miesigc.

Odsetki naliczane bedg w przypadku ujemnego salda w ramach rachunku
skonsolidowanego powstatego w wyniku sumowania stanéw sald na wszystkich
rachunkach wskazanych do konsolidacji. W przypadku ujemnego salda na rachunku
skonsolidowanym nalezne odsetki od kredytu w rachunku biezacym beda pobierane co
miesigc z rachunku biezgcego budzetu Miasta.

W przypadku dodatniego salda na rachunku skonsolidowanym powstatego w wyniku
sumowania stanéw sald na wszystkich rachunkach wskazanych do konsolidacji naliczone
odsetki podlegajg dziennej kapitalizacji i bedg dopisywane do rachunku biezacego
budzetu miasta.

36. Dotyczy WIBID O/N: Prosimy o potwierdzenie, ze bedzie aktualizowany
codziennie.

Ad. 36: Zamawiajgcy potwierdza.

37. Majac na uwadze, iz jednym z produktéw jest konsolidacja wirtualna to nie jest
zasadny zapis o powiadamianiu o wykorzystaniu odsetek. Prosimy o odstapienie od
niego.

Ad. 37: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
Informacja o wysokosci odsetek od kredytu w rachunku biezacym moze by¢ podana
nastepnego dnia w systemie bankowosci elektronicznej w postaci raportu wraz z saldami



rachunkéw wskazanych do ustugi konsolidac;ji.

38. Dotyczy WIBOR O/N: Prosimy o potwierdzenie, ze bedzie aktualizowany
codziennie.

Ad. 38: Zamawiajacy potwierdza.

39. Dotyczy pkt 3.2.24. SIWZ: Prosimy o sprecyzowania z jakg czestotliwosci beda
dostarczane raporty i zestawienia i jakg forme bedg przyjmowaty

Ad. 39: W zaleznosci od potrzeb, w formie pisemnej lub elektroniczne;.

40. Dotyczy opftaty ryczattowej, czy bedzie ona pobierana jedna kwota z jednego
rachunku gtéwnego:

-raz w miesigcu (pierwszego dnia roboczego miesigca za miesiac poprzedni, czy
ostatniego roboczego dnia miesigca?)

-raz w roku (ostatniego roboczego dnia biezacego roku, czy pierwszego roboczego
dnia roku nastepnego).

Ad. 40: Optata ryczatftowa bedzie pobierana zgodnie z pkt IV. 6. zat. nr 3 do SIWZ.

41. Prosimy o potwierdzenie, czy w przypadku wirtualnej konsolidacji Zamawiajacy zgadza
si¢ aby saldo ujemne rekompensowane bylo poprzez saldo dodatnie, czyli w efekcie w
ostatnim roboczym dniu miesigca lub pierwszym kolejnego miesigca (w zaleznosci od
preferencji Zamawiajgcego) zaksiggowane zostang albo odsetki dodatnie albo ujemne na
rachunku konsolidacyjnym. Takie podejscie speini funkcje konsolidacji wirtualnej i
zmniejszy liczbe dokonywanych ksiegowan dajac doktadnie taki sam efekt.

Ad. 41. Zamawiajgcy potwierdza, z zastrzezeniem, iz w przypadku dodatniego salda na
rachunku skonsolidowanym naliczone odsetki podlegajg dziennej kapitalizacji i beda
dopisywane do rachunku biezgcego budzetu miasta, natomiast w przypadku ujemnego
salda na rachunku skonsolidowanym nalezne odsetki od kredytu w rachunku biezgcym
bedg pobierane co miesigc z rachunku biezgcego budzetu Miasta.

42. Dotyczy pkt lll.2. ppkt 4) Zatacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o potwierdzenie, ze w
wymaganych terminach zwigzanych z pobieraniem prowizji i optat bankowych
Zamawiajacy zapewnia srodki na pokrycie tych zobowigzan na rachunkach bez
uprzedniego wezwania.

Ad. 42:Wykonawca nie bedzie pobierat zadnych innych kosztéw, optat i prowizji, w tym
rowniez od kontrahentdéw, za wyjatkiem opfaty ryczattowej oraz odsetek od kredytu w
rachunku biezacym.

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapewni na wskazanym rachunku $rodki wystarczajgce do
pobrania optaty ryczattowej oraz odsetek od kredytu w rachunku biezgcym na koniec
danego roku budzetowego.

43. Prosimy o potwierdzenie czy rachunek konsolidacyjny dla wirtualnej
konsolidacji to ten sam rachunek co rachunek biezacy budzetu Miasta?

Ad. 43: Zamawiajgcy informuje, ze tzw. rachunek skonsolidowany obejmuje rachunek
biezacy budzetu Miasta oraz rachunki wskazane przez Zamawiajacego do ustugi
konsolidaciji.



44. Prosimy o potwierdzenie, Zze dodatnie saldo na rachunku skonsolidowanym
bedzie podlega¢ oprocentowaniu, zgodnie z pkt 11l.3.6 Zatacznika nr 3 do SIWZ.

Ad. 44: Zamawiajgcy potwierdza.

45. Dotyczy pkt lIl.8.4 Zatacznika nr 3 do SIWZ: Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy rozumie przez opisany wymog rachunki wadiéw i kaugiji.

Ad. 45. Zamawiajgcy informuje, Ze sg to rachunki, na ktérych gromadzone s3
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz kaucje gwarancyjne.

46. Czy jako zabezpieczenie Kredytu w Rachunku Biezacym Zamawiajacy podpisze
weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowa w wysokosci 120% kredytu?

Ad. 46: Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawca miat prawo, w razie niedotrzymania
termindw sptaty wynikajgcych z umowy kredytu w rachunku biezgcym, wypetni¢ weksel w
kazdym czasie na sume odpowiadajgcg zadtuzeniu wystawcy wobec Wykonawcy, tacznie
z odsetkami i innymi kosztami.

47. Prosze o informacje, czy Skarbnik miasta kontrasygnuje weksel wiasny in
blanco wraz z deklaracja wekslowg?

Ad. 47: Kontrasygnata Skarbnika Miasta zostanie ztozona na deklaracji wekslowej,
natomiast nie zostanie ztozona na wekslu in blanco. Z przepiséw ustawy Prawo wekslowe
nie wynika obowigzek umieszczania na wekslu kontrasygnaty skarbnika, a zgodnie z
interpretacja  Regionalnej Izby Obrachunkowej w Lublinie oraz wielokrotnymi
wyjasnieniami Ministerstwa Finanséw ztozenie takiej kontrasygnaty nie jest zasadne.
Skarbnik nie jest reprezentantem jednostki samorzadu terytorialnego.

48. Prosze o informacje, jakie jest historyczne $redniomiesieczne wykorzystanie
kredytu w rachunku biezagcym przez okres ostatnich 18 miesiecy.

Ad. 48: Zamawiajgcy informuje, ze sredniomiesieczne wykorzystanie kredytu w rachunku
biezgcym przez okres ostatnich 18 miesiecy wynosi:



sty.15 - 8853 190,77
lut.15 - 16916 088,09
mar.15 - 24966 772,17
kwi.l5 - 47 276 258,02
maj.15 - 96 636 650,94
cze.15 - 134 568 337,84
lip.15 - 155 390 996,13
sie.15 - 144 087 558,18
wrz.15 - 149 760 346,43
pai.15 - 162 455 446,81
lis.15 - 153 440 883,42
gru.ls - 116 489 696,10
sty.16 - 5077 129,58
lut.16 - 6327812,79
mar.16 - 4186223,25
kwi.l6 - 22 015 505,80
maj.16 - 75785 508,28
cze.16 - 71985 111,38

49. Prosimy o informacje, jakie jest planowane wykorzystanie kredytu w okresie
obowigzywania umowy.

Ad. 49: Maksymalna kwota kredytu w rachunku biezgcym, na pokrycie wystepujgcego w
ciggu roku przej$ciowego deficytu budzetu miasta, wynosi 180 min zt w danym roku
budzetowym.

50. Prosze o informacje na temat poszczegéinych kredytow/pozyczek/obligaciji,
ktore skladajag sie na catkowite aktualne zadluzenie Zamawiajacego wraz z
informacja na temat: (Kredytodawca, rodzaj Finansowania, data zapadalnosci,
Kwota pierwotna kredytu oraz stan na 30/06/2016).

Ad. 50: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia poprzez dodanie zatgcznika nr
11 f — Zobowigzania Gminy Lublin. Nowy zatgcznik w zatgczeniu.

51. Czy Zamawiajacy korzysta z wykupu wierzytelnosci (faktoring, forfaiting)? Jesli
tak, to prosha o podanie rocznych obcigzen z tytutu rat kapitalowo-odsetkowych w
2014r., za 2015 oraz planowane na przyszie lata.

Ad. 51: Zamawiajgcy nie korzysta z wykupu wierzytelnosci.

52. Czy Zamawiajacy udzielit porgczen na rzecz innych podmiotéw lub powiatowych
jednostek organizacyjnych - jesli tak prosze o ich wyszczegélnienie z informacja o
kwocie, terminie ich zapadalnosci oraz dodaniem krétkiego opisu czego dotyczytly
poreczenia



Ad. 52: Zamawiajgcy nie udzielit porgczen na rzecz innych podmiotow.

53. Czy Zamawiajacy posiada zobowigzanie pozabilansowe. Jesli tak prosimy o
podanie ich szczegotow.

Ad. 53: Zamawiajacy nie posiada zobowigzan pozabilansowych.

54. Prosimy o informacje, dla ilu spzoz-6w miasto Lublin jest organem
zatozycielskim?

Ad. 54: Dla jednego - Osrodek Leczenia Uzaleznien SP ZOZ.

55. Prosimy o informacje na temat dokonanych i planowanych
przeksztatceniach/likwidacji sp-zoz-6w wraz z informacja o finansowych
konsekwencjach wiw dziatari dla budzetu miasta (kwota przejetych zobowiazan
poszczegdinych jednostek).

Ad. 535: Zamawiajgcy nie dokonywat i nie planuje przeksztatcenia/likwidacji OLU SP ZOZ.

56. Prosimy o informacje w jakiej wysokosci w najblizszych latach planowane sa
doptaty do sp-zoz-6w przeksztatlconych w spétki?

Ad. 56: Zamawiajgcy nie planuje doptaty do OLU SP ZOZ.

57. Prosimy o potwierdzenie, ze:

a) jezeli stopa procentowa WIBOR 1M osiagnie warto$é ujemna, strony beda
przyjmowac, ze wynosi ona zero.

b) jezeli oprocentowanie kredytu rozumiane jako suma marzy i stopy procentowej
WIBOR 1M osiagnie warto$¢ ujemna, Strony beda przyjmowac, ze wynosi ona zero.

Ad. 57 lit. a) i b): Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z pkt. Ill. 25. 7) zat. nr 3 do SIWZ w
przypadku, gdy oprocentowanie kredytu (rozumiane jako suma stawki WIBOR O/N i marzy
Wykonawcy) osiggnie poziom ponizej zera, do czasu osiggniecia wartosci dodatniej,
przyjete zostanie oprocentowanie kredytu réwne zero.

Pytanie II:

l. Pytania do zapiséw Zatgcznika nr 2 do SIWZ:

58. Czy wskazane w zalaczniku nr 2 godziny otwarcia punktow obstugi
mieszkancéw musza pokrywaé sie w pelni z godzinami obstugi kasowej czy tez
zamawiajgcy dopuszcza aby punkty obstugi kasowej z obsadg 1-stanowiskowsg (ul.
Filaretow 44, ul. Kleeberga 12a, ul. Szaseréw 13-15) byly czynne odpowiednio
krocej, tak aby tygodniowa norma réwnowaznego czasu pracy na tych
stanowiskach nie przekroczyta 40 godzin (z uwzglednieniem 45 min/ dziennie na
przygotowanie si¢ do procy i kasowe rozliczenie dnia pracy) co oznacza ze obstuga
kasowa w danym tygodniu trwalaby nie wiecej niz 36 godz. 15 min (z
uwzglednieniem zréznicowanych godzin otwarcia POM) - np. poniedziatek, wtorek:
8.00 - 16.15, Sroda, czwartek, piatek : 8.00 — 14.30?

Ad. 58: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane godzin obstugi kasowe] z obsadg 1-



stanowiskowg od pon. do pt. 8.00 — 15.15, w zwigzku z powyzszym zgodnie z art. 38 ust.
4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz.
2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikaciji istotnych warunkéw zamoéwienia - zat. nr 2 do
SIWZ-Wykaz miejsc obstugi mieszkaricow Gminy Lublin, w ktérych beds prowadzone
punkty kasowe.

W zatgczeniu aktualnie obowigzujgcy zatacznik nr 2 do SIWZ.

59. Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby w odniesieniu do punktéw obstugi kasowej dla
stanowisk 2 - 3 osobowych (ul. Wieniawska 14, ul. Leszczynskiego 20) mozliwe byto
rozpoczynanie dnia pracy przez poszczegélnych pracownikéw o réznych
godzinach, tak aby wskazane przez Paristwa godziny otwarcia POM pokrywaly sie w
petni z godzinami obstugi kasowej (np. | Pracownik od 7.30, Il pracownik od 8.15, llI
pracownik od 9.00), a jednoczesnie zachowana bylaby tygodniowa norma
rownowaznego czasu pracy ?

Brak zgody Zamawiajgcego na taki system pracy punktéw kasowych oznaczaé
bedzie koniecznos$¢ oddelegowania do obstugi dodatkowych pracownikéw (poza
zakltadanymi 8 stanowiskami) co moze mie¢ wplyw na ostateczng wysokosé optaty
ryczattowej.

Ad. 59: Zamawiajgcy wyraza zgode na przyjecie proponowanego rozwiazania.

Il. Pytania do zapiséw Zatacznika nr 3 do SIWZ:

60. pytanie do I1l.13 pkt 5):

Prosimy o informacje, czy autoryzacja polegajaca na tym, ze przy logowaniu do
systemu Uzytkownik podaje swéj indywidualny identyfikator, kazdorazowo generuje
przy uzyciu tokena jednorazowe hasto i jednoczeénie podaje znane tylko sobie
statyczne hasto, ktore moze by¢ zmienione przez uzytkownika w kazdej chwili (oba
hasta wpisywane sg w sposéb maskowany, tj. na ekranie monitora zamiast
wpisywanych znakéw wyswietlane sa kropki), Zamawiajacy uzna za spelniajace
wymagania opisane w tym punkcie?

Ad. 60: Tak.

61. pytania do 111.18:

a) Czy catkowite zapotrzebowanie Zamawiajacego na instalacje terminali POS
wynosi 20 stacjonarnych + 15 mobilnych terminali? Czy tez s3 to terminale
potrzebne wylacznie do kas Zamawiajacego a do tego dochodzi jeszcze
wyposazenie w terminale 8 stanowisk kasowych obsadzonych przez personel
Wykonawcy w lokalizacjach zamawiajacego (wtedy prosimy o podanie ilosci i
wymogoéw dot. tych dodatkowych terminali)?

Ad. lit. a) Podana ilo$¢ terminali POS obejmuje réwniez wyposazenie w terminale punktow
kasowych wskazanych przez Zamawiajgcego prowadzonych przez Wykonawce w ilosci 5
szt. Zamawiajgcy dopuszcza aby 2 i 3 stanowiskowe punkty obstugi kasowej wyposazone
byty w jeden terminal przenosny.

b) Z uwagi na konieczno$é posiadania dostepu do systemu bankowego,
zapewnienie mozliwosci dokonywania platnosci na wirtualne rachunki
Kontrahentdéw za pomocg kart ptatniczych mozliwe jest tylko w punktach kasowych
obstugiwanych przez pracownikéw banku. Nie bedzie to mozliwe w POS



obstugiwanych przez pracownikéw Zamawiajgcego. Prosimy o potwierdzenie, czy
Zamawiajgcy akceptuje takie rozwigzanie?

Ad.lit. b) Zamawiajacy potwierdza

c) Wykonawca obstugujacy terminale POS ma jedynie dostep do daty i godziny
autoryzacji transakcji (blokady srodkéw na rachunku karty kontrahenta), czyli zgody
banku wydawcy karty na obcigzenie rachunku karty lub daty dokonania zaptaty
poprzez terminal POS, nie ma natomiast informacji, ktérego dnia nastapito
obcigzenie rachunku kontrahenta. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy data
obcigzenia rachunku posiadacza karty miat na mysli informacje o dacie autoryzaciji
transakc;ji?

Ad.lit. c) W przypadku zaptaty za pomoca karty podatkéw oraz innych naleznosci do
ktorych stosuje sie przepisy ustawy Ordynacja podatkowa za termin dokonania zaptaty
uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego posiadacza karty i takg date
Zamawiajgcy miat na mysli (wynika to z art. 60 par. 1 pkt 2 ustawy Ordynacja podatkowa).
Jezeli data autoryzaciji transakcji lub data zaptaty przez terminal bedzie tg datg i bedzie sie
znajdowata na wyciggu bankowym to ta data zostanie przyjeta przez Zamawiajgcego.

d) Zamawiajacy okreslit obecne zapotrzebowanie na ilo$é terminali POS. Prosze o
podanie przewidywanej maksymalnej ilosci terminali?

Ad. lit. d) Zamawiajgcy przewiduje, ze maksymalna ilosci terminali nie powinna
przekroczy¢ 45 szt.

62: pytanie do 1ll.15.5):

Czy zamawiajacy wyraza zgode na rezygnacje ze stosowania czekéw papierowych?
Zamiast czekéw wyplaty moga byé realizowane na podstawie dyspozycji
pisemnych.

Ad. 62: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia zat. nr 3 do SIWZ- Opis
przedmiotu zaméwienia w sekcja Ill pkt.15 ppkt. 5) dodaje sie zapis: ,Zamawiajgcy
dopuszcza rezygnacje z czekéw papierowych na rzecz wyptaty zlecanej przy
wykorzystaniu systemu bankowosci elektronicznej lub dyspozycji pisemne;j.”

63. pytanie do I11.19.1):

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby wyciagi byly dostepne w formie elektronicznej w
systemie bankowosci elektronicznej do godz. 9:00 rano dnia nastepnego? Wyciagi
w formie papierowej bylyby wydawane w przypadku awarii systemu bankowosci
elektronicznej lub na zgdanie Zamawiajgcego.

Ad. 63: Nie.

64. pytania do 1Il.26:

Prosimy o szczegoétowa informacje na temat:

- ilosci i lokalizacji kas Zamawiajacego do ktérych zapewniony ma byé dowoéz
gotowki,

- harmonogramu z oznaczeniem dni tygodnia i godzin dowozu gotéwki do tych kas,



- szacunkowej wartosci dowozu gotéwki pojedynczego konwoju,

- ilosci i lokalizacji kas Zamawiajacego z ktérych zapewniony ma byé odbiér
gotowki,

- harmonogramu z oznaczeniem dni tygodnia i godzin odbioru gotéwki z tych kas,

- szacunkowej wartosci odbioru gotéwki pojedynczego konwoju,

- szacunkowy udziat bilonu w kwocie zasitku gotowki i w kwocie odbioru gotéwki,

Ad. 64: llosc i lokalizacja kas Zamawiajgcego do ktdrych zapewniony ma byé dowoz:

Punkt Sprzedazy Biletdw ZTM nr 1 / Biuro Obstugi Klienta — al. Krasnicka 25 20-718 Lublin

Punkt Sprzedazy Biletow ZTM nr 2 — ul. Zielona 5 20-082 Lublin

Harmonogram z oznaczeniem dni tygodnia i godzin odbioru gotéwki z Punktéw Sprzedazy

Biletow (PSB) nr 1 (al. Krasnicka 25) i nr 2 (ul. Zielona 5):

e) w miesigcach: [, II, lll, IV, V, IX, X, XI, XIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach
15:00-16:00, a takze w pierwszg i ostatnig sobote miesigca ok. godz. 11.00;

f) w miesigcu VI - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
W pierwszg sobote miesigca ok. godz. 11.00;

g) w miesigcu VIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00;

h) w miesigcu VIII - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
w ostatnig sobote miesiaca ok. godz. 11.00;

Szacunkowa warto$¢ odbioru gotéwki pojedynczego konwoju

Wartos¢ przekazanych wptat zamknietych w okresie od 01.07.2015r do 30.06.2016r —

8.241.815 z. Srednio miesiecznie — 686.818 z. Szacunkowo dziennie (20 dni /mc) —

34.340 zi.

Szacunkowy udziat bilonu w kwocie zasilenia gotéwki i kwocie odbioru gotowki,

Sporadycznie dokonywano wymiany pieniedzy na bilon (kilka razy do roku — bez prowizji)

na 10,00 zt. i bilon tj. 0,10 zt., 0,20 zt., 0,50 zt. Zaméwienie odbierane byto bezposrednio

w Banku przez pracownikéw ZTM.

W okresie od 01.07.2015r do 30.06.2016r w bilonie przekazano do Banku kwote

4.136.245 zt. (Srednio ok. 17.234 zt dziennie).

65. pytanie do 111.8.4):

a) Czy w powyzszym punkcie dany rachunek bedzie wykorzystywany pod
wadial/przetargi?

Ad. lit. a) Nie, sg to rachunki, na ktérych gromadzone sg zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy oraz kaucje gwarancyjne.

b) Czy Wykonawca ma za zadanie naliczaé odsetki od kazdej wptaconej kwoty?
Ad. lit. b)Tak.

66. pytanie do 111.13.13):
Czy Zamawiajacy akceptuje wyeksportowanie danych do aplikacji zewnetrznej jak
EXCEL i ustawienie tam kryteriéw sortowania?

Ad. 66: Tak.
67. pytanie do 111.3.1):

Prosimy o wskazanie jednostek organizacyjnych i ilosci ich rachunkéw, ktérych
salda beda podlegac konsolidacji.



Ad. 67: Informacja aktualna wg stanu na dzien 30.06.2016 .
1 jednostka — 86 rachunkow,

2 jednostki — 7 rachunkow,

1 jednostka — 5 rachunkodw,

1 jednostka — 4 rachunki,

10 jednostek — 3 rachunki,

27 jednostek — 2 rachunki,

86 jednostek — 1 rachunek,

68. pytania do 111.8.5):
a) Jakie rodzaje rachunkoéw nie beda oprocentowane?

Ad. lit. a) Rachunki przeznaczone do gromadzenia wadiow, depozytéw oraz realizacji
zadan z udziatem Srodkdéw bezzwrotnych (w zaleznosci od zapiséw umowy o
dofinansowanie).

b) Prosimy o podanie szacunkowej ilosci rachunkéw przeznaczonych do obstugi
projektéw unijnych i Sredniego salda na tych rachunkach.

Ad. lit. b) Szacunkowa ilo§¢ rachunkéw bankowych przeznaczonych do realizagcji
projektéw wspéifinansowanych ze $Srodkéw Unii  Europejskich i innych Zrédet
zagranicznych wynosi okoto 100. Zamawiajgcy nie jest w stanie podaé $redniego salda na
tych rachunkach, gdyz zalezy to od kwot oraz form (zaliczka, refundacja) dofinansowania
przewidzianych w podpisywanych w przyszio$ci umowach o dofinansowanie projektéw.

c¢) Czy rachunki do obstugi projektéw unijnych nie beda oprocentowane?
Ad. lit. c) Bedzie to uzaleznione od zapiséw umowy o dofinansowanie.

d) Czy rachunki projektéw unijnych beda konsolidowane?
Ad. lit. d) Bedzie to uzaleznione od zapiséw umowy o dofinansowanie.

69. pytania do 11l.15.1)

a) Jakich swiadczen i Swiadczeniobiorcéw dotycza wyptaty gotowkowe?

Ad. lit. a). Wyptaty gotdwkowe dotyczg gtdwnie $wiadczeniobiorcéw pobierajgcych
Swiadczenia z pomocy spotecznej, zasitki dla bezrobotnych, dodatki mieszkaniowe,
programu 500+ oraz diet pobieranych przez cztonkéw komisji wyborczych.

b) Czy Zamawiajacy przewiduje inne tryby realizacji wyptat dla $wiadczeniobiorcéw
niz wypftaty zlecane za posrednictwem bankowosci elektronicznej?

Ad. lit. b) Zamawiajgcy przewiduje tylko przelewy bankowe oraz wyptaty gotowkowe
zlecane za posrednictwem bankowosci elektronicznej.

70. pytania do lIl.17:
a) Jaki rodzaj kart Zamawiajacy ma na mysli (np. karty debetowe, kredytowe.
obcigzeniowe)?

Ad. lit. a): Karty obcigzeniowe.

b) Czy Zamawiajacy wygraza zgode na to aby wykonawca ponosit wszelkie koszty
zwigzane z wydaniem i obstuga kart debetowych z wyjatkiem transakcji wyptat
gotowki realizowanych w bankomatach Bankéw obcych? Wykonawca oferuje
bezptatne wyptaty gotoéwki ze wszystkich bankomatow sieci Banku.



Ad. lit. b) Zamawiajgcy nie przewiduje wyptat gotéwki w bankomatach. W przypadku
wystapienia takiej sytuacji Zamawiajgcy wyraza zgode na poniesienie kosztéw zwigzanych
z transakcjg wyptat gotéwki realizowanych w bankomatach Bankow obcych, zgodnie z
tabelg prowizji i optat Wykonawcy.

71. Pytania do lll.25:

a) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na usuniecie obowigzku przesytania do
Zamawiajacego zawiadomienia o wysokosci odsetek od kredytu w rachunku
biezacym gdyz z uwagi na zmienne saldo rachunku nie jest to mozliwe przed data
naliczenia i sptaty odsetek w ostatnim dniu okresu obrachunkowego?

Ad. lit. a): Nie.

Odsetki nalezne Wykonawcy od kredytu w rachunku biezacym beda ptatne w ostatnim
dniu roboczym danego miesigca, stad tez ostatnim dniem okresu odsetkowego bedzie
dzien przed dniem ptatnosci odsetek. W zwigzku z tym, iz stawka WIBOR O/N bedzie
aktualizowana codziennie informacja o wysokosci odsetek od kredytu w rachunku
biezacym moze byé podana nastepnego dnia w systemie bankowosci elektronicznej w
postaci raportu wraz z saldami rachunkéw wskazanych do ustugi konsolidacji.

b) Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby oprocentowanie od zadtuzenia
przeterminowanego ustalane bylo w wysokosci i wg zasad obowiazujacych u
wykonawecy, jezeli nie to prosimy o podanie definicji jakg Zamawiajacy zaakceptuje?
Ad. lit. b): Nie.

Zamawiajgcy wyraza zgode, aby oprocentowanie od zadluzenia przeterminowanego
okreslone zostalo w wysokosci nie wiekszej niz 125% wysokosci stopy umownej
oprocentowania kredytu w rachunku biezgcym w zwiazku z powyzszym zgodnie z art. 38
ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r.
poz. 2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w sekcja
Il pkt. 25 ppkt. 11) — zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zamowienia.

c) Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é podpisania oéwiadczenia o poddaniu sie
egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt. 5 k.p.c. o tresci zaakceptowanej przez PKO BP SA
| poniesie koszt jego podpisania?

Ad. lit. c): Zamawiajgcy nie przewiduje takiej mozliwosci. Zamawiajgcy jako
zabezpieczenie kredytu podpisze weksel wtasny in blanco wraz z deklaracjg wekslows.
Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawca miat prawo, w razie niedotrzymania
termindw sptaty wynikajacych z umowy kredytu w rachunku biezgcym, wypeti¢ weksel w
kazdym czasie na sume odpowiadajgca zadtuzeniu wystawcy wobec Wykonawcy, tgcznie
z odsetkami i innymi kosztami.

d) Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby udzielenie kredytu w rachunku biezacym w
kolejnych latach budzetowych uzaleznione bylo od:

- przedtozenia uchwaty/projektu uchwaty budzetowej w sprawie uchwalenia budzetu
na dany rok ustalajacej maksymalng wysoko$é kredytow i pozyczek mozliwych do
zaciagnigcia w danym roku budzetowym oraz upowazniajacej Prezydenta Miasta do
zaciagniecia wnioskowanego kredytu,

Ad. lit. d) Tak.

- przediozenia pozytywnych opinii RIO dotyczacych projektu budzetu Gminy na
dany rok budzetowy,



Odp.: Tak.

- potwierdzenia przez Wykonawce posiadania przez Zamawiajgcego biezacej
zdolnosci kredytowej.
Odp: Tak.

e) Czy Skarbnik Zamawiajacego zlozy kontrasygnate na wekslu i deklaracji
wekslowej?

Ad. e). Kontrasygnata Skarbnika Miasta zostanie zlozona na deklaracji wekslowe;j,
natomiast nie zostanie ztozona na wekslu in blanco. Z przepisow ustawy Prawo wekslowe
nie wynika obowigzek umieszczania na wekslu kontrasygnaty skarbnika, a zgodnie z
interpretacjg Regionalnej lzby Obrachunkowej w Lublinie oraz wielokrotnymi
wyjasnieniami Ministerstwa Finansow ztozenie takiej kontrasygnaty nie jest zasadne.
Skarbnik nie jest reprezentantem jednostki samorzadu terytorialnego.

f) Czy zamawiajgcy korzysta z wykupu wierzytelnosci, faktoringu, forfaitingu,
e-financingu, itp.? Prosimy o podanie instytucji Finansujacej, kwoty zadluzenia i
terminu spfaty.

Ad. f) Nie korzysta.

g) Czego dotycza dochody ze sprzedazy majatku w latach objetych prognozg i jakie
jest ich aktualne wykonanie?

Ad. lit. g: Dochody ze sprzedazy majgtku wg stanu na dzier 30.06.2016 r.:

- plan dochodéw ze sprzedazy majgtku wynosi 91.041.431 zt,

- wykonanie dochoddw ze sprzedazy majgtku wynosi 10.931.141,70 zi,

Rok 2017 — planowane dochody ze sprzedazy majgtku — 45 min zt

- sprzedaz dziatek — 25 min z,

- sprzedaz mieszkan komunalnych — 2 min zt,

- sprzedaz skfadnikéw majatkowych — 16 min =z,

- wptaty zwaloryzowanych odszkodowan przez bytych wiascicieli w zwigzku z
przywréceniem prawa wtasnosci — 0,5 min zi,

- wplywy z odptatnego nabycia prawa wiasnosci nieruchomosci przez uzytkownikow
wieczystych — 1,5 min zi,

Rok 2018 — planowane dochody ze sprzedazy majgtku — 25 min zt

- sprzedaz dziatek — 12 min zt,

- sprzedaz mieszkan komunalnych — 2 min z,

- sprzedaz skfadnikow majgtkowych — 9 min zt,

- wpfaty zwaloryzowanych odszkodowan przez bylych wtascicieli w zwigzku z
przywréceniem prawa wtasnosci — 0,5 min zt,

- wplywy z odptatnego nabycia prawa wiasnosci nieruchomosci przez uzytkownikow
wieczystych — 1,5 min zi,

Rok 2019 — planowane dochody ze sprzedazy majatku — 25 min zt

- sprzedaz dziatek — 10 min zt,

- sprzedaz mieszkan komunalnych — 2 min zt,

- sprzedaz sktadnikéw majgtkowych — 11,8 min zt,

- wpfaty zwaloryzowanych odszkodowan przez bytych wiascicieli w zwigzku z
przywréceniem prawa wiasnosci — 0,5 min zi,

- wplywy z odptatnego nabycia prawa wtasnosci nieruchomosci przez uzytkownikéw



wieczystych — 0,7 min z,

h) Czy w ciggu ostatnich 2 lat budzetowych zdarzylo sie, ze Zamawiajacy musiat
zwrdcic srodki uzyskane z UE z powodu nie wywiazania sie z postanowienn umowy o
dofinansowanie?

Ad. h): W ciggu ostatnich 2 lat budzetowych Zamawiajacy byt zmuszony do zwrotu
srodkow uzyskanych z UE. Kwoty zwrotéw byty marginalne w stosunku do otrzymanego
dofinansowanie i wynikaty z korekt finansowych zwigzanych z uchybieniami w stosowaniu
procedury zaméwien publicznych.

i) Czy Zamawiajacy posiada rating wyznaczony przez agencje ratingowa?
Ad. i): Nie.

j) Prosimy o przekazanie:
- ostatnie sprawozdanie finansowe Rb-Z SPZOZ o stanie zobowigzan wedtug tytutéw
dtuznych oraz gwarancji i poreczen i sprawozdanie finansowe SPZOZ za 2015r.

Ad. lit. j): W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia poprzez dodanie zat. nr 11g-
Sprawozdanie finansowe Rb-Z SPZOZ.

- informacje Zamawiajgcego na temat posiadanych udziatéw lub akcji spétek prawa
handlowego,

Odp.: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia poprzez dodanie zat. nr 11 h-
Posiadane przez Gmine Lublin udziaty/akcje spotek prawa handlowego wg stanu na dzien
30 czerwca 2016r.

- informacja o braku zalegtosci w regulowaniu zobowiazan wobec bankéwl/instytucji
finansowych, potwierdzona o$wiadczeniem Zamawiajacego.

Odp.: Zamawiajgcy o$wiadcza, iz nie posiada zaleglosci w regulowaniu zobowigzan
wobec bankdw/instytucji finansowych.

- informacje na temat naleznosci wymagalnych na 31.12.2015 r. i 31.03.2016 r. -
czego dotycza, planowany termin uregulowania.

Odp.: Informacja na temat naleznosci wymagalnych wg stanu na dzien 31.12.2015 r.
dostepna jest na stronie BIP:

http://bip.lublin.eu/bip/um/index.php?t=210&id=260856

W celu wyegzekwowania naleznosci podejmowane sg dziatania opisane na ww. stronie.
Zamawiajgcy nie jest w stanie podaé planowanych terminéw uregulowania naleznoéci, na
biezgco podejmowane sg dziatania majgce na celu ich wyegzekwowanie.

Informacja na temat naleznos$ci wymagalnych wg stanu na dzief 31.03.2016 r.

Naleznosci wymagalne wg sprawozdania Rb-N na koniec | kwartatu br. stanowig kwote




253.965.487,73 zt:

- 53.522.610,95 zt - fundusz alimentacyjny,

- 16.240.455,34 zt - zaliczka alimentacyjna,

- 26.711.580,65 zt - podatki i optaty lokalne (podatek od nieruchomosci, podatek od
$rodkow transportowych),

- 23.008.976,56 zt - optata dodatkowa (za brak posiadanych biletow), koszty sgdowe,
zaliczki komornicze,

- 26.346.328,11 zt - kary umowne, grzywny, optata planistyczna, kary z tytutu
gospodarczego korzystania ze $rodowiska, wieczyste uzytkowanie, dzierzawa sktadnikéw
majatkowych, najem sktadnikow majgtkowych, sprzedaz mieszkan,

- 95.072.017,47 zt - czynsze za najem, odszkodowania za bezprawne korzystanie z
majatku (bez tytutu prawnego do korzystania z lokalu uzytkowego),

lll. Pytania do zapiséw Zatacznika nr 10 do SIWZ:
72. Prosimy o odstgpienie od wymogu wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

Ad. pkt. 1: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
73. Prosimy o odstgpienie od kar umownych.
Ad. pkt. 2: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

74. Jednoczesnie skladamy wniosek o przesunigcie terminu skfadania ofert
przetargowych z dnia 22.07.2016r. na dzien 05.08.2016r. ProSbe o przesuniecie
terminu sktadania ofert uzasadniamy koniecznoscia zapoznania si¢ odpowiedziami
na zadane przez Bank zapytania oraz potrzebg uzyskania zgody na udzielenie
kredytu dla Zamawiajgcego na wysokim szczeblu decyzyjnym Banku wynikajacym z
tacznego zaangazowania kredytowego.

Ad. 74. Informuje, ze Zamawiajacy w dniu 15.07.2016r zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164)
dokonat zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia pkt. 11, ktory otrzymat
brzmienie: " 11.1 Oferty nalezy sktadaé w Biurze Zamowien Publicznych Urzedu Miasta -
Lublin, Plac Litewski 1, pokdj nr 8.

11.2 W postepowaniu wezma udziat tylko te oferty, ktére wptyng do Zamawiajgcego do
dnia 11.08.2016r. do godz. 11:30 na adres wskazany w pkt 11.1. Decydujgce znaczenie
dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty na adres
wskazany w pkt 11.1., a nie data jej wystania przesytka pocztowg czy kurierska.

11.3 Otwarcie ofert nastgpi w Biurze Zamoéwien Publicznych Urzedu Miasta Lublin, PI.
Litewski 1, pokdj 302 dnia 11.08.2016r. o godzinie 12:00 "

Pytanie lll i VI:

A. Zatacznik nr 1 do SIWZ:

75. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego czy Jednostki wymienione w
zatgczniku nr 1 do SIWZ posiadajg zobowiazania finansowe inne niz zobowiazania
wymienione w zataczniku nr 11 do SIWZ?

Pytanie brzmi czy jednostki wymienione w zataczniku nr 1 objete przetargiem na



obstuge bankowa posiadajg inne zobowigzania niz wymienione w zataczniku nr 11e
tj. zobowigzania Gminy Lublin

Ad. 75. Wg stanu na koniec IV kwartatu 2015 roku jednostki wymienione w zatgczniku nr 1
do SIWZ nie posiadajg zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania wymienione w
zatgczniku nr 11e do SIWZ. Jedna instytucja kultury posiadata zobowigzanie wymagalne
wg stanu koniec | kwartatu 2016 r. w wysokosci 817,03 zt (zobowigzanie zostafo
uregulowane).

B. Zalacznik nr 2 do SIWZ:
76. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajagcego wymaganej ilosci oséb, ktére
beda swiadczy¢ obstuge w poszczegéinym punkcie kasowym.

Ad. 76: Tak jak odpowiedz na pytanie nr 58 i 59.

77. Prosimy o udostepnienie planéw punktéw kasowych w siedzibach
Zamawiajacego.

Ad. 77: Zamawiajgcy w zatgczeniu przekazuje plany punktow kasowych w siedzibach
Zamawiajgcego.

78. Prosimy o podanie przez Zamawiajacego wysokosci czynszu poszczegélnych
punktéw kasowych.

Ad. 78. Wykonawca nie bedzie zobowigzany do ponoszenia optat zwigzanych z
udostepnieniem pomieszczen, w ktérych prowadzone bedg punkty obstugi kasowej, z
zastrzezeniem uwagi ujetej w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

79. Prosimy o umozliwienie i wskazanie osoby do kontaktu w zakresie mozliwosci
przeprowadzenia audytu technicznego punktéw kasowych.

Ad. 79: Osoba do kontaktu w celu zorganizowania wizji lokalnej punktéw obstugi kasowej
w BOM: p. Michat Pitat — tel. 661 555 201.

80. Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy akceptuje dostosowanie wizualizacji
punktow kasowych do obowiazujacych standardéw bankowych.

Ad. 80: Zamawiajgcy akceptuje dostosowanie wizualizacji punktow obstugi kasowej do
obowigzujgcych standardéw bankowych.

81. Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy okres$la jakies wymogi w zakresie
wizualizacji punktéw kasowych.

Ad. 81: Zamawiajgcy nie okresla wymogéw w zakresie wizualizacji punktéw obstugi
kasowej.

82. Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é posiadania
min. 5 wiasnych placéwek przez okres trwania umowy, oczywiscie na dzien ztozenia
oferty Wykonawca bedzie posiadat 7 placéwek, ale w zakresie dlugiego okresu
obstugi cigzko zapewni¢ posiadanie w catym okresie wymagana ilosé placéwek. W
przypadku koniecznosci ograniczenia liczby Placéwek wlasnych (w catym okresie



nie mniej niz 5 Bank bedzie posiadal) w okresie trwania umowy Wykonawca zapewni
alternatywnga forme obstugi uzgodniona z Zamawiajgcym.

Ad. 82: Zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego ilos¢ placdéwek Wykonawcy do obstugi
Zamawiajgcego w granicach administracyjnych miasta Lublin (poza punktami kasowymi
wskazanymi przez Zamawiajgcego), w ktorych beda realizowane ustugi bankowe objete
przedmiotem zamowienia, nie moze by¢ mniejsza niz 7 placowek przez caty okres
obowigzywania umowy.

Jednoczesnie informuje, ze Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonat
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia poprzez zmiang zapisu sekcja
I1. 11. zat. 3 do SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia.

C. Zatacznik nr 3 do SIWZ:

83. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego, ze zgodnie z pkt. 13 ppkt. 2)
przegladarki minimum w wersji Firefox 40, Chrome 44 oraz Internet Explorer 11
spetnia wymagania SIWZ,

Ad. 83. Zamawiajgcy potwierdza.

84. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego, ze parametry techniczne
minimum Grafika:1024x768 24bit spelniaja wymagania SIWZ.

Ad. 84: Zamawiajacy potwierdza.

85. Zgodnie z pkt. 14 ppkt. 10) Administrator firmy posiada dostgp do logéw
uzytkownika.
Bank dysponuje szczegétowymi logami, ale udostepnia je tylko na: prosbe
Prokuratury jako dowéd w sprawie. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego,
ze akceptuje przekazywanie wskazanych logéw systemu tylko na prosbe
Prokuratury.

Ad. 85: Zamawiajgcy potwierdza, pod warunkiem udostepnienia przez Wykonawce do
wgladu logdw systemu w systemie bankowosci elektronicznej z poziomu Administratora.

86. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze zgodnie z pkt. 13 ppkt. 13)
raportowanie do plikéw w formacie pdf, csv oraz xls spetnia wymagania SIWZ.

Ad. 86: Zamawiajgcy potwierdza. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz odstepuje od
wymogu wyeksportowania wynikéw do plikéw w formacie .xml. i w zwigzku z powyzszym
zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zamdwienia w pkt. 13 ppkt.13)

87. Dotyczy pkt. 13 ppkt. 22) - prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje
dla speinienia warunku okreslonego w niniejszym punkcie mozliwosé zlecania
wszystkich zlecen z datg przyszla, jednakze aby tylko przelewy do ZUS i US
wymagaty zawsze posiadania przez Zamawiajgcego $rodkéw w dacie realizacji
przelewu (brak koniecznosci posiadania s$rodkéw w dniu zlecenia ptatnosci).
Powyzszy mechanizm wynika z koniecznosci dotozenia wysokiej starannosci w
realizacji przelewéw do instytucji takich jak ZUS i US. Z tego powodu wymienione



typy przelewéw do realizacji wymagaja posiadania $rodkéw w okreslonej dacie
platnosci.

Ad. 87: Ziozenie polecenia przelewu musi byé mozliwe réwniez w przypadku braku
srodkow na jego wykonanie. Transakcja ma zosta¢ zrealizowana natychmiast po
pojawieniu sie odpowiedniego salda na rachunku, dotyczy to réwniez przelewow do ZUS i
uUs.

88. Prosimy o potwierdzenie, ze kredyt w rachunku biezacym bedzie udzielany na
podstawie odrgbnych uméw kredytowych kazdorazowo na kolejne 12 miesiecy i
bedzie podlegat catkowitej sptacie na dzien 31 grudnia kazdego roku.

Ad. 88: Zamawiajgcy potwierdza.

89. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza jako zabezpieczenie
kredytu ztozenie weksla in blanco wraz z deklaracjg wekslowa zaopatrzong w
kontrasygnate Skarbnika.

Ad. 89: Zamawiajgcy dopuszcza jako zabezpieczenie sptaty kredytu ztozenie weksla in
blanco wraz z deklaracjg wekslowa, gdzie kontrasygnata Skarbnika Miasta zostanie
zlozona na deklaracji wekslowej, natomiast nie zostanie ztozona na wekslu in blanco. Z
przepisow ustawy Prawo wekslowe nie wynika obowigzek umieszczania na wekslu
kontrasygnaty skarbnika, a zgodnie z interpretacjg Regionalnej Izby Obrachunkowej w
Lublinie oraz wielokrotnymi wyjasnieniami Ministerstwa Finanséw zlozenie takiej
kontrasygnaty nie jest zasadne. Skarbnik nie jest reprezentantem jednostki samorzadu
terytorialnego.

90. W nawigzaniu do wymogu SIWZ odnosnie oddania Zamawiajacemu w
nieodptatne uzytkowanie na terenie jego Jednostek Organizacyjnych terminali POS,
prosimy o wyrazenie zgody na zawarcie umowy trojstronnej pomiedzy
Zamawiajagcym, Wykonawca, a Akceptantem Kkart platniczych (ktéry bedzie
podwykonawca Wykonawcy). Aktualnie na polskim rynku wiekszo$é bankéw nie
prowadzi bezposrednio rozliczenn takich transakcji poniewaz sa one realizowane
przez podmioty ktére s w tym wyspecjalizowane i posiadajg odpowiednie systemy
do tego rodzaju dziatalnosci i mozna to poréwnaé do bardzo specjalistycznej
koncesjonowanej dziatalnosci.

Powyzsze pytanie wynika z regulacji, ktére nie pozwalaja na brak umowy (relacji
prawnej) pomigdzy agentem rozliczeniowym a akceptantem tj. Zamawiajgcym (ze
wzgledu na fakt uzytkowanie przez Pracownikéw Zamawiajacego terminali POS) -
zapis punktu 4.3.A.1 najnowszych Visa Europe Operating Regulations, wptywa ze
zastosowanie modelu z wylaczeniem umowy tréjstronnej byloby niezgodne z
przepisami ktére obowigzujac tego typu podmioty i w przypadku stwierdzenia
niezgodnosci skutkowatoby koniecznoscia zaprzestania $wiadczenia ustug dla
Panstwa z przyczyn niezaleznych od banku i podmiotu rozliczajacego transakcje w
POS, co mogto by zachwia¢ stabilnoscia | dostepnoscia do ustug dla Mieszkancow
Gminy Lublin. Aktualnie na polskim rynku wigkszo$é bankéw nie prowadzi
bezposrednio rozliczen takich transakcji poniewaz s3 one realizowane przez
podmioty ktére sg w tym wyspecjalizowane i posiadajg odpowiednie systemy do
tego rodzaju dziatalno$ci i mozna to poréwnaé do bardzo specjalistycznej
koncesjonowanej dziatalnosci. Dodatkowo pragniemy zauwazyé, ze model umowy
tréjstronnej w tego typu ustugach jest powszechnie obowiagzujacy, akceptowany w



przetargach wynika z faktu, ze Ustawa Prawo Zamowien Publicznych reguluje
szereg podstawowych kwestii, majacych zasadnicze znaczenie dla procesu
udzielania zaméwien publicznych. Ponadto do czynnosci podejmowanych przez
Zamawiajacego i wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie zaméwienia stosuje sie
przepisy ustawy Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej a w
tym przypadku nie ma uregulowania w PZP jak Zamawiajagcy ma postapié w
przypadku gdy w ramach ustug specyficznych gdzie musi nastapié relacja pomiedzy
Zamawiajacym (ktéry bedzie petnit funkcje Akceptanta) a Podwykonawca (przy
pozostawieniu na Wykonawcy skladajacym oferte peinej odpowiedzialnosci za
prawidlowe realizowanie zamdwienia), tutaj trzeba odwotaé sie do wynikajacej z
kodeksu cywilnego swobody ksztaltowania uméw. Pragniemy nadmienié, iz
akceptacja przez Zamawiajacego powyzszego rozwigzania nie zdejmuje z banku
odpowiedzialnosci za prawidlowa realizacje Zaméwienia przez Wykonawce a jedynie
umozliwia ztoZenia oferty z powierzeniem Podwykonawstwa w tej czesci.
Dodatkowo informujemy, ze nie mamy mozliwosci ziozenia oferty w Konsorcjum z
Akceptantem Kart platniczych poniewaz okreslona w Ustawie PZP solidarnosé w
zakresie wykonania zobowigzar wobec Zamawiajacego wynikajacych z Ustawy PZP
zwilaszcza w przetargu gdzie nasz Podwykonawca nie miatby mozliwosci swiadczyé
pozostatych ustug a zwlaszcza udzieli¢ kredytu w rachunku biezacym jest nie
mozliwe.

Ad. 90: Zamawiajgcy wyraza zgode na zawarcie umowy tréjstronne;j pomiedzy
Zamawiajgcym, Wykonawcg a Akceptantem kart ptatniczych (podwykonawcg
Wykonawcy).

91. Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy wyraza zgode na alternatywne
dopuszczenie poza konsolidacjg wirtualng réwniez konsolidacje rzeczywista. W
zaleznosci od przyjetych i ustalonych warunkéw z Zamawiajacym na koniec dnia
salda srodkéw z rachunkéw podlegajacych konsolidacii podlegatyby
przeksiggowaniu na rachunek konsolidujacy wskazany przez Zamawiajacego a
nastepnego dnia nastgpitaby redystrybucja Srodkéw w odpowiedniej wysokosci na
poszczegolne rachunki podlegajace konsolidacji. Przy zastosowaniu tego
rozwigzania Bank zapewnitby raporty ktére umozliwityby automatyczne ksiegowanie
transakcji w systemie finansowo ksiggowym Zamawiajacego. Zastosowanie
powyzZszego rozwigzania umozliwi wigksza elastyczno$é zarzadzania $rodkami
przez Zamawiajgcego oraz umozliwi ztozenie korzystniejszej oferty.

Ad. 91: Zamawiajgcy w okreslonych przypadkach bedzie korzystat z konsolidaciji
rzeczywistej, zgodnie z SIWZ. Stad tez Zamawiajgcy dopuszcza poza konsolidacja
wirtualng rowniez konsolidacje rzeczywistg, jednak nie wyraza zgody na zastgpienie
konsolidacji wirtualnej konsolidacjg rzeczywista.

92. Prosimy o przestanie przez Zamawiajacego specyfikacje formatu MT940 oraz
PLI.

Ad. 92. W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 . poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia poprzez dodanie zatgcznika nr
11 i — Specyfikacja plikéw wymiany danych (w zatgczeniu).

Informacja dostepna jest réwniez na stronie internetowe;j;
http:l/www.pekao.com.pl/corporatelbankowosc__elektroniczna/pekaobiznes24l



93. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego harmonogramu odbioru gotowki
we wszystkich lokalizacjach Zamawiajacego z wyszczegélnieniem adresu, godzin
oraz tygodnia. Dane te sg konieczne z punktu widzenia kalkulaciji.

Ad. 93: llos¢ i lokalizacja kas Zamawiajgcego do ktérych zapewniony ma by¢ dowoz;

Punkt Sprzedazy Biletow ZTM nr 1 / Biuro Obstugi Klienta — al. Kragnicka 25 20-718 Lublin

Punkt Sprzedazy Biletow ZTM nr 2 — ul. Zielona 5 20-082 Lublin

Harmonogram z oznaczeniem dni tygodnia i godzin odbioru gotéwki z Punktéw

Sprzedazy Biletow (PSB) nr 1 (al. Krasnicka 25) i nr 2 (ul. Zielona 5):

a) w miesigcach: |, II, lll, IV, V, IX, X, XI, XII - od poniedziatku do pigtku w godzinach
15:00-16:00, a takze w pierwszg i ostatnig sobote miesigca ok. godz. 11.00;

b) w miesigcu VI - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
w pierwszg sobote miesigca ok. godz. 11.00;

c) w miesiacu VIl - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00:

d) w miesigcu VIII - od poniedziatku do pigtku w godzinach 15:00-16:00, a takze
w ostatnig sobote miesigca ok. godz. 11.00;

94. Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy okreslajac jedng z form wyptaty za
pomoca BLIK ma na mysli wyplate za posrednictwem bankomatow.

Ad. 94: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany tresci Specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia w zat. nr 3 do SIWZ- Opis
przedmiotu zamowienia - sekcja Ill pkt. 18 ppkt. 1) poprzez zmiane wyrazenia L2ustuga
BLIK" na wyrazenie ,ustuga ptatnosci mobilnych”.

Zamawiajgcy nie bedzie dokonywat wyptat za pomocg ustugi ptatnosci mobilnych za
posrednictwem bankomatéw. Wykonawca zobowigzany bedzie do przyjmowania na rzecz
Zamawiajgcego wptat dokonywanych przez kontrahentow Zamawiajgcego z
wykorzystaniem ustugi ptatnosci mobilnych.

D. Zatacznik nr 4 do SIWZ;
95. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajacego czy ilo$é wplat dotyczaca
ptatnosci masowych prezentuje ilo$é przelewéw czy transakcji gotéwkowych.

Ad. 95: llos¢ wptat dotyczgca ptatnosci masowych (przedstawiona w poz. 10 zat. nr 4 do
SIWZ) obejmuje zaréwno ilo$¢ przelewéw jak i transakcji gotéwkowych. llosé wptat
gotowkowych dotyczgca ptatno$ci masowych przedstawiona zostata w poz. 6 zat. nr 4 do
SIWZ, réznica stanowi ilos¢ przelewéw dotyczacych ptatnosci masowych.

96. Prosimy o podanie wolumenu przelewéw zagranicznych realizowanych zgodnie
z Zatacznikiem nr 4 z podziatem na poszczegélne waluty.

Ad. 96. Wolumen przelewow zagranicznych:



waluta tryb 2014 2015
CHF SWIFT tryb zwykty 6 3
CZK SWIFT tryh zwykty 1 0
EUR EEX krajowy 3 1
EUR SEPA 3 3
EUR SWIFT tryb ekspres 0 13
EUR SWIFT tryb zwykty 201 182
GBP SWIFT tryb ekspres 0 3
GBP SWIFT tryb zwykty 5 6
JPY SWIFT tryb zwykty 0 2
LTL SWIFT tryb zwykty 1 0
NOK SWIFT tryb zwykty 2 3
PLN SWIFT tryb zwykty 21 69
RON SWIFT tryb zwykty 2 1
usD SWIFT tryb ekspres 0 1
UsD SWIFT tryb zwykty 10 31
RAZEM przelewy zagraniczne przychodzqar 255 318
waluta tryb 2014 2015
EUR SEPA 3 2
EUR SWIFT tryb zwykty 5 16
GBP SWIFT tryb ekspres 1 0
PLN SEPA 42 42
PLN SWIFT tryb zwykty 26 22
RON SWIFT tryb zwykty 0 1
SEK SWIFT tryb ekspres 1 1
UsD SWIFT tryb zwykty 3 6

RAZEM przelewy zagraniczne wychodzace 81 90

97: Prosimy o informacje czy Zamawiajacy posiada kredyty w walutach obcych?
Jesli tak to prosimy o potwierdzenie w jakich oraz o podanie harmonogramu spfat
tych kredytow.

Ad. 97: Zamawiajgcy nie posiada kredytow w walutach obcych.

E. Zatacznik nr 10 do SIWZ:

98. Prosimy o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze po Jego stronie zostang
podjete dzialania w celu zapewnienia ochrony poprawnego dziatania systemu
zgodnie z pkt. 32. poprzez stosowanie programéw antywirusowych oraz aktualnego
oprogramowania w celu nalezytego wykonania ustugi.

Ad. 98: Zamawiajacy potwierdza.
99. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza podpisanie szczegotowych

umow produktowych na wzorze Wykonawcy pod warunkiem zgodnosci z zapisami
SIWZ.



Ad. 99: Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie IV:
100. dot. pkt. lll. 11 1) zal. 3 do SIWZ

Zamawiajacy wymaga realizacji ustug bankowych objetych przedmiotem
zamoéwienia w pefnym zakresie w co najmniej 3 oddziatach/filiach Wykonawcy, co
oznacza, ze w pozostatych min. 4 placéwkach obstuga moze byé realizowana w
okrojonym zakresie. Prosimy o doprecyzowanie jakiego zakresu ustug oczekuje
Zamawiajgcy w tych placéwkach.

Ad. 100. Zamawiajgcy wymaga realizacji ustug bankowych objetych przedmiotem
zamowienia w niepetnym zakresie w co najmniej 4 placéwkach. Minimalny zakres obstugi
w tych placowkach to realizacja wpfat i wyptat dokonywanych przez Zamawiajgcego oraz
kontrahentéw Zamawiajgcego, zgodna z wymaganiami okreslonymi w SIWZ.

101. dot. pkt. Ill. 13 2) zat. 3 do SIWZ

Czy zapewnienie przez Wykonawce prawidlowej pracy w elektronicznym systemie
bankowosci w  ponizszych  przegladarkach jest dila Zamawiajgcego
satysfakcjonujace?

- Firefox (najnowsza wersja przegladarki)

- Internet Explorer (najnowsza wersja przegladarki)

Dodatkowo Wykonawca zapewni, ze w razie koniecznosci niezwiocznie bedzie
prowadzi¢ dziatania nad kompatybilnoscia z nowo wdrazanymi przegladarkami.

Ad. 101; Tak.

102. dot. pkt. lll. 13 9) zat. 3 do SIWZ
Prosimy o akceptacje automatycznego blokowania konta uzytkownika po pieciu
nieudanych prébach logowania.

Ad. 102: W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje
zmiany treéci Specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia — zat. nr 3 do SIWZ- Opis
przedmiotu zaméwienia w sekcja Ill. 13. 9) zat. 3 do SIWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

+9) zapewnienie automatycznego blokowania konta uzytkownika po maksymalnie pieciu
nieudanych prébach logowania i jego odblokowania przez Wykonawce”.

103. dot. pkt. lll. 13. 13) zat. 3 do SIWZ

W systemie Wykonawcy jest mozliwe wygenerowanie eksportu danych w formacie
CS8V z motzliwoscia dalszego importu do programu Excel. Prosimy o potwierdzenie,
ze takie rozwigzanie bedzie dla Zamawiajacego wystarczajace. Prosimy rowniez o
odstapienie od wymogu eksportu danych w formacie XML.

Ad. 103. Zamawiajgcy informuje, ze wygenerowanie eksportu danych w formacie .csv z
mozliwoscig dalszego importu do programu Excel speni wymagania Zamawiajacego.
Jednoczesnie zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia — zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zaméwienia — sekcja lll. 13.
13) poprzez odstgpienie od wymogu wyeksportowania wynikéw do plikéw w formacie



xml.

104. dot. pkt. lll. 13. 20) zat. 3 do SIWZ
Prosimy o potwierdzenie, ze intencjag Zamawiajgcego jest zapewnienie mechanizmu
zabezpieczajacego przed ponownym wczytaniem tego samego pliku?

Ad. 104. Zamawiajgcy potwierdza.

105. dot. pkt. lll. 14 7) zat. 3 do SIWZ

Czy Zamawiajgcy zgodzi sig¢ na odstapienie od wymogu alternatywnej formy obstugi
w formie elektronicznej na rzecz formy papierowej jako najbardziej uniwersalnej,
pokrywajgcej najszersze spektrum ewentualnych zdarzen mogacych skutkowaé
brakiem mozliwosci realizacji zlecen poprzez podstawowy kanat elektroniczny.

Ad. 105: Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 2164) dokonuje zmiany tresci Specyfikacji
istotnych warunkéw zamodwienia — zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zamoéwienia —
poprzez wykreslenie sekcja Ill pkt.14 ppkt. 7) zat. 3 do SIWZ.

106. dot. pkt. lil. 14 8) zat. 3 do SIWZ

System bankowosci elektronicznej Wykonawcy dostarcza zaawansowang
funkcjonalno$é eksportu danych transakcyjnych, w szczegélnosci mozliwosé
stworzenia szablond6w i filtréw eksportu umozliwiajacych wyeksponowanie przez
uzytkownika systemu w dowolnym momencie historii operacji na poszczegolnych
rachunkach dostepnych z poziomu systemu. Tak wyeksportowane dane mozna
zapisac¢ do pliku na dowolnym nos$niku.

W zwigzku z powyiszym prosimy o potwierdzenie, ze wymég dostarczenia baz
danych zostanie spetniony jesli Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu dokonanie
samodzielnego eksportu danych przy wsparciu specjalistéw bankowych.

Ad. 106: Zamawiajgcy potwierdza.

107. dot. pkt. lll. 17 zat. 3 do SIWZ
Prosimy o sprecyzowanie z jakiego rodzaju kart Zamawiajacy bedzie korzystaé —
debetowych, obcigzeniowych, kredytowych?

Ad. 107. Zamawiajgcy bedzie korzystat z kart obcigzeniowych.

108. dot. pkt. lll. 18 1) 4) zat. 3 do SIWZ

Prosimy o zastapienie wyrazenia ,ustuga BLIK” wyrazeniem ,ustuga ptatnosci
mobilnych" ze wzgledu na fakt, ze uczestnikami ustugi piatnosci mobilnych o
nazwie ,BLIK" jest ograniczona grupa bankéw. Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu mozliwo$¢ korzystania z ustugi ptatnosci mobilnych o innej nazwie
handlowe;j.

Ad. 108. Tak jak odpowiedz nr 94, Zamawiajgcy dokonat zmiany wyrazenia ,2ustuga BLIK"
na wyrazenie ,ustuga ptatno$ci mobilnych”.

109. dot. pkt. lll. zat. 10 do SIWZ
Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na ustanowienie zabezpieczenia kredytu w
rachunku biezacym w formie o$wiadczenia o poddaniu egzekucji w trybie art. 777 5



1 pkt 5§ Kodeksu Postepowania Cywilnego do 150% kwoty kredytu i z terminem
wygasnigcia 3 lata od daty splaty kredytu Czy Zamawiajacy pokryje koszty
notarialne zwigzane z wystawieniem o$wiadczenia?

Ad. 109. Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy jako zabezpieczenie kredytu
podpisze weksel wiasny in blanco wraz z deklaracjg wekslowa.

Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawca miat prawo, w razie niedotrzymania
terminow sptaty wynikajgcych z umowy kredytu w rachunku biezgcym, wypetni¢ weksel w
kazdym czasie na sume odpowiadajgca zadiuzeniu wystawcy wobec Wykonawcy, tacznie
z odsetkami i innymi kosztami.

110. dot. pkt. Ill. zat. 10 do SIWZ

Czy Zamawiajgcy zgadza si¢ na umieszczenie w umowie kredytowej nastepujacych
klauzul kredytowych:

Tzw. klauzula Pari passu

Kredytobiorca zapewnia. Zze w kazdym czasie roszczenia Banku przeciw Niemu,
wynikajace z Umowy, beda przynajmniej réwnorzedne w stosunku do roszczen
wszystkich innych wierzycieli z wylaczeniem wierzytelnosci, ktérym pierwszenstwo
zaspokojenia przystuguje z mocy prawa.

Klauzula tzw. Negative pledge

Kredytobiorca zobowigzuje sie, ze w okresie obowigzywania Umowy nie bedzie
ustanawia¢, odnawia¢ oraz nie dopusci do powstania jakichkolwiek obciazen na
nalezacych do niego lub nabywanych w przysziosci skfadnikach jego mienia, bez
uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Banku.

Klauzula tzw. Cross Default

W przypadku, gdy jakiekolwiek zobowiazanie finansowe Kredytobiorcy (wobec
Banku lub innego wierzyciela) stanie sie wymagalne, Bank ma prawo do
postawienia wierzytelnosci wynikajacej z Umowy w stan wymagalnosci.

Ad. 110. Zamawiajgcy wyraza zgode na umieszczenie w umowie kredytu w rachunku
biezacym tzw. klauzuli Pari passu.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na umieszczenie w umowie kredytu w rachunku biezgcym
tzw. klauzuli Negative pledge oraz tzw. klauzuli Cross Default.

Pytanie V:
I. Pytania do zapiséw Zatacznika nr 3 do SIWZ:

111. Pytanie do ll1l.14:

Zmawiajacy wymaga zainstalowania i uruchomienia stanowisk bankowosci
elektronicznej - prosze o uscislenie pojecia stanowisko bankowosci elektronicznej
(np. terminal)

Ad. 111. Stanowiska komputerowe, wskazane przez podmioty biorgce udziat w
zamowieniu, na ktérych Wykonawca zainstaluje i uruchomi system bankowosci
elektroniczne;.

112. Pytanie do 111.10:

a) Czy Zamawiajacy moze opisaé standard pomieszczen ktdre majg byé
udostepnione Wykonawcy do prowadzenia obstugi bankowej - czy sg to boksy
aluminiowe czy standardowe pomieszczenia biurowe?

Ad. lit. a): Informuje, ze:



- ul. Wieniawska 14 - boksy aluminiowe,

- ul. Szaseréw 13-15, ul. Filaretow 44 - pomieszczenie biurowe,

- ul. Leszczynskiego 20, ul. Kleeberga 12a - pomieszczenie biurowe, obstuga klienta
odbywa sie na stojaco przy okienku.

b) Prosimy o udostgpnienie rzutéw pomieszczen lokali, w ktérych majg byé
zlokalizowane placéwki bankowe w budynkach Urzedu Miasta Lublin umozliwiajace
wykonanie aranzacji.

Ad. lit. b): Zamawiajgcy w zatgczeniu przekazuje rzuty pomieszczen.

c) Czy Zamawiajgcy moze okreslic stan wyposazenia lokali w sieé
telekomunikacyjng — czy jest doprowadzone facze telekomunikacyjne oraz czy jest
szafa krosownicza?

Ad. lit. c): Lokale sg wyposazone w sie¢ teleinformatyczna, jednak Bank aktualnie
obstugujgcy Zamawiajgcego nie korzysta z infrastruktury ani szaf krosowniczych
Zamawiajgcego. Zgodnie z informacjg zawarta w zat. nr 2 do SIWZ Zamawiajgcy nie
zapewnia dostepu do Internetu oraz do miejskiego systemu facznosciw punktach
kasowych.

d) Czy Zamawiajacy moze okresli¢ stan wyposazenia lokali w instalacje elektryczng
— moc energii elektrycznej, ilos¢ gniazd, rodzaj zabezpieczen.

Ad. lit. d): Zamawiajgcy podaje grupy taryfowe dla lokalizacji:

ul. Leszczynskiego 22 - C 22A, ilosé gniazd - 8 szt.,

ul. Wieniawska 14 - C 21, , ilo$¢ gniazd - 12 szt.,

ul. Kleeberga 12A - C 12A, , ilo$¢ gniazd - 6 szt.,

ul. Szaseréw 13-15- C 11, , ilos¢ gniazd - 5 szt.,

ul. Filaretéw 44 - ¢ 21, ilo¢ gniazd - 12 szt.

Zabezpieczenia punktéw obstugi kasowej podane zostaty w zatgczniku nr 2 do SIWZ.

e) Z uwagi na konieczno$¢ prowadzenia punktéw kasowych oraz zwigzane z tym
dostosowanie punktéw kasowych pod wzgledem IT, bezpieczeristwa zwracamy sie z
prosba o mozliwosé zorganizowania wizji lokalnej w uzgodnionym z Zamawiajacym
terminie z uczestnictwem przedstawiciela Zamawiajacego celem zapoznanie sie
przedstawicieli Banku z infrastrukturg punktéw.

Ad. lit. e): Osoba do kontaktu w celu zorganizowania wizji lokalnej punktéw obstugi
kasowej w BOM: p. Michat Pitat — tel. 661 555 201.

Il. Pytania do zapiséw Zatacznika nr 10 do SIWZ:

113. Pytanie do lli:

a) Prosimy o potwierdzenie, Ze maksymalna kwota kredytu w okresie realizacji
zaméwienia nie bedzie wyzsza niz 180.000.000,00 zt (przy zalozeniu, Zze corocznie
bedzie ona uchwalona uchwata Rady Miasta).

Ad. lit. a): Zamawiajgcy potwierdza.

b) Prosimy o podanie maksymalnej kwoty kredytu w rachunku biezacym, jakag
Wykonawca bedzie zobowigzany udzielié Gminie Lublin w trakcie piecioletniej



obstugi budzetu miasta Lublin i jednostek pomocniczych Gminy Lublin? Wskazana
kwota kredytu oznacza¢ bedzie maksymalng kwote kredytu jaka Bank zobowiazat
si¢ udzieli¢ Zamawiajagcemu. W przypadku gdy w kolejnych latach okaze sie ze
zaktadana kwota kredytu jest za niska, Oferent na udzielenie kredytu w wyzszej
kwocie bedzie musiat uzyska¢ zgode wiasciwego decydenta.

Ad. lit. b): Maksymalna kwota kredytu w rachunku biezacym, na pokrycie wystepujgcego w
ciagu roku przejsciowego deficytu budzetu miasta, wynosi 180 min zt w danym roku
budzetowym.

Pytanie VII:
114. W nawigzaniu do ogloszonego postepowania o udzielenie zamowienia

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Obstuge bankowa budzetu
Gminy Lublin i jednostek organizacyjnych miasta, zaliczonych do sektora finanséw
publicznych,, zwracamy sig z uprzejma prosba o zmiane terminu skfadania ofert na
3 sierpnia 2016r. Wydtuzenie tego terminu umozliwi Wykonawcom dokfadng analize
dokumentacji i rzetelng kalkulacje ceny oferty , w szczegélnosci majac na uwadze
zlozonos¢ przedmiotu zamoéwienia oraz pytania zadane do tresci SIWZ. Skutkiem
przedtuzenia ww. terminu, dla Zamawiajacego, moze byé zlozenie ofert przez
wigksza liczbe Wykonawcéw, co przyczyni sie do zwiekszenia konkurencyjnosci
przedmiotowego postepowania.

Ad. 114. Odpowiedz jak na pytanie 74.

Jednoczesnie Zamawiajacy w wyniku uznania odwotania w oparciu o art. 38 ust.
4 uwzgledniajac zapis art 186 ust 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r — Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz. U. 2015r. poz. 2164) dokonal zmiany tresci Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zaméwienia:
1. SIWZ:
- pkt. 3.2.11. otrzymuje brzmienie: ,3.2.11. Prowadzenia obstugi bankowej w placéwkach
Wykonawcy.”,
- pkt. 3.2.15. otrzymuje brzmienie: ,3.2.15. Wyptaty gotéwkowe w placowkach
Wykonawcy.”
- pkt. 3.6. otrzymuje brzmienie:

»3.6. Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych czesci zamowienia:
3.6.1. otwarcie i prowadzenie rachunkéw bankowych Zamawiajgcego,
z wyjatkiem:
- przeszkolenia pracownikéw Zamawiajgcego,
- prac zwigzanych z zaadaptowaniem pomieszczen na potrzeby prowadzenia
obstugi bankowej oraz wyposazenia pomieszczen w urzadzenia niezbedne do
wykonywania ustug bankowych,
- wdrozenia i serwisowania systemu bankowosci elektroniczne;j,
- dostawy/wynajmu oraz serwisowania terminali POS do obstugi kart ptatniczych w
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego,
- konwoju gotdwki z kas i do kas Zamawiajgcego,



- przeliczania, sortowania, pakowania banknotdéw i monet.
3.6.2. udostepnienie odnawialnego kredytu w rachunku biezgcym budzetu miasta.”

- pkt. 3.7. - wykreslony

- dotychczasowy pkt. 3.8 otrzymuje numer 3.7, pkt. 3.8.1, 3.8.2. , 3.8.3,, 3.8.4. otrzymujg
odpowiednio numery 3.7.1, 3.7.2, 3.7.3, 3.7 4.

2. zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zamdwienia:
- sekcja Il pkt. 11 otrzymuje brzmienie:

,11. Prowadzenia obstugi bankowej w placowkach Wykonawcy:
1) ilos¢ placéwek  Wykonawcy do obstugi Zamawiajacego w granicach
administracyjnych miasta Lublin, w ktérych bedg realizowane ustugi bankowe
objete przedmiotem zamoéwienia, nie moze byé mniejsza niz 7 placowek (z
wytgczeniem migjsc, o ktérych mowa w ust. 10, przez caly okres obowigzywania
Umowy, w tym co najmniej 3, w ktorych bedg realizowane ustugi bankowe objete
przedmiotem zamdwienia w petnym zakresie oraz co najmniej jedng bez barier
architektonicznych oraz z miejscem parkingowym dla oséb niepetnosprawnych,
2) Wykonawca zobowigzany jest zapewnic¢, aby wszystkie placowki Wykonawcy
zlokalizowane w granicach administracyjnych miasta Lublin realizowaty ptatnosci
dokonywane przez Zamawiajgcego oraz ptatno$ci na rzecz Zamawiajgcego przez
kontrahentow:
- bez optat i prowizji z uwzglednieniem ust. 18 pkt 4,
5 w czasie rzeczywistym (on-line).
3) obstuga Zamawiajgcego poza kolejnoscig po wezesniejszym uzgodnieniu takie]
potrzeby z Wykonawcg we wskazanych kasach w wybranej przez Zamawiajgcego
placéwce na terenie miasta Lublin,”

- sekcja Ill pkt. 15 otrzymuje brzmienie:
19.Wyptaty gotéwkowe w placéwkach Wykonawcy”
1)  wyptaty gotowkowe bedg zlecane przez Zamawiajgcego przy wykorzystaniu
systemu bankowosci elektronicznej poprzez reczne wprowadzenie danych lub
wezytanie pliku zawierajgcego liste odbiorcéw gotdwki z danymi o:
- kwocie wyptaty,
- kontrahencie z podaniem co najmniej imienia i nazwiska,
- identyfikacji kontrahenta w postaci nr PESEL Iub serii i nr dowodu
osobistego/ paszportu / karty pobytu,
- szczegotach zlecenia wyptaty,
- terminie zlecenia wyptaty i terminie do kiedy kontrahent moze odebraé
gotowke.
2) srodki przekazane kontrahentowi bedg gotowe do odbioru maksymalnie w
ciggu 1,5 godziny od przekazania zlecenia do Wykonawcy przez Zamawiajacego,
3) identyfikacja kontrahenta wypfaty gotéwkowej odbywaé sie bedzie na
podstawie dokumentu tozsamosci / paszportu / karty pobytu,



4) odbiér srodkow przez kontrahenta mozliwy bedzie do wykonania w dowolne;
placéwce Wykonawcy prowadzacej obstuge kasowag w terminie co najmniej 90 dni
od dnia zlecenia wyptaty,

5) zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ realizacji wyptaty gotowkowej na
podstawie wystawionego czeku. Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z czekow
papierowych na rzecz wyptaty zlecanej przy wykorzystaniu systemu bankowosci
elektronicznej lub dyspozycji pisemne;.

3. zat. nr 9 — Wzér formularza ofertowego- w zataczeniu aktualnie obowiazujacy

zalacznik

4. zal. nr 10 Istotne postanowienia umowy:

- sekcja Il pkt. 11 otrzymuje brzmienie:
,11. Prowadzenia obstugi bankowej w placowkach Wykonawcy:

3)

1) ilos§¢ placowek Wykonawcy do obstugi Zamawiajgcego w granicach
administracyjnych miasta Lublin, w ktérych bedg realizowane ustugi bankowe objete
przedmiotem zamowienia, nie moze by¢é mniejsza niz 7 placowek (z wylgczeniem
miejsc, o ktérych mowa w ust. 10), przez caty okres obowigzywania Umowy, w tym co
najmniej 3, w ktérych bedg realizowane ustugi bankowe objete przedmiotem
zamoOwienia w petnym zakresie oraz co najmniej jedng bez barier architektonicznych
oraz z miejscem parkingowym dla oso6b niepetnosprawnych,
2) Wpykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby wszystkie placéwki Wykonawcy
zZlokalizowane w granicach administracyjnych miasta Lublin realizowaty ptatnosci
dokonywane przez Zamawiajgcego oraz pfatnosci na rzecz Zamawiajgcego przez
kontrahentéw:
- bez optat i prowizji z uwzglednieniem ust. 18 pkt 4,
- W czasie rzeczywistym (on-line).

obstuga Zamawiajgcego poza kolejnoscia po wczesniejszym uzgodnieniu takiej

potrzeby z Wykonawcg we wskazanych kasach w wybranej przez Zamawiajgcego
placéwce na terenie miasta Lublin,”

- sekcja Il. Pkt. 15 otrzymuje brzmienie:
»15.Wyptaty gotdwkowe w placéwkach Wykonawcy

1)  wyplaty gotowkowe bedg zlecane przez Zamawiajgcego przy wykorzystaniu
systemu bankowosci elektronicznej poprzez reczne wprowadzenie danych lub
wczytanie pliku zawierajgcego liste odbiorcow gotowki z danymi o:

- kwocie wyptaty,

- kontrahencie z podaniem co najmniej imienia i nazwiska,

- identyfikacji kontrahenta w postaci nr PESEL lub serii i nr dowodu osobistego/

paszportu / karty pobytu,

- szczegodtach zlecenia wypfaty,

- terminie zlecenia wyptaty i terminie do kiedy kontrahent moze odebraé gotowke.
2) srodki przekazane kontrahentowi bedg gotowe do odbioru maksymalnie w ciggu
1,5 godziny od przekazania zlecenia do Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
3) identyfikacja kontrahenta wyptaty gotowkowej odbywa¢ sie bedzie na podstawie



dokumentu tozsamosci / paszportu / karty pobytu,
4) odbior srodkéw przez kontrahenta mozliwy bedzie do wykonania w dowolnej
placowce Wykonawcy prowadzgcej obstuge kasowg w terminie co najmniej 90 dni od
dnia zlecenia wyptaty,
5) zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ realizacji wyptaty gotéwkowej na
podstawie wystawionego czeku. Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z czekow
papierowych na rzecz wyptaty zlecanej przy wykorzystaniu systemu bankowosci
elektronicznej lub dyspozycji pisemnej.”
- sekcja VI pkt. 3 otrzymuje brzmienie:
3. Zamawiajgcy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych czesci zamowienia:
1) otwarcie i prowadzenie rachunkéw bankowych Zamawiajgcego,
Z wyjatkiem:
- przeszkolenia pracownikow Zamawiajacego,
- prac zwigzanych z zaadaptowaniem pomieszczern na potrzeby prowadzenia
obstugi bankowej oraz wyposazenia pomieszczen w urzadzenia niezbedne do
wykonywania ustug bankowych,
- wdrozenia i serwisowania systemu bankowosci elektroniczne;j,
- dostawy/wynajmu oraz serwisowania terminali POS do obstugi kart ptatniczych w
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego,
- konwoju gotowki z kas i do kas Zamawiajgcego,
- przeliczania, sortowania, pakowania banknotow i monet.
2) udostepnienie odnawialnego kredytu w rachunku biezgcym budzetu miasta.”

Ponadto Zamawiajacy dziatajac na podstawie art 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2015r. poz. 2164) dokonuje zmiany
tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia:

- zat. nr 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zaméwienia - pkt. Ill. 13. 17) otrzymuje brzmienie:
.17) realizacja transakcji przelewowych wewnatrz Banku, w tym pomiedzy podmiotami
biorgcymi udziat w zaméwieniu, bedzie nastepowaé w czasie rzeczywistym (on-line)”

- zat. Nr 10 do SIWZ- Istotne postanowienia umowy — pkt. 11.13.17) otrzymuje brzmienie:
,17) realizacja transakcji przelewowych wewnatrz Banku, w tym pomiedzy podmiotami

biorgcymi udziat w zaméwieniu, bedzie nastepowaé w czasie rzeczywistym (on-line)”
Pozostate zapisy SIWZ pozostajg bez zmian

W zataczeniu:

- aktualnie obowigzujacy zat. nr 2 do SIWZ- Wykaz miejsc obstugi mieszkarncéw
Gminy Lublin, w ktérych beda prowadzone punkty kasowe

- aktualnie obwigzujacy zatl. 3 do SIWZ- Opis przedmiotu zaméwienia

- aktualnie obowigzujacy zat. nr 9 — Wzér formularza ofertowego

- aktualnie obowigzujacy zat nr 10 — Istotne postanowienia umowy

- zatgcznik nr 11 f- Zobowigzania Gminy Lublin



- zatgcznik nr 11 g- Rb- Z Kwartalne sprawozdanie o stanie zobowigzan oraz
gwarancji i poreczen

- zatgcznik nr 11 h- Posiadane przez Gmine Lublin udziaty/akcje spotek prawa
handlowego wg stanu na dzien 30 czerwca 2016r

- zatgcznik nr 11 i — Specyfikacja plikow wymiany danych

- rzuty pomieszczen: przy ul. Filaretéw 44, ul. Kleeberga 12 a, ul. Leszczynskiego 20,
ul. Szaserow 13-15, ul. Wieniawska 14




