Zatgcznik nr 8
UMOWA NN ...t e
OGOLNE WARUNKI UMOWY

W dniu .o pomiedzy Gming Lublin, z siedzibg Plac Kréla Wiadystawa
tokietka 1, 20-109 Lublin, REGON 431019514 NIP 9462575811
reprezentowang przez Prezydenta Miasta Lublin w osobie:

reprezentowanym przez:
SRS PUUSRSRS
2 e ————eeeee e e e e ——————eeeeeeaeaaa————eaeaaeeaaa e a———rraaaeeeaaaannrrnes
zwanym dalej ,Bankiem",

zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania zgodnie z ustawg z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.)
w trybie przetargu nieograniczonego, w wyniku ktérego oferta Wykonawcy zostata wybrana jako
najkorzystniejsza.

§1
1. Bank zobowigzuje sie do prowadzenia obstugi bankowej budzetu miasta Lublin i jednostek
organizacyjnych Gminy Lublin.
2. Bank oswiadcza, ze ustuge objetg przedmiotem umowy wykona sitami wtasnymi
lub
Bank oswiadcza, iz wskazanym nizej podwykonawcom powierzy:
2 e
2
3. Bank zobowigzany jest zawrze¢ z podwykonawcag umowe, kitérej zapisy nie bedg naruszaty
postanowien niniejszej umowy.
4. Bank jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania osoéb, z ktérych pomoca wykonuje
przedmiot umowy, jak za dziatanie wtasne.
5. Bank ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jako$¢ i terminowos¢ ustug, ktére wykonuje przy
pomocy Podwykonawcéw.

§2
1. Przedmiotem umowy jest obstuga bankowa budzetu miasta Lublin i jednostek organizacyjnych
Gminy Lublin w zakresie:

1) otwarcia i prowadzenia rachunkow biezacych,

2) otwarcia i prowadzenia rachunkéw pomocniczych (miedzy innymi sum depozytowych,
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, Pracowniczej Kasy Zapomogowo —
Pozyczkowej),

3) otwarcia i prowadzenia ztotowych i walutowych rachunkéw srodkéw bezzwrotnych,

4) otwarcia i prowadzenia rachunkéw funduszy celowych:

- Funduszu Pracy,
- Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

5) udostepnienia miedzybankowego elektronicznego systemu przelewu $Srodkow
(mozliwos¢ wysytania przelewow poprzez SORBNET na kwoty ponizej 1.000.000 zt),

6) obstugi operacji zagranicznych,

7) automatycznej identyfikacji masowych pfatnosci,

8) prowadzenia ,wirtualnego" skonsolidowanego rachunku budzetu miasta Lublin, na
ktéory przenoszone bedzie dodatnie lub ujemne saldo rachunku biezacego budzetu
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miasta Lublin, oraz salda ze wskazanych przez jednostki budzetowe rachunkéw
bankowych, od ktérych odsetki stanowig dochdd budzetu miasta Lublin,

9) automatycznego lokowania srodkéw pienieznych pozostajacych na koniec dnia na
rachunkach bankowych nie podlegajacych konsolidacji oraz na ,wirtualnym"
skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin na rachunkach lokat typu
sovernight", o ile ich wysokos$c¢ stanowi¢ bedzie kwote co najmniej 10.000 zt,

10) lokowania wolnych srodkow pienieznych na lokatach krétkoterminowych,

11) udzielania kredytu w rachunku biezgcym budzetu miasta Lublin,

12) Swiadczenia elektronicznej obstugi bankowej typu ,home-banking"

13) prowadzenia punktéw kasowych w miejscach obstugi mieszkancow Urzedu Miasta
Lublin w zakresie wptat gotbwkowych na rachunki bankowe Posiadacza rachunku,

14) prowadzenia obstugi kasowej w placéwkach Banku dla Miejskiego Urzedu Pracy w
Lublinie w zakresie:

a) wyplaty zasitkéw i innych $wiadczen dla bezrobotnych oraz innych oséb
uprawnionych do swiadczen,

b) wyptat udzielonych pozyczek,

c) wypfaty Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,

d) wptat z tytutu odsetek i sptat pozyczek,

e) wypfat bezrobotnym  $wiadczen finansowanych ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spofecznego w ramach realizowanych projektow,

f) innych wptat i wyptat.

15) Swiadczenia ustugi autowyptat,

16) konwoju gotowki na wyptate wynagrodzeh dla zainteresowanych jednostek
organizacyjnych, na wyptate swiadczen z pomocy spotecznej oraz na inne jednorazowe
wypfaty. Ponadto Bank zapewnia konwoj gotowki z kas biletowych Zarzadu Transportu
Miejskiego,

17) obstugi i rozliczania ptatnosci dokonywanych przez kontrahentéw przy pomocy kart
ptatniczych,

18) wydawania, wznawiania i obstugi kart ptatniczych na wniosek Posiadacza rachunku,

19) ,zerowania” rachunkow bankowych zgodnie z dyspozycjami jednostek budzetowych,
polegajgce na przekazaniu w ostatnim dniu roboczym kazdego roku kwot pozostatych
na tych rachunkach na wskazany rachunek bankowy,

20) pomocy w zakresie:

a) pozyskiwania srodkéw bezzwrotnych,
b) pozyskiwania kredytow preferencyjnych,
c) lokowania wolnych srodkow,

21) $wiadczenia innych ustug bankowych na rzecz jednostek objetych przedmiotem umowy
tj. obstuga polecen przelewdéw w formie papierowej, przechowywanie depozytéw (w tym
wartosci pienieznych), obstuga wptat gotéwkowych realizowanych w formie zamkniete;,
wydawanie blankietow czekdw, udzielanie na wniosek Posiadacza rachunku informacji o
wysokosci odsetek, wydawanie opinii bankowych i zaswiadczen oraz udzielanie
wszelkich informacji zwigzanych z przedmiotem umowy.

Przedmiot umowy obejmuje prowadzenie nastepujacych rachunkéw bankowych:

1) rachunku biezgcego budzetu miasta Lublin,

2) rachunkow budzetu miasta dla obstugi sSrodkéw bezzwrotnych,

3) rachunkow biezacych i pomocniczych Urzedu Miasta Lublin,

4) rachunkéw biezacych i pomocniczych jednostek organizacyjnych Gminy Lublin, ktérych
wykaz stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy,

5) rachunkéw funduszy celowych,

6) rachunkow biezgcych i pomocniczych tworzonych Ilub przejmowanych jednostek
organizacyjnych.

Aktualizacja i zmiana wykazu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 4 nie stanowi podstawy do zmiany
tresci umowy.
Bank bedzie otwierat oraz zamykat rachunki bankowe w dniu ztozenia wniosku.
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§3
1. Zasady otwierania i prowadzenia przez Bank rachunkéw bankowych oraz dysponowania
rachunkami przez Posiadacza rachunku okreslajg postanowienia regulaminu
obowigzujagcego w Banku zwanego w dalszej czesci ,Regulaminem”, stanowigcego
integralng czes$¢ umowy.
2. Regulamin ma zastosowanie w postanowieniach nie objetych umowa.

§4
Bank realizuje wylgcznie dyspozycje pieniezne z rachunku bankowego Posiadacza
rachunku podpisane przez osoby upowaznione, zgodnie ze wzorami podpiséw ztozonymi na karcie
wzoréw podpisow.
§5

1. Bank pobiera nastepujace optaty i prowizje zwigzane z obstugg bankowa;:
1) optata za otwarcie rachunku biezgcego, pomocniczego, funduszu celowego i $rodkow
bezzwrotnych (W zt) .......ccccevvvnneee.
2) opfata miesieczna za prowadzenie rachunku biezgacego, pomocniczego, funduszu
celowego i Srodkow bezzwrotnych (w zt) ................
3) prowizja od wyptat gotowkowych dotyczacych swiadczen dla bezrobotnych i innych oséb
uprawnionych (W %) .....ccccccceveeennn.
4) elektroniczna obstuga bankowa typu ,home-banking":
a/ miesieczna optata eksploatacyjna (W zt) .........cccceeeeee
b/ optata za realizacje przelewu na rachunki w innych bankach (w tym zagranicznych)
(WZb) s
5) oprocentowanie kredytu krotkoterminowego w rachunku biezacym budzetu miasta
Lublin (w roku obrotowym) z zerowg prowizjg, kwartalnym okresem odsetkowym oraz
bez zabezpieczenia (W %) ......ccc...... .Y%wisor 3M
6) optata miesieczna za prowadzenie punktu kasowego (W zt) .........ccccvvveeeeenn.
7) prowizja od wptat dokonywanych przez kontrahentéw przy pomocy kart pfatniczych
(W %)
8) prowizja od wyptat dokonywanych przy pomocy kart ptatniczych (w %).........
9) optata miesieczna za dzierzawe terminali (w z).................
Jednostkowe stawki optat i prowizji za poszczegdlne czynnosci nie mogg ulec podwyzszeniu
w czasie obowigzywania umowy, z zastrzezeniem zmian Kkorzystnych dla Posiadacza
rachunku.

2. Ustugi swiadczone w ramach niniejszej umowy nie wymienione w ust. 1, Swiadczone sg przez
Bank na rzecz Posiadacza rachunku nieodptatnie.

3. Posiadacz rachunku upowaznia Bank do pobierania optat i prowizji poprzez obcigzenie
wskazanego przez Posiadacza rachunku bankowego w ostatnim dniu roboczym kazdego
miesigca (na wniosek Posiadacza rachunku w innym dniu), za wyjatkiem:

1) prowizji od wpftat dokonywanych przez kontrahentéw przy pomocy kart ptatniczych, ktéra
bedzie ptatna przez Posiadacza rachunku w okresach miesiecznych na podstawie wystawione;j
faktury oraz

2) odsetek od kredytu krotkoterminowego w rachunku biezacym budzetu miasta Lublin
pobieranych przez Bank na koniec kazdego kwartatu z tego rachunku.

4. Bank nie moze spowodowac¢ ujemnego salda na innych niz rachunek biezacy budzetu miasta
Lublin rachunkach bankowych Posiadacza rachunku.

5. Posiadacz rachunku moze podja¢ decyzje, iz srodki pieniezne zgromadzone na wskazanym
rachunku bankowym nie podlegajg oprocentowaniu i Bank nie pobiera optat i prowiz;ji.

§6
1. Srodki pieniezne zgromadzone na rachunkach bankowych nie podlegajacych konsolidagii
oraz na ,wirtualnym" skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin sg oprocentowane
w stosunku rocznym wg stawki zmiennej ksztattujgcej sie na poziomie ......... % WIBID 1M.
Stawka oprocentowania dla danego miesigca ustalana jest w oparciu o stawke WIBID 1M z
ostatniego dnia roboczego poprzedniego miesigca.
2. Odsetki ptatne sg w okresach miesiecznych. Odsetki naliczane sg przy zastosowaniu
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dziennej kapitalizacji. Odsetki dostepne beda pierwszego dnia roboczego nastepnego

miesigca. Na wniosek jednostki organizacyjnej zawierajgcej umowe szczegdtowg odsetki

mogqg byc¢ ptatne réwniez w okresach dziennych.

3. Na wskazanych rachunkach bankowych Bank bedzie naliczat odsetki od srodkéw
zgromadzonych odrebnie dla kazdej przechowywanej kwoty oraz przekazywat
Posiadaczowi rachunku na koniec kazdego miesigca informacje w tym zakresie.

4. Posiadacz rachunku upowaznia Bank do automatycznego lokowania srodkéw pienieznych
pozostajgcych na koniec dnia na rachunkach bankowych nie podlegajacych konsolidacji
oraz na ,wirtualnym" skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin.

5. W ramach automatycznego lokowania srodkow Bank zobowigzuje sie do codziennego
lokowania Srodkéw pienieznych, o ktorych mowa w ust. 4 na rachunkach lokat typu
sovernight", przy przyjeciu nastepujacych kryteriéw:

1) automatycznemu lokowaniu podlegajg srodki pozostajace na rachunku bankowym,
jezeli ich wysoko$¢ stanowi¢ bedzie kwote co najmniej 10.000 z,

2) okres trwania lokaty - do nastepnego dnia roboczego,

3) stawka oprocentowania uzalezniona jest od wysokosci lokaty i wynosi dla kwot:

a) do999.999,99 1z ............. % WIBID 1M,

b) od 1.000.000 zt  ................... % WIBID 1M.

Stawka WIBID 1M, o ktérej mowa w lit. a, b ustalana jest na poziomie stawki WIBID 1M
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien otwarcia lokaty.

4) lokowane przez Bank $rodki sg dostepne w nastepnym dniu roboczym na rachunku
bankowym Posiadacza rachunku,

5) odsetki od automatycznie lokowanych $rodkoéw pienieznych ptatne sg w okresach
miesiecznych. Odsetki naliczane sg przy zastosowaniu dziennej kapitalizacji. Na
whniosek jednostki organizacyjnej zawierajgcej umowe szczegoétowg odsetki mogg byé
ptatne rowniez w okresach dziennych.

6. Stawka oprocentowania lokat moze by¢ ustalona w drodze indywidualnych negocjacji na
wyzszym poziomie niz okreslony w ust. 5 pkt 3.

7. W przypadku uzyskania korzystniejszej stawki w zakresie oprocentowania w innym banku,
Posiadacz rachunku zastrzega sobie swobode lokowania wolnych Srodkéw zgodnie z art.
264 ust. 3 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. nr 157, poz. 1240 z
pédzn. zm.).

8. Stawka, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 3 lit. a ma réwniez zastosowanie do lokat mniejszych
niz 10.000 zt tworzonych na wniosek jednostki.

9. Na wniosek Posiadacza rachunku Bank przekazuje informacje o wysokosci stawek
oprocentowania.

§7
Odsetki, od srodkéw na ,wirtualnym" skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin, o
ktérych mowa w § 6 ust. 2 oraz § 6 ust. 5 pkt 5 sg dopisywane do rachunku biezgcego budzetu
miasta Lublin. Pozostate odsetki od $rodkéw pienieznych na rachunkach bankowych nie
podlegajacych konsolidacji, sg dopisywane do tych rachunkow.

§8

1. Posiadacz rachunku upowaznia Bank do udzielenia odnawialnego kredytu w rachunku
biezgcym budzetu miasta Lublin, poprzez spowodowanie ujemnego salda.

2. Maksymalng wysokos¢ kredytu okresla na kazdy rok budzetowy uchwata Rady Miasta
Lublin w sprawie uchwalenia budzetu miasta Lublin.

3. Oprocentowanie kredytu stawianego do dyspozycji Posiadacza rachunku ustala sie w
wysokosci............. % stawki WIBOR 3M. Do naliczania odsetek w danym kwartale
stosuje sie stawke WIBOR 3M z ostatniego dnia roboczego poprzedniego kwartatu,
przy zatozeniu, ze rok liczy 365 dni.

4. Saldo debetowe nie moze wystgpi¢ w ostatnim dniu roku obrotowego oraz w ostatnim
dniu obowigzywania umowy w przypadku jej wcze$niejszego rozwigzania z
zachowaniem okresu wypowiedzenia. Ostatnim rokiem kalendarzowym, na ktéry
zostanie udzielony kredyt jest rok 2016.

5. Odsetki ptatne sg od rzeczywistego zadtuzenia. Rzeczywiste zadluzenie stanowi
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8)
9)

8.

9.

ujemne saldo na ,wirtualnym" skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin.
Kredyt w rachunku biezacym budzetu miasta Lublin udzielany jest bez pobrania prowizji
oraz bez zabezpieczenia.
Bank nie bedzie pobierat opfat i prowizji od przyznanego lecz niewykorzystanego
kredytu.
§9

Bank w ramach elektronicznej obstugi bankowej typu ,home-banking" zobowigzuje sie
do udostepnienia platformy (serwisu internetowego) do realizacji operac;ji
finansowych za posrednictwem sieci internet, nieodptatnego przeprowadzenia
szkolenia w tym zakresie oraz przekazania nieodptatnie instrukcji obstugi systemu w
jezyku polskim, po jednym komplecie na kazde stanowisko.

Serwis internetowy Banku musi dziata¢ poprawnie z przegladarkami: Internet Explorer
od wers;ji 7.0 do wersji 9.0, Mozilla Firefox od wersji 3.0 do wers;ji 4.0.

Serwis internetowy Banku musi zapewnia¢é poprawng prace "on-line" dla stacji
roboczych z dostepem do sieci internet o przeptywnosci nie wiekszej niz 256 kbps.

Sesje zestawiane z sieci Posiadacza rachunku do serwisu internetowego Banku muszg
by¢ szyfrowane z wykorzystaniem protokotu SSL z kluczem co najmniej 128
bitowym.

Autoryzacja transakcji musi odbywaé sie z wykorzystaniem indywidualnego dla
kazdego uprawnionego pracownika podpisu elektronicznego na karcie
procesorowe;.

Bank dostarczy nieodptatnie niezbedny sprzet i oprogramowanie do autoryzacji
transakcji i zainstaluje na stacjach roboczych wskazanych przez Posiadacza
rachunku.

Bank, w ramach elektronicznej obstugi bankowej typu ,home-banking" umozliwi
Posiadaczowi rachunku w szczegolnosci:

uzyskiwanie w czasie rzeczywistym informacji o wszystkich operacjach i saldach na

rachunkach bankowych,

sktadanie poleceh przelewow krajowych i zagranicznych, w tym takze w walutach

obcych,

przeszukiwanie zbiorow wszystkich operacji wg rodzaju operacji, nazwy kontrahenta,

numeru rachunku bankowego, daty, kwoty i innych mozliwych do wyodrebnienia

kryteriéw,

korzystanie z podgladu elektronicznego do stanu srodkow pienieznych na rachunkach

bankowych jednostek organizacyjnych Gminy Lublin,

import przelewéw przygotowanych w systemie finansowo-ksiegowym Posiadacza

rachunku do systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych,

eksport danych systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych do systemu

finansowo-ksiegowego Posiadacza rachunku,

uzyskanie codziennej informacji o saldzie na ,wirtualnym” skonsolidowanym rachunku

budzetu miasta Lublin,

korzystanie z serwisu informacyjnego,

dostepnosc¢ ,on-line” do archiwum operacji z ostatnich 12 miesiecy.

Bank zapewnia realizacje polecen przelewu w systemie elektronicznym w sposob

nastepujacy:

przestane do godziny 8.30 — realizacja 1 sesjg systemu ELIXIR,

przestane do godziny 12.30 — realizacja 2 sesjq systemu ELIXIR,

przestane do godziny 15.00 — realizacja 3 sesjq systemu ELIXIR,

przestane po godzinie 15.00 — realizacja nastepnego dnia roboczego 1 sesja
systemu ELIXIR.

Realizacja transakcji przelewowych wewnatrz Banku bedzie nastepowaé w czasie
rzeczywistym.

PO~

10. Bank zapewni w dni robocze w godzinach pracy Posiadacza rachunku wsparcie

serwisowe w zakresie eksploatacji systemu w formie nielimitowanych konsultacji
telefonicznych pod numerem telefonu............. lub drogg mailowg ..............eevveenees

11. W ramach biezacej obstugi systemu Bank zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen
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drogg telefoniczng (numer telefonu............ ) lub drogg mailowa: ................ w
godzinach pracy Posiadacza rachunku o awarii systemu lub jego niestabilnej pracy,
a takze o niewtasciwym dziataniu dostarczonego sprzetu (np. czytniki kart) oraz
usuniecia awarii w ciggu 16 godzin od zgtoszenia.

12. W przypadku powstania szkody po stronie Posiadacza rachunku spowodowanej
nieprzestrzeganiem przez Bank postanowienh ust. 11 Bank zaptaci odszkodowanie
rowne wysokosci powstatej szkody.

13. Bank zapewnia obstuge bankowag w ostatnim dniu roboczym roku.

§10
1. Bank zapewnia automatyczng identyfikacje masowych ptatnosci oraz udostepnia zbiory
analityczne w formie umozliwiajgcej importowanie danych, o ktérych mowa w § 18 ust. 1i 2
do systemu finansowo-ksiegowego, wraz z doktadnym opisem pliku zawierajgcego te dane.
2. W ramach ustugi automatycznej identyfikacji masowych pfatnosci Bank zapewnia
Posiadaczowi rachunku co najmniej 12-cyfrowy identyfikator naleznosci, ktéry znajduje sie
w wirtualnym numerze rachunku nadawanym indywidualnie kontrahentom.

§ 11

Bank zapewnia $wiadczenie ustugi autowyptat.

. Autowyptaty realizowane bedg we wszystkich placéwkach Banku na terenie catej Polski
wigcznie z punktami kasowymi prowadzonymi w miejscach obstugi mieszkancow Urzedu
Miasta Lublin.

3. Autowyptaty realizowane bedg na podstawie dyspozycji Posiadacza rachunku zawierajgcej

numer PESEL oraz imie i nazwisko osoby, na rzecz ktérej realizowana bedzie autowypfata.

4. Termin realizacji autowyptat nie moze by¢ krétszy niz 90 dni.

N —

§12

1. Bank bedzie dokonywat przyjmowania wptat w punktach kasowych prowadzonych
W miejscach obstugi mieszkancéw Urzedu Miasta Lublin, ktérych wykaz stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszej umowy. llo$¢ punktow kasowych w okresie obowigzywania umowy moze
ulec zmianie.

2. Bank dokona kazdego dnia rozliczenia wptat dokonanych w tym dniu poprzez uznanie
rachunkéw bankowych Posiadacza rachunku. W przypadku opdéznien w przekazywaniu
srodkéw Bank zobowigzuje sie do ich przekazania wraz z ustawowymi odsetkami za
zwtoke.

3. Liczba pracownikow Banku obstugujacych punkty kasowe winna zapewni¢ sprawng
obstuge interesantow.

4. Pomieszczenia na prowadzenie punktéw kasowych udostepnione beda przez Gmine

Lublin nieodpfatnie.

Od wptat dokonywanych w punktach kasowych nie bedzie pobierana prowizja.

Bank zobowigzany jest zaopatrzy¢ punkty kasowe w niezbedne druki.

7. Bank zobowigzany jest do przyjmowania wptat od os6b fizycznych przy uzyciu czytnikdw
kodéw kreskowych na podstawie koddéw kreskowych umieszczonych na dokumentach
drukowanych przez Posiadacza rachunku. Na potwierdzenie dokonania wptaty na
podstawie kodu kreskowego Bank wystawia wptacajgcemu potwierdzenie dokonania
wptaty.

oo

§13
1. Bank bedzie prowadzit obstuge i rozliczanie ptatnosci dokonywanych przez kontrahentow
przy pomocy kart ptatniczych.

2. Woptaty dokonane przy pomocy kart ptatniczych, potwierdzone sg wydrukiem z terminala z
adnotacjg , akcept ” zawierajgcym kwote do rozliczenia. Wydruk z terminala przekazywany
jest do Banku automatycznie w dniu dokonania transakcji w godzinach ustalonych w
umowach szczegotowych. Kwota do rozliczenia przekazana jest przez Bank na rachunki
Posiadacza rachunku 1 sesjg systemu ELIXIR nastepnego dnia roboczego.

W przypadku opéznieh w przekazywaniu srodkow  Bank zobowigzuje sie do ich
przekazania wraz z ustawowymi odsetkami za zwioke.

w
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4. Bank wyposazy Posiadacza rachunku w materiaty i urzadzenia niezbedne do akceptacji
kart oraz bedzie dokonywat serwisu eksploatacyjnego.

5. Bank nieodptatnie przeszkoli pracownikbw Posiadacza rachunku w zakresie
przeprowadzania operaciji przy uzyciu kart ptatniczych oraz sposobu ich rozliczania.

§ 14
1. Bank na podstawie pisemnego wniosku Posiadacza rachunku wydaje wskazanym osobom
karty ptatnicze.
2. Bank zobowigzuje sie do rozliczenia operacji dokonanych przy uzyciu kart ptatniczych w
okresach miesiecznych.
§15
1. Obstuga kasowa zasitkow i innych $wiadczen dla bezrobotnych oraz innych oséb
uprawnionych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Lublinie, odbywac sie bedzie
w dni robocze w placéwkach Banku.
2. Bank dokona kazdego dnia rozliczenia wptat i wyptat dokonanych w tym dniu poprzez
uznanie rachunku kwotg wptat oraz obcigzenie kwotg wypfat.
3. Liczba pracownikow Banku obstugujacych punkty kasowe winna zapewni¢ sprawng
obstuge interesantéw.

§ 16

1. Bank nie bedzie pobierat prowizji od wptat i wyptat gotéwkowych dokonywanych w

placowkach Banku przez jednostki objete przedmiotem umowy.
2. Wohptaty od osdéb fizycznych na rachunki bankowe jednostek objetych przedmiotem umowy
przyjmowane beda przez Bank bez pobrania prowizji.
Przyjmowanie wptat powinno odbywa¢ sie przynajmniej do godz. 17°°.
Bank zobowigzany jest do przyjmowania wptat od osoéb fizycznych przy uzyciu czytnikow
kodéw kreskowych na podstawie kodéw kreskowych umieszczonych na dokumentach
drukowanych przez Posiadacza rachunku. Na potwierdzenie dokonania wptaty na
podstawie kodu kreskowego Bank wystawia wptacajgcemu potwierdzenie dokonania
wptaty.

P w

§ 17
1. Bank zapewnia konwoj gotowki na wyptate wynagrodzen dla zainteresowanych jednostek
organizacyjnych, na wypfate Swiadczen z pomocy spotecznej oraz na inne jednorazowe
wypfaty. Ponadto Bank zapewnia konwdj gotéwki z kas biletowych Zarzadu Transportu
Miejskiego.
2. Kasjerzy zgtaszajacy sie po odbiér gotéwki, o ktérej mowa w ust.1 obstugiwani sg poza
kolejnoscia.
§18
1. Bank zobowigzuje sie do przekazywania Posiadaczowi rachunku czytelnego wyciggu
bankowego zawierajgcego petng tres¢ podang na przelewie przez wptacajacego {j:
1) oznaczenie adresata wptaty,
2) numer rachunku bankowego, na ktéry dokonywana jest wptata,
3) kwote wptaty,
4) numer rachunku bankowego, z ktérego dokonano wptaty,
5) dane dotyczace wptacajacego,
6) tytut wptaty,
7) date stempla pocztowego/bankowego ze zrodiowego dowodu wpfaty.
2. Woyciag bankowy dotyczacy wptat z tytutu podatkéw stanowigcych dochody budzetu miasta
Lublin bedzie dodatkowo zawierat nastepujgce dane:
1) NIP lub identyfikator uzupetniajgcy zobowigzanego,
2) typ identyfikatora,
3) okres,
4) symbol formularza lub ptatnosci,
5) identyfikacje zobowigzania.
3. Wyciagi bankowe powinny zawiera¢ petng nazwe rachunku bankowego.
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Wyciag bankowy bedzie przekazywany w formie papierowej oraz elektroniczne;.

Kwoty dotyczace operacji na wyciggu bankowym bedg ujmowane narastajgco, a wyptaty

wynagrodzen wykazywane w kwotach zbiorczych.

6. Wyciag bankowy z dnia, w ktérym pobrano optaty i prowizje, o ktérych mowa w § 5 winien
zawiera¢ sposob wyliczenia tych obcigzeh (ilosci, stawki, itp.), z wyszczegdlnieniem
rachunkow bankowych, ktorych obcigzenie to dotyczy.

7. Woyciagi bankowe beda przesytane lub wydawane przez Bank w nastepnym dniu roboczym,
nie pdézniej niz do godziny 11.00, wylgcznie osobom wymienionym w karcie wzoréw
podpiséw lub innym osobom upowaznionym przez Posiadacza rachunku.

8. Strony ustalajg ponadto, iz:

1) realizacja transakcji przelewowych odbywac sie bedzie w formie elektronicznej, a w
szczegolnych przypadkach w formie papierowej,

2) niezgodnosci dotyczace zapisdow w wyciggach bankowych wyjasniane beda przez Bank
nie pozniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia,

3) w przypadku wystapienia btednego uznania, Bank wystapi do Posiadacza rachunku o
dokonanie zwrotu pisemnie wraz z podaniem uzasadnienia, w terminie dwdéch dni
roboczych od wystgpienia btednego uznania,

4) konsolidacja sald na ,wirtualnym” skonsolidowanym rachunku budzetu miasta Lublin
powinna by¢ przeprowadzana bez dokonywania przeksiegowan sald miedzy
rachunkami podlegajacymi konsolidacji,

5) automatyczne lokowanie srodkéw powinno odbywaé sie bez przenoszenia ich na
rachunki lokat typu ,,overnight".

o s

§19
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy:
1) Bank zobowigzuje sie zaptaci¢ Posiadaczowi rachunku kary umowne:
a) w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opéznienia w przekazaniu wyciggu bankowego, z
przyczyn zaleznych od Banku.
b) w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia za niedotrzymanie terminu, o ktérym
mowa w §18 ust. 8 pkt 2 oraz w §9 ust.11, z przyczyn zaleznych od Banku.
c) w wysokosci 50.000 zt w przypadku odstgpienia przez Posiadacza rachunku od
umowy wskutek razacego naruszenia przez Bank postanowiehh umowy.
2) Posiadacz rachunku zobowigzuje sie zaptaci¢ Bankowi kare umowng w wysokosci
50.000 zt w przypadku odstgpienia przez Bank od umowy wskutek okoliczno$ci, o
ktorych mowa w § 22 ust. 2.
2. Strony moga dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowan przewyzszajgcych kary
umowne.
§ 20
W  przypadku zapfaty odsetek przez Posiadacza rachunku z tytulu opdznienia
z winy Banku w spetnieniu $wiadczenia pienieznego naleznego wierzycielom, Bank zobowigzuje
sie do pokrycia powstatej szkody.

§ 21
1. W celu zapewnienia wiasciwej jakosci ustug, ustala sie zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosSCi..................... Zt (stownie: ..ooooeeiieiii e, ).
2. Bank WNOoSi wymagane zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

wformie ..o
3. Strony ustalajg, ze zabezpieczenie bedzie zwrécone w ciagu 30 dni od dnia wykonania
umowy i uznania przez Posiadacza rachunku za nalezycie wykonane.

§ 22
1. Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem sze$ciomiesiecznego okresu
wypowiedzenia.
2. Bank moze wypowiedzie¢ umowe tylko z waznych powoddw, ktérymi sa:
1) przedtozenie Bankowi dokumentéw fatszywych lub potwierdzajacych nieprawde,
2) razace naruszenie przez Posiadacza rachunku postanowienn umowy lub Regulaminu.
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3. Bank zamykajgc rachunek zobowigzuje sie wobec Posiadacza rachunku do zawiadomienia
go o wysokosci salda oraz wezwania do potwierdzenia tego salda w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia i podania sposobu zadysponowania saldem.

§ 23
Postanowienia umowy obowigzujg przez okres pieciu lat od daty rozpoczecia swiadczenia
przez Bank ustug objetych przedmiotem umowy tj od 05.01.2012 r. do 04.01.2017 r.

§24
Dopuszcza sie zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy gdy:
1) na Posiadacza rachunku zostang natozone nowe zadania lub tez zmieni sie struktura
organizacyjna Posiadacza rachunku,
2) pojawig sie nowe produkty bankowe lub rozwigzania organizacyjne, ktérych wykorzystanie
bedzie korzystne dla Posiadacza rachunku,
3) wprowadzona zostanie modyfikacja systeméw informatycznych.

§ 25
Zmiany niniejszej umowy wymagajg zgody obu stron i zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
§ 26
Spory mogace wynikng¢ z realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Sad
wiasciwy rzeczowo dla siedziby Posiadacza rachunku.

§ 27
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa i Regulaminem majg zastosowanie
ogolnie obowigzujace przepisy prawa.
§ 28

1. Na mocy niniejszej umowy Bank zobowigzuje sie do zawarcia z Gming Lublin w zakresie
obstugi bankowej Urzedu Miasta Lublin oraz jednostkami organizacyjnymi wymienionymi w
zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy, indywidualnych umow, regulujgcych zasady
korzystania z ustug bankowych niezbednych do wykonania zakresu niniejszej umowy.

2. Umowy indywidualne jednostek organizacyjnych innych niz dotyczgace obstugi bankowej
Urzedu Miasta Lublin nie mogg zawiera¢ postanowien objetych § 8, 12,2122, a
postanowienia §10, 11, 13, 14, 15i 17 dotycza umow jednostek, ktére bedg korzystaty z
tego typu ustugi.”

3. W przypadku niezgodnosci pomiedzy trescig uméw indywidualnych, o ktérych mowa
w ust. 1, a treScig umowy stosuje sie postanowienia niniejszej umowy.

4. Umowy indywidualne, o ktérych mowa w ust.1 bedg zawierane przez reprezentantow
jednostek posiadajgcych upowaznienia do sktadania oswiadczen woli w sprawach
majatkowych.

§ 29
Umowa zostata sporzgdzona w pieciu jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla
Posiadacza rachunku, dwa dla Banku.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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