[Zatgcznik Nr 1 do Umowy]
[Zatacznik Nr 1 do SIWZ]

SZCZEGOLOWE WYMAGANIA | WARUNKI TECHNICZNE
A. Opis

. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie realizowane za pomocg czterech
dostepdéw ISDN PRA (30B+D) z sygnalizacjg DSS1, z ustugg DDI, z numeracjag od
814661000 do 814666999 oraz z gwarancjg jakosci na styku z wewnetrzng siecig
teleinformatyczng Zamawiajgcego. Do wewnetrznej sieci teleinformatyczne;j
Zamawiajgcego jest przytaczony Urzad Miasta oraz jednostki organizacyjne Gminy.

. Ustuga swiadczona bedzie w lokalizacji Ratusz (Plac tokietka 1) — dwa dostepy ISDN
PRA oraz Wieniawska 14 — dwa dostepy ISDN PRA.

. Zamawiajacy deklaruje, ze dysponuje wtasng parg swiattowodow jednomodowych w
relacji ul. Wieniawska 14 — Ratusz (pl. Wi. Lokietka 1) i jest gotow udostepnié ten tor
nieodptatnie Wykonawcy na czas Swiadczenia ustug.

. Zamawiajacy informuje, ze:

a) Aktualnie — do 31.12.2010 r. — operatorem swiadczacym ustugi telekomunikacyjne na
rzecz Zamawiajgcego jest GTS ENERGIS Sp. z 0. o..

b) Numeracja od 814661000 do 814665999, zgodnie z tablicg zagospodarowania
numeracji, udostepniong przez Urzad Komunikacji Elektronicznej na stronie
internetowej www.uke.gov.pl, nalezy do Crowley Data Poland Sp. z 0. 0., wpisanej do
Rejestru Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych pod numerem 48, numeracja od
814666000 do 814666999, zgodnie z tablica zagospodarowania numeracji,
udostepniong przez Urzad Komunikacji Elektronicznej na stronie internetowej
www.uke.gov.pl, nalezy do GTS&ENERGIS Sp. z 0. 0., wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych pod numerem 56.

c) Zgodnie z obowigzujgcg umowg miedzy Zamawiajgcym a GTS Energis sp. z 0.0.
wpisang do rejestru Urzedu pod numerem 3540/IT/CP/J/2008, zatagcznik nr 1, sekcja
Wymagania, oraz umowg 3739/IT/2009 GTS ENERGIS gwarantuje przeniesienie
numeracji od 814661000 do 814666999 w ostatnim dniu obowigzywania umowy do
innego operatora bez dodatkowych optat, na zgdanie Zamawiajgcego.

d) Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystgpienia w jego imieniu do GTS
ENERGIS, z opisanym wyzej zadaniem przeniesienia numeracji okreslonej w pkt. 1
(wedtug zatgcznika nr 4) do swojej sieci. Wykonawca przeniesie i rozgtosi tg
numeracje.

e) Catkowity miesieczny ruch wychodzacy z systemu telekomunikacyjnego Urzedu
wynosi obecnie srednio okoto 200 000 minut.

f) Ruch telefoniczny jest symetryczny, tj. catkowity ruch przychodzacy do systemu
telekomunikacyjnego Urzedu jest rowny ruchowi wychodzacemu i wynosi srednio
okoto 200 000 minut miesiecznie.

g) Ruch wychodzacy z systemu telekomunikacyjnego Urzedu ma nastepujaca strukture:

Typ potaczen Udziat w ruchu

potgczenia lokalne 61 % ftacznego czasu potgczen

ZP.P.1.341-1 -176/10 Zatgcznik Nr 1 - Szczegbétowe wymagania ‘ 1/3 ‘




potgczenia miedzystrefowe 8 % tacznego czasu potaczen

pofgczenia miedzynarodowe 1 % tgcznego czasu potgczen rownomiernie
we wszystkich wskazanych przez
Zamawiajgcego strefach

Pofgczenia do sieci inteligentnych 1 % tgcznego czasu potgczen rownomiernie
(08OXXXXXXX)oraz numeracji skréconej | we wszystkich wskazanych przez
(19XXX,11891X) Zamawiajgcego ustugach
potaczenia do krajowych sieci 29 % tacznego czasu potaczen
komorkowych w tym:

Plus-9,4%

Era-8,4%

Orange 7,9%
Play i inni 3,3% w tym inni mniej niz
1%

wszystkie potgczenia razem 100 %

B. Wymagania

1. Ustuga telekomunikacyjna musi miecC charakter powszechny i by¢ swiadczona w zgodzie
z obowigzujgcymi przepisami.

2. Ustuga nie moze by¢ swiadczona z uzyciem technologii alternatywnych, a w
szczegolnosci Voice over IP (VolIP), numery dostepowe, bramki GSM.

3. Ustuga musi zapewnic prezentacje numerdéw abonentow Urzedu do wszystkich sieci oraz
prezentacje numerow abonentéw zewnetrznych w ruchu przychodzacym.

4. Wykonawca musi zapewni¢ rozgtaszanie numeracji od 814661000 do 814666999 w
sieciach wszystkich operatorow.

5. Wykonawca swiadczacy w swojej sieci ustugi przesytania informacji o optacie rozumianej
jako AOC, jest zobowigzany do przesytania informaciji o optacie, w trakcie i po
zakonczeniu potgczenia.

6. Ustuga musi by¢ swiadczona z ustugg DDI z uzyciem numeracji 814661000 do
814666999 (w lubelskiej strefie numeracyjnej nr kierunkowy 81).

7. Wykonawca gwarantuje przeniesienie numeracji opisanej w punkcie 6 w ostatnim dniu
obowigzywania umowy do innego operatora bez dodatkowych optat na zgdanie
Zamawiajgcego.

8. Ustuga musi umozliwia¢ bezbtedng transmisje faksowg dla urzadzen grupy trzeciej oraz
faksow ISDN do wszystkich sieci stacjonarnych .

9. Ustuga musi zapewnia¢ mozliwos¢ transmisji cyfrowej w kazdym kanale B z predkoscig
64 kbps.

10.Wykonawca zapewni preselekcje wszystkich potgczen do swojej sieci.

11.Wykonawca bedzie naliczat koszty potaczen wg stawek z formularza ofertowego.

12.Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu bezptatng realizacje wszystkich potaczen
wychodzacych, realizowanych z sieci Urzedu, z numerami alarmowymi, 997, 998, 999,
991, 992, 112, w strefie numeracyjnej Zamawiajgcego.
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13.Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie optat za ustugi telekomunikacyjne z
wytgczeniem sieci inteligentnych i infolinii.

14.Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych optat za inicjacje potaczen z wytaczeniem sieci
inteligentnych i infolinii.

15.Zamawiajgcy dopuszcza wytgcznie ptaski plan taryfowy, tj. bez okresow taryfikacyjnych
ze wzgledu na pore dnia oraz dni tygodnia.

16.Wykonawca musi dostarcza¢ w cyklach miesiecznych petne zestawienia billingowe oraz
elektroniczne kopie faktur. Dopuszczalne jest udostepnianie tych informacji za pomoca
strony www Wykonawcy, dostarczanie pocztg elektroniczng lub na nosniku (CD, DVD) w
terminie do 21 dni od zakonhczenia okresu rozliczeniowego. Zestawienie billingowe
powinno takze zawierac informacje o tacznym czasie potagczen przychodzacych
zainicjowanych w miesigcu, ktérego dotyczy zestawienie.

17.Punkty styku bedg zlokalizowane w budynku Ratusza (serwerownia — dwa styki E1) oraz
w budynku przy ul. Wieniawska 14 (I pietro, pomieszczenie centrali telefonicznej — dwa
styki E1).

18.Styk elektryczny ustugi musi by¢ zgodny z ITU G.703, styk elektryczny symetryczny 120
Q, E1 z sygnalizacjg DSS1.

19.W przypadku wystgpienia przerwy w pracy obydwu traktow PRA, zlokalizowanych w
Ratuszu, Wykonawca zapewni automatyczne przeniesienie petnej sygnalizacji do traktéw
PRA, zlokalizowanych przy ul. Wieniawskiej 14.

C. Uruchomienie ustugi

1. Uruchomienie ustugi nastgpi w punktach wskazanych przez zamawiajgcego (Ratusz oraz
ul. Wieniawska 14) po pisemnym zgtoszeniu gotowosci przez Wykonawce.

2. Wykonawca w ramach ustugi DDI zapewni przesytanie czterech ostatnich cyfr numeru do
centrali Zamawiajgcego.

3. Wykonawca przeprowadzi wspolnie z Zamawiajgcym testy i najpdzniej w dniu
uruchomienia przekaze protokot testow ustugi.

D. Testy i odbidr ustugi

1. Wykonawca przeprowadzi wspolnie z zamawiajgcym nastepujace testy:
a) poprawnosc¢ synchronizaciji,
b) poprawnos¢ sygnalizacji DSS1,
c) prawidtowos¢ dziatania DDI,
d) prawidtowos¢ dziatania AOC,
e) automatyczne przeniesienie informacji sygnalizacyjnej do traktéw w lokalizacji ul.
Wieniawska 14 w przypadku przerwy w pracy lub awarii traktow w lokalizacji Ratusz.
2. Wykonawca przeprowadzi pomiar BER — bitowej stopy btedéw zgodnie z G.821/G.826 i
dostarczy protokot pomiaru Zamawiajagcemu jako zatgcznik do protokotu odbioru ustugi.
3. Protokdt odbioru ustugi musi stwierdzac¢ pozytywne wyniki wszystkich testow.
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