
Umowa nr ...........................

W dniu                                        w Lublinie pomiędzy:
1. Gminą Lublin, Plac Króla Władysława Łokietka 1, 20-109 Lublin, NIP 9462575811, 

REGON 431019514, reprezentowaną przez : 
1. ......................................................................................................
2.......................................................................................................                              – 
zwaną dalej „Zamawiającym” – a

2. ........................................................................................................................................
........................................................................................................................................
........................................................................................................................................
 – zwanym dalej „Wykonawcą” –

zawarta została umowa o następującej treści.

§ 1

Umowa niniejsza zostaje zawarta po przeprowadzeniu postępowania o zamówienie pu-
bliczne w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicz-
nych z dnia 29 stycznia 2004 r ( tj. Dz.U z 2010 r, Nr 113, poz. 759 ze zm.) w wyniku któ-
rego oferta wykonawcy została wybrana jako najkorzystniejsza.

§ 2
1. Przedmiotem  niniejszej  umowy  jest  dostawa  i  uruchomienie  kopiarek  na  potrzeby 

Urzędu Miasta Lublin.
2. Zakres zamówienia obejmuje:

1) dostawę do siedziby Zamawiającego fabrycznie nowych 4 szt. kopiarek kolorowych 
oraz  fabrycznie  nowej  kopiarki  monochromatycznej   o minimalnych  parametrach 
technicznych i użytkowych określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy;
2) uruchomienie  i skonfigurowanie dostarczonego sprzętu zgodnie z wymaganiami 
Zamawiającego;
3)  przeszkolenie  do  4  osób  wskazanych  przez  Zamawiającego  w  zakresie 
administrowania  oraz  zarządzania  urządzeniami  i  przekazanie  haseł  serwisowych 
niezbędnych do takiego zarządzania;
4)  przeprowadzenie  w  obecności  przedstawicieli  Zamawiającego  testów 
potwierdzających uzyskanie ustalonych z Zamawiającym wymagań; 
5) przeprowadzenie szkoleń dla użytkowników (maksymalnie dla 10 osób) z zakresu 
obsługi kopiarek.

3. Szczegółowy opis przedmiotu umowy określa załącznik nr 1 do umowy .

§ 3
Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia określony w § 2 niniej-
szej umowy w terminie 28 dni od daty zawarcia niniejszej umowy.

§ 4

Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy wykona siłami własnymi.
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lub
1. Wykonawca oświadcza, iż zamierza powierzyć następujący zakres prac Podwykonaw-
com:
- .........................................
- .........................................
2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, z których pomocą 
wykonuje przedmiot umowy, jak za własne działania.
3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość i terminowość prac, które wyko-
nuje przy pomocy Podwykonawców.

§ 5

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dołączone do kopiarek identyfikatory, karty ka-
talogowe, licencje i inne dokumenty określające producenta, legalność, jakość wykona-
nia, standard, zgodność z obowiązującymi normami.

§ 6
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
brutto w kwocie … (słownie:…) zł, w tym wynagrodzenie netto w kwocie … (słownie…) zł 
oraz podatek VAT 22 % w kwocie … (słownie:....)zł.
2.  Wynagrodzenie  Wykonawcy  obejmuje  wszelkie  koszty  związane  z  realizacją 
zamówienia  oraz  należny  podatek  VAT  22  %  (dla  podmiotów  będących  płatnikami 
podatku), w szczególności:
1) Koszty dostawy sprzętu.
2) Koszty uruchomienia  i skonfigurowania dostarczonego sprzętu.
3) Koszty przeprowadzenia testów dostarczonego sprzętu.
4) Koszty przeprowadzenie poszczególnych szkoleń.
3.Zapłata  wynagrodzenia  nastąpi  w  terminie  28  dni  od  dnia  otrzymania  poprawnie 
wystawionej faktury na podstawie protokołu odbioru bez uwag, którego wzór stanowi 
załącznik nr 2 do umowy.

4.W  przypadku  nie  dotrzymania  terminu  płatności  Wykonawcy  przysługują  odsetki 
ustawowe.

§ 7

1. Wykonawca obejmie kopiarki, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy 
36 miesięczną gwarancją.

2. Początkiem okresu gwarancyjnego jest dzień podpisania protokołu odbioru bez uwag.
3. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do:

1) dokonywania w siedzibie Zamawiającego napraw sprzętu oraz usuwania przyczyn 
jego niestabilnej pracy, lub w przypadku niemożności wykonania czynności serwiso-
wych na miejscu, wymiany sprzętu na zastępczy o identycznych parametrach – w 
terminie  do  końca  drugiego  dnia  roboczego  następującego  po  dniu  zgłoszenia 
uszkodzenia; a w przypadku kiedy naprawa nie zostanie wykonana w ciągu 14 dni 
od zgłoszenia Wykonawca zobowiązany jest do wymiany naprawianego sprzętu na 
fabrycznie nowy o identycznych parametrach wraz z kompletem materiałów eksplo-
atacyjnych.

2) udzielania wsparcia serwisowego w odtworzeniu konfiguracji oraz wszelkich usta-
wień użytkownika, w przypadku awarii kopiarki oraz ich przeniesienia w porozumie-
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niu z Zamawiającym na nowy, zastępczy lub naprawiony sprzęt w sytuacji, o której 
mowa w pkt.1 i terminach zgodnych z pkt.1.

3) uzgadniania z Zamawiającym, w przypadku uszkodzonej kopiarki konieczności rein-
stalacji materiałów eksploatacyjnych.

4) przyjmowania  i  każdorazowego  potwierdzania  mailem  na  adres  1111@lublin.eu 
zgłoszeń o awariach sprzętu oraz jego niestabilnej pracy w godzinach pracy Urzędu 
pod numerem telefonu................................. faksu .....................................i adresem 
poczty elektronicznej........................

5) udzielania nielimitowanych konsultacji w zakresie dostarczonego sprzętu pod nume-
rem telefonu ................. w godzinach pracy urzędu.

4. Gwarancją nie są objęte:
1) uszkodzenia mechaniczne lub termiczne sprzętu, powstałe w wyniku działania czynni-
ków zewnętrznych (np. spowodowane zalaniem wodą, wyładowaniami atmosferycznymi, 
przepięciami w sieci energetycznej, wirusami komputerowymi itp.);
2) uszkodzenia sprzętu powstałe w wyniku dokonania przez Zamawiającego napraw lub 
przeróbek we własnym zakresie;
3) uszkodzenia spowodowane przez nieprawidłową instalację lub konfigurację sprzętu, a 
także powstałe w wyniku użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem, wadliwie działają-
cego oprogramowania, zasilania nieodpowiednim napięciem i inne powstałe z winy użyt-
kownika;
4)  wymiana  bezpieczników,  czyszczenie,  konserwacja,  kontrola  sprawności  sprzętu, 
zmiany konfiguracji lub instalacji oprogramowania lub podzespołów oraz urządzeń pery-
feryjnych;
5) następstwa wadliwej współpracy sprzętu z innymi urządzeniami;
6) następstwa utraty informacji z zewnętrznych i wewnętrznych nośników danych;
7) niebezpieczeństwo przypadkowej  utraty lub uszkodzenia sprzętu od momentu jego 
wydania Wykonawcy do momentu jego odebrania przez Zamawiającego ponosi Wyko-
nawca;
8) gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wy-
nikających z innych przepisów prawa.

§ 8

1. W razie opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy z winy Wykonawcy, zapłaci on 
Zamawiającemu za każdy dzień opóźnienia karę umowną w wysokości 0,5 % wyna-
grodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1.

2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, 
gdy opóźnienie przekroczy 10 dni, zachowując uprawnienia określone w ust. 1.

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości wyna-
grodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 w przypadku odstąpienia od umowy z przy-
czyn zależnych od Wykonawcy.

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości wynagro-
dzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn 
zależnych od Zamawiającego, z zastrzeżeniem § 12.

5. Uchybienie przez Wykonawcę zobowiązaniu określonemu w § 7 ust. 3 skutkuje nali-
czeniem przez Zamawiającego kary umownej  w wysokości  200 zł  za każdy dzień 
przekroczenia terminu osobno dla każdego zgłoszenia, którego dotyczy uchybienie.

6. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary 
umowne na zasadach ogólnych.
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§ 9

1. Zmiana postanowień niniejszej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron, 
wyrażoną w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

2. Zakazana jest istotna zmiana postanowień zawartej umowy w stosunku do treści ofer-
ty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem § 11.

§ 10

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy ze strony Wykonawcy i Zamawiającego zo-
staną wyznaczone pisemnie najpóźniej w 2 dni od daty podpisania umowy. 

§ 11
1. Dopuszczalne są następujące rodzaje i warunki istotnej zmiany treści umowy:
1)  zmiana terminu realizacji umowy z powodu działania siły wyższej uniemożliwiającej 
realizację umowy w terminie określonym pierwotnie;
2) zmiana stawki i kwoty podatku VAT oraz wynagrodzenia brutto określonych w § 6 ust. 
1.
2. Zmiany umowy przewidziane w ust. 1 dopuszczalne są na następujących warunkach:
ad. 1- zmiana terminu realizacji umowy o czas działania siły wyższej oraz o czas potrzeb-
ny do usunięcia skutków tego działania;
ad.2- stawka i kwota podatku VAT oraz wynagrodzenie brutto ulegną zmianie odpowied-
nio do przepisów prawa wprowadzającego zmianę.

§ 12

1.W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 
tych okolicznościach.
2.W przypadku odstąpienia od umowy o którym mowa w ust. 1 Wykonawca ma prawo 
żądać jedynie wynagrodzenia należnego za roboty wykonane do dnia odstąpienia od 
umowy. 

§ 13

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy obowiązujące-
go prawa, w tym Prawa zamówień publicznych i kodeksu cywilnego.

§ 14

Ewentualne spory powstałe w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy będą rozpa-
trywane przez właściwe rzeczowo sądy powszechne w Lublinie.
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§ 15

Umowę sporządzono w czterech egzemplarzach, trzy dla Zamawiającego jeden dla wy-
konawcy.

.................................................. ..................................................
(Zamawiający) (Wykonawca)

            ..................................................
(Skarbnik Miasta)
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