Uchwaia nr 1694/1.V/2002
Rady Miejskiej w Lublinie
z dnia 26 wrze$nia 2002 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
obowiazujacego na terenie miasta Lublina.

Na podstawie art. 18 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1 i art. 41 ust, 1
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (j.t. Dz. U. z 2001 r. Nr 142,
poz. 1591 z pdZn., zmianami), art. 19 ust. 1 1 2 oraz art. 32 ust. 3 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekéw (Dz. U. z 2001 r. Nr 72, poz. 747) - Rada Miejska w Lublinie uchwala,
co nastepuje :

§1

Uchwala si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”
obowiazujgcy na terenie Miasta-Lublina, stanowiacy zalacznik nr 1 do niniejszej
uchwaly.

§2
Wrykonanie uchwaty powierza sie Zarzadowi Miasta Lublina.
§3

Uchwata wchodzi w Zycie po uplywie 14 dni od daty ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Lubelskiego.

Przewodniczqca
dy Miejskiej

N

Helena Pietraszidewicz
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Zalgcznik nr 1

do uchwaly nr 1694/L.V/2002
Rady Miejskiej w Lublinie

z dnia 26 wrzesnia 2002 r,

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

DLA MIASTA LUBLINA

ROZDZIAL I
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstw oraz odbiorcéw ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania
Sciekow na terenie Miasta Lublina realizowanego przez przedsiebiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjne (z wylaczeniem przedsigbiorstw dzialajacych na
terenie miasta na podstawie porozumienn miedzygminnych), prowadzace
dziatalnos¢ w tym zakresie na podstawie zezwolen wydanych przez Zarzad Miasta
Lublina, zwane dalej Przedsiebiorsiwami.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie sie dziatalno$§é¢ Przedsiebiorstw
polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie §ciekdw rozumie sie dziatalnos$é Przedsiebiorstw
polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu Sciekow.

4. llekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa sig okreslenia ,,ustawa”, nalezy przez to
rozumieé ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
1 zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747).

§ 2

1. Odbiorca ustug, zwanym dalej Odbiorcq jest kazdy, kio korzysta z ushug
wodociagowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i (lub)
zbiorowego odprowadzania $ciekéw mna podstawie umowy zawarte]
z Przedsiebiorstwem.

2. Przedsigbiorstwa $wiadcza uslugi na podstawie umdw o zaopatrzenie w wodg
1 {lub) odprowadzanie $ciekow, zwane dalej umowq.

§3

Przedsigbiorstwa wykonuja swoja dziatalno$¢ na podstawie zezwolefi na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw
udzielonych decyzjami Zarzadu Miasta Lublina.
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ROzZDzZIAE 11
PRAWA 1 OBOWIAZKI PRZEDSIEBIORSTW — MINIMALNY POZIOM USLUG

§4

Przedsigbiorstwa maja obowiazek zapewni¢ zdolno$é posiadanych urzadzen
wodociggowo-kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymagane;j ilosci oraz
dostawy wody i odprowadzania éciekéw w sposéb ciagly i niezawodny, a takze
zapewniC nalezyta jakos$¢ dostarczanej wody i oczyszczonych sciekow,

Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi i na potrzeby gospodarcze winna
odpowiadac jakosciowo wymaganiom okreslonym w przepisach wykonawczych do

ustawy.
§5

Przedsigbiorstwa zobowigzane sa do zainstalowania na wlasny koszt
i utrzymania u Odbiorcy wodomierza gtéwnego na przytaczu wodociagowym.
Zawor za wodomierzem gléwnym jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu
przepisow kodeksu cywilnego.
Wodomierze za zaworem za wodomierzem gléwnym sa czeScia instalacji
wewngtrzne) 1 ich montaz, utrzymanie oraz legalizacja obciaza wlasciciela
instalacji (Odbiorcg).

§ 6

Przedsigbiorstwa winne sg zapewni¢ klientom nalezyty poziom obstugi.
Przedsigbiorstwa zobowiazane sg do udzielenia na zyczenie klienta lub z wlasne;j
inicjatywy informacji dotyczacej realizacji ustug i o stosowanych taryfach.
Przedsigbiorstwa zatatwiaja sprawy klientdw w terminie nie dtuzszym niz 21 dni.

§7

Przedsiebiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia do sieci jesli sie¢ lub

przytacze zostalo wykonane bez uzyskania zgody Przedsiebiorstwa badZ niezgodnie
z warunkami technicznymi wykonania i odbioru robét.

L.

§ 8

Przedsigbiorstwo moze odciaé dostawg wody lub zamknaé przytacze kanalizacyjne

jezeli:

a) przylacze wodociagowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie
Z przepisami prawa,

b) Odbiorca nie uiScit oplat za pelne dwa okresy obrachunkowe nastepujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty,

c) jakos¢ wprowadzanych sciekéw nie spelmia wymogéw okreslonych
w przepisach prawa,

d) zostat stwierdzony nielegalny pobdér wody lub nielegalne odprowadzanie
ciekdw, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych
albo pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych.
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2. O zamiarze :
- odcigcia dostawy wody (w tym planowanych punktach zastepczych poboru)
- zamkniecia przylacza kanalizacyjnego
Przedsigbiorstwo zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, Zarzad Miasta,
oraz odbiorcg ustug co najmniej 20 dni przed planowanym terminem odciecia
dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego.

3. W przypadku odcigcia dostawy wody Przedsigbiorstwo wskazuje zastgpcze punkty
poboru wody.

4. Przedsigbiorstwo zawiadamia Zarzad Miasta Lublina i powiatowego inspektora
sanitarnego o odcigciu dostawy wody i zamknigciu przytacza kanalizacyjnego.

§9

1. Przedsigbiorstwa obowiazane sa do prowadzenia biezace] kontroli iloSci
i jakosci odprowadzanych sSciekdéw bytowych 1 $ciekow przemystowych oraz
koniroli przesirzegania warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych.

2. Przedstawiciele Przedsigbiorstw po okazaniu legitymacji shuzbowej i pisemnego
upowaznienia maja prawo wsigpu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen
kazdego, kto korzysta z ushug, w celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia
pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalach
1 dokonania odczytu ich wskazan, dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia
przegladow 1 napraw urzadzen posiadanych przez Przedsiebiorstwo, a takze
sprawdzenia ilosci 1 jakosci §ciekédw wprowadzanych do sieci.

3. Uniemozliwienie wykonywania uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, skutkuje
wsirzymaniem $wiadczenia ustug.

§ 10

Przedsigbiorstwa moga odmowié ponownego Swiadczenia uslug, jesli nie
zostaly usunigte przeszkody bedace przyczyna zaniechania swiadczenia ushug.

RozDz1AL HI

PRAWA I OBOWIAZKI ODBIORCY

§ 11

Odbiorca moze domagacd sie od Przedsiebiorstw obnizenia naleznosci w razie
udowodnienia zawinionego dostarczenia wody o pogorszonej, badz zlej jakosci oraz
o cisnieniu uniemozliwiajacym korzystanie z wody. Obnizenie to stanowic bedzie do
10 % naleznosci za wode dostarczona w okresie trwania zaklocenia, okreslona
proporcjonalnie do okresu rozliczenia naleznosci.



§ 12

Odbiorca na zasadach okreslonych w umowie moze domagaé sie od
Przedsigbiorstiwa obnizenia naleznosci za niewprowadzone Scieki z powodu
udokumentowanej i zgloszonej Przedsigbiorstwu awarii przewodow wodociagowych

za wodomierzem glownym.
§ 13

Odbiorca moze zlozy¢ wniosek o sprawdzenie prawidlowosci dzialania
wodomierza. Jezeli ekspertyza nie potwierdzi zgloszonej niesprawnosci — Odbiorca
pokrywa jej koszty.

§ 14
Odbiorca winien zapewnié:

a) wiasciwy stan techniczny studni wodomierzowej i pomieszczenia na wodomierz
oraz urzadzenie pomiarowe w celu ich zabezpieczenia przed uszkodzeniami
mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur,

b) zabezpieczenie wodomierza i urzadzenia pomiarowego przed dostepem o0sGb
nieuprawnionych.

§ 15

Odbiorca zobowiazany jest do natychmiastowego powiadamiania
Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza giéwnego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby.

§ 16

Odbiorca wody powinien uzywac jej zgodnie z celem okreslonym w umowie,
a o zmianie celu niezwlocznie powiadamiaé Przedsigbiorstwo.

§17

Odbiorca zobowiazany jest do powiadamiania Przedsiebiorstwa o zmianach
wlasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika Ilokalu. Do czasu
powiadomienia Odbiorca ponosi oplaty wynikajace z zawartej umowy.

§ 18

QOdbiorca winien uzgodni¢ z Przedsigbiorstwem warunki rozbudowy instalacji
wewngirzne) oraz istoine zmiany techniczne powodujace zmiany w pracy sieci.

§ 19
Odbiorca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia

Przedsigbiorstwa o stanach awaryjnych lub zmianie jakosci Sciekéw odbiegajacych od
warunkow umowy.
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§ 20

. Odbiorcy zobowigzant sg do korzystania z ushug zaopatrzenia w wode
1 odprowadzania $ciek6w w sposob zgodny z przepisami ustawy i nie utrudniajacy
dzialalnosci Przedsigbiorstw, a w szczegdélnosci do uzytkowania wewnetrznej
instalacji wodociggowej w sposéb eliminujacy mozliwos$¢ wystapienia:

uderzen hydraulicznych,

— skazen chemicznych Iub bakteriologicznych wody,

— powrotow cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

— mieszania sig wod z uje¢ wlasnych z woda w sieci wodociagowej.

. Odbiorcy zobowigzani sg do uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie
powodujacy zaklécen funkcjonowania sieci kanalizacyjne;.

. Odbiorcy zobowiazani sa do informowania Przedsiebiorstw o wlasnych ujeciach
wody.

§ 21

. Zabrania si¢ wprowadzania Sciekow bytowych i Sciekéw przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych,

a takze wprowadzania $ciekéw opadowych i wod drenazowych do kanalizacji

sanitarnej.

. Na wniosek Zarzadu Miasta Przedsigbiorstwo winno zlikwidowaé podlaczenia

nielegalnych uzytkownikow sieci kanalizacji deszczowej w terminie do 14 dni od

otrzymania pisemnego zgloszenia w tej sprawie.

. Przedstawiciele Przedsigbiorstw (po okazaniu legitymaciji sluzbowej i pisemnego

upowaznienia) maja prawo do wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszezen

w celu przeprowadzenia kontroli lub dokonania odcigcia nielegalnych podiaczen.

. Zabrania si¢ wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych:

1) odpadéw stalych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowosci
przewodéw kanalizacyjnych, a w szczegolnoSci zwirn, piasku, popiohy, szkia,
wytloczyn, drozdzy, szczeciny, scinkéw skor, tekstylidw, wiokien, nawet jezeli
znajduja si¢ one w stanie rozdrobnionym,

2) odpadéw plynnych nie mieszajacych si¢ z woda, a w szczegdlnoéci sztucznych
zywic, lakieréw, mas bitumicznych, smét 1 ich emulsji, mieszanin cementowych,

3) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaplonu znajduje sig
w temperaturze ponizej 85°C, a w szczeg6lnosci benzyn, nafty, oleju
opatowego, karbidu, trdjnitrotoluenu,

4) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnosci mocnych kwasow
1 zasad, formaliny, siarczkéw, cyjankéw oraz roztwordw amoniaku,
siarkowodoru i cyjanowodoru,

5} odpadéw i sciekow z hodowli zwierzat, a w szczegolnosci gnojowki, gnojowicy,
obornika, sciekow z kiszonek,

6) niezdezynfekowanych sciekow ze szpitali i sanatoriow oraz z zakladéw

weterynaryjnych.
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RozpzZIAL TV

WARUNKI ORAZ TRYB ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOW

§ 22

. Zawarcie umowy nastgpuje na pisemny wniosek osoby, ktérej nieruchomogé

zostala przylaczona do sieci.

. Umowa moze byé zawarta z osoba, ktora posiada tytut prawny do korzystania

z obiektu budowlanego, do ktorego ma byé dostarczona woda lub z ktdrej majg byé

odprowadzone $cieki, a w uzasadnionych przypadkach z osobg, ktéra korzysta

z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

. Jezeli nieruchomoé¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa

zawierana jest z wlascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspdlne;j.

. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktérym mowa

w ust. 3, Przedsigbiorstwa zawieraja umowy z korzystajacymi z lokali osobami,

Jjezeli sa spelnione tacznie nastepujace warunki:

a) wszystkie Iokale wyposazone s w zainstalowane wodomierze zgodnie
z obowiazujacymi warunkami technicznymi w sposéb uzgodniony
z Przedsiebiorstwem,

b) mozliwy jest odczyt wskazan wodomierzy,

c) administrator badz wlasciciel przediozy uzgodniony z osobami korzystajgcymi
zlokali sposdéb rozliczen réznic wskazan migdzy wodomierzem gléwnym
a wodomierzami zainstalowanymi w poszczeg6lnych lokalach oraz zasady ich
utrzymania,

d) uzgodniony zostal przez strony sposob przerwania dostarczania wody do lokalu
bez zaklocania dostaw wody w pozostatych lokalach.

§ 23

. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokre§lony lub okreflony i rozwiazana

w kazdym czasie za zgoda stron.

. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron

z zachowaniem trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia.

. Umowa zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron

z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia

. Umowa wygasa w przypadkach :

- $mierci Odbiorcy

- zmiany Odbiorcy

- uiraty przez Przedsigbiorstwo uprawnien do prowadzenia dziatalnodci
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow.

. W przypadku stwierdzenia okolicznodci wskazanych w § 8 regulaminu oraz:

— kradziezy przyrzadow pomiarowych,

— dokonania zmian w instalacjach Odbiorcy 1 przylaczach skutkujacych w sposéb
negatywny na funkcjonowanie urzadzen Przedsigbiorstwa,
ma Ono prawo rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.
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. Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy uprawnia Przedsiebiorstwo do zastosowania
srodkdw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug,
. Pobér wody i (lub) odprowadzanie Sciekéw bez zawarcia umowy skutkuje
odpowiedzialnoscia karng przewidziang w ustawie oraz cywilng zgodnie
z przepisami kodeksu cywilnego.

§ 24

1. W umowach dotyczacych odprowadzania Sciekow Przedsiebiorstwa uwzgledniaja

postanowienia wynikajace z rozporzadzenia wydanego na podstawie artykulu 11

ustawy.

. Umowy na dostawg wody i pobor sciekow winny zawiera¢ postanowienia

dotyczace w szczegolnosci:

a) ilosci 1 jakosci Swiadczonych ustug wodociagowych Iub kanalizacyjnych oraz
warunkdéw ich Swiadczenia,

b) sposcbu i terminéw wzajemnych rozliczen ,

c) praw i obowigzkow stron umowy ,

d) procedur i warunkéw kontroli wurzgdzer wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych,

e) ustalen zawartych w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia
w wodg 1 zbiorowego odprowadzania Sciekdw,

1) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie
warunkow umowy, w tym warunkdéw wypowiedzenia.

ROZDZIAL V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY 1 STAWKI USTALONE W TARYFACH

§ 25

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie

sciekow sa prowadzone przez Przedsigbiorstwa z Odbiorcami na podstawie
okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilodci dostarczonej wody
1 odprowadzonych §ciekdw.

§ 26

Okresy obrachunkowe moga by¢ miesieczne, dwumiesieczne lub kwartalne,
W okresie odczytéw na przelomie zmiany taryf iloé¢ wody i Sciekdw naliczana
bedzie proporcjonalnie do zuzycia wody przed zmiana i po wprowadzeniu taryfy.

§ 27

. Ilos¢ dostarczonej wody ustala sig na podstawie odczytu wodomierza gléwnego.

. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo§¢ dostarczonej wody ustala sig na podstawie zainstalowanych
tam wodomierzy, z uwzglgdnieniem réznicy wynikajacej pomiedzy odczytem na



wodomierzu gléwnym a suma odezytow w lokalach w sposdb wskazany w § 22
ust. 4 lit. ¢) niniejszego regulaminu,

§ 28

W okresie przejSciowym, w przypadku braku technicznej mozliwosei
zainstalowania wodomierza gléwnego ilos¢ zuzytej wody okresla sie na podstawie
przecigtnych norm zuzycia okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 14 stycznia 2002r. ( Dz. U. z 2002 r. Nr 8, poz. 70)

§ 29

1. W przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego, ilos¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie:

a) Sredniego zuzycia wody w okresie szesciu miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego
zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegltego Ilub iloczymu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy
niesprawnosci wodomierza,

b) sredniomiesiecznego poboru wody z faktycznego okresu, jezeli trwat on krécej
niz szesc miesiecy.

§ 30

1. Ilod¢ odprowadzanych sSciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$é odprowadzanych Sciekdw ustala sie na
podstawie umowy o odprowadzanie §ciekow zawarte] miedzy Przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug jako réwng ilosci wody pobranej
lub okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekéw ilo$c bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkosc jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza posiadajacego aktualne cechy
legalizacyjne zainstalowanego na koszt Odbiorcy na warunkach uzgodnionych

z Przedsiebiorstwem.
§ 31

W przypadku niesprawnoéci urzadzenia pomiarowego ilo§¢ odprowadzonych
sciekéw przyjmuje si¢ jako réwna ilosci pobranej wody ze wszystkich Zrddet
zaopatrzenia.

§ 32

Podstawe rozliczenia z Odbiorcami stanowia taryfy zatwierdzone uchwatami
Rady Miasta Lublina (dla sieci miejskich) lub uchwatami wiasciwych Rad Gmin
wskazanych porozumieniami migdzygminnymi, badZ obowigzujace na podstawie art.
24 ust. 8 ustawy.
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§ 33

Taryfy wymagaja ogloszenia w miejscowej prasie, zgodnie z przepisami

ustawy.
§ 34

. Taryfy obowiazuja przez 1 rok.
. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy z Odbiorca.

P —

§ 35

1. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie
wskazanym w fakiurze, ktdry nie moze by¢ krdtszy niz 14 dni od daty jej
dostarczenia (18 dni od daty wystawienia).

2. Opéznienia w zaplacie moga skutkowaé naliczeniem odseiek w wysokosci
ustawowe.

3. Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokodci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

4. W przypadku stwierdzenia nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznoéci
lub na Zadanie Odbiorcy zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku
w tej sprawie.

§ 36

Przedsigbiorstwa obciazaja Zarzad Miasta w oparciu o zawarte umowy
z miastem (z zastrzeZzeniem punktu c) na podstawie cen i stawek oplat ustalonych
w taryfie za wode;
a) pobrang z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,
b) zuzyta do zasilania publicznych fontann,
c) na cele przeciwpozarowe - na podstawie trojstronnych uméw zawartych z miastem
i jednostkami strazy pozarnej okreslajacych zasady rozliczen,
d) zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych na zasadach
uzgodnionych wczesniej z Zarzadem Miasta Lublina,

ROZDZIAL VI
WARUNKI PRZYEACZENIA DO SIECI I DOSTEPU

DO USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH

§ 37

1. Zainteresowany sklada wniosek do Przedsigbiorstwa o przylaczenie do sieci
wodociagowej i (lub) kanalizacyjnej , ktéry powinien zawierac:
a) nazwe wnioskodawcy,
b) okredlenie:

008k
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— rodzaju instalacji odbiorczych,

— ilosci 1 przeznaczenia wody oraz charakterystyki jej zuzycia,

— ilodci i rodzaju, a w przypadku przemystowych Odbiorcéw rowniez jakosci
odprowadzanych $ciekow,

- informacje okreslajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktdrego bedzie
dostarczana woda, w szczegOlnosci: powierzchnig uzytkowa i rodzaj lokali
(mieszkalne, uzytkowe itp.),

— planowany termin rozpoczgcia poboru wody i dostarczania sciekow.

Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie do sieci

powinna zalaczy¢:

a) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek,

b) mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomodci, o ktdrej mowa

w ust. 1, wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz
innych obiektéw 1 urzadzen uzbrojenia terenu.

5. Przedsiebiorstwa okreslaja wzor wniosku o przylaczenie do sieci.

§ 38

Przedsigbiorstwa okredlaja warunki techniczne rozbudowy urzadzen

zaopatrzenia w wode 1 urzadzen kanalizacyjnych oraz warunki przytaczenia do sieci
wod.-kan. w terminie 21 dni od daty otrzymania wniosku. Warunki przylaczenia
powinny okresla¢ w szczegolnosci:

a)
b)

c)

4

miejsca 1 sposéb przylaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej instalacji
Odbiorcy,

ilo§¢ wody 1 Sciek6éw na potrzeby gospodarcze, technologiczne i przeciwpozarowe,
ktérych dotyczy zapewnienie,

wymagania dotyczace:

— miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego,

— miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego Sciekéw,

— materialow zalecanych do budowy,

~ jakosci odprowadzanych §ciekdow,

termin wazno$ci warunkow przylaczenia.

§ 39

Przedsigbiorstwa uzgadniaja projekty budowlano-wykonawcze rozbudowy
urzadzen zaopatrzenia w wodg i urzadzen kanalizacyjnych oraz budowy przytaczy
wod.-kan. w terminie 21 dni od daty wptywu dokumentacji.

Przedsigbiorstwom przystuguje prawo:

a) kontroli prac zwiazanych z budowa urzadzen zaopatrzenia w wode 1 urzadzen
kanalizacyjnych pod wzgledem zgodnosei ich realizacji z wydanymi
warunkami przylaczenia, projektem, pozwoleniem na budowe i warunkami
technicznymi wykonania,

b) egzekwowania wydanych zalecenn warunkujacych prawidiowe funkcjonowanie
i eksploatacje realizowanych sieci 1 przylaczy.
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3. Przed wiaczeniem do sieci Inwestor zglasza roboty zanikowe wybudowanych
urzadzen Tub przylaczy wodociagowo-kanalizacyjnych.

4. Po dokonaniu edbioru robét zanikowych:

a) wilaczenia do gléwne;j sieci wodociagowej nowo zrealizowanych odcinkéw sieci
dokonuja odplatnie wylacznie stuzby Przedsiebiorstw,

b) wlaczenia przylaczy wodociagowo-kanalizacyjnych i sieci kanalizacyjnej moga
dokona¢ odplatnie shizby Przedsiebiorstw lub inni wykonawey za zgoda
Przedsiebiorstw ,

c) postawa do ustalenia odplatnosci o ktoérej mowa w p. a) i b) sa uzasadnione
koszty ushugi rozliczane kosztorysem powykonawczym oraz wskaZznik
rentownosci nie wyzszy niz 10%.

5. Przedsigbiorstwa dokonuja odbioru technicznego potwierdzajacego sprawnosé
techmiczna ~ wybudowanego  wrzadzenia lub  przylacza  wodociagowo-
kanalizacyjnego po dostarczeniu inwentaryzacji powykonawczej przez Inwestora.
Dokumentowane jest to protokolem spisanym miedzy przedstawicielami stron
uczestniczacych w inwestycji i Przedsiebiorstwami.

6. Przedsigbiorstwa uruchamiaja przylacze wodociggowe i rozpoczynaja dostawe
wody oraz odprowadzanie Sciekdw bez zbednej zwloki, lecz nie pézZniej niz
w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy i zamontowania wodomierza gtdwnego.

§ 40

Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych
instalacji i przylaczy wodociagowych lub instalacji i przylaczy kanalizacyjnych
z urzadzeniem pomiarowym wiacznie, chyba ze umowa stanowi inacze;.

§ 41

1. Realizacje budowy przylaczy oraz studni wodomierzowych lub pomieszczen
przewidzianych do zamontowania wodomierza giéwnego, jak rdwniez urzadzen
pomiarowych odprowadzanych sciekéw, zapewnia na wiasny koszt zainteresowany
przytaczeniem nieruchomosci do sieci wodociggowe;j lub kanalizacyjne;.

2. Realizacja rozbudowy urzadzen zaopatrzenia w wodg i urzadzen kanalizacyjnych
odbywa sig na zasadach okre§lonych ustawa.

3. W przypadkach, gdy plany inwestycyjne wiascicieli lub zarzadcdw nieruchomosci
wyprzedzaja plany rozwoju o ktérych mowa art. 21 ust. 3 ustawy, moga oni
wybudowac¢ urzadzenia na wlasny koszt w porozumieniu z Zarzadem Miasta
Lublina i Przedsigbiorstwem. Umowa okresli sposéb i termin rozliczenia kosztow
budowy.

00&2,
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Rozpziar VII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY

I ODPROWADZANYCH SCIEKOW

§ 42

. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Przedsiebiorstwa
powinny poinformowac Odbiorcow w sposob zwyczajowo przyjety co najmmniej na

dwa dni przed ich planowanym terminem.

. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwa
powinny zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac Odbiorce o jego

lokalizacji.

§ 43

. Wstrzymanie zaopatrzenia w wedg i odprowadzania Sciekéw moze nastapic bez
uprzedniego zawiadomienia Odbiorcéw w przypadkach, gdy wystepuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla Zzycia, zdrowia i $rodowiska lub uniemozliwiajace

swiadczenia usiug, w szczegolnosci gdy:

a) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub

odprowadzania sciekow,

b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia

lub srodowiska.

. O wstrzymaniu zaopairzenia w wodg i odprowadzania sciekéw, o kitérym mowa
wust, 1, Przedsigbiorstwa niezwlocznie informuja Odbiorcow, w sposéb

ZWYCzajowo przyjety.
§ 44

. Jezeli jakos¢ Sciekdw dostarczanych do urzadzen kanalizacyjnych nie spehia
wymogdw okreslonych przepisami prawa lub umowa Przedsigbiorstwa moga
okresowo powstrzymac si¢ od zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, o ktérym
mowa w § 8 ust. 1 lit. ¢), o ile pozwalaja na to techniczne i technologiczne

mozliwo$ci Przedsiebiorstw.

. Odbior sciekéw w warunkach ust. 1 moze nastapi¢ za dodatkowa optata okreslona

w umowie. Koszty kontroli jakosci Sciekdw w tym okresie pokrywa Odbiorca.

9.084
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RozpziAr VIII

SPOSOB ZALATWIANIA REKLAMACJI I WYMIANA INFORMACJI

§ 45

1. Przedsiebiorstwa zobowiazane sg do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych
wystepujacych zaklécen zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania Sciekéw oraz
awarii urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Informacji udziela sig:

a) niezwlocznie na telefoniczne zadanie skierowane Pogotowia Wodociagowo-
Kanalizacyjnego Przedsigbiorstw,
b) wciagu 14 dni na pisemne skargi i zazalenia.

§ 46

1. Odbiorca ma prawo 2zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakofct
$wiadczonych ushug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Przedsiebiorstwa sa zobowigzane zatatwié reklamacje bez zbgdne] zwloki, nie
dtuzej niz w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

3. Zalatwienie reklamacji wymagajacej postgpowania wyjasniajacego powinno
nastapi¢ nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia.

ROZDZIAL IX

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 47

Regulamin niniejszy zostal przyjety uchwala Nr 1694/LV/2002 z dnia
26 wrzesnia 2002 r. Rady Miasta Lublina i obowigzuje od daty okreslonej w uchwale.

§ 48

W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy
kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. Nr 72, poz. 747) wraz
z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§ 49

Przedsiebiorstwa zobowiazane sa do udostgpniania Odbiorcom niniejszego
regulaminu.

089

rzeodiiezaca Rady Miejsicie;
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