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Pan

Marcin Nowak

Radny Rady Miasta Lublin

za posrednictwem

Pana

Piotra Kowalczyka

Przewodniczacego Rady Miasta Lublin

Dotyczy sprawy: BRM-11.0003.1.nr sprawy.2017

Szanowny Panie Radny,

Odpowiadajac na zapytanie wystosowane przez Pana Radnego na sesji Rady Miasta
Lublin w dniu 2 lutego 2017 roku, dotyczace funkcjonowania portalu lublin.naprawmyto.pl
informuje, ze koordynatorem podstrony internetowej Gminy jest Kancelaria Prezydenta Miasta
Lublin oraz Stowarzyszenie Homo Faber z Lublina, ktére jednoczesnie jest Lokalnym
Administratorem tego serwisu.

Serwis umozliwia swoim  uzytkownikom  zgtaszanie drobnych  usterek
zaobserwowanych w ich najblizszym otoczeniu w przestrzeni publicznej. Alerty przekazywane
sg do odpowiednich komoérek, jednostek i instytucji odpowiedzialnych za rozwigzywanie
okreslonych kategorii spraw (wydziaty Urzedu Miasta Lublin, Zarzad Drég i Mostéw, Komenda
Wojewddzka Policji, Straz Miejska, Zarzad Transportu Miejskiego lub odrgbne jednostki
organizacyjne wspdtpracujace z Urzedem Miasta Lublin w ramach projektu). Ponadto nalezy
zaznaczyé, ze serwis ten stuzy do zgtaszania spraw mniejszej wagi, niezagrazajgcych
bezposrednio zyciu i zdrowiu, niewymagajgcych natychmiastowej reakcji. Niestety, nie
wszystkie kwestie lezg w kompetencjach Urzedu Miasta, stad zdarza sig, ze nie kazdy alert
moze by¢ naprawiony. W takich przypadkach zgtoszenie zostaje opatrzone komentarzem
ze wskazaniem, gdzie nalezy przekazaé¢ dang kwestie.

Z powaZzaniem,

Zastepfa Prezydenta

rzysztof Komorski
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