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Sina :

weaniu dtdACMr, w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin, z siedzibq: Plac Krdla Wladystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin, Regon:
431019514 NIP: 946-25-75-811 reprezentowang przez Grzegorza Hunicza, Dyrektora
Wyaziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin, i Jarostawa Buczka Zastepce
Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin - zwang dalej

»camawiajacym”
a

2. NETTE Sp. z 0. o. z siedziba ul. Wallenroda 2E, lok, 5, 20-607 Lublin, NIP 712-30-55-344,
REGON 060232471, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z
siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod

numerem KRS 0000277072, reprezentowang przez Szymona Zdybel ~ Prezesa Zarzadu —

zwanym dalej ,Wykonawca”

zawarta zostala umowa o nastepujgcej tresci

§1
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dia sieci Gminy Lublin.

§2
Szezegdtowe wymagania | warunki techniczne usiugi:
1) Jacze symetryezne dla obydwach kierunkdéw transmisii o przephwwnosci 3 Ghps w kagdym

kierunku z gwarancjq przeplywnosci do sieci Orange Polska S.A. na poziomie nie mniejszym
jak 500 Mbps;

2) tacze powinno zostaé zestawione przez pojedynczy interfejs 10Gbps
3) dostep do sieci Orange Polska S.A. nie moze byé realizowany za poérednictwem innych

operatoréw zagranicznych;
4) ustuga bedzie swiadczonaw lokalizacji Pl. Lokietka 1 lub ul. Wieniawska 14 lub ul. Kazimierza

Wielkiego 8 lub Al. Ractawickie 5;
5) ustuga musi by¢ $wiadezona z obstuga protokotu BGP w wersji 4;
6) wykonawca musi zapewnié rozglaszanie klas adresowych Urzedu Miasta Lublin pod numerem

systemu autonomicznego (AS 42520):
7) ustuga musi osiagaé sieé Orange Polska S.A. najpdézniej w 5 przeskoku pakietdw (hopie):
8) wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktow styku z operatorami krajowymi;
9) wykonawca zapewni interfejsy SFP+ potrzebne do zestawienia taczy po obu stronach.

§3
1. Wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktéw styku z operatorami

krajowymi.
2. Wykonawca gwarantuje dostepnosé uslugi na poziomie nie gorszym niz 99,7 % w= skali

miesigca.
3, Wykonawea gwarantuje nastepujace parametry tacza:

1) maksymaina wartoéé opdézniefi pakietow transmitowanych do urzadzenia brzegowego
Wykonawcy nie moze przekroczyé 2ms przy obciazeniu tacza 80%,
2) Srednia wartosci strat pakietéw (liczona w czasie 10 min) transmitowanych do urzadzenia

brzegowego Wykonawcy nie moze przekroczyé 0,05% przy obciazeniu lacza 80%,
3) zmiennosé opdznienia nie moze przekroczyé 0,5 ms

4, Wykonawca gwarantuje catodobowe wsparcie i konsultacje techniczne dotyczace ustugi pod
numerem tel. nLAAR. AQ

5. Ustuge uznaje sie za nierozpoczeta w przypadku, gdy z winy Wykonawcy wystapi brak w
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Swiadczeniu ustugi na wymaganym poziomie jakoci, w szezegéinosci okresionym w_ ust. 2 i3
6. Ustuge uznaje sie za niedostepna w przypadku, gdy z winy Wykonawcy nastapi przerwa w

Swiadczeniu ustugi na wymaganym poziomie jakosci, w szczegdlnogci okreslonym w ust. 2 i
3, w terminie okresionym w §6 ust.1.

7. Wszelkie planowane przez Wykonawee dzialania, ktorych skutkiem bedzie niedostepnosé
ustugi, muszq by¢ zgloszone najpdzniej na jeden dzieri roboczy wezeéniej. Sumaryczny czas
planowanych przerw nie moze przekroczyé¢ jednej godziny miesiecznie. W przypadku braku
fakiego zgtoszenia przerwa w Swiadczeniu ustugi traktowana bedzie jako stan niedostepnosci
ustugi opisany w ust. 6.

8. Zglaszanie awarli ustugi przez Urzad Miasta nalezy dokonaé telefonicznie pod nr tel.
ALWjO4AY... oraz na adres e-mail: \fo. QINEAWykonawea za kazdym razem przeéle
informacje o przyjeciu zgloszenia na adres e-mail: informatyka@lublin.eu. Wykonawca
przystapi do usuwania awarii niezwiocznie. Wykonawca zobowiazany jest do usunieci awarii
najpdézniej w 24 godziny od otrzymania zgtoszenia.

8. informacja o planowanych pracach konserwacyjnych i przerwach musi byé wysytana do
Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji faksem na numer 81-4661101 oraz poczta elektroniczng
na adres e-mail: informatyka@lublin.eu nie pdézniej niz jeden dzieh roboczy przed planowanymi
pracami.

§4
1. Wykonawea zaplaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) w przypadku niedostepnosci ustugi z winy Wykonawey w wysokosci 20.00 ztotych za kazda
rozpoczeta godzine niedostepnosci,

2) w przypadku odstapienia od urmowy z powodu nierozpoczecia éwiadezenia ustugi lub
zaprzestania Swiadezenia ustugi z winy Wykonawcy w wysokosci trzykrotnogci optaty
abonamentowej okreglonej w §5 ust. 1.
3) w przypadku zwtoki w rozpoczeciu ustugi w terminie okresionym w §6 w wysokoSci 300.00
ziotych za kazdy dzieh zwioki

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci trzykrotnosci okreslone] w §5
ust. 1 optaty abonamentowej w przypadku odstapienia od umowy z przyezyn lezacych po
stronie Zamawiajacego.

3. Zamawiajgcy ma prawo odstapié od umowy z winy Wykonawcy w przypadku zwtoki w
rozpoczeciu ustugi lub przerwy w swiadezeniu ustugi trwajacej dluzej nig 4 dni z
zachowanie uprawnienia wynikajacego z ust 4

4. Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

5. Strony moga odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach
uzasadniajacych odstapienie

6, Odstapienie od umowy bedzie wywieralo skutek pomiedzy stronami umowy z momentem
doreczenia drugie] stronie oSwiadczenia o odstapieniu i bedzie wywierato skutek na
przyszios¢, przy zachowaniu w peini przez Zamawiajacego wszystkich uprawnien, ktére
Zamawiajacy nabyt przed data ztozenia oSwiadczenia o odstapieniu, w tym w szczegélnosci
uprawnien kar umownych.

§5
1. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za realizacje umowy kwote 9 432,00 zt netto,

powiekszong o podatek VAT, w kwocie 2 169,36 zi, razem brutto 11 601,36 zi (stownie:
jedenascie tysiecy szeséset jeden zlotych trzydziesci szesé groszy brutto).

2. Optata miesieczna wynosi 966,78 zt brutto i obejmuje wszelkie koszty zwiazane z aktywacja i
$wiadezeniem ustug i w zwigzku z tym nie przewiduje sie Zadnych dodatkowych opiat.

3. Opiata za niepeiny miesiac obowiazywania umowy obliczana bedzie jako iloczyn liczby dni w
miesiacu, przez ktére umowa obowiazuje i jednej trzydziestej kwoty optaty miesiecznej.

4, Zaplata wynagrodzenia nastepowac bedzie w terminie 21 dni od otrzymania prawidtowej
faktury VAT, wystawionej po zakonczeniu miesigca ktérego dotycezy platnosc.

5. Naliczone za dany miesiac kary umowne o ktorych mowa w § 4 ust.1 pkt 1 Zamawiajacy potrgci
Wykonawcy z optaty naleznej za nastepne miesiace.

6. Wynagrodzenie w kwocie 11 601,36 zt ptatne: dziat 750 rozdziat 75023 § 4360 zadanie
ITAW/023/00/10/0360 Funkcjonowanie UM. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w
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poszezegdlnych latach kalendarzowych jej obowiqzywania nie moze przekroczyé srodkow
budzetowych przewidzianych w budzecie miasta na te lata,

7. Z tytutu realizacji zamowienia Wykonawca oéwiadeza, iz wyéle/nie wysle" ustrukturyzowang
fakture elektroniczna w sposéb, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
© elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U z 2018 r. poz.2191) z uwzglednieniem
wiaSciwego numeru GLN 5907653870019 Zamawiajacego.

§6
1. Termin Swiadezenia ustugi wynosi 12 miesiecy, tj: od 01.01.2021 r. do 34.12.2021 r
2, Wszelkie zmiany umowy wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7
1, W zakresie ochrony i przetwarzania danych osobowych strony zobowilgzujq sie do

przestrzegania i realizacji celow okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych asobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. U.
UE.Lz 2016 r, Nr 119).

2. Wszeikie informacje uzyskane przez Strony w ozasie realizacji umowy, ktére nie stanowia
informacji podlegajqcej upublicznieniu, winny byé traktowane jako poufne i nie powinny byé
ucostepnianie bez wyraznej zgody strony, ktérej te informacje dotycza.

3. Jezeli w zwiazku z wykonaniem Umowy niezbedne bedzie powierzenie przetwarzania danych
asobowych, Strona, ktéra bedzie przetwarzala dane osobowe, jest zobowiazana uwzglednié
wymogi okreslone w obowigzujgacych przepisach, w szczegélnosci w ustawie z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1, w sprawie ochrony
osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46AWE (ogdine rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych) (Dz. U. UE. Lz 2016 r. Nr 119).”

§8
Zleceniobiorca oSwiadcza, ze rezygnuje z prawa do prywatnosci, o ktérym mowaw art. 5 ust. 2
ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r.,poz.1429)
dotyczacego ochrony danych osobowych w zakresie jego imienia i nazwiska™

§9
W sprawach nie ureguiowanych niniejszqa umowg maja zastosowanie przepisy obowigzujacego
prawa, w szczegalnosci zas prawa telekomunikacyjnego i kodeksu cywilnego.

§10
Spory mogace wyniknaé w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy rozstrzygat
bedzie sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

§14
Umowa zostala sporzadzona w Awéch jednobrzmiacych egzemplarzach jeden dla Zamawiajgcego
i jeden dla Wykon oe   

  

Zamawiajacy "
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* Niepotrzebne skreslié
** Nie dotyczy oséb prawnych
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