
Umowa nr Ablditlee

IT-ST-11.1333.72.2020

 

ai, 2 -

W dniu AREMay, w Lublinie pomiedzy:

1. Gming Lublin, z siedziba: Plac Kréla VWadysiawa Lokietka 1, 20-109 Lublin, Regon:
431019514 NIP: 946-25-75-811 reprezentowana przez Grzegorza Hunicza, Dyrektora
Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin, i Jarostawa Buczka Zastepc¢

Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin - zwang dalej
,Zamawiajacym”
a

2. NETTE Sp. zo. 0. z siedziba ul. Wallenroda 2E, lok. 5, 20-607 Lublin, NIP 712-30-55-344,

REGON 060232471, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod w Lublinie z
siedziba w Swidniku, VI Wydziat Gospodarezy Krajowego Rejestru Sqadowego pod

numerem KRS 0000277072, reprezentowang przez Szymona Zdybel ~ Prezesa Zarzadu —

zwanym dalej ,Wykonawea’”

zawarta zostala umowa o nastepujace] tresci

§1
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dia sieci Gminy Lublin.

§2
Szezegdtowe wymagania i warunki techniczne ustugi:
1) tacze symetryezne dla obydwoch kierunkaw transmisii 9 przeplywnosci3 Gbps w kazdym

kierunku z gwarancja przeplywnosci do sieci Orange Polska S.A. na poziomie nie mniejszym
jak 500 Mbps;

2) tacze powinno zostaé zestawione przez pojedynczy interfejs 10Gbps
3) dostep do sieci Orange Polska S.A. nie moze byé realizowany za posrednictwem innych

operatoréw zagranicznych;
4) ustuga bedzie gwiadczonaw lokalizacji Pl. Lokietka 1 lub ul. Wieniawska 14 lub ul. Kazimierza

Wielkiego 8 lub Al. Ractawickie 5;
5) ustuga musi by¢ $wiadczona z obstuga protekotu BGP w wersji 4,
6) wykonawca musi zapewnié rozglaszanie kias adresowych Urzedu Miasta Lublin pod numerem

systemu autonomicznego (AS 42520):
7) ustuga musi osiqgaé sieé Orange Polska S.A. najpdzniej w 5 przeskoku pakietow (hopie);
8) wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktéw styku z operatorami krajowymi;
9) wykonawca zapewni interfejsy SFP+ potrzebne do zestawienia faczy po obu stronach.

§3
1, Wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktéw styku 2 operatorami

krajowymi.
2. Wykonawea gwarantuje dostepnosé uslugi na poziomie nie gorszym niz 99,7 % w skali

miesigca.
3. Wykonawea gwarantuje nastepujace parametry tacza:

1) maksymaina wartosé opdznien pakiet6w transmitowanych do urzqdzenia brzegowego
Wykonawcy nie moze przekroczyé 2ms przy obciazeniu lacza 80%,
2) érednia wartoéci strat pakietéw (liczona w czasie 10 min) transmitowanych do urzadzenia

brzegowego Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 0,05% przy obciazentu tacza 80%,
3) zmiennosé ee nie moze przekroczy¢ 0,5 ms

4. Wykonawca gwi e Foun wsparcie i konsultacje techniczne dotyczace ustugi pod

numerem tel.. Oi.peg
5. Ustuge uznaje sie za ABO. w przypadku, gdy z winy Wykonawcy wystapi brak w
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Swiadezeniu ustugi na wymaganym poziomie jakosci, w szezegdlnosci okresionym w ust. 2 i3
6. Ustuge uznaje sie za niedostepna w przypadku, gdy z winy Wykonawcy nastapi przerwa w

$wiadezeniu ustugi na wymaganym poziomie jakosci, w szezegdlnosci okresionym w_ ust. 2 i
3, w terminie okreslonym w § 6 ust.1.

7. Wszelkie planowane przez Wykonawce dziatania, ktérych skutkiem bedzie niedostepnosé
ustugi, muszq byé zgloszone najpdzniej na jeden dzieh roboczy wezeégniej. Sumaryczny czas
planowanych przerw nie mazeprzekroezyé jednej godziny miesiecznie. W przypadku braku
takiego zgtoszenia przerwa w Swiadczeniu ustugi traktowana bedzie jako stan niedostepnosci
ustugi opisany w ust. 6.

8. Zgiaszanie awarii ustugi przez Urzad Miasta nalezy dokonaé telefonioznie pod nr tel.
BYGOAMY.. oraz na adres e-mail: |fo QUNETTEALWykonawea za kazdym razem przeéle
informacje o przyjeciu zgloszenia na adres e-mail: informatyka@lublin.eu. Wykonawca
przystapi do usuwania awarii niezwiocznie. Wykonawca zobowiazany jest do usunieci awarii
najpdzniej w 24 godziny od otrzymania zgtoszenia.

9. Informacja o planowanych pracach konserwacyjnych i przerwach musi by¢ wysytana do
Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji faksem na numer 81-4661101 oraz poczta elektroniczng
na adres e-mail: informatyka@lublin.eu nie pdzniej niz jeden dzien roboczy przed planowanymi
pracami.

§4
1. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) w przypadku niedostepnosci ustugi z winy Wykonawcy w wysokosci 20.00 ztotych za kazda
rozpoczeta godzine niedostepnosci,
2) Ww przypadku odstapienia od umowy z powodu nierozpoczecia Swiadczenia ustugi lub
zaprzestania Swiadczenia uslugi z winy Wykonawcy w wysokosci trzykrotnoéci oplaty
abonamentowej okreslonej w §5 ust. 1.
3) w przypadku zwtoki w rozpoczeciu ustugi w terminie okreslonym w §6 w wysokogci 300.00
ztotych za kazdy dzieh zwtoki

2. Zzamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna w  wysokoéci trzykrotnosci okrestonej w §5
ust. 1 optaty abonamentowej w przypadku odstapienia od umowy z przyezyn lezacych po
stronie Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy ma prawo odstapié od umowy z winy Wykonawcy w przypadku zwioki w
rozpoczeciu ustugi lub przerwy w swiadczeniu ustugi trwajace] dluzej niz 4 dni z
zachowanie uprawnienia wynikajacego z ust 1

4. Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

5. Strony moga odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci 0 okolicznogciach
uzasadniajacych odstapienie

6. Odstapienie od umowy bedzie wywierato skutek pomiedzy stronami umowy z momentem
doreczenia drugie] stronie oSwiadezenia o odstapieniu i bedzie wywieralo skutek na
prayszlosé, przy zachowaniu w petni przez Zamawiajacego wszystkich uprawnien, ktore
Zamawiajgcy naby! przed data ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu, w tym w szczegélnoéci
uprawnien kar umownych.

§5
1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za realizacje umowy kwote 9 432,00 zt netto,

powiekszona o podatek VAT, w kwocie 2 169,36 zt, razem brutto 11 601,36 2! (stownie:
jedenaégcie tysiecy szescset jeden zlotych trzydziesci szesé groszy brutto).

2. Optata miesieczna wynosi 966,78 zt brutto i obejmuje wszelkie koszty zwiazane z aktywacja i
$wiadezeniem uslug i w zwiazku z tym nie przewiduje sie zadnych dodatkowych optat.

3. Oplata za niepetny miesigc obowiazywania umowy obliczana bedzie jako iloczyn liczby dni w
miesiqcu, przez kt6re umowa obawigzuje i jednej trzydziestej kwoty optaty miesiecznej.

4. Zaptata wynagrodzenia nastepowaé bedzie w terminie 21 dni od otrzymania prawidtowej
faktury VAT, wystawionej po zakoficzeniu miesigca ktorego dotyezy ptatnosé.

5. Naliczone za dany miesiac kary umowne o ktérych mowa w § 4 ust.1 pkt 1 Zamawiajacy potraci
Wykonawcy z optaty naleznej za nastepne miesiace.

6. Wynagrodzenie w kwocie 11 601,36 zt ptatne: dziat 750 rozdziat 75023 § 4360 zadanie
ITAW/023/00/10/0360 Funkcjonowanie UM. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy w
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poszcezegdinych latach kalendarzowych jej obowiazywania nie moze przekroczyé Srodkéw
budzetowych przewidzianych w budzecie miasta na te lata.

7. Z tytutu realizacji zamdwienia Wykonawca oéwiadeza, iz wyéle/nie wysle’ ustrukturyzowang

fakture elektroniczna w sposdb, o ktorym mowawart. 4 ust. 1 ustawy z dria 9 listopada 2018 r.

o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U z 2018 r. poz.2191) z uwzglednieniem
wlasciwego numeru GLN 5907653870019 Zamawiajacego.

§6
. Termin $wiadezenia usiugi wynosi 12 miesiecy, tj: od 01.01.2021 r. do 34.12.2021 r

2. Wszelkie zmiany umowy wymagajga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7
1. W zakresie ochrony i przetwarzania danych osobowych strony zobowigzuja sie do

przestrzegania i realizacji celéw okreSlonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i

Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizyeznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WVE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. U.

UE.L z 2016 r. Nr 119).
2. Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w czasie realizacji umowy, ktére nie stanowig

informacji podlegajacej upublicznieniu, winny byé traktowane jako poufne i nie powinny by¢

udostepnianie bez wyraznej zgody strony, ktorej te informacje dotycza.
3. Jezeli w zwiqzku z wykonaniem Umowy niezbedne bedzie powierzenie przetwarzania danych

osobowych, Strona, ktéra bedzie przetwarzata dane osobowe, jest zobowigzana uwzgledni¢
wymogi okreglone w obowiazujacych przepisach, w szezegdlnosci w ustawie z dnia 10 maja
2018 r. © ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

osdb fizyeznych w zwigzku z przetwarzaniem danych oscbowych i w sprawie swobodnego

przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46)WE (ogdine rozporzadzenie o
ochronie danych osobowych) (Dz. U. UE. Lz 2016 r. Nr 119).”

§8
Zieceniobiorca oSwiadceza, ze rezygnuje z prawa do prywatnosci, o kiérym mowaw art. 5 ust. 2
ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 ©. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r.,poz.1429)
dotyezacego ochrony danych osobowych w zakresie jego imienia i nazwiska™

§9
W sprawach nie uregulowanych niniejszqa umowa maja zastosowanie przepisy obowiqzujacego
prawa, w szezegdlnosci za$ prawa telekomunikacyjnego i kodeksu cywilnego.

—

§10
Spory mogace wyniknaé w zwiqzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy rozstrzygat
bedzie sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

§14
Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach jeden dia Zamawiajacego

 
* Niepotrzebne skresli¢
“* Nie dotyczy osdb prawnych
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