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‘a dd ALGO. w Lublinie pomiedzy:

 

4. Gming Lublin, z siedzibqa: Plac Kréla Wiadysiawa tokietka 1, 20-109 Lublin, Regor:
431019514 NIP: 946-25-75-811 reprezentowang przez Grzegorza Hunicza, Dyrektora
Wydzialu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin, i Jarostawa Buczka Zastepce

Dyrektora Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urzedu Miasta Lublin - zwang dalej
,camawiajgcym”

a

2. EXATEL S.A. z siedziba i adresem w Warszawie, ul. Perkuna 47, 04-164 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dia miasta
stolecznego Warszawy, Xili Wydziat Gospodarezy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000044577, kapital zaktadowy 576 854 559 PLN, kapital wplacony w caloéci,
NIP 527-010-45-68, BDO: 000250055, bedaca duzym przedsiebiorca w rozumieniu ustawy
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych, reprezentowang przez:

- Dyrektor Departamentu Sprzedazy
+ Kierownik Zespotu , Glowny Analityk Biznesowy

~ zwanym dalej ,Wykonawca"

zawarta zostata umowa 0 nastepujacej tresci

§1
Przedmiotem umowy jest Swiadczeaie ustugi dostepu do Internetu dla sieci Gminy Lublin.

§2
Szezegdiowe wymagania i warunki techniczne ustugi:

1) taeze symetryczne dia obydwéch kierunkéw transmisji o przeplywnogsci 3 Gbps w kazdym
kierunku z gwarancja przeplywnosci do sieci Orange Polska S.A. na poziomie nie mniejszym
jak 500 Mbps;

2) tacze powinno zostaé zestawione przez pojedynczy interfejs 10Gbps
3) dostep do sieci Orange Polska S.A. nie moze byé realizowany za poSrednictwem innych

operatoréw zagranicznych;
4) usluga bedzie $wiadczona w lokalizagji Pl. Lokietka 1 Jub ul. Wieniawska 14 lub ul. Kazimierza

Wielkiego 8 lub Al. Ractawickie 5;
5) ustuga musi byé swiadezona z obstuga protokotu BGP w wersji 4;
6) wykonawca musi zapewnié rozgtaszanie klas adresowych Urzedu Miasta Lublin pod numerem

systemu autonomicznego (AS 42520);
7) ustuga musi osiaga¢ sieé Orange Polska S.A. najpdzniej w 5 przeskoku pakietow (hopie);
8) wykonawea gwarantuje posiadanie minimum trzech punktow styku z operatorami krajowymi,
9) wykonawea zapewni interfeisy SFP+ potrzebne do zestawienia taczy po obu stronach.

§3
1. Wykonawca gwarantuje posiadanie minimum trzech punktow styku z operatorami

krajowymi.
2. Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ usiugi na poziomie nie gorszym niz 99,7 % w_ skali

miesigca.
3. Wykonawca gwarantuje nastepujace parametry tacza: h
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1) maksymalna wartosé opéznieh pakietéw transmitowanych do urzadzenia brzegowego
Wykonawcy nie moze przekroczyé 2ms przy obciazeniu tacza 80%,
2) §Srednia wartosci strat pakietow (liczona w czasie 10 min) transmitowanych do urzadzenia

brzegowego Wykonawcy nie moze przekroczyé 0,05% przy obciazeniu iacza 80%,
3) zmiennosé opdznienia nie moze przekroczyé 0,5 ms

4, Wykonawca gwarantuje calodobowe wsparcie i konsultacje techniczne dotyczgce ustugi pod

mumerem tel. eeceeeeeeeeeseeee
5. Ustuge uznaje sie za nierozpoczeta w przypadku, gdy z winy Wykonawcy wystapi brak w

Swiadezeniu uslugi na wymaganym poziomie jakosci, w szczegélnosci okreglonym w. ust. 2 13
6. Ustuge uznaje sie za niedostepna w przypadku, gdy z winy Wykonawcy nastapi przerwa w

$wiadezeniu ustugi na wymaganym poziomie jakoSci, w szczegélnosci okreslonym w_ ust. 2 i
3, w terminie okreslonym w § 6 ust.1.
7. Wszelkie planowane przez Wykonawce dziatania, ktérych skutkiem bedzie niedostepnosé

ustugi, muszq byé zgloszone najpdzniej na jeden dzient roboczy wezesniej. Sumaryezny czas

planowanych przerw nie mozeprzekroczyé jednej godziny miesiecznie. W przypadku braku
takiego zgloszenia przerwa w Swiadezeniu ustugi traktowana bedzie jako stan niedostepnosci
ustugi opisany w ust. 6.

8. Zglaszanie awarii ustugi przez Urzad Miasta nalezy dokonaé telefonicznie pod nr tel.
Se SA oraz na adres e-mail: ....0....0.., Wykonawea za kazdym razem  przesgle

informacje o przyjeciu zgtoszenia na adres e-mail: informatyka@lublin.eu. Wykonawca

przystapi do usuwania awarii niezwlocznie. Wykonawca zobowiazany jest do usunieci
awarii najpdzniej w 24 godziny od otrzymania zgioszenia.

9. Informacja o planowanych pracach konserwacyjnych i przerwach musi byé wysylana do

Wydziatu Informatyki i Telekomunikagji faksem na numer 81-4661101 oraz poczta elektroniczna
na adres e-mail: informatyka@lublin.eu nie pézniej niz jeden dzien roboozy przed planowanymi
pracami.

§4
1. Wykonawea zaplaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) wprzypadku niedostepnosci ustugi z winy Wykonawcy w wysokoSci 20.00 zlotych za kazdq
rozpoczeta godzine niedostepnosci,

2) w przypadku odstapienia od umowy z powodu nierozpoczecia $wiadczenia ustugi lub
zaprzestania Swiadczenia ustugi z winy Wykonawcy w wysokosci trzykrotnosci optaty
abonamentowej okrestonej w §5 ust. 1.
3) w przypadku zwioki w rozpoczeciu ustugi w terminie okresionym w §6 w wysokosci 300.00

ztotych za kazdy dzien zwioki

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna w wysokoésci trzykrotnosci okreslonej w §5

ust. 1 optaty abonamentowej w przypadku odstapienia od umowy z przyezyn lezacych po

stronie Zamawiajacego.
3. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy z winy Wykonawcy w przypadku zwioki w

rozpoczeciu ustugi lub przerwy w Swiadezeniu ustugi trwajgce] diuzej niz 4 dni z
zachowanie uprawnienia wynikajacego z ust 1

4. Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

5. Strony moga odstapié od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomoésci 0 okolicznosciach
uzasadniajacych odstapienie

6. Odstapienie od umowy bedzie wywierato skutek pomiedzy stronami umowy z momentem
doreczenia drugiej stronie ogwiadczenia o odstapieniu i bedzie wywierato skutek na
przysztos¢, przy zachowaniu w petni przez Zamawiajgcego wszystkich uprawnien, ktére
Zamawiajacy naby! przed data zlozenia oSwiadczenia o odstapieniu, w tym w szczegdinosci
uprawnien kar umownych.

§5
1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za realizacje umowy kwote 10 308,00 zt netto,

powiekszong o podatek VAT, w kwocie 2 370,84 zi, razem brutto 12 678,84 zt (siownie:

dwanascie tysiecy szescset siedemdziesiat osiem ztotych osiemdziesigt cztery grosze brutto).
2. Oplata miesieczna wynos! 1 056,57 zi brutto i obejmuje wszelkie koszty zwiazane z aktywacjq i

gwiadezeniem ustug i w zwigzku z tym nie przewiduje sie Zadnych dodatkowych optat.
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. Optata za niepeiny miesiac obowiazywania umowy obliczana bedzie jako iloczyn liczby dni w

miesiacu, przez ktore umowa obowiazuje i jednej trzydziestej kwoty optaty miesiecznej.

. Zapata wynagrodzenia nastepowaé bedzie w terminie 21 dni od otrzymania prawidtowej

faktury VAT, wystawionej po zakoriczeniu miesigca ktérego dotyczy platnos¢,

. Naliczone za dany miesiac kary umowne o ktérych mowa w § 4 ust.1 pkt 1 Zamawiajacy potraci

Wykonawcy z opiaty naleznej za nastepne miesigce.

. Wynagrodzenie w kwacie 12 678,84 zi platne: dziat 750 rozdziat 75023 § 4360 zadanie

ITAW/023/00/10/0360 Funkcjonowanie UM. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy

w poszezegdinych latach kalendarzowych je] obowiazywania nie moze przekroczyé Srodkow

budzetowych przewidzianych w budzecie miasta na te lata.

_Z tytutu realizacji zamdwienia Wykonawca ogwiadcza, iz wySle/nie wysle’

ustrukturyzowang fakture elektroniczna w sposdb, o ktérym mowaw art. 4 ust. 1 ustawy

z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,

koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.

U z 2018 ©. poz.2191) z uwzglednieniem wiaéciwego numeru GLN 5907653870019

Zamawiajacego.

§6
. Termin $wiadezenia ustugi wynosi 12 miesiecy, tj: od 01.01.2021 r, do 34.12.2021 r

. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7
. W zakresie ochrony i przetwarzania danych osobowych strony zobowigzuja sie do

przestrzegania i realizacji celw okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i

Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizyeznych w zwiazku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. U.

UE.L z 2016 r..Nr 119).
Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w czasie realizacji umowy, ktére nie stanowig

informacji podiegajgce} upublicznieniu, winny byé traktowane jako poufne i nie powinny byé

udostepnianie.bez wyraznej zgady strony, ktérej te informacje dotycza.

Jezeli w zwiazku z wykonaniem Umowy niezbedne bedzie powierzenie przetwarzania danych

osobowych, Strona, ktora bedzie przetwarzala dane osobowe, jest zobowiazana uwzglednic

wymogi okreslone w obowiazujacych przepisach, w szczegdinosci w ustawie z dnia 10 maja

2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz Rozporzadzeniem

Parlamentu Europejskiego | Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

osdéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o

ochronie danych osobowych) (Dz. U. UE. Lz 2016 r. Nr 119).”

§8
Zleceniobiorca oSwiadeza, ze rezygnuje z prawa do prywatnosci, o ktérym mowa w art. 5 ust. 2

ustawy z dnia 6 wrzeSnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019r.,poz.1429)

dotyezacego ochrony danych osobowych w zakresie jego imienia i nazwiska™

§9
W sprawach nie uregulowanych niniejszqa umowa majq zastosowanie przepisy obowiazujacego

prawa, w szczegdinosci zaé prawa telekomunikacyjnego i kodeksu cywiinego.

§10

Spory mogace wynikngé w zwiazku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy rozstrzygat

bedzie sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajqcego.

* Niepotrzebne skresiic
“* Nie dotyezy oséb prawnych
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