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Przedstawiciel klienta : Piotr Choros$
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1 Wynik audytu

Skutecznos¢ dziatania Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego zostata sprawdzona w sposo6b losowy na miejscu,
w obiektach klienta, przez odpowiednio dobrany zesp6t audytujgcy. Dotyczy to w szczeg6lnosci oceny zgodnosci
Systemu z wymaganiami zawartymi w unijnych i krajowych aktach prawnych oraz w aktach prawa miejscowego.

Audyt miat charakter kontroli losowej polegajacej m.in. na rozmowach z pracownikami i przeglgdzie odpowiednich
dokumentdéw. Whnioski z audytu oraz mozliwosci poprawy opisano w pkt. 4 i 5 niniejszego raportu.

W ramach audytu stwierdzono gotowo$¢ organizaciji do prowadzenia dziatalnosci w ramach partycypacii
publicznej. Wdrozono mechanizmy umozliwiajgce odpowiednie utrzymywanie i doskonalenie Systemu
Zarzadzania Partycypacyjnego.

L]

W trakcie audytu stwierdzono problemy, ktérych skuteczne rozwigzanie powinno zapewni¢ klientowi
zdolno$¢ do prowadzenia dziatalnosci w ramach partycypacji publicznej.. Ich wykaz przedstawiono w
zalgczniku ,Raport o niezgodnos$ciach”.

]

Ze wzgledu na stwierdzenie powaznych niezgodnosci w Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego wy-
magane jest przeprowadzenie audytu powtérnego w celu sprawdzenia dziatan korekcyjnych i korygu-

jacych.

Zespot audytujgcy rekomenduje:

przyznanie certyfikatu potwierdzajgcego prowadzenie dziatalnosci w zgodnosci z wymaganiami stan-
dardu Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego.

L]

przyznanie certyfikatu potwierdzajgcego prowadzenie dziatalnosci w zgodnosci z wymaganiami stan-
dardu Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego.

2 Zakres

2.1 Charakterystyka organizacji

Urzad Miasta Lublin, jako organ wykonawczy Gminy Lublin wdrozyt przy udziale Fundacji Inicjatyw Me-
nedzerskich System Zarzadzania Partycypacyjnego w zakresie ,Realizacja zada n publicznych”.
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System Zarzadzania Partycypacyjnego potraktowano jako skuteczne narzedzie do budowania spote-
czenstwa obywatelskiego poprzez kreowania postaw aktywnosci mieszkahcOw oraz innych stron zainte-
resowanych , wigczanie ich w analizowanie potrzeb i realizacje zadan .na rzecz spotecznosci .

Gmina Lublin stoi wobec typowych wyzwan ,jakie sg wyartykutowane przez potrzeby lokalnej spotecz-
nosci oraz zadania i zobowiazania natozone przez akty prawne dla organéw samorzgdu.

Nalezg do nich, m.in.: zmniejszenie bezrobocia i zwigzana z tym pomoc dla mieszkancow, pozyskiwa-
nie inwestorow, koniecznos¢ poprawy infrastruktury budowlanej i drogowej, wsparcie programow rozwo-
ju budownictwa mieszkaniowego , ochrony zdrowia, edukacji , turystyki , ochrony srodowiska oraz dzia-
tan wspdlnych ze spotecznoscig lokalna w innych sferach.

Wdrozenie przedsiewziecia , ktére zostato nazwane ,Lubelski system partycypacji spolecznej” ma na
celu zwiekszenie udziatu mieszkancow Lublina we wspétzarzgdzaniu miastem poprzez przyblizenie
wszystkim stronom zainteresowanym zasad partycypaciji.

Projekt zostat podzielony na czes¢ diagnostyczng, w trakcie ktérej dokonana zostata diagnoza aktualne-
go stanu wspotpracy samorzgdu z obywatelami w procesie swiadczenia ustug publicznych, oraz czesc
projektujgca, w wyniku ktorej zaprojektowany zostat LSPS.

Czes¢ diagnostyczna, dotyczgca obecnego stanu partycypacji w obszarze kreowania, monitorowania
i Swiadczenia ustug publicznych miata na celu identyfikacje podmiotow spotecznych i obszaréw partycy-
pacji w Lublinie. W projekcie przewidziano i wdrozono w tym celu badania wewnetrzne w Urzedzie oraz
badania spoteczne — obywatele i szeroko rozumiani partnerzy spoteczni.

Analiza danych podczas wstepnego badania diagnostycznego w UM Lublin (analiza dokumentow), ta-
kich jak: podstawy prawne partycypacji obywatelskiej- analiza obowigzujgcych przepiséw prawa regulu-
jacych partycypacje obywateli na poziomie samorzgdu lokalnego z uwzglednieniem poziomu prawa kon-
stytucyjnego i europejskiego, poziomu ustawowego, poziomu prawa lokalnego oraz aktow administra-
cyjnych wraz z podzialem na obszary obligatoryjnego i fakultatywnego stosowania mechanizmdéw party-

cypaciji.

Na tym etapie projektu wykonana zostata rowniez identyfikacja jednostek (komdérek organizacyjnych) w
strukturze UM zaangazowanych we wspétprace z obywatelami i ustug publicznych przez nie wykonywa-
nych wraz z analizg organizacyjng, kompetencyjng oraz analizg stosowanych i mozliwych instrumentéw

partycypacyjnych.

Efektem tego etapu projektu jest inwentaryzacja katalogu ustug publicznych. Na tym etapie powstaty do-

kumenty porzadkujgce otoczenie sfery ustug publicznych ,w ktorych realizacje mozna wigczy¢ partne-

réw spotecznych ,a wiec:

- Lista obowigzujacych aktéw prawnych dotyczacych partycypacji obywatelskiej na poziomie samorzadu
lokalnego w Lublinie

- Lista ustug publicznych swiadczonych przez samorzad miasta (wg sektoréw dziatalnosci) z uwzgled-
nieniem uzywanych instrumentéw partycypacii.

- Lista podmiotéw (komaorek organizacyjnych)w strukturze UM zaangazowanych we wspotprace z oby-
watelami i ustug publicznych, ktére wykonuja.

- Lista procedur partycypacyjnych, ktére te. podmioty stosuja.

Przeprowadzone zostato badanie potencjatu partneréw spotecznych. — identyfikacja i analiza partneréw
spotecznych biorgcych udziat we wspotzarzadzaniu miastem oraz ich indeksacja wedlug podziatu na
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branze oraz forme ich zaangazowania we wspotprace z miastem. Wedtug zatozen projektu pomiar po-
tencjalu partnerow spotecznych nastgpi poprzez analize pozarzadowych organizacji i innych grup aktyw-
nych mieszkancéw pod kagtem ich kompetencji, obszaréw dziatania, form i stopnia zaangazowania.
W wyniku oceny i indeksacji powstal mapa aktywnosci partneréw spotecznych uwzgledniajgca obszary
w ktorych istniejg zasoby spoteczne umozliwiajgce zarzadzanie partycypacyjne oraz samooceny przez
rozne grupy partneréw spotecznych w kwestii mozliwosci i perspektyw swojego zaangazowania.

Na etapie diagnozy dotyczacej partycypacyjnego zarzgdzania miastem uwzgledniono 3 ptaszczyzny
udziatu partneréw spotecznych we wspéitzarzadzaniu:

informowanie o planowanych dziataniach, konsultowanie z nimi kluczowych propozyciji i petne wigczanie
do wspodtdecydowania. Oceniano rowniez stan wspotpracy organdw samorzgdu miejskiego z partnerami
spotecznymi jak i postulowany przez partneréw spotecznych system udziatu mieszkancow Lublina we
wspotzarzgdzanie miastem .

Lubelski System Partycypacji Spotecznej zawiera on m.in. nastepujgce elementy:
-Lista procedur partycypacyjnych, mozliwych do zastosowania w systemie zarzgdzania partycypacyjne-
go w Lublinie,

-Baza potencjalnych partnerow spotecznych (bedaca jednoczesnie baze ekspertéw) z ktérych ustug
przedstawiciele samorzadu beda korzystac przy projektowaniu dziatan ,.

-Matryca partycypacji pokazujgca wg zatozen projektu z jednej strony ustugi publiczne, w przypadku
ktorych mozliwe jest zastosowanie mechanizmu partycypacji, z drugiej za$ charakter, zakres, formy
i metody udziatu obywateli we wspoétdecydowaniu o sprawach publicznych.

Kluczowe akty prawne , ktére wyznaczajg ramy formalno-prawne do zarzgdzania partycypacyjnego mia-
stem , to miedzy innymi:

Prawo miedzynarodowe:
Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego sporzadzona w Strasburgu dnia 15 pazdziernika 1985 roku,

Traktat o Unii Europejskiej i Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej wraz z ich protokotami i zatgczni-
kami w wersji uwzgledniajgcej zmiany wprowadzone Traktatem z Lizbony podpisanym w dniu 13 grudnia
2007 r. w Lizbonie,

Unijna dyrektywa nr 2003/98/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 17 listopada 2003 roku w sprawie
ponownego wykorzystania informacji sektora publicznego.

Prawo krajowe:
Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 roku,

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego,

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym,

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie oswiaty,

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. o referendum lokalnym,

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 roku o ochronie srodowiska,

Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej,

Ustawa z dnia 20 czerwca 2002 r. o bezposrednim wyborze wojta, burmistrza i prezydenta miasta,
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Zasady Dialogu Spotecznego, Dokument Programowy Rzgdu przyjety przez Rade Ministréw 22 paz-
dziernika 2002 roku,
Ustawa z dnia 27 marca 2003r o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym,

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju,

Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. - 0 udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczehstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko,

Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym,
Ustawa o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 roku,
Ustawa z dnia 25 czerwca 2010 o sporcie,

Ustawa z dnia 22 stycznia 2010 r. o zmianie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie oraz niektérych innych ustaw.

Prawo lokalne:
Uchwata nr 609/XXVI11/2005 Rady Miasta Lublin z dnia 24 lutego 2005 r. w sprawie uchwalenia Sta-
tutu Miasta Lublin,

Uchwata nr 351/XX/2008 Rady Miasta Lublin z dnia 29 maja 2008 r. w sprawie zmiany Statutu Mia-
sta Lublin,

Uchwata nr 1074/XLI111/2010 Rady Miasta Lublin z dnia 24 czerwca 2010 r. w sprawie okreslenia
szczegOtowego sposobu konsultowania z Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Lublin lub
organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie projektow aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych
dziatalnosci statutowej tych organizaciji,

Uchwata nr 1214/XLV/2010 z dnia 14 pazdziernika 2010 roku w sprawie zasad i trybu przeprowa-
dzania konsultacji z mieszkancami Miasta Lublin,

Zarzadzenie nr 150/2010 Prezydenta Miasta Lublina w sprawie powotania Rady Sportu, ustalenia jej
skfadu i zasad powotywania czionkdéw oraz regulaminu dziatania)

Uchwata Nr 38/V/2011Rady Miasta Lublin z dnia 27 stycznia 2011 r. w sprawie ustanowienia Na-
grod Miasta Lublin w dziedzinie sportu,

Uchwata Nr 628/XXV/2012 Rady Miasta Lublin z dnia 16 listopada 2012 r. w sprawie uchwalenia
programu wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na rok 2013,

Zarzadzenie Prezydenta Miasta Lublin w.s. przyjecia Deklaracji ZP oraz wprowadzenia Polityki
Informacyjnej SZP-nr 41064/02/2014, przy czym Polityka i Deklaracja jako zatgczniki nr 1 i 2 do
zarzadzenia.,

Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta Lublin —tekst ujednolicony na dzien 01.01.2014
Istotng role w aktualnym systemie wspotpracy samorzadu miejskiego w Lublinie z podmiotami spotecz-

nymi odgrywa Referat ds. Wspotpracy z Organizacjami Pozarzgdowymi i Partycypacji Spotecznej , ktory
realizuje zadania z zakresu:
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1)koordynacji wspotpracy Miasta Lublin z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wylgczeniem spraw
powierzonych innym komérkom organizacyjnym i stanowiskom pracy w departamentach;

2) prowadzenia spraw zwigzanych z promowaniem i upowszechniania idei samorzgdnosci, aktywnosci
obywatelskiej mieszkancow Miasta Lublin, partycypacji i konsultacji spotecznych;

3) koordynaciji, prowadzenia oraz wspierania zadan z zakresu partycypacji i konsultacji spotecznych;

4) prowadzenia spraw stowarzyszen, fundacji oraz zwigzkéw komunalnych z udziatem Gminy Lublin, z
wytgczeniem spraw powierzonych innym komérkom organizacyjnym i stanowiskom pracy w departa-
mentach;

Kierownik referatu realizuje zadania okreslone w Regulaminie Organizacyjnym oraz zadania z zakresu
kreowania polityki partnerstwa spotecznego; budowania relacji z organizacjami pozarzgdowymi oraz ko-
ordynuje dziatania zwigzane z partycypacjg spoteczna.

Referat koordynuje wspétprace miedzy Wieloosobowym Stanowiskiem Pracy ds. Wspétpracy z Organi-
zacjami Pozarzgdowymi oraz z Wieloosobowym Stanowiskiem Pracy ds. Partycypacji Spotecznej .

Jednym z elementéw budowanego LSPS jest badanie potencjatu partneréw spotecznych ,do ktorych
zaliczono nastepujgce grupy interesariuszy:
Organizacje pozarzadowe wspoétpracujace z UM

Inne organizacje pozarzgdowe

Stale ciata doradcze przy organach samorzgdu

Grupy nieformalne obywatelskie

Rady Dzielnic

Komitety spoteczne

Komitety parafialne

Samorzady studenckie

Grupy mieszkancoéw w spotdzielniach i wspolnotach mieszkancow
Organizacje sportowe i kluby kibica

Aktywni obywatele

Dla kazdej z grup zdefiniowano deklarowane obszary dziatania , wsrdd ktorych wskazano m.in.: bezpie-
czenstwo, zdrowie ,kulture ,sport, jakos¢ administraciji .

Wskazano tez formy wspotpracy ,wsrod ktorych za najbardziej istotne uznano:

informacja dla obywateli, inicjowanie rozwigzan przez podmioty obywatelskie, konsultacje zamkniete i
otwarte z udzialem podmiotéw obywatelskich ,implementacja rozwigzan z udzialem podmiotéw obywa-

telskich i poprzez przekazanie zadan podmiotom spotecznym i wreszcie monitoring obywatelski.

Informacje uzyskane podczas wdrozenia LSPS postuzyly jako dane wejsciowe do opracowania budzetu
obywatelskiego , ktérego projekt bedacy obecnie w zaawansowanym stadium jest przygotowywany do
prezentacji wszystkim stronom zainteresowanym do konsultacji oraz , po uzgodnieniach do uwaglednie-
nia propozycji spotecznych..
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3 Whnioski z audytu

Whioski z audytu przedstawiono w zalgczniku do niniejszego raportu.

Wszystkie informacje uzyskane w trakcie audytu traktowane sg przez zesp6t audytujgcy i jednostke certyfikujgca
jako $cisle poufne. Z uwagi na losowy charakter audytu nalezy wzigé pod uwage mozliwos¢ istnienia niedocig-
gnie¢ i niezgodnosci, ktérych nie stwierdzono podczas audytu.

3.1 Wnioski pozytywne i mo zliwo $ci poprawy

Nr Jednostka organizacyjna Whioski pozytywne

1 Kierownictwo Urzedu Bardzo obszerny i pelen merytorycznych zawarto$ci Raport Nr 1/2014 z
Przegladu Zarzgdzania Systemu Zarzgdzania Partycypacyjnego .

2 Kierownictwo Urzedu Powotanie Zespotu LSPS o zréznicowanym i wszechstronnym skiadzie kompe-
tencyjnym

Zespot ds. LSPS Wysoka ,kultura” pracy z dokumentacjg prawna, planistyczng i finansowa.

4 Zespot ds. LSPS Bardzo atrakcyjna i czytelna formuta prezentowania pomystow zgtaszanych
przez mieszkancow, ilustrujgca powigzanie z mozliwosciami finansowymi
budzetu.

Podane nizej uwagi dotyczace mozliwosci doskonalenia przedstawione przez zesp6t audytujacy powinny przyczy-
ni¢ sie do ciggtego doskonalenia Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego. Stuzg one jednoczesnie wyeliminowaniu
istniejgcych jeszcze w organizacji stabych punktéw, zapewnieniu skutecznosci funkcjonowania Systemu oraz za-
pobieganiu niezgodnosciom.

Nr Jednostka organizacyjna Mozliwo $ci poprawy
1 Referat ds.
Wspolpracy z Organi- | Ranort 7 auditu wewnetrznego nr 1/SZP/14 zostat zatwierdzony przez audytora
zacjami Po- wiodacego, ale nie zostat ostatecznie zaakceptowany przez osobe odpowie-
zarzadowymi iParty- | yziaing za System Partycypacii..
cypacji Spotecznej
2 Referat ds. Dokumentacja z audytow wewnetrznych w 2014 roku odnosi sie ogélnikowo
Wspotpracy z Organi- | do krytycznych uwag zawartych w raporcie na temat wdrozenia LSPS z roku
zacjami Po- 2013.
zarzgdowymi i Party-
cypacji Spotecznej
4 Terminy
Wymagany termin  przeprowadzenia kolejnego  audytu, ktore 2014-01-14-2014-04-13

go celem jest stwierdzenie prawidtowosci utrzymywania i doskonalenia
Systemu Zarzadzania Partycypacyjnego

Uzgodniony termin przeprowadzenia kolejnego auditu

04.kwietnia 2014

2014-03-13

Andrzej A.Zatecki

Data

Audytor wiodgcy
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Zatacznik System Zarz adzania Partycypacyjnego

Element

Wynik audytu

Ustanowienie Systemu
Zarzgdzania
Partycypacyjnego
Struktura organizacyjna.

Zarzgdzenie Prezydenta m. Lublin ws. przyjecia Deklaracji Zarzgdzania Par-
tycypacyjnego w UM Lublin oraz wprowadzenia polityki informacyjnej w
zakresie partycypacji w miescie Lublin (nr w Mdok 41064/02/2014);

Program wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzgdowymi -
Uchwata Nr 922/XXXV/2013 Rady Miasta Lublin z dnia 18 listopada 2013 r.
w sprawie uchwalenia programu wspétpracy Gminy Lublin z organizacjami
pozarzgdowymi oraz z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na rok 2014

Struktura organizacyjna umozliwia realizacje projektow w ramach LSPS .
Okreslono odpowiedzialnosci, uprawnienia i kompetencje urzednikdw w spo-
s6b zapewniajacy bezstronno$¢ podejmowania przez nich decyzji.

Zatwierdzono Regulamin Organizacyjny- stan ujednolicony na 01.01.2014.
Prezydent wyznaczyt osobe odpowiedzialng za realzacje polyki infor-
macyjnej.-Z-ca Prezydenta M. Lublin ds. kultury, sportu i relacji zewnetrznych
(Zarzadzenie, (nr w Mdok 41064/02/2014)..

Powotano osobe odpowiedzialng za wspétprace z jednostkami
pomocniczym -Kierownik referatu ds. samorzgdnosci;

Urzad powotat zespét do przeprowadzenia diagnozy w obszarze partycypacji
-Zespot ds. Partycypacji..

Wymagania dotyczace
dokumentacji Systemu
Zarzadzania
Partycypacyjnego

Przeprowadzono analize stanu prawnego zwigzanego z ramami dla LSPSzi-
dentyfikowano akty prawne poziomu konstytucyjnego i europejskiego
,ustawy i rozporzadzenia , akty prawa lokalnego.

Wsrdd tych ostatnich nalezy wymienic:

Zarzadzenie Prezydenta m. Lublin ws. przyjecia Deklaracji Zarzgdzania Par-
tycypacyjnego w UM Lublin oraz wprowadzenia polityki informacyjnej w
zakresie partycypacji w miescie Lublin (nr w Mdok 41064/02/2014);

Program wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzgdowymi -
Uchwata Nr 922/XXXV/2013 Rady Miasta Lublin z dnia 18 listopada 2013 r.
w sprawie uchwalenia programu wspétpracy Gminy Lublin z organizacjami
pozarzgdowymi oraz z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie na rok 2014

- Zarzgdzenie nr 7/12/2013 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 2 grudnia 2013
r. w sprawie okreslenia wzoru kart oceny w otwartych konkursach ofert na
realizacje zadan publicznych przez organizacje pozarzgdowe oraz podmioty
wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie ;

- Strategia Rozwoju Lublina na latach 2013 — 2020;
- Strategia rozwoju gospodarczego ;

- Zarzadzenie nr 274/2011 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 11 kwietnia 2011
r. w sprawie powotania Rady Rozwoju Lublina przy Prezydencie Miasta Lub-
lin oraz okreslenia zasad i trybu jej dziatania ;

- Uchwata Nr 1074/XLI111/2010 Rady Miasta Lublin z dnia 24 czerwca 2010 r.
w sprawie okreslenia szczeg6towego sposobu konsultowania z Radg
Dziatalnosci Pozytku Publicznego Miasta Lublin lub organizacjami po-
zarzgdowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalno-
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$ci pozytku publicznego i o wolontariacie projektéw aktow prawa
miejscowego w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statutowej tych orga-
nizacji ;

-Uchwata Nr 1214/XLV/2010 Rady Miasta Lublin z dnia 14 pazdziernika
2010 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji spotecznych z
mieszkancami Miasta Lublin.

Zobowigzanie do utrzymywania i
doskonalenia Systemu Zarza-
dzania Partycypacyjnego

Zapewniono niezbedne zasoby materialne i pozamaterialne do skuteczne-
go utrzymywania, nadzorowania i doskonalenia Systemu. Procesy zwigza-
ne z LSPS wystepujgce w organizacji zostaly okreslone i udokumentowa-
nie. Sekwencja proceséw i ich wzajemne oddziatywanie zostaty opisane w
dokumentacji systemowej i sg wilasciwie nadzorowane- System LSPS-
Raport Nr 1/2014 z Przeglagdu Zarzgdzania Systemu Zarzadzania Party-
cypacyjnego .

Wspolpraca z partnerami spo-
leczmymi, e-administracja/.

Opracowano programy wspodlpracy ze stronami zainteresowanymi i wskaza-
no etapy jej podjecia i kierunki rozwoju.

Zidentyfikowano partneréw spotecznych i zdefiniowano obszary ich zainte-
resowania oraz potencjat co do zaangazowania.

Uchwalono nastepujace akty ,ktére stanowia ramy do dziatania LSPS:

Zarzagdzenie Prezydenta m. Lublin ws. przyjecia Deklaracji Zarzgdzania Par-
tycypacyjnego w UM Lublin oraz wprowadzenia polityki informacyjnej w
zakresie partycypacji w mie$cie Lublin (nr w Mdok 41064/02/2014);

Program wsp6tpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzgdowymi -
Uchwata Nr 922/XXXV/2013 Rady Miasta Lublin z dnia 18 listopada 2013 r.
w sprawie uchwalenia programu wspotpracy Gminy Lublin z organizacjami
pozarzadowymi oraz z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
o0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na rok 2014 .

W ramach projektu ,Lubelski system partycypacji spotecznej” przepro-
wadzono kampanie informacyjng (billboardy, spot w TVP Lublin, wkiadka do
gazety lokalnej, strona www.partycypacja.lublin.eu., — strona
www.partycypacja.lublin.eu,

Podrecznik zarzgdzania partycypacyjnego,www.ngo.lublin.eu,

Dialog.lublin.eu, NaprawmyTO! Lublin, partycypacja.lublin.eu ; system SMS,
zaktadki tematyczne na stronach urzedu, sktadanie dokumentéw drogg elekt-
roniczng do Prezydenta Miasta Lublin za posrednictwem ePUAP, elektro-
niczna tablica ogtoszen, rezerwacja wizyty w UM przez zaktadke ,zarezerwuj
wizyte w UM” (informacja zwrotna: sms lub email).

Planowanie budzetu obywatelskiego.

Uchwata nr 962/XXVI11/2014  z dnia 13.02.2014 w sprawie potrzeby wpro-
wadzenia procedury i zasad realizacji czesci budzetu miasta Lublin- budzetu
obywatelskiego.

Harmonogram spotkan z mieszkancami-17-28.02.2014 — 10 sptkan
Lista obecnos$ci Prezentacja Budzet Obywatelski Miasta Lublin.

Przyktad inicjatywy obywatelskiej zawarte sa w Notatkach ze spotkan,
np.24.02.2014:

-okreslenie dopuszczalnej liczby glosow, -Dzielnice Wrotkéw-Zemborzyce

Nadzor nad Systemem Zarzg-
dzania Partycypacyjnego, moni-

Procesy zwigzane z LSPS wystepujgce w organizacji zostaty okreslone
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torowanie i pomiary. Audit we-
wnetrzny,przeglad systemu zarza-
dzania partycypacyjnego.

i udokumentowanie. Sekwencja proceséw i ich wzajemne oddziatywanie zo-
staly opisane w dokumentacji systemowej i sg wtasciwie nadzorowane.

Powotano audytoréw wewnetrznych i zapewniono im szkolenia :

Zaswiadczenie ,nr SZP/1/2/13 p.M.Artymiak 31.12.2013 ukonczenia szkole-
nia dla audytoréw wewnetrznych SZP FIM

Zaswiadczenie ,nr SZP/2/2/13 p.P.Pitat 31.12.2013 ukonczenia szkolenia dla
audytoréw wewnetrznych SZP- FIM

Uchwata Rady Miasta Lubin z dnia 18.11.2013 w sprawie uchwalenia pro-
gramu wspétpracy Gminy Lublin z organizacjami pozarzgdowymi oraz pod-
miotami, o ktérych mowa w artykule 3,ust.3 Ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i owolantariacie na rok 2014.

Powotanie audytora SZP —Michat Pitat 20.01.2014-powotujgcy Pethomocnik
Prezydenta Miasta Lublin ds.Patycypaciji

Powotanie audytora SZP nr SZP/1/2/13—-Monika Artymiak 20.01.2014-
powotujgcy Petnomocnik Prezydenta Miasta Lublin ds.Patycypacji

Przeprowadzono do dnia certyfikacji audit wewnetrzny LSZP- Raport z audi-
tu nr 1/SZP/14 ,Termin auditu : 10.03.2014.

Podsumowanie stanu wdrozenia i plany na temat jego doskonalenia i ro-
zwoju zawarto w dokumencie System LSPS- Raport Nr 1/2014 z Przegladu
Zarzgdzania Systemu Zarzgdzania Partycypacyjnego
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