ZARZADZENIE Nr 398/2006
Prezydenta Miasta Lublin
z dnia %/ sierpnia 2006 roku
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu korzystania z ustug publicznych
swiadczonych przez Lubelskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia.

Na podstawie art. 30 ‘ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (j.t. Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z p6zn. zmianami) oraz art. 13 ust. 2
ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz. U. z 1997 r. Nr 9
poz. 43 z pozn. zmianami) zarzagdzam, co nastepuije:

§ 1
Zatwierdzam Regulamin korzystania z ustug publicznych $wiadczonych przez
Lubelskie  Przedsigbiorstwo  Energetyki Cieplnej Spotka z ograniczona

odpowiedzialnoscig, stanowigcy zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2
Wykonanie zarzadzenia powierzam Dyrektorowi Wydzialu Geodezji |
Gospodarki Nieruchomosciami Urzedu Miasta Lublin.

§3 v s
Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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REGULAMIN
korzystania z ustug publicznych swiadczonych przez
Lubelskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplne]
Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Niniejszy regulamin ustanowiony zostat przez Lubelskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig na podstawie art. 13 ust 1-2 Ustawy o gospodarce
komunalnej z dnia 20.12.1996 r. (Dz. U. z 1997r. Nr 9, poz. 43 z pozniejszyml zmianami)
w zwiazku z § 9 ust. 2 Aktu zatozycielskiego LPEC Sp. z 0.0. w Lublinie — przyjety Uchwatg
Nr 8/23.05.06. Zarzadu LPEC Sp. z o0.0. w Lublinie z dnia 23.05.2006 r. — zatwierdzony
Zarzadzeniem Nr %38 Prezydenta Miasta Lublin z dnia .3/ . 21E REW.1.A. . LO0E ~

Rozdziat |
Postanowienia wstepne

§ 1
1. Lubelskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
jest komunalng spoétkg prawa handlowego.
2. Zatozycielem oraz jedynym wspélnikiem LPEC Sp. z 0.0. w Lublinie jest Gmina Lublin,

ktorg na Zgromadzeniu Wspolnikéw reprezentuje Prezydent Miasta Lublin.

§ 2
1. Gtéwnym celem dziatalnosci Spotki jest Swiadczenie ustug publicznych w  zakresie
dostarczania ciepta wytwarzanego w zrédtach obcych i wiasnych, do obiektow potozonych

na terenie miasta Lublina.

2. W celu realizacji zadan, o ktérych mowa w ust. 1, Spoétka posiada koncesje udzielone
orzez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, w zakresie: przesyfania i dystrybucji ciepta
oraz obrotu cieptem.

§3
Spétka Swiadczy ustugi, o ktérych mowa w § 2 niniejszego regulaminu na podstawie umow
cywilnoprawnych, zawieranych z uwzglednieniem zasad okreslonych w Ustawie Prawo
energetyczne z dnia 10.04.1997 r. (Dz. U. z 2003 r. nr 153, poz. 1504 z pdzniejszymi zmianami)
oraz wydanych na jej podstawie rozporzgdzen, dotyczacych przesytania i dystrybucji oraz
obrotu cieptem.

Rozdziat |l
Ogodlne zasady zawierania umow

§ 4

1. Spoétka ma obowigzek zawarcia umowy o przytaczenie do sieci cieptownicze] oraz umowy
kompleksowej na dostarczanie ciepta z Odbiorcami ubiegajgcymi sie o przytgczenie do siecl
lub do zewnetrznych instalacji odbiorczych, jezeli istniejg techniczne i ekonomiczne warunki
dostarczania ciepta, a zadajgcy zawarcia umowy spetnia warunki przytgczenia do siecl
cieptownicze.

2. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1 nie dotyczy przypadku, gdy ubiegajgcy sie o zawarcie
umowy nie posiada tytutu prawnego do korzystania z obiektu, do ktérego ciepto ma byc
dostarczane.



Rozdziat Il
Zasady korzystania z ciepta dostarczanego miejska siecig cieptowniczg

§ 5

1. Sprzedaz ciepta odbywa sie na podstawie umowy kompleksowe, dostarczania ciepta,
taczacej elementy umowy sprzedazy ciepta | umowy O Swiadczenie ustug przesytowych.

2. Umowa, o ktorej mowa w ust. 1, stanowi wzorzec umowny w rozumieniu przepisow prawa
cywilnego i jej zawarcie nastepuje poprzez podpisanie przez odbiorce, stosowanego
w Spoétce wzorca umownego.

3. Wzorzec umowny dostepny jest w lokalu Spétki (Biuro Obstugi Klienta) oraz na stronie
internetowej Spotki (www.Ipec. pl).

4. W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢ negocjowania przez odbiorce warunkow
umowy, o ktdérej mowa w ust. 3.

§ 6
1. Umowa kompleksowa na dostarczanie ciepta zawierana jest na wniosek Odbiorcy | moze byC
zawarta po:
a) spetnieniu przez Odbiorce wszystkich wymogow technicznych i prawnych,
b) zlozeniu przez Odbiorce zlecenia na dostawe ciepta stanowigcego integralng czesc
umowy. Wzér zlecenia okresla Spotka.

§7
Umowe kompleksowg na dostarczanie ciepta strony zawierajg na czas nieokreslony
z mozliwoscia jej wypowiedzenia przez kazdg ze stron z zachowaniem 3 miesigcznego okresu
wypowiedzenia, ktéry liczy sie od pierwszego dnia miesigca nastgpujgcego po miesigcu,
w ktérym nastagpito ztozenie wypowiedzenia. Na wniosek Odbiorcy umowa moze byC zawarta
na czas okreslony.

Rozdziat IV
Zasady przytaczania podmiotéw do sieci cieptowniczej

§ 8

1. Przytaczenie podmiotdéw do sieci cieptowniczej nastgpuje po spemieniu technicznych
warunkéw, okreslonych przez Spotke w ,warunkach przytgczenia“, na podstawie zawartej
przez strony umowy przytgczeniowe).

2. 7 wnioskiem o wydanie warunkéw przytaczenia moze wystgpi¢ kazdy, kto posiada tytut
prawny do korzystania z obiektu, w ktorym bedg uzytkowane urzadzenia i instalacje
podlegajgce przytgczeniu.

3. Podmiot nieposiadajgcy tytutu prawnego, moze wystgpi¢ z wnioskiem o wydanie "wstepnych
warunkdéw przytgczenia'.

4. Spotka okresla warunki przylgczenia lub wstepne warunki przytaczenia w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od daty ztozenia kompletnych dokumentow i przekazuje
wnioskodawcy wraz z projektem umowy o przytgczenie.

5. Warunki przylaczenia obowigzujg dwa lata od dnia ich wydania, a wstgpne warunki

przytgczenia jeden rok.

Wzory wnioskéw, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 okresla Spotka.

Do wniosku o wydanie warunkéw przytgczenia nalezy zatgczyc:

a) dokument potwierdzajgcy tytut prawny wnioskodawcy do korzystania z obiektu,
do ktérego dostarczane bedzie ciepto,

b) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny okresélajacy usytuowanie obiektu, w ktorym znajdujg
sie przytaczane urzadzenia, instalacje odbiorcze, w stosunku do istniejgcej sieci cieplnej,
zewnetrznej instalacji odbiorczej za weztem grupowym oraz innych obiektow | urzadzen
uzbrojenia terenu.
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§9

Po zaakceptowaniu przez Odbiorce warunkéw przytgczenia, o ktorych mowa
w § 8 niniejszego regulaminu, Spoétka moze zawrzeC z Odbiorcg umowe O przytgczenie
do sieci cieptownicze).

Postanowienia umowy o przytaczenie do sieci cieptowniczej, ustalane sg przez strony
umowy w drodze negocjacji, z uwzglednieniem zasad okreslonych w przepisach
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30.06.2004 r. ,w sprawie
szczegbfowych warunkéw przytaczenia podmiotéw do sieci ciepfowniczych oraz eksploatacji
tych sieci”

Umowa o przylaczenie stanowi podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych,
budowlano- montazowych oraz ich finansowania przez strony umowy, na zasadach
okreslonych w umowie.

Warunkiem uruchomienia dostawy ciepta jest dokonanie protokélarnego odbioru sieci,

przytacza, wezta cieplnego lub zewnetrznej instalacj odbiorcze] przez Spotke
oraz zawarcie przez Odbiorce ze Spdtkg umowy kompleksowej na dostarczanie ciepta,
o ktérej mowa w przepisach rozdziatu Il niniejszego regulaminu.

Spotka za przytaczenie do sieci cieptowniczej pobiera optaty na podstawie stawek
okreslonych w taryfie dla ciepia.

§ 10

. W przypadku poniesienia przez Spoétke naktadow inwestycyjnych, w celu przytgczenia

Odbiorcy do miejskiej sieci cieptowniczej, w umowie o przytgczenie zostanie okreslony
minimalny czas trwania umowy, gwarantujgcy Spétce zwrot poniesionych naktadow.
Odbiorca odstepujacy od umowy przed uptywem minimalnego czasu trwania umowy,
o ktorym mowa w ust. 2, zobowigzany jest zwréci¢ Spoétce, koszty poniesionych naktadow
inwestycyjnych, jesli nie wskaze innego Odbiorcy, ktory przejmie jego zobowigzania.

Rozdziat V
Obowigzki Spoétki wzgledem odbiorcow ustug

§ 11

Dostawca jest zobowigzany:

a) minimalizowac koszty wytwarzania ciepta we wtasnych zrodtach i koszty zakupu ciepta
z obcych zrédet z uwzglednieniem obowigzku, o ktorym mowa w art. 9a ust. 7 ustawy
Prawo energetyczne,

b) wykorzystywaé Zzrédia ciepta zasilajgce sieci cieptownicze w sposéb prowadzacy
do minimalizacji kosztow ciepta wprowadzonego do sieci i zapewniajgcy najnizsze
koszty dostarczania ciepta do Odbiorcow,

c) przeprowadzac¢ z wiasnej inicjatywy lub na wniosek Odbiorcy kontrolg prawidtowosc
uzytkowania i dziatania uktadéw pomiarowo- rozliczeniowych, urzgdzen i instalacji oraz
dotrzymania zawartych umoéw i prawidtowosci rozliczen,

d) utrzymywaé urzgdzenia stuzace do wytwarzania, przesytania i rozdzielania ciepta
w stanie odpowiadajgcym wymogom eksploatacyjnym,

e) bezzwiocznie usuwacé zaktdécenia w dostawie ciepta oraz udzielac informacj
o przewidywanych terminach przywrécenia normalnych warunkow eksploatacyjnych,

f) eksploatowaé sieci cieptownicze i sterowac ich pracg w sposdb zapewniajgcy
minimalizacje kosztéw dostarczania ciepta do Odbiorcow,

g) dotrzymywac standardy jakosciowe obstugi Odbiorcow,

h) uzgadniaé z zainteresowanymi stronami zmiany warunkéw dostarczania ciepta,
a w szczegdlnosci zmiany wymagajace przystosowania urzgdzen i instalacji do nowych
warunkow zasilania w ciepto,

) uprzedza¢ Odbiorcow co najmniej na 3 dni wczesniej o powstatej koniecznosci
dokonania przerwy lub ograniczenia w dostarczaniu ciepta,



)

zawiadamiac OdbiorcoOw o planowanej przerwie w dostarczaniu ciepta na wykonanie

remontow urzgdzen na 7 dni wczesnie]. Przerwa w dostawie nie powinna trwac dtuzej

niz 14 dni,

zapewni¢ upowaznionym przedstawicielom Odbiorcy:

e dostep do rozliczeniowych uktaddw pomiarowych zainstalowanych u Dostawcy,

e mozliwos¢ przeprowadzenia przez Odbiorce kontroli dotrzymania przez Dostawce
warunkow umowy.

umozliwi¢ Odbiorcy uzupetnienie nosnika ciepta w instalacjach odbiorczych w czasie

ich eksploataciji, po cenie ustalone] w taryfie.

Rozdziat VI
Ogodlne zasady techniczno - organizacyjne dostawy ciepta

§ 12

1. Zasady ogolne.

a)

b)

f)

J)

K)

)

Spotka zobowigzuje sie dostarczy¢ zamowiong moc cieplng i ciepto w ilosciach
| terminach zamawianych przez Odbiorce, okreslonych w zleceniu Odbiorcy,
stanowigcym integralng czesc umowy.

Okreslone przez Odbiorce w zleceniu wielko$ci zamdwionej mocy cieplnej powinny
zapewni¢ utrzymanie obliczeniowych temperatur wewnatrz pomieszczen, temperatury
ciepte] wody uzytkowe] oraz prawidiowe dziatanie ogrzewczych, wentylacyjnych
| technologicznych urzgadzen odbiorczych.

Dostarczanie ciepta do ogrzewania pomieszczen i wentylacji jest sezonowe,
tj. nastepuje w okresie, w ktéorym warunki atmosferyczne powodujg koniecznosc
ciggtego dostarczania ciepta w celu ogrzewania | wentylacji obiektow.

Dostarczanie ciepta dla przygotowania cieptej wody i technologii jest catoroczne,
Z przerwg na czas trwania planowego remontu sieci cieptowniczej w okresie letnim.
Spotka dostarczac bedzie Odbiorcy ciepto z sieci cieptowniczej w postaci wody goracej,
0 zmienne] temperaturze wody gorgcej na =zasileniu i przeptywie, regulowanych
wg zasad ustalonych dla systemu cieptowniczego miasta Lublina, na cele i dla obiektow
wskazanych przez Odbiorce w zleceniu oraz w ilosciach wynikajgcych z zamowiongj
przez Odbiorce mocy.

Spotka sprawuje nadzor techniczny nad urzadzeniami do dostawy ciepta
przy inwestycjach realizowanych przez Odbiorcéw ciepta na podstawie wczesniej
uzgodnionego projektu technicznego, oraz uczestniczy w prébach, odbiorach
czesciowych i koncowych.

Uzgodnieniu, o ktorym mowa wyzej podlegajg projekty techniczne sieci, przytgaczy
cieptowniczych, urzgdzenia, wezty cieplne oraz uktady pomiarowo- rozliczeniowe
pod katem zgodnosci z warunkami przytgczenia.

Miejscem dostarczania ciepta, (jezeli umowa nie stanowi inaczej) jest miejsce
rozgraniczenia wtasnosci urzgdzen cieptowniczych (weztdw i instalacji odbiorczych).
Jezeli urzgdzenia i instalacje odbiorcze okreslone jako miejsce dostarczania ciepta
stanowig wtasnos¢ Odbiorcy, eksploatacja i utrzymanie urzadzen w nalezytym stanie
technicznym nalezy do Odbiorcy i obcigza jego koszty.

Odbiorca moze zleci¢ Spotce wykonanie czynnosci zwigzanych z eksploatacjg weztow,
sieci cieptowniczej i instalacji odbiorczych stanowigcych jego wiasno$é na warunkach
okreslonych oddzielng umowa.

W przypadkach, gdy Odbiorca na zasadach ustalonych w odrebnej umowie udostepnia
Spotce pomieszczenie, w ktorym zainstalowane sg urzgdzenia wezta cieplnego, koszty
ponoszone przez Spotke z tego tytutu zostang uwzglednione w rozliczeniach
z tymi Odbiorcami, do ktérych ciepto jest dostarczane za pomocg tych urzadzen.
Przytgcza do sieci cieptownicze], wezly cieplne, instalacje odbiorcze za weztem
grupowym, instalacje w obiektach Odbiorcy wolno przebudowywac i zmienia¢ wytacznie
PO uprzednim uzgodnieniu ze Spotka.



m) Wolno stosowaé tylko takie materiaty i urzgdzenia, ktére spetniajg warunki okreslone
w rozdz. 6 ustawy Prawo energetyczne.

§ 13
Zasady prowadzenia ruchu sieciowego i eksploatacji sieci cieptowniczej.
Spétka prowadzi ruch sieciowy i eksploatacje sieci cieptowniczej na zasadach okreslonych
w przepisach Rozporzgadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30.06.2004 r. ,w sprawie
szczegbtowych warunkéw przytgczenia podmiotéw do sieci cieptowniczych oraz eksploatacji
tych sieci”

§ 14
Zasady wprowadzenia planu ograniczen w dostarczaniu ciepta.
Zgodnie z § 5 ust. 4 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 11.03.2003 r. ,w sprawie
szczegdbtowych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych lub ciektych
oraz w dostarczaniu i poborze paliw gazowych, energii elektrycznef lub ciepfa (Dz.U. z 2003 r.
nr 59 poz 518 z pdz zm), Spotka opracowuje plan ograniczen w dostarczaniu | poborze ciepta,
podlegajgcy uzgodnieniu z Wojewoda, w terminach przez niego ustalonych.

§ 15
Zasady przeprowadzania kontroli przez Spotke.
1. Upowaznieni przedstawiciele Spotki wykonujg kontrole uktadow pomiarowo-rozliczeniowych,
kontrole dotrzymywania postanowien zawartych umow oraz prawidtowosci rozliczen.
2. Kontrole przeprowadzajg pracownicy Spoétki w zespole liczgcym, co najmniej dwie osoby,
na podstawie imiennego upowaznienia, wydanego przez Spotke oraz legitymacji stuzbowej.
3. Pracownikom Spofki, o ktérych mowa w ust. 2 przystuguje prawo:
a) wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen, gdzie przeprowadzana jest kontrola,
b) przeprowadzania w ramach kontroli niezbednych przegladow urzgdzen bedacych
wiasnoscig Spotki, a takze przeprowadzenia prac zwigzanych z ich eksploatacjg
lub naprawg oraz dokonywania badan i pomiarow,
c) zbierania i zabezpieczania dowodow naruszenia przez Odbiorce warunkow uzywania
uktadow pomiarowo-rozliczeniowych oraz warunkdw umowy zawartej ze Spotka.
d) Spoétka przeprowadza kontrole z wtasnej inicjatywy lub na wniosek Odbiorcy. Kontrole
na wniosek Odbiorcy, przeprowadza sie w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku.
e) Kontrole przeprowadza sie w dniach i godzinach pracy obowigzujgcych w jednostce
kontrolowanej, w sposob nie zakidécajgcy pracy tej jednostki.
f) Wejscie na teren nieruchomosci lub pomieszczen w celu przeprowadzenia kontroli
oraz sama kontrola odbywa sie w obecnosci Odbiorcy.
q) Z przeprowadzonej kontroli sporzgdza sie protokot w dwoch egzemplarzach, z ktorych
jeden otrzymuje Odbiorca.
h) Protokot kontroli podpisujg kontrolujgcy i Odbiorca.

§ 16
Zasady zmiany zamowionej mocy cieplnej.
Ze wzgledu na zachowanie interesow stron umow o dostarczanie ciepta, okreslonych w ustawie
Prawo energetyczne, oraz ze wzgledu na ustalong w Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki
| Pracy z dnia 30.07.2004 r. ,w sprawie szczegofowych zasad ksztaftowania i kalkulacji taryf
oraz rozliczen w obrocie cieptem (Dz.U. z 2004 r, nr 184 poz. 1902), zasade dostosowywania
taryf do zmieniajgcych sie warunkow ekonomicznych, obowigzujg nastepujgce zasady zmiany
zamoéwionej mocy cieplnej przez Odbiorcow:
a) zmiana mocy zamowionej moze nastgpi¢ wytgcznie na wniosek Odbiorcy,
b) zmiana mocy zamowione] podlega kontroli przez Spotke pod wzgledem poprawnosci
w stosunku do faktycznie zmienionych potrzeb cieplnych Odbiorcy,
C) zmniejszenie mocy zamowione] moze dotyczyC okresu nie krotszego niz kolejnych 12
miesiecy i dotyczy roku kalendarzowego,



d) Odbiorca wystepuje z wnioskiem o zmiang mocy zamowionej w terminie, przy zmniejszeniu
mocy cieplnej do 31 sierpnia, przy czym zmiana mocy moze nastapic z dniem 1 stycznia
nastepnego roku. Natomiast przy zwigkszeniu mocy, w kazdym czasie, przy czym
zwiekszenie mocy moze nastgpi¢c w terminie 15 dni od daty ztozenia wniosku przez
Odbiorce, jezeli warunki techniczno- eksploatacyjne pozwalajg na zwiekszenie mocy
cieplnej w terminie uzgodnionym przez strony, lecz nie dtuzszym niz 1 rok od daty ztozenia
wniosku w przypadku, kiedy zwiekszenie mocy zamowionej wymaga dokonania zmian,
celem przystosowania urzadzen i instalacji do nowych warunkéw dostarczania ciepia,

e) w przypadku rezygnacji Odbiorcy z dostawy lub obnizenia mocy ciepinej w ciggu roku
kalendarzowego w stosunku do mocy zamoéwionej na dany rok kalendarzowy, Odbiorca
zobowiazany jest zaptaci¢ Dostawcy roczng optate za zamoOwiong na dany rok
kalendarzowy moc cieplng, okreslong w zleceniu i roczng optate statg za ustugi przesytowe.

Rozdziat Vi
Postanowienia koncowe.

8§17
Regulamin obowigzuje Lubelskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoécig qraz osoby fizyczne, osoby prawne, jednostkt organizacyjne
nie posiadajgce osobowosci prawnej, ktére korzystajg z ustug publicznych swiadczonych
przez Spétke, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie.

§18
1. Sprawy sporne, dotyczace odmowy zawarcia umowy o przylgczenie do sieci oraz odmowy
zawarcia umowy kompleksowej dostarczania ciepta, jak rowniez sprawy dotyczace
nieuzasadnionego wstrzymania dostaw ciepta, rozstrzyga Prezes Urzedu Regulacj
Energetyki, na wniosek strony.
2. Spory wynikte z umoéw juz zawartych, rozstrzygajg sady powszechne w Lublinie

§ 19
Regulamin niniejszy wchodzi w zycie w terminie 14 dni od daty zatwierdzenia przez Prezydenta
Miasta Lublin.

§ 20
Regulamin udostepniony jest do publicznej wiadomosci w siedzibie Spotki (Biuro Obstugi
Klienta) oraz na stronie internetowej Spotki (www.lpec. pl).

EZES ZARZADU
rektor Naczelny

mgr Waldemar Dudziak
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